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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° Simbolo

Descripcidn

1 | [ABE / i

La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

2 [ABC] / [oneees ] especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
» Abc de seleccién y por los proveedores.
4 Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
* Abc por los proveedores.

° Xyz

Importante para la Entidad

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
de seleccidn y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas

Parametros

1 Mérgenes

Superior : 2.5 cm
Izquierda: 2.5 ecm

Inferior: 2.5 cm
Derecha: 2.5 cm

2 Fuente

Arial

3 Estilo de Fuente

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina

Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

4 Color de Fuente

Automdtico: Para el contenido en general
Azul

: Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16:
11:

Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
Para el nombre de los Capitulos.

- 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamafio de Letra " 7 o
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdaging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
Espadiade Anterior : O

Posterior : O

9 Subrayado

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamarfo 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidn General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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BASES INTEGRADAS DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA DE
OFICINAS Y SEDES INSTITUCIONALES'

CONCURSO PUBLICO N°
1-2025-CENARES/MINSA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINSECTACION,
DESINFECCION, DESRATIZACION DE LAS SEDES DEL CENARES

%
/

' Estas Bases se utilizaran Unicamente para la contratacion del servicio de limpieza de oficinas y sedes institucionales.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

> ———aa
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientaciéon “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE

restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su

participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo

establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

- No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de

homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

\
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integraciéon de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absoluciéon de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relaciéon con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancién segtn lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

%/ 1.7.
% Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben

2

Para mayor informacion sobre la normatva de firmas y certificados digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

\

/




f CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES

CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA — BASES INTEGRADAS

1.8.
1.9.
év
i
\ 1.10.

%

1.12.

o

llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e  Encaso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segin relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS
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1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

h
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] CAPITULOII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo

del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del

Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan

ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar

dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion

no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iij) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor

tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el

otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se

desea impugnar.

—
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CAPITULO llI
DEL CONTRATO

3.2.1.

3.2.2.

Importante

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

@

¢ .
|

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos,

el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.4.

3.5.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones

distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya

sido previsto en la seccion especifica de las bases.

LY
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccidn
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
. deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.

~




—

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES
CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA — BASES INTEGRADAS

SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en
Salud — CENARES

RUC N° . 20538298485

Domicilio legal - Jr. Nazca N° 548 — Jesus Maria

Teléfono: . 748-3030 Anexo 6180

Correo electronico: . ups-espprocseleccion02@cenares.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA, DESINSECTACION, DESINFECCION, DESRATIZACION DE LAS SEDES DEL
CENARES

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante Anexo N° 1, Formato de Solicitud y
Aprobacion del Expediente de Contratacion N° 002-2025-CENARES-MINSA el 30 de enero de
2025.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

y 1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion de la prestacion es de 730 dias calendario, contados a partir del dia
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N

1.9.

1.10.

siguiente de suscrito el Acta de instalacion del servicio por el CONTRATISTA Yy el responsable de
la Unidad de Patrimonio y Servicio de la Oficina de Administracién o a quien se designe para la
supervisién del servicio.

La Instalacion del servicio se realizara en un plazo maximo de cinco (05) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, para lo cual el CONTRATISTA y el
responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicio de la Oficina de Administracion o a quien se
designe para la supervision del servicio suscribiran el Acta de Instalacién correspondiente.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de solicitar un ejemplar de las bases, éste sera
entregado de forma gratuita. La entrega de las Bases podra efectuarse de forma electronica
mediante el correo: ups-espprocseleccion02@cenares.gob.pe, o recabarlas en la Direccion de
Adquisiciones del CENARES, sitio: Jr. Nazca 548 — JesUs Maria, en el horario de lunes a viernes
de 08:30 hasta las 16:30 horas.

Importante

BASE LEGAL

- Ley N° 32185 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

- Ley N° 32186 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2025.

- Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Resolucion Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccién, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Decreto Supremo N.° 022-2001-SA, Reglamento Sanitario para las actividades de
Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
Servicios.

- Demas normas complementarias y conexas con el objeto del presente procedimiento de
seleccion.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~
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CAPITULO Il ,
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

¥
|

2.1.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 3)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 4)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 5)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las

3

4

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°7)

f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 8.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e £/ comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccidn de las bases.

Advertencia

| El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan |
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de |
calificacion” y “Factores de evaluacion”. l

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. En caso el postor adjudicado esté calificado como
mype, podra otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto
del contrato, conforme a lo establecido en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento
y siempre que se cumplan con las condiciones establecidas en el referido numeral; o de
considerarlo, tendra la facultad de optar por la retencién del monto total de la garantia
correspondiente como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel
cumplimiento y de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 3.1 del articulo 3 de la Ley N° 32077 y siempre que se cumplan con
las condiciones establecidas en el numeral 3.3 de la referida Ley.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
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medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderéa exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion®. (Anexo N° 11)

iy  Copia simple del documento a través del cual conste que realiz6 el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

j)  Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 6.

k) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequenas empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nuimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 3) o en la solicitud de retencion de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
seré verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcioén consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

I) Una ficha con fotografia actual y legajo (cv) de cada operario (incluido los retenes)
m) Declaracion jurada indicando domicilio o certificado domiciliario.
n) La experiencia del personal propuesto al servicio se acreditara con cualquiera de los
siguientes documentos: (i) copia simple de los contratos y su respectiva conformidad o (i)
% constancia o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que de manera fehaciente
demuestre la experiencia.

o) Declaracion jurada que acredite seis (06) meses de experiencia en servicios de jardineria.
p) Copia de las constancias o certificados de las capacitaciones requerido en el literal b) del

5 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

6  Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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numeral 5.5 del presente termino de referencia.
q) Certlflcado de aptitud de evaluamon medico ocupacnonal 4

s) Certificado Unico Laboral (CUL), emitido por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
(MTPE) que acredite que no cuenta con antecedentes policiales, judiciales y penales o el
Certificado de antecedentes policiales, judiciales y penales, no mayor a tres meses.

t) Copia simple de Carnet de Vacunacion Contra: Hepatitis B, Difteria, tétano y Covid-19, Virus
influenza trivalente (AH1N1, H3N3 e Influenza)

u) Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo con las coberturas de salud y
pensiones.

v) Podliza Nominal de Seguro de Deshonestidad por U$ 20,000.00 (Veinte mil y 00/100 Dolares
americanos), vigente.

w) Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual por U$ 50,000.00 (Cincuenta mil y 00/100
dolares americanos) vigente.

x) Pdliza de Seguro de Vida Ley.

y) Estructura de costos de cada puesto de trabajo (del supervisor y operario de limpieza)

z) Declaracién Jurada indicando el Compromiso de cumplimiento con los requisitos establecidos
enla Ley N° 29783 su reglamento y demas normas complementarlas v19entes

bb) Copia simple del Reglamento Interno de Salud y Seguridad en el Trabajo, aprobado por el
comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Empresa Contratista.

cc) Relacion de la marca, afio, modelo y serie de los Equipos ofertados para la ejecucion del
Servicio.

dd) Declaracién Jurada de cada personal (supervisor(a), operarios y Reten de los mismos) en
que se precise que no ha sido suspendido por falta grave relacionada a indisciplina o
deshonestidad, ni tener referencias negativas de otros centros de trabajo.

ee) Estructura de costo con precios unitarios de los productos ofrecidos.

ff) DeI personal clave requerldo como superwsor( );

i. Copiade las constanmas o certlﬂcados de las capacitaciones/talleres/curso requerldo en
el literal a) del numeral 5.5 del presente termino de referencia.

gg) Lista de los materiales, implementos a utilizar de acuerdo con el Anexo N° 01 indicando la
marca de los productos, hoja de seguridad de corresponder, asi como los registros sanitarios
de los insumos de corresponder.

hh) Copia de la Autorizacion o Certificacion Sanitaria vigente para operar como Empresa de
Saneamiento Ambiental para la actividad de Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion,
Limpieza de Ambientes y Desinfeccion de Reservorios de Agua, expedida por el Ministerio de
Salud de conformidad con el Decreto Supremo N° 022-2001SA y R.M N° 449-2011-SA/DM.

i) EL CONTRATISTA, debera presentar una Declaracion Jurada donde acredite el perfecto
estado de conservacion de los equipos y que los mismos se encuentren operativos para la
ejecucion del servicio.

jj) EL CONTRATISTA, debera presentar una Declaracion Jurada donde acredite que las
aspiradoras (semi industrial o industrial), lustradora industrial, fregadora/hidrolavadora, a
utilizar tengan una antigiedad maxima a cinco (05) afios, contados a partir de su
adquisicion. " EL CONTRATISTA, presentara el Plan de Trabajo de actividades (con
cronograma de ejecucion) para las sedes del CENARES.

kk) EL CONTRATISTA, presentara el Plan de Trabajo de actividades (con cronograma de
ejecucion) para las sedes del CENARES.

7 El documento que acreditara que el personal propuesto cuenta con capacidad fisica y psicolégicamente apto para
realizar las labores de limpieza sera un certificado de Evaluacion Medico Ocupacional, emitido por un centro
médico ocupacional autorizado por DIGESA. El articulo 49 de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), examenes de acuerdo a: RM N° 312-2011/MINSA
8 De acuerdo a la consulta N° 1 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
De acuerdo a la observacion N° 24 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.
® De acuerdo a la observacion N° 47 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.
0 De acuerdo a la observaciéon N° 26 y 37 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE
SERVICIOS INTEGRALES S.A.C.
" De acuerdo a la consulta N° 8 y 9 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
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Il) EL CONTRATISTA debera entregar el detalle del tipo de insumos y materiales a utilizar, asi
como el registro sanitario de corresponder.
mm) Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra

venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipo requerido.?

nn) Constancia de mantenimiento de los equipos de limpieza no mayor a 6 meses.'?

00) Documentos de los productos de limpieza ecolégicos, aerosoles y trapos o pafios de limpieza
segun el numeral 3.1. de la ficha de homologacién.

Importante

e« Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gfjecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Per( aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor adjudicado, sin mediar citacion alguna por parte de la Entidad, dentro del plazo de ocho (8)
dias habiles siguientes al registro de la adjudicaciéon en el SEACE, debe presentar la
documentacion prevista para el perfeccionamiento del contrato, en Mesa de Partes del CENARES
ubicado en Jr. Pachacutec N° 900 — Jesus Maria. (Horario de atencion 08:30 a 16:30 horas).

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

2.5. FORMA DE PAGO

La entidad debera reahzar el ‘pago de Ia Contraprestamon pactada a favor deI contraﬂsta en veinticuatro

12 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y

LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.

13 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y LIMPIEZA MEGA
INTEGRAL S.A.C.

4 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
5 De acuerdo a la observacion N° 28 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.




-

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES
CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA — BASES INTEGRADAS

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad debera contar
con la siguiente documentacion:

e Conformidad emitida por el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la
Oficina de Administracion previo informe del personal a quien se asigne la supervision
del servicio.

e Comprobante de pago (FACTURA).

La documentacién se debe presentar en mesa de parte del CENARES, Jiron Pachacutec N° 900 -
Jesus Maria, en el horario de 08:00hrs a 16:00hrs de lunes a viernes.

Consideraciones Especiales:

A. CONDICIONES DE PAGO DEL PRIMER MES DEL SERVICIO:

EL CONTRATISTA debe presentar los siguientes documentos:

1.

Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la
entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Copia simple de los contratos suscritos de los trabajadores destacados en la Entidad’®.
EL CONTRATISTA, debera presentar el comprobante de pago correspondiente al mes
ejecutado a partir del primer dia Util del mes siguiente a aquel que presto el servicio.

EL CONTRATISTA, debera presentar copia del Acta de instalacion de servicio suscrito por
su representada y por el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicio de la Oficina
de Administracién o a quien se designe para la supervisién del servicio.

B. CONDICIONES DE PAGO A PARTIR DEL SEGUNDO MES EN ADELANTE:

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales, en merito a lo
establecido en el Decreto Supremo N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes del servicio, EL
CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

N

10.

Relacién del personal destacado (titulares y retenes) por cada sede y turno.

Copia de las boletas de pago canceladas del mes anterior, de todos los trabajadores
destacados a la Entidad, debidamente firmada por cada operario destacado a las
instalaciones del CENARES.

Constancia del abono efectuado a la entidad bancaria y/o carta donde se comunique que
el deposito se realizé en efectivo u otro medio de pago.

Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de Gratificaciones,
cuando corresponda, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario
que acredite el pago.

Copia de la planilla de aportes previsionales cancelados del mes anterior.

Detalle de asistencia del personal por turno y sede.

Carta de cambios y ceses presentados en el mes anterior. indicando los motivos por los
cuales fueron cesados con el respectivo deposito de liquidacion o certificado de trabajo o
constancia de prestacion de servicios.

Acta de visitas por parte del supervisor(a) realizadas a las sedes del CENARES.
Constancia de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Salud y Pensién- SCRT con
el listado del personal destacado correspondiente al mes de trabajo realizado, incluyendo
las copias de los comprobantes de pagos de los mismos.

Copia del pago del Seguro de Vida Ley con el listado del personal destacado.

'® En caso que durante la ejecucién del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a

la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presente para el

pago del mes que corresponda.

~
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11.

12.

13.

14.
15.

16.

De ser el caso el endoso de las pdlizas consignado la relacién actualizada,
correspondiente al mes anterior. (cuando el personal haya sido materia de cambio, retiro
o renuncia).

Guia de remision y las respectivas ordenes de ingreso de los equipos, los mismos que
deben estar identificados y con sello de ingreso de las garitas o porteria de las distintas
sedes de la institucion.

Guia de remision que acredite la entrega de los uniformes del personal y materiales,
implementos y equipos cada vez que corresponda.

Informe mensual de las actividades realizadas de los operarios y supervisor(a).

Informe mensual de las Actividades de Desinfeccion, Desratizacion, Desinsectacion,
limpieza de Cisterna segun corresponda.

Presentacion de la documentacion que acredite las capacitaciones, cuando corresponda
segun el plan de trabajo.

C. CONDICIONES DE PAGO DEL ULTIMO MES DEL SERVICIO

1.

EL CONTRATISTA, debera presentar los documentos sefialado en el subtitulo
precedente, tanto del mes anterior como del mes que se realiza el tltimo servicio.

D. REAJUSTES DE LOS PAGOS

1.

De ser el caso, habra reajustes de los pagos, en el supuesto que el Gobierno modifique la
remuneracién minima vital-RMV (siempre que afecte la estructura de costos) o el impuesto
general a las ventas - IGV.

~
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CAPITULO llI
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccidn incorpora los requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

\
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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINSECTACION, DESINFECCION, DESRATIZACION DE
LAS SEDES DEL CENARES

1. AREA USUARIA

Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administraciéon del Centro Nacional de
Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud CENARES.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION

Objetivo General: Contratar a una empresa que se encargue de brindar el servicio de
Limpieza, Desinsectacidn, Desinfeccion, Desratizacién de las sedes del Centro Nacional
de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud - CENARES.

Objetivo Especifico: Contar con el servicio de Limpieza, Desinsectacién, Desinfeccion,
Desratizacion de las sedes del CENARES, para proporcionar las condiciones adecuadas
de higiene y salubridad a nuestros colaboradores y visitantes, contribuyendo con el
cumplimiento de los fines institucionales.

3. FINALIDAD PUBLICA

Garantizar las o6ptimas condiciones de limpieza de la infraestructura de las oficinas
(interiores y exteriores), equipos, muebles y enseres y Almacenes, a fin de que las
actividades del personal que labore se desarrollen dentro de los parametros de higiene y
salubridad que se requiere, salvaguardando la salud e integridad de los colaboradores y
visitantes que acuden a las sedes del CENARES.

4. ACTIVIDAD DEL POL:

AOI 00134500763-Gestion de los Servicios.

5. ALCANCES Y DESCRIPGION DEL SERVICIO:

T R R
ITEM: | GANTIDAD | MEDIDA = |

 DESCRIPCION.

SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINSECTACION,
DESINFECCION, DESRATIZACION DE LAS SEDES
1 1 SERVICIO DEL CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE
RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD -CENARES

5.1. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

1. EL CONTRATISTA, garantizara la correcta prestacién del servicio de limpieza y la
continuidad de este, de conformidad con lo establecido en los Términos de
Referencia.
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2. EL CONTRATISTA, proporcionara el servicio de limpieza en los puestos de trabajo
que se indican en el numeral 5.2 del presente, sujetdndose a los estrictos
cumplimientos del turno y horario pactado.

3. El CONTRATISTA, dotaré de la cantidad de personal (operario de limpieza),
incluyendo un supervisor (Personal Clave) para que en forma diaria verifique el
cumplimiento de los turnos y que el servicio se brinde en forma eficiente y
oportuna. La presentacion personal de cada operario y del supervisor sera con el
uniforme adecuado y debiendo portar un carné de identidad legible indicando
nombres y apellidos. LA ENTIDAD realizara coordinaciones de caracter operativo
y acciones del personal con el Supervisor.

4. EI CONTRATISTA, destacara a cada sede del CENARES al personal operario de
limpieza, altamente calificado y preparado con practicas publicas (normas de
cortesia y buena conducta).

5. EL CONTRATISTA, sera RESPONSABLE de la capacitacion continua del
personal a su cargo para mantener o mejorar las actividades de limpieza,
seguridad, gestién ambiental entre otros relacionados, asi como buenas practicas
de interrelacién humana.

6. Los puestos de limpieza seran cubiertos, en los horarios indicados en el numeral
5.4 del presente; de quedar un puesto no cubierto es causal de aplicaciéon de otras
penalidades.

7. La asistencia del personal sera registrada en cada sede del CENARES, mediante
un cuaderno de control entregado por el CONTRATISTA previo a la suscripcion
del Acta de instalacién del servicio, el cual sera verificado por el personal de
seguridad y vigilancia institucional; para lo cual, cada personal debera registrar la
hora de ingreso y salida con su respectiva firma, el mismo que seré verificado y
suscrito por el supervisor(a) del servicio de limpieza, a fin de que pueda cubrir los
puestos faltantes, de ser el caso.

9. En caso de reemplazos eventuales o fortuitos (motivos de descanso médico,
licencias por maternidad, vacaciones, permisos por citas médicas, entre otros)
debidamente justificados, previamente EL CONTRATISTA en un plazo maximo de i
tres (03) dias calendarios, ingresara por mesa de partes del CENARES, una carta
de presentacion del nuevo personal propuesto, incluyendo la documentacién que :
acredite el cumplimiento del perfil requerido, el mismo que sera evaluado por el
area usuaria, en un plazo de dos (02) dias calendarios, a fin de que sea
comunicado al contratista mediante correo electrénico institucional o Carta. En
caso de incumplimiento es causal de aplicacién de otras penalidades.
10. El operario de limpieza o supervisor retirado por deficiencia e indisciplina no
podran ejercer sus servicios en ninguna sede del CENARES.

1 De acuerdo a la consulta N° 3 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
Pagina 2 de 58
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12.

13.

14.

15;

16.

17,
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20.
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El personal debera cumplir los requisitos basicos de pulcritud y orden personal,
portando Fotocheck (lado izquierdo del pecho), debidamente equipados
(proteccion personal y equipos segin los ambientes de trabajo), al realizar sus
labores diarias, el personal femenino o masculino no utilizara joyas (pulseras, reloj,
anillos, aretes, entre otros), las ufias cortadas y limpias, asimismo tanto el personal
femenino como masculino, debera tener el cabello cubierto totalmente por el gorro
visera, el personal masculino debera tener el cabello corto.

El CONTRATISTA, debera contar con personal idéneo como retén, que permita
cubrir la ausencia, enfermedad u otro impedimento que haya ocasionado la
inasistencia del personal asignado a LA ENTIDAD. La instalacién del retén debera
realizarse en un plazo no mayor de dos (2) horas de producida la ausencia o
abandono del puesto o por impedimento de ingreso.

El personal que brindara la prestacion del servicio, no podréa tener ninguna relacion
civil o laboral con el CENARES, siendo el CONTRATISTA el Unico y exclusivo
responsable del pago de sus remuneraciones.

EL CENARES, no asumira ninguna responsabilidad por las obligaciones que
contraiga el CONTRATISTA con el personal que presta servicios, asi como
ninguna responsabilidad en los casos de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte
de sus trabajadores o de terceras personas que pudieran ocurrir dentro o fuera de
las instalaciones de la institucion, con relacion al servicio.

El personal del CONTRATISTA durante su permanencia en las instalaciones de
LA ENTIDAD acatara todas las normas internas y las de seguridad.

No se aceptaran casos de operarios con signos de embriaguez, de
estupefacientes alucindégenos o que realicen actos refiidos con la moral y las
buenas costumbres, asi como de abandono del puesto o que asista en
condiciones que le impidan cumplir con sus obligaciones en forma normal, no
permitiéndoles el ingreso. Asimismo, de encontrarse dormida y por cometer actos
indebidos durante su servicio que afecten la imagen del CENARES, como: Faltar
la palabra y/o maltrato fisico a los servidores, visitantes etc. Gestos obscenos,
Actos contra el pudor, Uso indebido de bienes, equipos, materiales de limpieza,
sustraccion de bienes con previa sustentacién del afectado.

Los equipos de limpieza que se utilicen para la prestacion del servicio se
encontraran en perfecto estado de conservacién y operativos, que garanticen la
continuidad del servicio, y deberdn ser ingresados a la Entidad a través de una
guia de remisién presentada al responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios
de la Oficina de Administracién o a quien se designe para la supervision del
servicio; previo a la suscripcién del Acta de instalacion del servicio.

El uso de los Equipos de Proteccién Persconal por parte de personal de limpieza
es obligatorio en todo momento, su incumplimiento estard sujeto a otras
penalidades.

Es importante el uso de mascarillas biolégicas o comunes, asi como guantes de
proteccidn.

EL CONTRATISTA, debera brindar a LA ENTIDAD informacién sobre las
sustancias quimicas a utilizar, el potencial toxico de las mismas y las medidas de
seguridad que deben tomarse antes y/o después de efectuado el servicio de
saneamiento ambiental.
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. EL CONTRATISTA, debe brindar dos (2) equipos de comunicacion movil, uno (1)
al Supervisor (Personal Clave) y (01) al responsable de la Unidad de Patrimonio y
Servicios de la Oficina de Administracién o a quien se designe para la supervisién
del servicio, los mismos que se entregaran previo a la suscripcién del Acta de
instalacién del servicio.

Participar en los planes y programas sobre seguridad que formule el CENARES.
Llevar a cabo las indicaciones o disposiciones del responsable de la Unidad de
Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracién o a quien se designe para
la supervision del servicio.

Queda restringido el uso de equipo celular por parte del personal de limpieza
dentro de la jornada laboral.

EL CENARES, puede verificar inopinadamente la calidad de los materiales e
implementos y equipos a utilizar en el servicio, en el caso que estos no sean los
indicados en su oferta técnica se exigira al contratista su cambio por lo
especificado en los términos de referencia, la negativa a la peticidén se considerara
como incumplimiento contractual y sera causal resoluciéon de contrato.

EL CONTRATISTA, debera contar con la Péliza de Seguro de Vida Ley, donde se
encuentre incluido todo el personal que laborara en LA ENTIDAD. En caso de
haberse incluido nuevos operarios debera remitir copia de la poliza actualizada.
EL CONTRATISTA, debera contar con la Pdliza vigente de Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo, donde se encuentre incluido todo el
personal (operario de limpieza y supervisor) que laborara en LA ENTIDAD. En
caso de haberse incluido nuevos operarios debera remitir copia de la poliza
actualizada.

EL CONTRATISTA, debera contar con Pdlizas vigentes de Deshonestidad y
Responsabilidad Civil extracontractual; Las indicadas pdlizas deberan ser
nominales y deberan presentarse los endosos correspondientes en caso de
cambio o reemplazo de personal en forma mensual.

El personal destacado debe realizar anualmente los examenes médicos
ocupacionales exigidos por la Ley N° 29783 y sus modificatorias.

ElI CENARES, a través del responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de
la Oficina de Administracion o a quien se designe para la supervision del servicio,
tiene la facultad de ampliar y/o modificar los alcances del servicio de acuerdo a
sus necesidades. Igualmente, modificar horarios, rotaciones dentro de los locales
mencionados o a otros nuevos de ser el caso y la asignacion del nimero de
personal, salvo en los casos contemplados por ley, las cuales seran comunicadas
al contratista a través de correo electrénico o carta.

EL CONTRATISTA, debera conocer plenamente las caracteristicas de las zonas
e instalaciones donde se ejecutara el servicio, asi como las demés condiciones
relacionadas a la disponibilidad de mano de obra para apoyos, caracteristicas de
los equipos que se necesitaran durante la ejecucion del servicio, obstaculos y
problemas de todo orden, como reparaciones o reposiciones inmediatas por
desperfecto de las maquinarias utilizadas (aspiradoras, lustradoras etc.), las
cuales no deberan constituir impedimento alguno para la correcta ejecucién del
servicio.
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EL CONTRATISTA, debera cuidar el mobiliario, equipo e infraestructura durante
la ejecucion del servicio, debiendo dejarlos diariamente limpios y ordenados.

EL CONTRATISTA, procurara que las labores que realiza el personal asignado al
servicio no interrumpan las actividades normales del personal del CENARES.
Las labores especiales que indiquen ruido o interrupcién seran programadas en
horario nocturno y/o cronograma de servicios especiales, en coordinacion con el
responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de
Administracion o a quien se designe para la supervision del servicio.

EL CONTRATISTA, debera solicitar los permisos para el acceso a las areas y/o
oficinas restringidas por razones de seguridad, comprometiéndose que, ante
cualquier pérdida o robo, sin perjuicio de las acciones legales pertinentes, se
responsabiliza por la reposicion de los bienes.

De ser el caso, resanar y pintar con material adecuado los ambientes que deteriore
el personal asignado a la prestacion del servicio, por negligencia o mal uso. Las
responsabilidades del caso seran determinadas conjuntamente por el Supervisor
del servicio de limpieza y el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios
de la Oficina de Administracién o a quien se designe para la supervision del
servicio.

El CONTRATISTA, presentara cada vez que corresponda ante el responsable de
la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracién o a quien se
designe para la supervision del contrato, la programacién de vacaciones del
personal de limpieza que hard uso del goce fisico de este derecho que adquirié
cada vez que cumple un (01) afio de labores, siendo éstos reemplazados por
personal idoneo y con el mismo perfil para el puesto. Dicha presentacion se
efectuara con quince (15) dias de anticipacion a través de correo electrdnico.

5.2. ALCANCE DEL SERVICIO:

1

. El Servicio de limpieza, desinsectacion, desinfeccion, desratizacién sera

prestado en las siguientes sedes del CENARES:

1 [{Oficina Principal / Sede Central. Wr. Nazca N.° 548 - JesUs Maria

2 Local Anexo / Sede Complementaria (Pachacltec). Ur. Pachacitec N.° 900 - Jesis Maria

lLocal Anexo / lementaria (LI
Anio|f Sede complenistiona (Liec 5 Ur. Llogue Yupanqui N.° 878 - Jesls Maria

\Yupanqui).
4 Aimacén de Productos Refrigerados. ‘Av. Quilca N.° 630 - Callao -Prov. Const. Del Callao.
5 lmacén de Productos Calle Los Euceliptos Sub Lote B1 Parcela N.° 6, Sector.
No Refrigerados. Santa Genoveva - Lurin - Lima.
6 Almacén otros bienes. IAv. Independencia N.° 1837 - El Agustino

2. EL CENARES, a través de la Oficina de Unidad de Patrimonio y Servicios de la

Oficina de Administracion tiene la facultad de ampliar y/o modificar los alcances del
servicio de acuerdo con sus necesidades, tales como: modificar horarios,
rotaciones dentro de las sedes mencionadas.

3. EL CENARES, por razones de funcionamiento se puede trasladar a nuevas sedes
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dentro de la zona urbana y/o industrial (ubicada en la ciudad de Lima y Callao), en
ese sentido puede realizar la asignacion del nimero de personal en cada sede y
turno, siempre que no signifigue incremento de personal, En ese sentido el
CONTRATISTA debera brindar el servicio en la nueva direccion sin que esto
ocasione gastos adicionales a la Entidad.

4. Lainformacion referida a la direccion y locales podra ser modificada y comunicada
mediante una Carta simple del CENARES al CONTRATISTA.

5.3. SISTEMA DE CONTRATACION
La contratacion se realizara a SUMA ALZADA.

5.4. ACTIVIDADES DEL SERVICIO

A. DISTRIBUCION DEL PERSONAL POR SEDE:
1. La ejecucién del servicio se ejecutara en dos (02) turnos:
Turno: Manana (lunes a viernes y sabados)
Turno: Tarde (lunes a viernes)
2. La distribucién por cada Sede del CENARES, se precisa a continuacion:
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gl 'PERSONAL/PUESTO -
‘,SYEDE By ‘
s | TURNO: g
Lunes a
Oficina Jr.NazcaN.° | Mafiana | Viemes 2
Principal / 548 - .{esﬂs Sébado
Sede Central Maria 7
unes a
Warde viernes 1
Lunes a
. A viernes
Local Anexo Jr.ﬁgc;&;:itec Mafana - 1
(Pachacutec) Jesﬁs Maria Sabado
Lunes a
Tarde viernes 1
Lunes a
Jr. Lloque Madana viernes 1
Local Anexo Yupangui N.2
Y(”"q”e.) 878 - Jesis Sabado
upanqui 5
pans Maria Tarde | Lunesa ;
viernes 1
s Lunes a
Rireinas Av. Quilca N° | psoaono | Viernes 1
630 — Callac - i
Productos | "5 const. Sabado
Refrigerados Del C i
el Lanao. Tarde | Lunesa »
viernes
Calle Los Lifesa
Eucaliptos :
Almicér: de Sub Lozs B1 | Maiiana viernes 2
productos s
Reffri Neorados ZZ{Q:E géng =~ B
g Genoveva— | Tarde Lunesa | i
Lurin — Lima. viernes ‘
A, Lunes 2 | .00 5 16:45 hrs.
Almacén Independencia Mafana viernes ) i §
Otros Bienes | N.° 1837 - El Sabad 07:00 2:15:45
Agustino 800 | A pei e
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RESUMEN:
PERSONAL
HORARIO OPERARIO SUPERVISOR
TURNO DIAS MASCULINO | FEMENINO M/F
MANANA LUNES A VIERNES Y SABADOS S 7 i
TARDE LUNES A VIERNES 5 4
TOTAL i 24 2
22

NOTA N°01:

a) Las actividades de limpieza general se efectuaran los dias sébados, con todo
el personal (turno mafana y tarde), quienes asistiran desde las 07:00 horas
hasta las 15:45 horas.

b) El Supervisor(a) efectuard sus labores para las Sedes Administrativas y
Almacenes del CENARES de acuerdo con el Plan de Trabajo de Actividades,
el mismo que debera presentarse para el perfeccionamiento del contrato, para
su respectiva aprobacién por la Unidad de Patrimonio y servicio de la Oficina
de Administracion o a quien se delegue la supervisién del contrato.

c) El horario de trabajo del Supervisor(a) sera de lunes a viernes: 06:45 horas a
18:45 horas y sabados: 07:00 horas a 15:45 Horas.

d) La cantidad del personal que se destacara para la ejecucion del servicio sera
el siguiente: UN (1) Supervisor y VEINTIUN (21) operarios de limpieza.

e) Es preciso mencionar que, del total de operarios, uno (01) debe contar con
acreditacién para desarrollar actividades de jardineria.

f) El periodo de Refrigerio sera de 45 minutos.

B. RUTINA

B.1 RUTINA DE LIMPIEZA DIARIA:

. Barrido, trapeado, lustrado y/o aspirado de todos los pisos, escaleras y

pasadizos de los ambientes de la Entidad.

. Barrido y limpieza de rampas, veredas perimetrales, asi como de pistas

interiores.

. Barrido de la playa de estacionamiento.

. Limpieza y desinfeccion de todos los escritorios, mdédulos, archivadores,
mostradores y todos los muebles en general, que se encuentre ubicado en las
diferentes areas de las Sedes a los cuales hubiesen sido asignados (Minimo
dos (2) veces al dia).

. Limpieza general de superficie gabinetes y equipos contra incendios,

surtidores de agua, asi como el acrilico de sefializacién.

. Limpieza y desinfeccion total de pasamanos, perillas. (Minimo tres (3) veces

al dia).
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7. Limpieza y desinfeccién externa de aparatos telefonicos, equipo de computo
y maquinas de oficina.

8. Limpieza de cortinas, persianas y cuadros

9. Limpieza general de todas las griferias, sanitarios, espejos, pisos y paredes
de mayodlica de los SS.HH.

10. Repaso de barrido y trapeado de los SSHH (Minimo cinco (5) veces al dia)

11. Lavado de todos los pisos de los SS.HH.

12. Desodorizacion de todos los ambientes.

13. Eliminacién total de basura. La evacuacién de desechos (basuras) debe
realizarse diariamente. Se incluye los desechos de los kitchenet.

14. Limpieza de papeleras, tachos y basureros.

15. Recoleccidén y segregacion de residuos sdlidos y su acopio en la zona
correspondiente.

16. La evaluacion de residuos sdlidos se evacuara hasta el punto de recojo donde
pasa la unidad recolectora de la municipalidad de la zona, siendo la cantidad
de kilogramos diarios de residuos en la oficina principal es aproximadamente
de 20 kg y en la sede complementaria de 20 kg aproximadamente,

17. Limpieza de la zona de almacenamiento, zona de descarga de los almacenes
(donde sea requerido).

Nota N°02:

De ser el caso, el resane y pintado de las areas de los ambientes que se deterioren
por negligencia o mal uso de parte del operario de limpieza, debera efectuarse los
dias sabados de tal manera que no afecte las labores cotidianas del personal.

B.2 RUTINA DE LIMPIEZA SEMANAL:

1. Limpieza y desinfeccién total de pasamanos, perillas, mamparas de aluminio,
superficies cromadas o de acabados.

2. Lavado, encerado y lustrado de todos los pasillos, escaleras y pisos de oficina,
dos veces por semana (miércoles y sabados).

3. Limpieza de vidrios de ventanas interiores y exteriores.

4. Limpieza y desmanchado de paredes, tabiques, zdcalos, vifias de ventana,
molduras y aleros, puertas y ventanas.

5. Limpieza de plantas naturales y artificiales, asi como maceteros y adornos
propios de las oficinas. Incluye regado de plantas.

6. Limpieza y desinfeccion integral de bafios, que deben considerar el lavado con
abundante agua, detergente y lejia, de las paredes enchapadas en mayodlicas,
asi como los pisos, utilizando también abundante desinfectante, aplicando
luego el encerado y lustrado a maquina.

7. Limpieza de griferias usando esponjas y detergentes adecuados, asi como los
aparatos sanitarios deberan ser limpiados con removedor de sarro y
desinfectantes.

8. Lavado con detergente, de las veredas perimetrales y estacionamientos.
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B.3 RUTINA DE LIMPIEZA MENSUAL.:

1. Lavado de persianas y/o cortinas, se programara por piso. El CONTRATISTA
a su libre eleccion designara el lugar del lavado correspondiente, asi como el
retiro e instalacién de estas, asimismo se hara responsable por dafios o
deterioros que se ocasionen a consecuencia de un mal proceso de lavado.

2. Limpieza general de los almacenes, la cual debera ser realizada por los
operarios de limpieza asignados a cada sede, debidamente equipados con
implementos de (Equipo de Proteccidon Personal) EPP referido a la
indumentaria.

3. El servicio de mantenimiento de plantas se efectuara mensualmente, y
consistird en podar las plantas, remover la tierra, limpiar las hojas y regar las
mismas. El contratista es responsable por el 6ptimo estado en que siempre
deberan encontrarse las plantas del CENARES.

. El mantenimiento de plantas consiste en aplicar abono

5. organico especial para maceta de oficinas, fumigacion contra plagas y hongos
(debera realizarse mensualmente o cuando sea detectada una plaga u hongos)
y aplicaciéon de estimulantes foliares, materiales y herramientas que seran
proporcionados por el contratista; el contratista utilizara los materiales, insumos
y herramientas de marca, color o tamafo que consideren indispensable para
realizar la actividad.

N

NOTA N°03:

El personal de jardineria (que serad uno de los operarios de limpieza), realizara el
abono de jardines y poda de arbustos, para lo cual el CONTRATISTA proporcionara
los materiales, insumos y herramientas para realizar las activades en las siguientes
sedes, segun detalle del cuadro adjunto:

S S DIRECCION e e
SEDES S  /DIMENSIONES |~ " "UM. .
; i 1 6.00x4.00 metros
Oficina Fg;r:gx{;;[al KSeile Jr. Nazca N.° 548 - Jes(s Maria
1 4.90x4.80 metros
- Local Anexo (Pachacutec) (RlAra.riF;aq!)ac’ut‘ec ‘N.YQOQ Lol 30 X .50 50 metros
1 1.70x2.10 metros
1 6.50x 2.10 metros
Locd i G Vupanqui N 878 1 0.50 x 4.30 metros
ocal Anexo r. Llogue Yupangui N. -
(Llogue Yupanqui) Jesus Maria L 0.50x 180 ekos
1 0.70 x 9.40 metros
1 1.00 x 9.40 metros
1 0.60 x 9.40 metros
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B.4 RUTINA DE DESINSECTACION, DESINFECCION Y DESRATIZACION:

1. El servicio se realizara, de acuerdo con el siguiente detalle:

- DIRECCION -
Ofcina Oficinas administrativas, auditerio, comedor,
Principal / Jr. Nazca N.° 548 - Jesus Maria servicios higidnicos ’ ' ! 1,433.41
Sede Central
Lbca_l Anexo | Jr. Pachacitec N2 900-- Jesus‘ LERE: ‘Ofcf sadmmstratwas salade reumones “o50 - ;
(Pachacutec) »Marla H SR ‘comedor serwcu)s hlglémcos RS E
z‘agat'g"em Jr. Lloque Yupanqui N.° 878 - Jesis | Oficinas administrativas, sala de reuniones, 900
que: Maria comedor, servicios higiénicos
Yupanqui)
‘:r[;ndicrigsde AV QunlcaN 630 Callac Prov 'Areas“d almaoenamentn ofcmas : 4200 o5
reffigerados ,‘Const Del Callao. i 'adm__ trahvas comedor, senncros hlglemccs Rk s
Almacén de Calle Los Eucaliptos Sub Lote B1 X . .
o Areas de almacenamiento, oficinas
productos no | Parcela N.° 8, Sector. Santa T s 23,450.00
refrigerados | Genoveva Lurin - Lima. administrativas, comedor, servicios higiénicos
Almacen’ - | V. IndependencxaN°1837 El e s e
otros'biene; Agustlno ; _.Areas@e afmaoenamnento. serw?f? higiénicos: . s 1,5_00

2. Las Sedes estan sujetas a cambios que pudieran producirse durante la vigencia
del contrato, pudiendo ser modificado de acuerdo con las nuevas necesidades y
teniendo en cuenta la normativa de las Contrataciones del Estado.

3. Se precisa que, para realizar las actividades de desinsectacién, desinfeccion y
desratizacion, EL CONTRATISTA utilizaré como minimo dos (02) equipos por
cada actividad de saneamiento ambiental.

B.5 FRECUENCIA DESINSECTACION, DESINFECCION Y DESRATIZACION:

1. Una vez aprobado el Plan de Trabajo de Actividades, EL CONTRATISTA,
coordinara con el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la
Oficina de Administracién o a quien se designe la supervisiéon del servicio, el
cumplimiento de la frecuencia programada, tal como se indica en el siguiente
cuadro:
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CUADRO DE FRECUENCIA DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL

X - SERVICIO CATME
B N R T I . .- | LIMPIEZA DE
' SEDE "% DIRECCION DESINSECTAC: *| 'DESRATIZACIO CISTERNA/
: : BRI, RPN o R ‘. TANQUE.".
) o O, £ b ELEVADO*
Oficina Jr. Nazca N.°
Principal / 548 - Jesus MENSUAL TRIMESTRAL | TRIMESTRAL |  ceeeeeen
Sede Central Marfa
Local A Jr. Pachacltec TRIMESTR
0cal AneXo | N 2900 - Jesus MENSUAL TRIMESTRAL | TRIMESTRAL i
(Pachacutec) Mari
a
Local Anexo | JF-bleaue TRIMESTR
TN
(Llogue Z;‘ga'j“e';'d':' MENSUAL TRIMESTRAL | TRIMESTRAL AT
Yupanqui) Maria
2 N° DESDE EL
Amacende | AY.Quica N 1ER MES
productos Prov. Const, Del HASTA EL TRIMESTRAL TRIMESTRAL | TRIMESTRAL |  -—-- -
refrigerados Callo. ) TERMINO DE
CONTRATO
Calle Los
. Eucaliptos Sub-
Almacemde Lote B1 Parcela
productos no | o8 “sector TRIMESTRAL MENSUAL BIMESTRAL | eeeeecees
refrigerados Santa Genoveva
- Lurin = Lima.
Av. »
mareialies | cependena MENSUAL | TRIMESTRAL | TRIMESTRAL | THMoSTR
Agustino
2. El cuadro de frecuencia del servicio de saneamiento ambiental, puede estar

sujeto a cambios en relacién con la cantidad de atenciones y/o fechas, durante
el periodo de ejecucion del servicio; previa coordinacién con el responsable de
la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracién o a quien se
designe para la supervision del servicio.

. Los servicios como desinsectacion, desinfeccion, desratizacion, limpiado de

cisterna y tanque elevado, debera ser realizado por personal especializado con
equipos, materiales y apoyo de personal necesario para asegurar un
procedimiento adecuado, bajo exclusiva responsabilidad del CONTRATISTA.

Cabe precisar, que el operario de limpieza asignado a cada Sede no realizara el
servicio de desinsectacion, desinfeccién, desratizacion, limpiado de cisterna y
tanque elevado, el incumplimiento de esta clausula sera causal de resolucion del
contrato.

. Finalizado el servicio, EL CONTRATISTA debera entregar los certificados de

saneamiento ambiental, la ficha técnica de evaluacién y. descripcion de
actividades e Informe Técnico, en un plazo no mayor a cinco (5) dias calendario,
el cual debera ser remitido a LA ENTIDAD.

. Elinforme técnico requerido en el parrafo precedente, emitido de acuerdo con la

frecuencia de las actividades de saneamiento ambiental, contendra minimo la

siguiente informacién:

a) Introduccion.

b) Datos del Cliente.

c) Datos del prestador del servicio.

d) Resumen ejecutivo (incluir la vision general de los resultados, logros del mes
principales desafios y como fueron solucionados)

e) Marco Normativo.
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f) Objetivos.

g) Actividades realizadas (Analisis en base al anexo 1 en cumplimiento al DS N°
022-2001-SA ademas del detalle de las actividades de desinfeccion,
desratizacion y desinfeccién realizadas durante el mes, incluyendo nombre de
los productos quimicos utilizados, metodologia, ubicaciones especificas
donde se llevaron a cabo las intervenciones, eic.).

h) Resultados y Eficacia (Evaluacion de la efectividad de las acciones tomadas,
estadisticas sobre la reduccién de plagas o mejora en la desinfeccién segun
los indicadores establecidos).

i) Incidentes y problemas (Registro de cualquier incidente significativo
relacionado con las actividades por ejemplo resistencia productos quimicos,
brotes de plagas y medidas correctivas tomadas y planes de accién para
evitar recurrencias.

j) Conclusiones (conclusién general sobre las actividades del mes y su impacto

en la salud ambiental y perspectivas para el préoximo periodo y areas de

enfoque prioritarias.

Recomendaciones (Sugerencias para mejorar los procesos de desinfeccion,

desinsectacion y desratizacion, sugerencias de las medidas de seguridad que

deber adoptar los usuarios después de efectuados los trabajos de
saneamiento ambiental ademas de las propuestas de cambio en los
productos quimicos método o frecuencia de intervencion si es necesario.

I) Anexos (Documentacion adjunta requerida: (i) Ficha técnica de evaluacién y
descripcion de actividades, (i) Ficha técnica de datos de seguridad y
autorizaciones sanitarias del proveedor del producto quimico empleado para
el servicio, (iii) Registro fotografico de la actividad evidenciando la preparacion
in situ y fecha de vencimiento del producto quimico utilizado, (iv) Cartilla que
incluya las medidas de seguridad que deberan adoptar los usuarios después
de realizado los trabajos de saneamiento ambiental ademas de la emision del
certificado de acuerdo al anexo N° 2 del Decreto Supremo N° 022-2001-SA.
Esta documentacion debera presentarse con la firma y sello original del
director técnico (profesional Colegiado y Habilitado) de ademas consignar el
nimero de registro de colegio profesional, asi como la firma y sello del
administrador o responsable de la empresa contratista.

6. Se precisa que EL CONTRATISTA debera emplear productos que no dejen
malos olores, niresiduos nocivos para la salud, debiendo estar autorizado su uso
por el Organismo Internacional de la Salud y cumplir con las normas de
proteccién ambiental.

E ‘ 7. EL CONTRATISTA debera entregar el detalle del tipo de insumos y materiales a
utilizar, asi como el registro sanitarioc de corresponder (presentarlos a la
suscripcién del contrato).

8. Para la desinfeccién de ambientes por Sede, la técnica de aplicacion sera
nebulizacién, con extensiones de electricidad y mobiliarios, a su vez, se debe
verificar que el mobiliario y equipos de la institucion, no deberan ser dafiados ni
alterados en su estructura fisica, ni funcionalidad.

/7 9. EL CONTRATISTA, debera de emplear productos desinfectantes contra SARS-
COV-2 en referencia al virus Coronavirus Humano, de acuerdo con el ingrediente
/
/

Kk

4
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activo?, para la preparacion y desinfeccion para el COVID — 19 u otros agentes
patégenos o virus que atenten contra la salud humana. El mismo que debe ser
eco amigable con el Medio Ambiente.

5.5. PERSONAL ASIGNADO

1. El personal asignado debera contar con el Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo — Pensiones y Salud - SCTR, cuya vigencia inicia a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato hasta la finalizacion del mismo.

El personal requerido para el servicio es el siguiente:

A. SUPERVISOR(A) (PERSONAL CLAVE)

EL CONTRATISTA, designaréd a una persona para que realice la funcion de
Supervisor(a), quien se encargara de supervisar el desempefio de las labores
diarias del personal designado como operario, asimismo, verificara el
cumplimiento de los Términos de Referencia, para lo cual debera realizar las
coordinaciones con el Responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la
Oficina de Administracién o a quien se designe la supervision del servicio.

El supervisor(a) representara a la empresa y debera tener poder de decision para
resolver cualquier situacion administrativa, técnica y operativa referida al servicio
contratado, el mismo que debe contar con el siguiente perfil:

Domicilio: * | Declaracién Jurada de Domicilio o certificado domiciliario
?Experfenda "k | Minimo dos (02) afos en puestos de supervisor(a) o inspector(a) o jefe(a) de

Minima:. | servicio de limpieza

- Capacitacion/taller/curso de capacitacion en manejo de residuos sélidos, con
un minimo de 24 horas lectivas.

- Capacitacion/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia, con un minimo de
24 horas lectivas.

- Capacitacion/taller/curso de capacitacion en manejo seguro y dosificacion de
productos quimicos, con un minimo de 24 horas lectivas.

- Capacitacion/taller/curso de capacitacion en procedimientos de limpieza y
desinfeccién, con un minimo de 24 horas lectivas.

- No poseer antecedentes: penales, judiciales y policiales.
- No haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o deshonestidad, ni
tener referencias negativas de otro centro de trabajo.

- Gozar de Buena salud fisica y mental.
—Gontarcon-caretsanitaric?

2 Amonio Cuaternario, Hipoclorito de sodio, Fendlico, Peroxido de Hidrogeno, Carbonato de Amonic, Carboneto de Sodio, etc.
3 De acuerdo a la observacién N° 26 y 37 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.
% De acuerdo a la consulta N° 1 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
De acuerdo a la observacion N° 24 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES S.A.C.
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El Supervisor(a) debera:

1. Coordinar con el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la
Oficina de Administracion o a quien se designe para la supervision del servicio,
el desarrollo del servicio, la evaluacion y reportando diariamente la forma como
se cumple, en todas sus sedes, y, comunicando las deficiencias o dificultades
que se presenten por escrito, de ser el caso; el cual detallard las acciones
correctivas a implementar.

2. Coordinar los trabajos de rutina no programados, por caso fortuito o fuerza
mayor, (lavado de cortinas/persianas, sillas, podado de jardines, entre otros).

3. Reportar al responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de
Administracién o a quien se designe para la supervision del servicio, las
inasistencias del personal y solicitar el reemplazo correspondiente, lo indicado
no enerva la aplicacién de la penalidad respectiva.

4. Efectuar rondas diarias por todas las sedes a fin de detectar cualquier
irregularidad en el servicio prestado, e informar diariamente respecto a las
mencionadas visitas al responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la
Oficina de Administracion o a quien se designe para la supervisién del servicio.

5. El supervisor(a) de manera conjunta con el responsable de la Unidad de
Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administraciéon o a quien se designe para
la supervisién del servicio, verificara y controlara la entrega de la cantidad y
calidad de los materiales, implementos y equipos de limpieza, garantizado que
cumpla con todos los requerimientos sanitarios y técnicos correspondientes.

6. Hacer una evaluacion de desempefio a su personal de forma mensual, por turno
en todas las sedes, entregando la misma al designado al responsable de la
Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracion o a quien se
designe para la supervisién del servicio.

7. Debera poner en conocimiento al responsable de la Unidad de Patrimonio y
Servicios de la Oficina de Administracion o a quien se designe para la supervisién
del servicio, cualquier circunstancia que altere la normal presentacion del servicio
en forma oportuna, asi como de cualquier dafio, deterioro o perdida de los bienes
del CENARES durante la prestacion del servicio.

8. El supervisor(a) dotara al personal de limpieza los materiales, implementos y
equipos de limpieza, a fin de que se lleve a cabo el servicio requerido.

9. Asimismo, el Supervisor verificard y llevard el control e inventario de los
materiales, implementos y equipos que se custodien en el referido ambiente, lo
cual sera comunicado al responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de
la Oficina de Administracién o a quien se designe para la supervision del servicio.

B. OPERARIO DE LIMPIEZA

Dicho personal deberd cumplir necesariamente con el perfil que se detalla a
continuacién.
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Un (01) afio como operario de limpieza.

De los 21 operarios uno (01) de ellos debera contar con seis (08)
meses de experiencia en servicios de jardineria, la cual se acreditara
con una declaracion jurada para el perfeccionamiento del contrato.

Constancia de capacitacion al personal operario en tema de
ecoeficiencia, minimo 12 horas lectivas.

Constancia de capacitacion al personal operario en manejo de
residuos solidos, minimo 12 horas lectivas.

Constancia de capacitacion al personal operario en el manejo seguro
y dosificacién de productos quimicos, minimo 12 horas lectivas.
Constancia de capacitacion en procedimiento de limpieza y
desinfeccion, minimo 12 horas lectivas

‘Conocimiento Basico::

No poseer antecedentes: penales, judiciales y policiales.

No haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o
deshonestidad, ni tener referencias negativas de otro centro de
trabajo.

Gozar de Buena salud fisica y mental acorde al desemperio de las
labores a ejecutar.

Anfécedénﬁé§ :

Salud

= 54zt 5

El Operario de Limpieza debera:

1.

w

Estar correctamente uniformado, aseado, portando fotocheck (lado izquierdo del
pecho), debidamente equipados (proteccién personal y equipos segin los
ambientes de trabajo).

Al realizar sus labores diarias, el personal femenino o masculino no utilizaran joyas
(pulseras, reloj, anillos, aretes, entre otros), las ufias cortadas y limpias, asimismo,
tanto el personal femenino y masculino deberan tener el cabello cubierto
totalmente por el gorro visera, el personal masculino debera tener el cabello corto.
Usar mascarillas bioldgicas o comunes, asi como guantes de proteccion.

Llevar a cabo las indicaciones o disposiciones del responsable de la Unidad de
Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracién o a quien se designe para
la supervision del servicio.

El operario con experiencia en jardineria realizarda sus actividades
correspondientes una (1) vez al mes en el turno mafiana en las sedes sefaladas
en el literal B.3 (RUTINA DE LIMPIEZA MENSUAL) del presente documento.
Realizar la limpieza a los ambientes interiores y exteriores, los equipos y muebles
de las dependencias.

Participar en los planes y programas sobre seguridad que formule el CENARES.
Usar los equipos de proteccion personal en todo momento.

5.6. INDUMENTARIA

1. El CONTRATISTA, dotara a sus trabajadores uniformes en buen estado de

presentacion, el mismo que deberd llevar impreso el nombre de la empresa para
su identificacion, tanto en la parte posterior (espalda) y en el lado izquierdo de la
parte delantera (pecho).

5 De acuerdo a la consulta N° 1 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
De acuerdo a la observacién N° 24 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES S.A.C.
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2. El CONTRATISTA, dotaréd a todo el personal el fotocheck que permita su
identificacion, el mismo que deberd constar de una fotografia actualizada y con
nombre y apellido; asimismo, la firma del Gerente General de la Empresa en la
parte posterior.

3. EICONTRATISTA, sera responsable de la buena presentacion de su personal. En
ese sentido debera cambiar los uniformes que se encuentren en mal estado o
deteriorados cuando se encuentren rotos, descosidos, deshilachados,
manchados, desgastados, descoloridos, con el logotipo borrado o ausente.

4. El uniforme del personal de limpieza (Primera entrega), sera proporcionado por el
contratista a la suscripcion del Acta de instalacion del servicio y sera verificado por
el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de
Administracién o a quien se designe para la supervision del servicio.

5. Con respecto, a la Segunda, Tercera y Cuarta entrega, serd de acuerdo al
cronograma de entrega de uniformes, previa verificacion del responsable de la
Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracion o a quien se
designe para la supervisién del servicio.

6. A continuacion, se detalla el uniforme por estacion:

UNIFORMES POR ESTACION

* UNIFORME DE INVIERN UNIFORME DE VERANQ. -
UM
UNIDAD | Pantalones de vestir 2 UNIDAD Pantalon de vestir
Camisas de vestir manga larga Camisas de vestir manga corta
UNIDAD con logo del contratista : UNCAD con logo del contratista
Polos de algoddn con cuello, Polos de algodén con cuello,
UNIDAD | manga larga; con logo del 2 UNIDAD manga corta; con logo del
! contratista L
SUPERVISOR Casacas de nylon térmica forrado - o e
TN 2 UnioaD con logo del contratista.
Gorros con visera con logo del Gorros con visera con logo del
2 UNIDAD conlraista 2 UNIDAD contratiala
i Maseanllade-doble-viason-dos{2) Massariiadedoblo-viacandostl)
+ | wnesn | o2 + UHBAD s
1 PAR 2apatos de sequridad (punta de 1 PAR Zapalos de seguridad (punta de
acero) color negro acero) color negro
Polos de algedon, manga larga Polos de algodén, manga larga
2 UNIDAD | con puiio, con logotipo del 2 UNIDAD con purio, con logotipo del
contratista. contratista.
i Casacas de nylon térmica con
2 UNIDAD logo del contralista. - I =5
| OPERARIOS X Pantalones de dril, que garantice
et 2 UNIDAD Pzntalones de drill 2 UNIDAD Ja comodidad del operario
Gorros con visera con logo del Corros con visera con logo del
2 UNDAD contralista 2 UNIDAD conlratisia
Calzado color negro con punta Calzado color negro con punta
1 PAR SEatS) 1 PAR 56665,

6 De acuerdo a la observacién N° 40 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES S.A.C.
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R Bolas de jebe de sequridad con ” BAR Botes de jebe de sequridad con
! A suela antideslizante para baldeo’ suefa antideslizante para baldeo
1 UNIDAD | Protector de lluviaimpermeable. — — P ———

CRONOGRAMA DE ENTREGA DE UNIFORMES

| ENTRESAS

Primera entrega | A la suscripcion del Acta de instalacion del servicio

Segunda entrega | Sera el primer dia habil del sexto mes de ejecucién del servicio, de acuerdo a la estacién.

Sera el primer dia habil del doceavo mes de ejecucidn del servicio, de acuerdo a la

Tercera entrega estacion.

Sera el primer dfa habil del decimoctavo mes de ejecucidn del servicio, de acuerdo a la

Cuarta entrega estacion.

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

o
1 Guantes de Nitrilo 1 Czja Mensual
2 Guantes antj corte 1 Par Anual
3 Gafas de Proteccion 1 Unidad Semestral
4 Orejeras audilivas 3M 1 Unidad Semestral
5 Casco de proteccion 1 Unidad Anual
8 Guantes ce badana 1 Par Mensual
7 Mascarilla antipolvo de doble fillro més repuesto de filro 1 Unidad Semestral
8 Amés clinea de seguridad (trab.Alt) (**) 1 Unidad Anual

** Los arneses con la linea de seguridad seran entregados solo al personal que
trabaja en altura (almacenes), en cantidad de acuerdo con la matriz IPERC
proporcionado por el contratista.

5.7. REEMPLAZOS, CAMBIOS Y/O ROTACIONES DEL PERSONAL

. EI CONTRATISTA, debera contar con personal disponible (como minimo 4) para

efectuar los reemplazos, cumpliendo con igual o superior perfil a los requisitos
exigidos en el numeral 5.5. Estos operarios seran considerados como “Reten”.

. EL CONTRATISTA, debera remitir los requisitos exigidos del personal propuesto

como Reten, para el perfeccionamiento del contrato

. Los operarios “reten” que reemplacen al personal destacado ante una eventual

inasistencia de algln operario y/o supervisor, solo podran ser aquellos que
previamente hayan sido evaluados y aprobados, caso contrario no podran ingresar
a las Sedes del CENARES.

. En el supuesto que el operario ‘reten” asuma funciones permanentes, el

CONTRATISTA debera comunicar a la Entidad, a fin de verificar el cumplimiento
de [as condiciones laborales y salarias del trabajador.

7 Las caracteristicas del caizado serén ofertadas por el postor.
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5. EL CENARES, puede requerir al Contratista la sustitucion de los operarios y/o del
supervisor, por razones de cardcter disciplinario, deficiente desempefio, falta de
honradez, incumplimiento de normas internas.

6. En caso de reemplazos eventuales o fortuitos debidamente justificados, EL
CONTRATISTA previamente en un plazo maximo de tres (03) dias calendarios,
ingresara por mesa de partes del CENARES, una carta de presentacién del nuevo
personal propuesto, incluyendo la documentacién que acredite el cumplimiento del
perfil requerido, el mismo que sera evaluado por el drea usuaria, en un plazo de
dos (02) dias calendarios, a fin de que sea comunicado al contratista mediante
correo electrénico institucional o Carta, de ser el caso.

7. EI CONTRATISTA, debera contar con personal disponible para efectuar los
reemplazos tanto permanentes (cambio definitivo del personal a solicitud del
Contratista o la Entidad), asi como renuncia definitiva, abandono de trabajo,
vacaciones, mayores de 30 dias, descansos médicos (vacaciones menores o igual
a 30 dias, licencia por casos fortuitos, inasistencias y otros), los mismos que
podran ser el personal reten presentando para el perfeccionamiento del contrato
y/o ser presentado cada vez que se actualice dicha lista, con la debida antelacion
a través del Supervisor de la empresa contratista.

8. Todo el personal de reemplazo debera cumplir con iguales o superiores requisitos,
sefialados en el numeral 5.5, caso contrario se procedera aplicar las penalidades
correspondientes, los cuales seran informados con la debida anticipacién a través
del Supervisor de la empresa, a fin de tomar las medidas correctivas
correspondiente, previa evaluacion y opinién del responsable de la Unidad de
Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracién o a quien se designe para
la supervision del servicio.

9. El personal “reten” asignado al servicio no podra laborar mas de un turno diario.

10. En caso el personal resulte o presente sintomatologia de alguna enfermedad
infectocontagiosa, el CONTRATISTA debera reemplazar a dicho personal de
forma inmediata para la continuidad del servicio, dicha persona de reemplazo
debera presentar su constancia de ficha medica apto previo a su ingreso alaborar.

5.8. MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS DE LIMPIEZA

1. EL CONTRATISTA, hara entrega de las cantidades de los materiales,
implementos y equipos, previa suscripcion del Acta de instalacion del servicio y
los distribuira de acuerdo con el detalle mostrado en el cuadro adjunto (Anexo 1),
siendo su responsabilidad los costos de transporte, distribucion y entrega a los
lugares de destino, previa coordinacién con el responsable de la Unidad de
Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracién o a quien se designe para
la supervision del servicio.

Cabe precisar que, para que el segundo mes del servicio y hasta la finalizacion
del contrato, el contratista entregard las cantidades de los materiales,
implementos y equipos en un plazo maximo de un dia calendario, contado a partir
del dia del vencimiento del primer mes y subsiguientes.
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2. EL CONTRATISTA internara los materiales requeridos (Anexo 1) en el almacén
de otros bienes, situado en av. Independencia 1837 — El Agustino, salvo que por
razones de funcionamiento se puede trasladar a una nueva sede dentro de la
zona urbana y/o industrial.

3. EI CENARES, puede verificar y supervisar el nimero de trabajadores asignados
a cada turno, en la oportunidad que estime conveniente y cuantas veces sea
necesario, a fin de verificar el uso de los materiales, implementos y equipos de
limpieza.

4. El responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de
Administracion o a quien se designe para la supervision del servicio en compafiia
del Supervisor, verificard la calidad, cantidad de materiales, implementos y
equipos, etc, segun lo ofertado y la guia de remisién del CONTRATISTA. Si se
encontrase alguna observacion, (incompletos, de marca distinta a la ofertada, sin
registro sanitario correspondiente, entre otros), “se le comunicara las
observaciones a través de correo electrénico o carta, a fin de subsanarlas dentro
del plazo otorgado por el area usuaria.

5. EI CONTRATISTA, debera colocar letreros de aviso (piso mojado, cuidado, etc)
para seguridad del personal del CENARES cuando estén realizando labores
como encerado, baldeado, etc.

A) MATERIALES, IMPLEMENTOS

1. Las cantidades de materiales, implementos y equipos de limpieza deberan ser
distribuidos y utilizados de acuerdo con el detalle mostrado en el cuadro adjunto
(ANEXO 01), en coordinacién con el responsable de la Unidad de Patrimonio y
Servicios de la Oficina de Administracién o a quien se designe para la supervision
del servicio.

2. El responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de
Administraciéon o a quien se designe para la supervision del servicio podra

modificar modelo, caracteristicas, cantidad, asi como cambiar los materiales

descritas en el Anexo 1, para las Sedes Admmlstratlvas y Almacenes del

CENARES dentro de la cantldad total con51de ada

3. Los materiales, implementos y equlpos de limpieza que ingresen al CENARES,
deben ser nuevos y estar debidamente sellados rotulados o etiquetados, con todos

8 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
? De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
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los datos que correspondan, los registros sanitarios correspondientes, las fichas
técnicas de ser el caso

Criterio ambiental

Medio de verificacion

Los productos de limpieza que se usen
deberdn ser amigables con el ambiente
(ecaldgicas):

- Blodegradables yfo

- Elaborados con productos naturales
yfu orgénicos y/o

- Producidos 3 través de procesos
sostenibles

Para biodegradabilidad:

- Ficha técnica del producta
sefialando el cumplimiento del
criterio y/o certificado de
biodegradabilidad.

Para productos naturales yfu organicos

ylo procesos sostenibles:

- Sellos ambientales (ver anexo 3 - (de

la ficha de homologacion)).

B) EQUIPOS DE LIMPIEZA

1. Los equipos de limpieza que se utilicen para la prestacién del servicio se
encontraran en perfecto estado de conservacion y operativos, que garanticen la

10 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
1 pe acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
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continuidad del servicio, y deberan ser ingresados a la Entidad a través de una guia
de remision presentada al responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de
la Oficina de Administracidon o a quien se designe para la supervision del servicio;
previo a la suscripcion del Acta de instalacién del servicio.

2. EL CONTRATISTA, para el perfeccionamiento del contrato presentara una
Declaracion Jurada donde acredite el perfecto estado de conservacion de los
equipos y que los mismos se encuentren operativos para la ejecucion del servicio.

3. EL CONTRATISTA, para el perfeccionamiento del contrato presentara una
Declaracion Jurada donde acredite que las aspiradoras (semi industrial o industrial),
lustradora industrial, fregadora/hidrolavadora, 2 zar tengar a

maxim

SRR S AN

4. A continuacion, se detalla los equipos de limpieza para cada Sede:

S ESEDEL U Nk Lailcar oM
Sede Central Jr. Nazea N2 548 - Aspiradora semi industrial o industrial 1 UNIDAD
{plezca) JesisMarfa | | stradora semi Industrial o industrial 1 UNIDAD
Sedes Jirén Pachacutec 4
Complementarias | N.2900 - Jesis Cortadora de Césped Manual 1 UNIDAD
s.!oque Maria
upanqui) i 3
Jr. Lisque Calgrro esta:::'lr:'ldor de mopa de 36 litros aprox. 1 UNIDAD
(Pachacitec) Yupanqui N.° 878 - | ©olor amarilio
Jesus Maria
Aspiradora semi industrial o industrial 1 UNIDAD
Almacén de /;“éoq_ug‘;?l:'of Lustradora semi Industrial o industrial 1 UNIDAD
productos Lavadora (fregadora /hidrolavadora) de pisos
reffigerados Prov.c(;ﬁ;st. Del | Lavador: ) 1 UNIDAD
' Carro escurridor de mopa de 36 litros aprox.
color amarillo 1 UNIDAD
Calle Los Aspiradora semi industrial o industrial 1 UNIDAD
Klifacsnde iﬁ:aggigzi::; Lustradora semi Industrial o industrial 1 UNIDAD
prc;c!uctos no N. ° 6, Sector. Lavadqra (fregadora /hidrolavadora) de pisos 1 UNIDAD
refrigerados | g nta Genoveva lcr;dusma[ o 5 I
— Lurin - Lima. arro escurridor de mopa de 36 litros aprox.
color amarillo 1 UNIRAL
Av. Carro escurridor de mopa de 36 litros aprox. 1 UNIDAD
Almacén otros | Independencia | color amarilio
bienes N.° 1837 -El | Manguera para regado de %" aprox. 100
3 Agustino metros g 1 UNIDAD

5. La cortadora de césped manual, aspiradora semi industrial o industrial, lustradora
semi industrial o industrial, seran utilizadas en las tres (3) sedes administrativas
(Sede Central y Sedes Complementarias).

12 De acuerdo a la consulta N° 8 y 9 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
De acuerdo a la observacién N° 27 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.

3 De acuerdo a la consulta N° 8 y 9 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
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sedes de la institucion. Cabe resaltar que, de presentar desperfectos en las mismas,
el contratista deberd asignar otro equipo en forma inmediata de las mismas
caracteristicas o similares, mientras realice el mantenimiento correctivo respectivo,
con la finalidad de no interrumpir con las actividades de limpieza programadas.

7. Las lustradoras (semi industrial o industrial) a proporcionar, debera de tener el
implemento minimo:
- Escobilla de lavado
- Escobilla de lustrado
- Porta pack
- Pack de Pulido (el cual sera cambiado por el contratista cada vez que se

requiera).

5.9 EQUIPOS DE COMUNICACION

1. EL CONTRATISTA, pondra a disposicion del CENARES, como minimo dos (02)
equipos de comunicacion mavil sempatible los-equipos-de-comunicasién
GENARES'S |os cuales deberan tener linea abierta para una comunicacion
efectiva, con la siguiente distribucion:

o Uno (01) para el Supervisor(a) del Contratista.
o Uno (01) para el Encargado de la Unidad de Patrimonio y Servicios del
CENARES.

2. EICONTRATISTA entregara los equipos previo suscripcion del Acta de instalacion

del servicio.

5.10 AMBIENTE ASIGNADO A LA EMPRESA

1. El CENARES, brindara un ambiente adecuado para que EL CONTRATISTA
pueda utilizar como depédsito de sus materiales, implementos y equipos de
limpieza, haciéndose entrega de las llaves al supervisor de la empresa, siendo
este el Unico responsable de portar las llaves, abrir y cerrar el ambiente asignado
y de los articulos que alli se encuentren depositados y/o almacenados.

2. Asimismo, el Supervisor verificara y llevard el control e inventario de los
materiales, implementos y equipos que se custodien en el referido ambiente, lo
cual serd comunicado al responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la
Oficina de Administracion o a quien se designe para la supervision del servicio.

14 pe acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
15 pe acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
16 De acuerdo a la observacién N° 44 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.
Pagina 22 de 58

&3




-~

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES \
CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA — BASES INTEGRADAS

“Decenio de la iguaidad de Oportunidades para Mujeres y
Hombres™

Afc d {g recuperat:on y conscicacitn de iz sooncmia pensand

3. EL CONTRATISTA dara facilidades y aceptara las medidas de seguridad que
CENARES adopte para supervisar, inventariar, ante la identificacion de riesgos.

6. RESPONSABILIDADES

1. El servicio debera ser cubierto integramente por personal calificado y entrenado, que
satisfaga los requerimientos de limpieza.

2. EL CENARES, no asumira ninguna responsabilidad por las obligaciones que por Ley
le correspondan a la empresa de limpieza con relacion a su personal y/o terceros,
originados en la ejecucion del presente contrato, de presentarse seran cubierta por el
Contratista, de acuerdo a sus pdlizas o responsabilidades.

3. En caso de producirse algin percance u ocurrencia (dafio, deterioro, pérdida o robo)
dentro de las instalaciones de la institucion, du e la ejecucio servicio

evaluara el perjuicio causado v, si se determina la responsabilidad del contratista, este
quedara obligado al pago de los gastos de reparacion y/o a la reposicion. En caso de
incumplimiento se efectuara el descuento en forma directa de la retribucion econdmica,
sin perjuicio de que la institucion interponga acciones legales y/o administrativas a que
hubiera lugar.

4. EL CONTRATISTA, al finalizar cada mes del contrato, debera presentar un informe en
el que se indicara todas las ocurrencias del servicio prestado.

5. Queda expresamente establecido que no existe relacién laboral alguna entre
CENARES vy el personal de la empresa contratista, siendo LA EMPRESA contratista
responsable del pago de sus remuneraciones, beneficios sociales, asignacién familiar,
compensaciones por tiempo de servicios, gratificaciones, condiciones de trabajo,
accidente de trabajo y cualquier otro derecho que pudiera corresponderle.

6. El responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicio de la Oficina de Administracion
0 a quien se designe para la supervisién del servicio, puede verificar si la empresa
contratista tiene a sus trabajadores en la planilla electrdnica a través del aplicativo
implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista” (http://bit.ly/3rNt67s). En el
caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno de los
consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

7. El personal de la empresa contratista asistiran de forma obligatoria a las charlas de
Actividades de Ecoeficiencia y Segregacién de Residuos sélidos, dictadas por el
contratista o por Cenares.

8. EI CONTRATISTA, previo a la suscripcion del Acta de instalacion del servicio debera
entregar AL CENARES un (01) cuaderno de control de asistencia para cada sede, el
cual debera estar foliado, y, debera ser renovado en caso de haberse dado el uso de
todos los folios.

17 De acuerdo a la observacién N° 30 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.
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9. El supervisor(a) estara asignado a la Sede Central; no obstante, debera hacer rondas
de supervision a las otras Sedes y Almacenes, (el gasto de movilidad para este fin
serd asumido por el contratista), como minimo cuatro (04) veces por semana para
verificar el cumplimiento y calidad del servicio, sin gasto adicional para el CENARES.

10. La demora en la ejecucién del servicio contratado por causas imputables al contratista
generaréa la aplicacién de penalidades u otras penalidades previstas en el presente
requerimiento y las sanciones correspondientes.

11. De haber penalidad por cualquier causa, sera aplicada por la ENTIDAD, la misma que
ser& descontada de la facturacion mensual correspondiente.

a) La Direccion de Adquisiciones realizara el calculo de penalidades que
correspondan y la notificara al contratista, mediante carta, comunicando la
infraccién y apercibe al contratista al cumplimiento de sus obligaciones.

acidn-na anta da dem da ot An-da na

12. El servicio de jardineria que brinde el contratista debera ser eficiente y de alta calidad
empleando todos los implementos, materiales, maquinas y equipos necesarios para
que el personal realice el mantenimiento de plantas y jardines.

13. EI CONTRATISTA se hara responsable de la capacitacion continua del personal a su
cargo.

14. El personal que saliera por motivos de descanso médico, salida y/o permisos, sera
cubierto por EL CONTRATISTA, manteniendo en todo momento la cantidad de
operarios de acuerdo al turno correspondiente.

15. EI CONTRATISTA, dotara de casilleros o lockers resistentes al agua y humedad, 100%
sanitarios, faciles de lavar y desinfectar, faciles de transportar, ecoamigable, 100%
reciclables, con llave, los cuales seran dotados a cada uno de los trabajadores
(operarios y supervisor)

7. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

18 De acuerdo a la consulta N° 11 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.

De acuerdo a la observacién N° 45 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.

19 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES
Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.

20 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES

Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL 5.A.C.
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1. El CONTRATISTA, deberd cumplir con los requisitos especificos en materia de
seguridad y salud en el trabajo, para lo cual deberé presentar al perfeccionamiento
del contrato una declaracién jurada de compromiso de cumplimiento de la Ley N°
29783, su reglamento y demas normas complementarias vigentes.

2. EI CONTRATISTA, debera presentar el Certificado de aptitud de evaluacién medico
ocupacional de todo el personal designado, durante el tiempo de vigencia del contrato
y cada vez que ingrese un personal a laborar al interior de las instalaciones de la
ENTIDAD.

37El CONTRATISTA, debera presentar &i

una matriz de sdentlflcamon de peligros y evaluacton de riesgos y control (IPERC) de

: . | Doctimentos a Entregar -
EI proveedor debera tener conocrm|ento de los peligros y riesgos a
los cuales estd expuesto su personal, durante la ejecucién del
servicio.

7 Matriz IPERC
*Los controles que figuren en esta matriz seran los controles que el

proveedor debera implementar (medidas de seguridad, equipos de
proteccion personal, sefialética, evidencia de mantenimiento, etc.).

4. EL CONTRATISTA, presentara copias de las constancias de la afiliacion al seguro
complementario del trabajo de riesgo salud y pension de todo el personal que
ejecutara el servicio, incluyendo las copias de los comprobantes de pagos de los
mismos.

5. EL CONTRATISTA, podré presentar hasta el primer trimestre de ejecucion del
contrato o al primer trimestre del ingreso del personal nuevo, las constancias de
capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo de los siguientes temas:

*» Manejo y uso de extintores portatiles — tedrico y practico
» Manipulacion de productos quimicos.
« Manejos de residuos sélidos y materiales peligrosos

6. EL CONTRATISTA, debera presentar tres (03) formularios de solicitud de atencion
en caso de accidentes laborales SCTR firmado y sellado por el representante legal
de la empresa, en cada sede de la institucion.

7. EICONTRATISTA, debera cumplir con entregar al personal destacado el equipo de
proteccion personal adecuado, materiales de seguridad y de bioseguridad que
resulten necesarios, asi como de cumplir con lo establecido en la Ley N° 29783, Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento aprobado mediante Decreto
Supremo N° 005-2012-TR. Asimismo, cumplir estrictamente toda la normatividad
vigente que regule los distintos aspectos del servicio de limpieza y las directivas y
consignas impartidas por el CENARES para el mismo fin.

8. EL CONTRATISTA, debera informar al CENARES de cualquier lesion sufrida por su

personal y los incidentes con impacto ambiental, de ocurrir.
2! De acuerdo a la observacién N° 47 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS

INTEGRALES S.A.C.
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9. EL CONTRATISTA, declara conocer el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo del Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud
aprobado mediante Resolucién N° 147-2017-CENARES-MINSA.

8. NORMAS DE ECOEFICIENCIA / IMPACTO AMBIENTAL

Durante la ejecucion del servicio, el personal tendra en cuenta las medidas que a
continuacion se detallan:

A) Ahorro de energia:

1. Ejecutar su labor en lo posible con la luz natural, encendiendo la luz artificial de
ser necesario para la éptima realizacién del servicio.

2. No tener encendido mas de lo necesario, la maquinaria y equipos utilizados para
el servicio.

3. Siencontrara ambientes iluminados innecesariamente con luz artificial, procedera
a apagarlos.

4. Si encontrara luminarias rotas, soquetes, fluorescentes, tomacorrientes en mal
estado o sin instalar, comunicara inmediatamente al Supervisor del servicio, a fin
de tomar las acciones correctivas.

B) Ahorro de agua:
En caso observen fugas de agua, que no pudieran ser controlados con facilidad,
alguna averia en las instalaciones sanitarias, filtraciones de agua en las paredes. Asi
como cualquier forma de pérdida de agua, se informara inmediatamente al supervisor
del servicio, a fin de tomar las medidas correctivas.

C) Segregacion de desechos

1. Recoleccion, traslado y eliminacién de los desechos (residuos sélidos) de los
diversos locales de la entidad, en bolsas cerradas, de material biodegradable y
adecuado para este servicio, para posteriormente ser ubicada en los contenedores
o centros de acopio para su posterior traslado y entrega al colector de residuos
municipal.

2. Conforme a las indicaciones impartidas por la Entidad, agrupar los desechos con
caracteristicas y propiedades similares, realizando como minimo la segregacion
de papeles, cartones, plasticos, cartuchos de tinta, toners de impresién, aluminio y
otros metales, vidrios, entre otros.

9. SEGUROS

El CONTRATISTA, debe contar con pdlizas de seguros otorgadas por compariias de
seguros que se encuentren registradas en la SBS por toda la vigencia del contrato, el
incumplimiento de esta clausula sera causal de resolucién del contrato.

Las pdlizas requeridas seran presentadas al CENARES para el perfeccionamiento del
contrato.

Las pdlizas son las siguientes:
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9.1 Pdliza de Seguros de Vida Ley: Por el cual el contratista asuma los dafios contra el
cuerpo o la salud que pudiera sufrir su personal asignado al servicio contratado a
consecuencia de la prestaciéon de este.

9.2 Poliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual: La Empresa
debera contar con una péliza de seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual
por dafios materiales y personales a terceros, con una suma asegurada minima de
US $ 50,000.00 (Cincuenta Mil délares americanos). Los deducibles estipulados en
dicha pdliza seran asumidos por el contratante.

La pdliza debera detallar y mantener actualizados los DNI y nombres y apellidos del
personal asignado, e incluira la clausula de Responsabilidad Civil Patronal.

9.3 Pélizas de Deshonestidad: La cual cubrird la reposicién integra por la pérdida de
dinero, objetos o bienes por deshonestidad o infidencia del personal asignado al
servicio, tanto de bienes propios o de terceros. En caso la compafiia de seguros no
cubra la reposicién integra de perdida, esta sera asumida por el contratista. Para tal
efecto, las respectivas pdlizas, deberan sefalar a la entidad como beneficiaria, por
un monto minimo de U$ 20,000.00 (Veinte mil y 00/100 ddlares americanos).

La poliza debera detallar y mantener actualizados los DNI y nombres y apellidos del
personal asignado y debera considerar al CENARES como asegurado adicional.

9.4 Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo - Pensiones y Salud:

a. La Empresa debera contratar con una aseguradora una péliza de SCTR
Pensiones, y con una EPS el SCTR Salud, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley N° 26790, Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud y su
Reglamento DS N° 009.97.SA.

b. La empresa deberd mantener vigentes y pagadas ambas polizas, y el CENARES
podra requerir la relacion nominal de asegurados en cualquier momento de la
vigencia del contrato.

c. En virtud de las normas citadas el CENARES queda eximido de cualquier
responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte de algunos
de los trabajadores.

10. CALIDAD DEL SERVICIO

A. MEDICION DE RESULTADOS:

El responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracion

o a quien se designe para la supervisién del servicio evaluara si:

1. La calidad del servicio es éptima y concordante con las condiciones establecidas
en el contrato suscrito.

2. Elservicio se proporciona con el personal, los materiales, implementos y equipos
ofertados y aceptados.

3. La prestacion del servicio se ajusta al horario, periodicidad, plazo y lugares fijados
y aceptados por las partes.
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4. La conformidad y recepcién no invalida el reclamo posterior por parte del
CENARES, por inadecuacién a los términos de referencia u otras situaciones u
anémalas verificables.

B. RESULTADOS ESPERADOS

1. Mantener en buenas condiciones de higiene y limpieza los ambientes, quipos y
mobiliario de la Sede Central, Sede complementaria y Almacenes de CENARES

2. Eliminar los materiales nocivos en el medio ambiente.

Eliminar permanentemente olores desagradables.

4. Mantener un adecuado control sanitario e impedir la invasién de insectos,
roedores y la propagacion de enfermedades infecciosas.

5. Mantener libre de polvo, basura y desechos los ambientes, instalaciones,
muebles, equipos y otros bienes.

6. Mantener en buen estado los jardines y plantas interiores.

w

11. ESTRUCTURA DE COSTOS

Estas obligaciones se deben tener en cuenta para la elaboracion del costo total:

2. La asignacién familiar (Ley N° 25129 y su modificacion) a los operarios y/o
supervisor(a) con hijos y para los que no tienen hijos una bonificacién
compensatoria por el mismo monto, de manera tal que todos tengan las
remuneraciones niveladas.

3. Sobre la remuneracion minima mensual establecida, se fijardn otros costos
indirectos y/o beneficios, que forman parte de la estructura de costo de personal
en forma mensual.

4. Las estructuras de costos adjudicadas seran reajustadas cuando por mandato
legal del gobierno varié la Remuneracién Minima Vital (RMV), las Tasas de
Beneficios Sociales o Aportaciones de la empresa, siempre y cuando la
Remuneracion Minima Mensual del personal designado para cubrir los diferentes
tipos de servicio se encuentren por debajo de la Remuneracion Minima Vital, y/o
cuando el monto considerado por la asignacion familiar sea inferior al 10% de la
RMV, en estos casos el reajuste afectara Unicamente al rubro correspondiente, y
no a las utilidades, ni a los gastos administrativos, ni a los gastos de uniformes y
otros. De presentarse cualquiera de los casos indicados, en el que la Estructura
de Costos debe variar en funcion al reajuste decretado por el Gobierno, el
contratista debera presentar su nueva estructura para la validacién y tramite
correspondiente de acuerdo con Ley (seglin el ANEXO A).

22 pe acuerdo a la consulta N° 23 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES Y
LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
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ANEXO A - ESTRUCTURA DE COSTOS

CONCEPTO | DESCRIPCION " OPERARIO.DE LIMPIEZA” _'SUPERVISOR
1.REMUNERACION
1.1 REMUNERACION MINIMA MENSUAL (RMV) i R
(INC. DIAS FERIADOS NO LABORABLES)
1.2 ASIGNACION FAMILIAR O BONIFICAGION ; .
COMPENSATORIA (10% RMY) 10% RMvH0% RV 10
7.3 OTRAS CARGAS LABORABLES (HORAS EXTRAS,
FERIADOS)
SUB TOTAL DE REMUNERACION
(A) REMUNERACION TOTAL ) )
ILBENEFICIOS SOCIALES
2.1, VACACIONES OE (A) : ;
[CORRESPONDE 1 MES AL ARO=1/12-8.33%) B ) "B (8 83%%
2.2, GRATIFICACIONES DE (A) . e
(EN JULIO-OIC, 1 VEZ X SEMESTRE =t/g=1667% | 00/ (A 16.67% (A" 16.67%
23CTS OF (A) . .
(COMPENSACION POR TIEMPO DE SERVICIO) 972% reaes ()7 872%
2.4, BONIFICACION EXTRAORDINARIA (LEY . .
N°30334) 0% 6 6.75% los afliados 2 EPS % (227 (22)"%%
SUB TOTAL DE BENEFICIOS SOCIALES
(B) BENEFICIOS SOCIALES TOTAL ®) )
I APORTES DE LA EMPRESA (LEYES SOCIALES)
3.1, APORTES ESSALUD DE (A+2.1) % (A24) 9% (A20)" %
e TOESTABLECIDO EN LA POLIZA DEL [0 ESTABLECIDO EN LA POLIZA DEL
2z CONTRATISTA CONTRATISTA
3.3 OTROS SEGUROS (SEGURO DE VIDA LEY)
SUB TOTAL DE LEYES SOCIALES
(C) LEYES SOCIALES TOTAL © ©
V.TOTAL DE REMUNERACIONES
TOTAL DE REMUNERACIONES: (A) + (B)* (C) A+ ELFC) W +(B)+(C)
V.0TROS COSTOS
5.1 UNIFORMES, EQUIPOS Y SUMINISTROS TODAS LAS ACTIVIDADES TODAS LAS ACTIVIDADES
5.2 MATERIALES, IMPLEMENTOS, EQUIPOS DE PARA LAS ACTIVIDADES DIARIAS, PARA LAS ACTIVIDADES DIARIAS,
COMUNICACION ADM Y OTROS SEMANALES. MENSUALES Y TRIMESTRALES | SEMANALES, MENSUALES Y TRIMESTRALES
gé&gggecmcm, ALQUILERY UTILIZACION.OE TODAS LAS ACTIVIDADES TODAS LAS ACTIVIDADES
5.4 POLIZA DE SEGUROS, CARTA FIANZA, ETC RESPONSABILIDAD CVIL RESPONSABILIDAD CIVIL
) PARA LAS ACTIVIDADES MENSUALES Y PARA LAS ACTIVIDADES MENSUALES ¥
5.5 SERVICIOS ESPECIALIZADO e e e e
N . CARNE, PRODUCTOS, ACCESORICS OE CARNE, PRODUCTOS, ACCESORIOS OE
55 0TROS GASTOS OPERATIVOS iy oy
SUB TOTAL OTROS COSTOS POR PUESTO
(D) OTROS COSTOS POR PUESTO
GASTOS ADMINISTRATIVOS GA GA
UTILIDAD UTILIDAD UTILIDAD
MONTO TOTAL ANTES DEL IGV (D) + GA + UTILIDAD (D) + GA + UTILIDAD
16V 18% 1% oV [
Z\\COSTO TOTAL POR PUESTO 8H ING IGV.
SUB TOTAL POR PUESTO
FANTIDAD DE PERSONAL POR TURNO CANTIDAD CANTIDAD
0STO MENSUAL CM CM
MESES M M
COSTOPOR DA X0 X0
DIAS ) 0
MM MM
COSTO POR PERIODO cxe oxp
TOTAL, POR 2¢ MESES
FACTURACION MENSUAL

CALCULO DE DIAS ES SCBRE 350 DiAS AL ARO PORLEY

30 DIAS
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RESUMEN DE COSTOS:

}

N PUESTO CANTIDAD (A) - PRECIO INDIVIDUAL (B) SUB TOTAL (AXB)*

1 OPERARIO DE LIMPIEZA

2 SUPERVISOR

COSTO MENSUAL (sumatoria de *)

N° DE MESES

COSTO TOTAL DEL SERVICIO

12. DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA LA SUSCRIPCION DE CONTRATO:
El CONTRATISTA, presentara a la ENTIDAD, lo siguiente:

1. Una ficha con fotografia actual y legajo (cv) de cada operario (incluido los retenes)

2. Declaracién jurada indicando domicilio o certificado domiciliario.

3. La experiencia del personal propuesto al servicio se acreditara con cualquiera de
los siguientes documentos: (i) copia simple de los contratos y su respectiva
conformidad o (i) constancia o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion
que de manera fehaciente demuestre la experiencia.

4. Copia de las constancias o certificados de las capacitaciones requerido en el literal
b) del numeral 5.5 del presente termino de referencia.

7. Certificado Unico Laboral (CUL), emitido por el Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo (MTPE) que acredite que no cuenta con antecedentes policiales,
judiciales y penales o el Certificado de antecedentes policiales, judiciales y
penales, no mayor a tres meses.

8. Copia simple de Carnet de Vacunacion Contra: Hepatitis B, Difteria, tétano y
Covid-19, Virus influenza trivalente (AH1N1, H3N3 e Influenza)

9. Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo con las coberturas de
salud y pensiones.

10. Poliza Nominal de Seguro de Deshonestidad por U$ 20,000.00 (Veinte mil y
00/100 Dores americanos), vigente.

11. Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual por U$ 50,000.00 (Cincuenta mil
y 00/100 ddlares americanos) vigente.

12. Pdliza de Seguro de Vida Ley.

13. Estructura de costos de cada puesto de trabajo (del supervisor y operario de
limpieza).

2 £l documento que acreditard que el personal propuesto cuenta con capacidad fisica y psicoldgicarente apto para realizar
las labores de limpieza serd un certificado de Evaluacion Medico Ocupacional, emitido por un centro médico ocupacional
autorizado por DIGESA. El articulo 49 de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). examenes
de acuierdo a: RM N° 312-2011/MINSA

24 De acuerdo a la consulta N° 1 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.

De acuerdo a la observacion N° 24 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES S.A.C.
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14. Declaracion Jurada indicando el Compromiso de cumplimiento con los requisitos
establecidos en la Ley N° 29783, su reglamento y demas normas complementarias
vngentes

16. Copia simple del Reg!amento Interno de Salud y Seguridad en el Trabajo,
aprobado por el comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Empresa
Contratista.

17. Relacién de la marca, afio, modelo y serie de los Equipos ofertados para la
ejecucion del Servicio.

18. Declaracion Jurada del operario, que acredite que tengan conocimiento en
jardineria, fumigacién de plantas, aplicacion de estimulantes florales.

19. Declaracién Jurada de cada personal (supervisor(a), operarios y Reten de los
mismos) en que se precise que no ha sido suspendido por falta grave relacionada
a indisciplina o deshonestidad, ni tener referencia negativas de otros centros de
trabajo.

20. Estructura de costo con precios unitarios de los productos ofrecidos.

21. Del personal clave requendo como supervnsor(a)

b. Copia de las constancias o certificados de las capacitaciones/talleres/curso
requerido en el literal a) del numeral 5.5 del presente termino de referencia.

22. Lista de los materiales, implementos a utilizar de acuerdo con el Anexo N° 01
indicando la marca de los productos, hoja de seguridad de corresponder, asi como
los registros sanitarios de los insumos de corresponder.

23. Copia de la Autorizacion o Certificacidon Sanitaria vigente para operar como
Empresa de Saneamiento Ambiental para la actividad de Desinsectacion,
Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza de Ambientes y Desinfeccion de
Reservorios de Agua, expedida por el Ministerio de Salud de conformidad con el
Decreto Supremo N° 022-2001SA y R.M N° 449-2011-SA/DM.

24. EL CONTRATISTA, debera presentar una Declaracién Jurada donde acredite el
perfecto estado de conservaciéon de los equipos y que los mismos se encuentren
operativos para la ejecucion del servicio.

25. EL CONTRATISTA, debera presentar una Declaracién Jurada donde acredite que

las aspiradoras (semi i o industrial), lustradora industrial,

fregadora/h|drolavadora )

de Trabajo de actividades (con cronégrama de ejecucion) para las sedes del
CENARES.

3 De acuerdo a la observacién N° 47 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.

26 De acuerdo a la observacion N° 26 y 37 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.

7 De acuerdo a la consulta N° 8 y 9 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
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13. PLAN DE TRABAJO

EL CONTRATISTA, presentara el Plan de Trabajo de actividades (con cronograma de
ejecucion para las sedes del CENARES, para el perfeccionamiento del contrato, para
su respectiva aprobacién por la Unidad de Patrimonio y servicio de la Oficina de
Administracién o a quien se delegue la supervision del contrato.

El Plan de Trabajo de actividades debera incluir como minimo los siguientes puntos:

1. Programacion de las actividades diarias, semanales, mensuales, trimestrales y
semestrales, precisando los equipos y el protocolo a seguir, segiin corresponda.

2. Programacion de la dotacién de indumentaria a su personal durante la ejecucion
del servicio.

3. Programacién de las capacitaciones en materia de ecoeficiencia, seguridad y
salud en el trabajo entre otros impartidos durante la ejecucion del contrato.

4. ElI CONTRATISTA, anualmente debera actualizar el plan de trabajo, de igual
manera cada vez que se instale el servicio en un nuevo local.

14. FORMA DE PAGO.
1. La entidad debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del

contratista en veinticuatro (24) pagos mensuales 0

b

/ig ;
2. Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la
entidad debera contar con la siguiente documentacion:

« Conformidad emitida por el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios
de la Oficina de Administracién previo informe del personal a quien se asigne
la supervision del servicio.

» Comprobante de pago (FACTURA).

3. La documentacién se debe presentar en mesa de parte del CENARES, Jirdn

Pachacutec N° 900 - Jesus Maria, en el horario de 08:00hrs a 16:00hrs de lunes
a viernes.
4. Consideraciones Especiales:

A. CONDICIONES DE PAGO DEL PRIMER MES DEL SERVICIO:

EL CONTRATISTA debe presentar los siguientes documentos:

1. Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con
la entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

28 De acuerdo a la observacion N° 28 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS
INTEGRALES S.A.C.
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2. Copia simple de los contratos suscritos de los trabajadores destacados en la
Entidad.29

3. EL CONTRATISTA, debera presentar el comprobante de pago correspondiente al
mes ejecutado a partir del primer dia Util del mes siguiente a aquel que presto el
servicio.

4. EL CONTRATISTA, debera presentar copia del Acta de instalacion de servicio
suscrito por su representada y por el responsable de la Unidad de Patrimonio y
Servicio de la Oficina de Administracién o a quien se designe para la supervision
del servicio.

B. CONDICIONES DE PAGO A PARTIR DEL SEGUNDO MES EN ADELANTE:

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales, en
merito a lo establecido en el Decreto Supremo N° 003-2002-TR, a partir del segundo
mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes
documentos:

1. Relacion del personal destacado (titulares y retenes) por cada sede y turno.

2. Copia de las boletas de pago canceladas del mes anterior, de todos los
trabajadores destacados a la Entidad, debidamente firmada por cada operario
destacado a las instalaciones del CENARES.

3. Constancia del abono efectuado a la entidad bancaria y/o carta donde se
comunique que el depdsito se realizé en efectivo u otro medio de pago.

4, Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de
Gratificaciones, cuando corresponda, asi como la respectiva copia del documento
de deposito bancario que acredite el pago.

5. Copia de la planilla de aportes previsionales cancelados del mes anterior.

6. Detalle de asistencia del personal por turno y sede.

7. Carta de cambios y ceses presentados en el mes anterior. indicando los motivos
por los cuales fueron cesados con el respectivo depésito de liquidacion o
certificado de trabajo o constancia de prestacion de servicios.

8. Acta de visitas por parte del supervisor(a) realizadas a las sedes del CENARES.

9. Constancia de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Salud y Pensién-
SCRT con el listado del personal destacado correspondiente al mes de trabajo
realizado, incluyendo las copias de los comprobantes de pagos de los mismos.

10. Copia del pago del Seguro de Vida Ley con el listado del personal destacado.

11. De ser el caso el endoso de las pdlizas consignado la relacion actualizada,
correspondiente al mes anterior. (cuando el personal haya sido materia de cambio,
retiro o renuncia).

12. Guia de remision y las respectivas ordenes de ingreso de los equipos, los mismos
que deben estar identificados y con sello de ingreso de las garitas o porteria de
las distintas sedes de la institucion.

En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personol destacado, el contratista
debe remitir a la Entidad el contrato suscrito con el trubajador destacado reemplozante, junto con la
documentacion que presente para el pago del mes que corresponda.)
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13. Guia de remision que acredite la entrega de los uniformes del personal y
materiales, implementos y equipos cada vez que corresponda.

14. Informe mensual de las actividades realizadas de los operarios y supervisor(a).

15. Informe mensual de las Actividades de Desinfeccién, Desratizacion,
Desinsectacion, limpieza de Cisterna segun corresponda.

16. Presentacion de la documentacion que acredite las capacitaciones, cuando
corresponda segun el plan de trabajo.

C. CONDICIONES DE PAGO DEL ULTIMO MES DEL SERVICIO
1. EL CONTRATISTA, debera presentar los documentos sefialado en el subtitulo
precedente, tanto del mes anterior como del mes que se realiza el tltimo servicio.

D. REAJUSTES DE LOS PAGOS
1. De ser el caso, habra reajustes de los pagos, en el supuesto que el Gobierno
modifique la remuneracion minima vital-RMV (siempre que afecte la estructura de
costos) o el impuesto general a las ventas - IGV.

15. PLAZO DE EJECUCION

1. Elplazo de ejecucién de la prestacion es de 730 dias calendario, contados a partir
del dia siguiente de suscrito el Acta de instalacion del servicio por el
CONTRATISTA vy el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicio de la
Oficina de Administracion o a quien se designe para la supervision del servicio.

2. La Instalacion del servicio se realizara en un plazo maximo de cinco (05) dias
calendario, contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, para lo cual
el CONTRATISTA vy el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicio de la
Oficina de Administracién o a quien se designe para la supervision del servicio
suscribiran el Acta de Instalacion correspondiente.

16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

1. La conformidad del servicio serd otorgada por el responsable de la Unidad de
Patrimonio y Servicios de la Oficina de Administracién, previo informe del personal
a quien se asigne la supervisién del servicio.

2. El responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de
Administracion o a quien se designe para la supervisién del servicio, supervisara
el cumplimiento de las funciones y control de asistencia de los operarios
encargados de la ejecucion del servicio, de acuerdo con los Términos de
Referencia.

temendo en cuenta que se cumpla con los requenmlentos y Ias
condlc|ones minimas fijadas en la oferta adjudicada (La recepcion conforme en la
entidad no enerva su derecho a reclamar posteriormente por defectos o vicios

30 De acuerdo a la observacién N° 28 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES
S.A.C.
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ocultos (un afio, contado a partir de otorgada la conformidad), segun lo establecido
en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado).

4. A suvez, el responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios de la Oficina de
Administracién o a quien se designe para la supervision del servicio. al momento
de emitir el informe para la conformidad respectiva, dara cuenta de las ocurrencias
habidas durante el mes de la prestacion del servicio:

a. Por la fecha de las guias de remision con las que ingresan los materiales,
implementos y equipos.
b. Por la verificacién de los materiales, implementos y equipos entregados con las
guias de remision.

Por la fecha de recepcién de los documentos.

Por la verificacién del cuaderno de asistencia del personal.

Por la entrega de uniformes de acuerdo con el cronograma de entrega.

Por la supervision de todas las sedes.

Por la verificacion del cronograma de actividades del plan de trabajo.

@ ~oao

17. PENALIDAD

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, el CENARES aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, segln lo establecido en el articulo 162 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

18. OTRAS PENALIDADES
en caso de otros incumplimientos del CONTRATISTA se aplicaran otras penalidades
segun se detalla a continuacion:
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7o de ia recuperast

CONCMIG pEr:

2 [ PENALIDAD

% SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD e
z ENLO REFERIDOAL PERSONAL .~ .

4 PRESENTACION: Presentacién incorrecta de! personal operario para el desarrollo def servicio (uniforme
incompleto, deteriorado, sin fotocheck.). (La penalidad se aplicara por ocurrencia)

[ ?’_RbCE}?IMlENTO]

2% dela UIT

2 USO DE EPP: No usar (EPP) segln los ambientes de trabajo y el tipo de trabajo a realizar. (La penalidad
se aplicaré por ocurrencia)

C_ARNE_D I\n:D 'y Haral Oacna o, et A\ 1) .(l P licdad r!‘ 'F

esuereaeia—),n

ABANDONO DE PUESTO: Abandono de puesto de trabajo del Personal prestador del Servicio sin

4 autorizacion expresa del responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios o a quien se designe para la 5% de la UIT
supervision del servicio. (La penalidad se aplicara por ocurrencia)

2% de la UIT

2%-deda Uit

TARDANZAS: Del personal de limpieza (supervisor, operario o jardinerfa), (La penalidad se aplicara por

ocurrencia). 3% de la UIT

CONDUCTA INDEBIDA:

No se aceptardn casos de operarios con signos de embriaguez, de estupefacientes alucinégenos o que

realicen actos refiidos con la moral y las buenas costumbres, asi como de abandono del puesto o que asista

en condiciones que e impidan cumplir con sus obligaciones en forma normal, no permitiéndoles el ingreso. 8% de la UIT

Asimismo, de encontrarse dormida y por cometer actos indebidos durante su servicio que afecten la imagen el Al constatarse

del CENARES, como: Faitar la palabra y/o maltrato fisico a los servidores, visitantes etc. Gestos obscenos, un

Actos contra el pudor, Uso indebido de bienes, equipcs, materiales de limpieza, sustraccion de bienes con incumplimiento

previa sustentacién del afectado. (La penalidad se aplicara por ocurrencia). ’
el respensable

de la Unidad de
7 Que un Operario cubra dos (02) turnos continuos. (La penalidad se aplicara por ccurrencia) 8% de la UIT Patrimonio y

servicios de la

PUESTO NO CUBIERTO: Puestos de operarios no cubiertos (por falta del personal). (La penalidad se

9 .
8 aplicara por ocurrencia) 8% de la UIT Oficina de
PUESTO NO CUBIERTO (RETEN): Puestos de operarios no cubiertos en el plazo de dos (02) horas de Admlnl§!raCI6n 9
] producida la ausencia o abandone del puesto o por impedimento de ingreso. (La penalidad se aplicars por | 2% de la UIT aquien se
ocurrencia) designe para la
supervision del
10 Por realizar el cambio de operarios y/o supervisor sin comunicacion y/o autorizacién previa a LA 8% de la UIT c%ntrato se
li li NG : ’ . ‘.
ENTIDAD. (La penalidad se aplicard Por ccurrencia). SOMUAICArE Gon
el supervisor
11 CAMBIOS SOLICITADOS POR LA ENTIDAD: Por no realizar los cambios del personal de operario de 8% de 2 UIT residente a fin
limpieza y supervisor (La penalidad se aplicara por ocurrencia). B de suscribir un
acta y notificara
12 TAREAS: Por incumplimiento de las tareas establecidas en las rutinas diarias, rutinas semanales y 5% de 1a UIT via correo
labores de apoyo. (La penalidad se aplicara por ocurrencia). e electrénico al
SCTR: Por no contar con la pdliza vigente para previo al inicic del servicio mensual. (La penalidad se 8% de la UIT C_ONTRATISTA-
13| apiicara por ocurrencia) e dela Ul indicando las
VISITAS DEL SUPERVISOR(A): Por no efectuar las visitas correspondientes. (La penalidad se aplicara 5
14 ; 5%de la UIT
por ocurrencia)
15 UNIFORMES: Por no entregar los uniformes al personal, de acuerdo al cronograma establecido (La 5% de la UIT
penalidad se aplicara por cada dia de retraso). 2
16 MATERIALES: Por atraso en la entrega de fos materiales, implementos y equipos en la fecha 5% de la UIT
programada. (La penalidad se aplicara por cada dia de retraso). °
fo7 ! 4 “Igl\‘ 3 id \‘ d y-? disting: la 4. .- H :’E 4, H 3
1z N R A N e s e iiandid
P i-ta-ap ? i 3
18 Por no presentar los materiales, implementos y equipos debidamente sellados. (La penalidad se aplicara 5% de la UIT
por ocurrencia). °
CAPACITACIONES: Por no cumplir con brindar a su personal las capacitaciones establecidas. (La o
20 A e ik 3 5% de la UIT
penalidad se aplicaré por ocurrencia).
21 EQUIPOS: Por no contar con los equipos de limpieza en estado operativo (aspiradora, lustradora e hidro 3% de la UIT

lavadora, fregadora). (La penalidad se aplicara por cada dia de inoperancia).

REMUNERACIONES: El pago de remuneraciones se debe de realizar dentro del mes como méximo los
22 dias 30 y 31 con Ia finalidad que no se extienda las fechas de pago de los beneficios iaborales y estos no 5% dela UIT
vulneren conforme a las normativas vigentes. (La penalidad se aplicard por cada dia de retrasc).

31 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES
Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
32 De acuerdo a la consulta N° 1 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
De acuerdo a la observacién N° 24 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES S.A.C.
33 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES
Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
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PAGO DE BENEFICIOS: No pagar en los plazos establecidos las reses laborales y previsionales de

23 acuerdo a ley (Gratificacion, CTS, AFPs, ONP, ESSALUD). (La penalidad se aplicara por cada dia de 5% de la UIT
retraso).

2 SERVICIO DE DESINFECCION, DESINSECTACION, DESRATIZACION Y LIMPIEZA DE CISTERNA: 3% de la UIT
Por no cumplir de acuerdo a la fecha programada. (La penalidad se aplicara por cada dia de retraso). °

25 INSTALACION DE SERVICIO 8% de la UIT
Por no cumplir con el plazo de instatacién del servicio (La penalidad se aplicara por cada dia de retraso)

tidel

28

27

28

28

*Segun el arto fiscal en que se ejecute el servicio.

34 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES
Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
35 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES
Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
36 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES
Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
37 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES
Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
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ANEXO N° 01: MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS DE LIMPIEZA

FRECUENCIA MENSUAL
ol R | sEDE el SERE S SEDE ALMACEN | ALMACEN | ALMACEN Bty
CENTRAL PACHACUTEC | JR.QUILCA LURIN AGUSTINO 4
YUPANQUI >
Ambientador en spray (aroma o .
1 perfumador ambiental) ynidad N s 5 4 5 2 32
Bolsas negras de polietileno
con fuelle de 140 litros de 3
2 | capacidad y >=1.2 micras de | Unidad 200 200 200 100 200 100 1000
espesor
Bolsas negras de polietileno
con fuelle de 50 litros de 2
3 capacidad y >=1.2 micras de Unidad 200 200 200 100 200 100 1000
espesor
Bolsas negras de polietileno
con fuelle de 25 litros de i
4 capacidad y>=1.2 micras de Unidad 200 200 200 100 100 100 800
espesor
5 Cera amarilla en pasta Galén 2 ] 4] 0 0 0 2
Cera blanca al agua 2
6 concentrada (acrilica) Galén 0 0 0 0 a 0 4
7 | Cera Roja en pasta Galon 1 1 1 Q Q 0 3
Cera para equipo de cémputo <
8 (x 500ml) Unidad 8 5 6 1 3 0 21
9 Desinfectante antibacterial Galén 8 4 4 4 5 3 26
10 | Detergente industrial granulado Kilo 10 10 10 10 10 5 55
11 | Franelas (70cm x 1.00 mt) Unidad 5 4 3 4 5 1 22
12 | Esponjas verdes Unidad 6 4 4 4 4 2 24
Guantes de jebe industrial (8 % 4
149 calibre 25 Par 5 4 4 4 2 oz
14 ;Efl;l"z hipeclorito de sedio al Galén 8 5 3 8 8 5 37 £
15 | Limpia Vidrio Galén 2 3 3 2 3 1 14
Repuesto de Mopa para B 4 =
15 limpieza de ventana Unidad 4 4 d ° ! =
17 Pastillas Inodoras para bafios Unidad 30 30 25 20 20 10 135
lavanda de 50 gr.
18 | Alcohol isopropilico Galén 3 2 1 1 2 1 10
Perfumadores de ambiente
19 /ambientador liquido Galén J 6 5 % 6 2 20
Lustra muebies (color marrén) :
20 | (s00mi) Unidad 4 3 3 2 4 17
21 Jaboén liquido Galéon 8 4 4 6 8 3 33
22 | Silicona Spray x 450 ml Unidad 4 4 3 4 4 1 20
23 | Trapo industrial blanco Kiio 4 2 2 4 4 2 18 3
24 | Trapo industrial color Kilo 4 2 2 4 4 2 18
25 | Insecticida en spray (360ml) Unidad 4 4 4 2 4 2 20
Papel higiénico en rollo jumbo . 0 25 30
2 | fico aulo cortante de s00mts | Undad 80, 50 g 18 233 :
27 | Cera Roja auto briliante Galon 1 1 0 0 9 0 2
28 | Vaselina Galon 1 1 1 0 1 0 4
29 | Removedor de Sarro Galén 8 5 5 5 8 3 33
30 | Trapo microfibra Unidad 12 12 8 4 8 2 46
31 | Feloa Unidad 10 8 8 [} 10 2 42
3p | Repuesto de trapeador Mopa Unidad 4 " 4 4 1 0 47
rectangular grande
Repuesto de trapeador Mopa 5
33 rectangular himeda chica Ynidad 4 4 4 2 4 g 18
34 Limpiader o desinfectante Unidad 20 20 15 15 15 5 90
tanque azul
Papel toalla en rollo tipo corte <
35 2uto corte 305m. Unidad 52 52 28 28 28 12 200
36 | Rejilla odorizadora de Urinario | Unidad 12 8 2 4 4 2 30
Guantes de latex color amarillo :
37 (L 9) delgado Unidad 6 4 4 4 6 2 26
3g | Repuesto Desodorizante para | jpigaq 54 30 3% 30 24 ) 183
bano (liquido) -spray
Repuesto Desodorizante para
oficina recargable Unidad 17 17 17 3 8 1 61
liquida)/automatico - spray
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FRECUENCIA TRIMESTRAL
SEDE | ALMACEN :
SEDE SEDE ALMACEN | ALMACEN
ITEM DESCIPCION um LLOQUE odR TOTAL
CENTRAIT YUPANQUI PACHACUTEC QUILCA LURIN AGUSTINO
Trapeador mopa himeda rectangular "
1 clbase de aluminio Unidad 8 8 6 4 6 0 32
Trapeador mopa SECA rectangular 3
2 grande Unidad 12 8 6 4 6 0 36
3 Escoba de nylon larga m/Hude Unidad 6 6 6 4 6 2 30
Desatorador de jebe con mango de .
4 | madera para servicios higiénicos de 4° Unidad 5 5 s 2 & 2 28
5 Base de Mopa de Luna Unidad 2 2 2 2 3 ] 12
[ Escobillones de ptd techo erizo Unidad 2 2 2 2 3 1 12
7 Hisopos de nylon c/base Unidad 10 10 8 5 8 3 42
8 Jaladores de 60 cm. Unidad 3 2 2 3 4 1 15
9 Mechén de hiios algodén 350 gr. Unidad 8 8 3 4 12 5 40
10 | Trapeador de aluminio c/base de plastico | Unidad 4 4 2 3 8 1 20
11 Pulverizador Unidad 12 8 ] 6 12 2 46
12 Repuesto de Pulverizador Unidad 5 5 3 5 5 2 25
13 | Abono Mineral Kilo 2 2 1 0 0 0 5
14 | Abono Floreal Litro 2 2 1 0 0 0 5
15 | Fertilizante Liquido Galén 2 1 1 0 0 0 4
16 Ir.rl‘r'npna metal para bronce, frasco x 220 Unidad 0 o 0 4 0 0 4
17 | Balde plastico de 18/20 litros Unidad 5 4 4 4 5 1 23
FRECUENCIA SEMESTRAL
: N SEDE L ALMACEN :
SEDE ! SEDE ALMACEN | ALMACEN
ITEM DESCIPCION. UM LLOQUE JR. TOTAL
: CENTRAL YUPANQUI F’_ACHACUTEC QuiLcA LURIN AGUSTINO
1 Escobillén de cerda para baldear grande Unidad 4 4 2 2 4 1 17
2 Escobilla de mano de nylon Unidad 4 4 2 4 4 2 20
3 Tachos para basura de 25 litros Unidad 5 3 2 3 6 2 21
4 Tachos para basura de 35 fitros Unidad S 5 2 3 3 2 20
Tachos de plastico con tapa tipo vaivén "
5 de 140 litros Unidad 2 2 2 2 2 1 11
6 Dispensador de jabén liquido de mano Unidad 5 4 2 2 4 2 18
7 lepensador de papel higiénico jumbo roll Unidad 3 3 2 3 4 2 7
single %
Dispensador de papel tealla rollo ’ R
8 compacto c/auto corte Unidad 5 3 2 4 ] 2 22
9 | Plumero de tela Unidad 4 2 2 2 6 2 .18
10 | Recogedor de plastico Unidad 6 4 4 2 6 2 © 24
11 Repuesto de trapeador absorbente Unid 4 4 2 2 4 1 1_7
12 | Trapeador absorbente. Unidad 6 ] 6 2 6 2 28
13 | Trapeador fibra Himeda. Unidad 5 4 4 4 4 8 28

Pagina 39 de 58

)




//’r

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES
CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA — BASES INTEGRADAS

“Decenio de Ia Iqualdad de Oportunicades para Mujeres y
Hombres®
ANo de Iz recuperecion y consulidacion de I3 eco

perany’

FRECUENCIA ANUAL (UNA SOLA ENTREGA)

‘| sepe i
SEDE LLOQUE SEDE ALMACEN | ALMACEN | ALMACEN

ITEM DESCIPCION . um TOTAL
: C?NTRAL YUPANQUI PACHACUTEC | JR.QUILCA |  LURIN AGUSTINO

Escalera de aluminio con base

1 antideslizante modelo tijera de 10 Unidad 1 0 0 0 0 0 1
pasos.
Escalera de aluminio con base

2 antideslizante modelo tijera de 8 Unidad 1 1 1 1 1 1 6

pasos reforzados.

Escalera de aluminio con base

3 antideslizante medelo tijera de 6 Unidad 1 1 1 1 1 1 8
pasos.
Letreros preventives (piso ;
4 mojado) Unidad ] 6 (] 4 8 2 30
5 | Carrito escurridor de mopa de 36 Unidad 1 1 1 1 2 1 7

litros aprox.

Dispensador Desoderizante para
oficina recargable Unidad 17 17 17 3 6 1 61
5 (liquido)/automatico portatil.

Dispensador Desodorizante para

bafio recargable (liquido) Unidad 18 10 12 10 8 3 &1

19. CARACTERISTICAS DE MATERIALES:

1) Detergente industrial granulado (SACO DE 15 KG) - Bolsas de polietileno alta densidad
o polietileno x 15 kg. - Apariencia: polvo granulado con blanqueadores. - Color: Blanco
ylo limén verde Y/o floral azul o similar Olor: Penetrante - Componentes: Tensoactivos,
potenciadores, enzimas, blanqueadores, abrillantadores, perfumadores. - Tiempo de
Almacenamiento: 01 afio

2) Franela - Material: 100% algodén textura suave x 0.70 cm de ancho

3) Discos activos desinfectante para inodoro y urinario - Perfumado - Propiedades:
Desincrusta, desinfecta y absorbe los malos olores, evita la formacién de depdsitos
debidos a la orina.

4) Insecticida - Color: Transparente - Toxicidad: Leve - Plaga: Insectos en General

5) Limpia vidrio - Aspecto: Liquido - Fragancia: agradable - Inflamabilidad: no inflamable PH:
7.0-7.5 concentrado - Densidad: (25°C): 0.98-1.00%

6) Jabdn liquido - Tipo: Anti bacterial ayuda a eliminar microorganismos y gérmenes. -

Solucién: Liquida, viscosa y transparente o de color. - Presentacion: En galén de 3.785

Its - Olor: Variados

Lejia concentrada - Producto: Lejia (Hipoclorito de sodio) - Apariencia: liquido

transparente sin particulas en suspensién y libre de sedimento, Lejia Biodegradable con

una concentraciéon de hipoclorito al 5%. Por su alta concentracién y gran estabilidad,
garantiza una superior efectividad en la desinfeccién de superficies. Producto de
naturaleza germicida de amplio espectro, elimina el 99.8% de gérmenes y bacterias

como: Escherichia coli, Staphylococcus, Pseudomonas aerugimosa, Salmonella S.P.

Olor: penetrante - Rotulado de acuerdo a la legislacién vigente.

Rejilla de urinario - Color: AZUL / VERDE - Rendimiento: 1 MES - Aroma: FLORAL/PINO

Jalador de agua - material: Aluminio/ Caucho - MEDIDA: 75 cm &rea de jebe - TAMANO:

1.20mts de mango de aluminio - COLOR: Plata

Baldes centrifugadores con mopa - Modelo: Balde con centrifugador 360° - Material:

Trapeador con rejilla de acero giratorio con ruedas, balde de pléstico con ruedas. - Peso

del Producto: 0.850kg. - Medida: Mango extensible de 110cm aprox.
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11) Escalera de aluminio: Clase IA INDUSTRIAL Carga extra pesada 150 kg

12) Dispensador de jabén liquido: material: plastico; capacidad: 1 litro; medidas aprox. Altura
24.5 cm, ancho 12.5 cm; profundidad 9.2 cm. para sachet y/o granel

13) Desinfectante: Formulado a base de tensoactivos biodegradables, humectantes,
emulsificantes, aceite esencial de pino y agentes germicidas de bajo grado de toxicidad.
Limpia, desinfecta y perfuma en un solo paso. |deal para lugares del area industrial,
domeéstica, y de salud publica.

14) Perfumador de ambiente: Brinda agradable fragancia en el area aplicada. Alto
rendimiento. El ambientador tiene una duracion prolongada, por lo que puede perfumar
un ambiente durante varias horas. Esto es posible gracias a su formula concentrada, que
permite utilizar una pequefia cantidad de producto para obtener un buen resultado.

15) Dispensador desodorizante — ambientador para oficina recargable (liquido)/automatico
portatil.

16) Proporciona automaticamente en forma continua la cantidad exacta de fluido, con
sistema de ajuste de tiempo para seleccionar la frecuencia con la que se desee que salga
la fragancia. (Contenido liquido, modelo automatico, presentacién en spray, peso del
producto aprox. 0.500kg)

17) Desodorizante automatico para bafio(recargable): Proporciona automaticamente en
forma continua la cantidad exacta de fluido, para el aseo de los inodoros y urinarios,
incluye instalacién, mantenimiento y reposicién con sensores de mantenimiento que
activan la disposicion automatica, para conservar los bafios limpios y frescos las 24
horas.

IMAGENES REFERENCIALES:

ITEM | IMAGEN l ITEM IMAGEN

TRAPEADOR
ABSORBENTE
(Frecuencia
Semestral N° 12

)
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'TRAPEADOR
MOPA FIBRA
FREGADORA O p :
LAVADORA DE -HUMEDA
PISO (Frecuencia
Semestral N°
“.".j <13)
LUSTRADORA
INDUSTRIAL o
SEMI
INDURTRIAL

20. CONFIDENCIALIDAD:

EL CONTRATISTA, se obliga a guardar confidencialidad y reserva absoluta de todos
los conocimientos, informacion y documentacion relacionada con el servicio a la que
tenga acceso, quedando expresamente prohibido de difundir dicha informacién a
terceros. Esta obligacion perduraré adn después de finalizado el contrato en un tiempo
de tres (3) afios.

Asimismo, queda entendido que corresponde a CENARES la propiedad de toda la
informacion producida en cumplimiento del presente contrato.

Esté prohibido que la informacién grabada en medios portables sea reproducida por el
Contratista sin autorizacién expresa del CENARES. No debera difundir las grabaciones
via cualquier medio ajeno al CENARES. Asimismo, no debera editar las grabaciones.

21. PLAZO MAXIMO DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA, es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los
servicios prestados por el plazo de dos (02) afios contados a partir de la conformidad
otorgada por CENARES.

ADELANTOS Y SUBCONTRATACION.
No habra adelantos, ni subcontratacion del servicio
7 23. CLAUSULA ANTICORRUPCION

1. EL CONTRATISTA, declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos
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de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general,
cualquier beneficio o incentivo ilegal con relacién al contrato.

2. EICONTRATISTA, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios,
accionistas, participacioncitas, integrantes de los ¢rganos de administracién,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a
las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

3. EICONTRATISTA, se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviera conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal
apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

24. CLAUSULA ANTISOBORNOS

1. El CONTRATISTA, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, entregar
objeto de valor o dar cualquier dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo
ilegal en relacion al contrato, que pueda constituir un incumplimiento de la Ley, tales
como robo, fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o indirectamente, o a
través de socios, integrantes de los drganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas, en
concordancia a lo establecido en el articulo 11° del Decreto Supremo N°082-2019-
EF Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado,
articulo 7° de su Reglamento.

2. EICONTRATISTA, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios,
accionistas, participantes, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en virtud a lo
establecido en los articulos antes citados de la Ley de Contrataciones del Estado y
su Reglamento.

3. El CONTRATISTA, se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que
tuviere dicho conocimiento; asi también adoptar medidas técnicas, practicas, a través
de los canales dispuestos por la Entidad.

4. EI CONTRATISTA, es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto,
se sometera a la Resolucion del Contrato y a las acciones civiles y/o penales que la
Entidad pueda accionar.

25. REQUISITOS DE CALIFICACION:

A) CAPACIDAD LEGAL

Habilitacion:
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1. Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de
Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral —
RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha
constancia se debe detallar las actividades que faculten al postor a prestar
servicios de actividades de limpieza.

3. En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera
comprometido a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de
la convocatoria debe acreditar este requisito.

B) CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE:
B.1.1 CAPACITACION
Requisitos:

1. Capacitacion/taller/curso de capacitacién en manejo de residuos sélidos, con
un minimo de 24 horas lectivas.

2. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en ecoeficiencia, con un minimo de
24 horas lectivas.

3. Capacitacién/taller/curso de capacitaciéon en manejo seguro y dosificacion de
productos quimicos, con un minimo de 24 horas lectivas.

4. Capacitacién/taller/curso de capacitacion en procedimientos de limpieza y
desinfeccion, con un minimo de 24 horas lectivas.

Acreditacion:

1. Se acreditarda con copia simple de constancias, certificados, u otros
documentos, seguin corresponda.

2. Se podra acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de
postgrado, considerando que cada crédito del curso que acredita la
capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segiin la normativa de la
materia.

B.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE:

Requisitos:

1. Dos (02) afios en puestos de supervisor o inspector o jefe de servicio de
limpieza

2. De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el
computo del tiempo de dicha experiencia solo se considerara una vez el

38 De acuerdo a la consulta N° 17 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
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periodo traslapado.

Acreditacion:

1. La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos de trabajo y su
respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados de trabajo o (iv)
cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

C) EXPERIENCIA DEL POSTOR

Facturacion.
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/
6,000,000.00 (Seis millones con 00/100 Soles) por la contratacion de servicios de
limpieza en general en entidades publicas o privadas, durante los ocho (08) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la
fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacidn se acredite documental y
fehacientemente, con vaucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una
sola contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo
contrario, se asumirda que los comprobantes acreditan contrataciones
independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la evaluacion, las veinte
(20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse
la promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumid en el contrato
presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
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cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben presentar un Excel detallando la
experiencia del postor en la especialidad.

3% De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES
Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral -RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe detallar las actividades que
faculten al postor a prestar servicios de actividades de limpieza.
L]
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
gjecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1 | CAPACITACION

Requisitos:

1. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en manejo de residuos soélidos, con un minimo de
24 horas lectivas.

2. Capacitacion/taller/curso de capacitacién en ecoeficiencia, con un minimo de 24 horas
lectivas.

3. Capacitacion/taller/curso de capacitacién en manejo seguro y dosificacion de productos
quimicos, con un minimo de 24 horas lectivas.

4. Capacitacion/taller/curso de capacitacion en procedimientos de limpieza y desinfeccién, con
un minimo de 24 horas lectivas.

Acreditacién:

1. Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos, segun
corresponda.

2. Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segun la normativa de la materia.

Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis

'"De acuerdo a la consulta N° 17 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.

~
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B.1.2 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

1. Dos (02) afios en puestos de supervisor o inspector o jefe de servicio de limpieza
2. De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del
tiempo de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos de trabajo y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados de
trabajo o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e  En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

o Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

g Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 6,000,000.00 (Seis millones
con 00/100 Soles) por la contratacion de servicios de limpieza en general en entidades publicas o
privadas, durante los ocho (08) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'®, correspondientes a

8 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(.
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un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 9 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 10.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelaciéon del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 9 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los docume
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando ern
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente cq
previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecutd el pg
corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hg
comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocat
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones
Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

o Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

/
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar a
Se evaluara considerando el precio ofertado por el|las demdas ofertas puntajes inversamente
postor. proporcionales a sus respectivos precios, segin
la siguiente férmula:

Acreditacion:

Pi = OmxPMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 8).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[100] puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan, razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

v
i

@
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ninglin caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de CONTRATACION DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINSECTACION, DESINFECCION, DESRATIZACION DE LAS
SEDES DEL CENARES, que celebra de una parte el CENTRO NACIONAL DE
ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD, en adelante LA ENTIDAD,

conRUCN°[......... ], con domicilio legalenf......... ], representada porf.............. ], identificado con
DNIN°[......... l,ydeotraparte [.........coovviiiiiiiiiiiei, ],conRUCNO[ovvveeennn. ], con domicilio
legal en [..ooooviiiiiiiie, ], inscrita en la Ficha N° [...........................] Asiento N°
[................] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente
representado por su Representante Legal, [.......cocooooiiiiiiiiiiin ], con DNI N°
[... ...], segun poder inscrito en la Ficha N° ... ......}, AsientoN°[............] del Registro
de Personas Jur|d|cas de la ciudad de [... ], a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y cond|c;|ones S|guientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....... .....], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 1 2025 CENARES/MINSA para CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA,
DESINSECTACION, DESINFECCION, DESRATIZACION DE LAS SEDES DEL CENARES, a
[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en
los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA,
DESINSECTACION, DESINFECCION, DESRATIZACION DE LAS SEDES DEL CENARES”,
segln las caracteristicas técnicas, especificaciones y condiciones establecidas en el numeral 5 de
los Términos de Referencia de las Bases Integradas y la oferta presentada por EL CONTRATISTA.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™"

La entidad debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
veinticuatro (24) pagos mensuales, dentro de los 10 dias calendario siguientes de otorgada la
conformidad del servicio, siempre que se verifique las condiciones establecidas en el contrato, en
concordancia con lo estipulado en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado y sus modificatorias vigentes.?

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la

19

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

X De acuerdo a la observacion N° 28 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS

INTEGRALES S.A.C.
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conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion de la prestacion es de 730 dias calendario, contados a partir del dia siguiente
de suscrito el Acta de instalacion del servicio por el CONTRATISTA y el responsable de la Unidad
de Patrimonio y Servicio de la Oficina de Administracion o a quien se designe para la supervision
del servicio.

La Instalacion del servicio se realizara en un plazo maximo de cinco (05) dias calendario, contados
a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, para lo cual el CONTRATISTA y el responsable de
la Unidad de Patrimonio y Servicio de la Oficina de Administracion o a quien se designe para la
supervision del servicio suscribiran el Acta de Instalacion correspondiente.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcién de la prestacion.

& e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periodicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

N
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a fravés de la

retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La recepcién y conformidad de la prestacion se encuentran detalladas en el numeral 16 de los
Términos de Referencia de las Bases Integradas y estan reguladas por lo dispuesto en el articulo
168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las

caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,

debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
&/ por cada dia de atraso.

“ CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
} EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
v posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley

de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es el sefialado en el numeral 21 de los
/g Términos de Referencia de las Bases Integradas.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del

contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:
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0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucidn de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES:
En caso de otros incumplimientos del CONTRATISTA se aplicaran otras penalidades segun se
detalla a continuacién:

N SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD PENALIDAD | PROCEDIMIENTO
EN LO REFERIDO AL PERSONAL
1 PRESENTACION: Presentacion incorrecta del personal operario para el desarrollo del servicio (uniforme 2% de la UIT Al constatarse
incompleto, deteriorado, sin fotocheck.). (La penalidad se aplicara por ocurrencia) ° un
- , B : - ) A - incumplimiento,
P uso DE EPP. No usar (EPP) segun los ambientes de trabajo y el tipo de trabajo a realizar. (La penalidad 29% de la UIT el responsable
se aplicara por ocurrencia) .
de la Unidad de
3 2% deda UIT Patrimonio y
servicios de la
ABANDONO DE PUESTO: Abandono de puesto de trabajo del Personal prestador del Servicio sin Oficina de
4 autorizacién expresa del responsable de la Unidad de Patrimonio y Servicios o a quien se designe para la 5% de la UIT Administracion o
supervision del servicio. (La penalidad se aplicara por ocurrencia) a quien se
5 TARDANZAS: Del personal de limpieza (supervisor, operario o jardineria), (La penalidad se aplicaré por 3% de la UIT designg para la
ocurrencia). sgeld supervision del

S.A.C.

\_

2 De acuerdo a la consulta N° 1 formulada por la empresa SERVICIOS GRALES SMP-FONBIEPOL SCRL.
De acuerdo a la observacion N° 24 formulada por la empresa SALFRAN CORPORACION DE SERVICIOS INTEGRALES

~
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CONDUCTA INDEBIDA:
No se aceptaran casos de operarios con signos de embriaguez, de estupefacientes alucinégenos o que
realicen actos refiidos con la moral y las buenas costumbres, asi como de abandono del puesto o que asista
5 en condiciones que le impidan cumplir con sus obligaciones en forma normal, no permitiéndoles el ingreso. 8% de la UIT
Asimismo, de encontrarse dormida y por cometer actos indebidos durante su servicio que afecten la imagen
del CENARES, como: Faltar la palabra y/o maltrato fisico a los servidores, visitantes etc. Gestos obscenos,
Actos contra el pudor, Uso indebido de bienes, equipos, materiales de limpieza, sustraccion de bienes con
previa sustentacion del afectado. (La penalidad se aplicara por ocurrencia).
7 Que un Operario cubra dos (02) turnos continuos. (La penalidad se aplicara por ocurrencia) 8% de la UIT
8 PUESTO NO CUBIERTO: Puestos de operarios no cubiertos (por falta del personal). (La penalidad se 8% de la UIT
aplicara por ocurrencia)
PUESTO NO CUBIERTO (RETEN): Puestos de operarios no cubiertos en el plazo de dos (02) horas de
9 producida la ausencia o abandone del puesto o por impedimento de ingreso. (La penalidad se aplicara por 2% de la UIT
ocurrencia)
10 Por realizar el cambio de operarios y/o supervisor sin comunicacion y/o autorizacion previa a LA 8% de la UIT
ENTIDAD. (La penalidad se aplicara Por ocurrencia).
CAMBIOS SOLICITADOS POR LA ENTIDAD: Por no realizar los cambios del personal de operario de 5
11 S A ’ el : 8% de la UIT
limpieza y supervisor (La penalidad se aplicara por ocurrencia).
TAREAS: Por incumplimiento de las tareas establecidas en las rutinas diarias, rutinas semanales y -
12 ; e ; 5% de la UIT
labores de apoyo. (La penalidad se aplicara por ocurrencia).
SCTR: Por no contar con la pdliza vigente para previo al inicio del servicio mensual. (La penalidad se 0
13 g : 8% de la UIT
aplicara por ocurrencia)
VISITAS DEL SUPERVISOR(A): Por no efectuar las visitas correspondientes. (La penalidad se aplicara o
14 - 5%de la UIT
por ocurrencia)
UNIFORMES: Por no entregar los uniformes al personal, de acuerdo al cronograma establecido (La 5
15 ; S ; 5% de la UIT
penalidad se aplicara por cada dia de retraso).
16 MATERIALES: Por atraso en la entrega de los materiales, implementos y equipos en la fecha 5% de la UIT
41 Gegespeﬁd_ieme\ Iz il An da nanalidad sarid noroct 23 9
ARk ' AR DT A X 3
18 Por no presentar los materiales, implementos y equipos debidamente sellados. (La penalidad se aplicara 5% de la UIT
por ocurrencia).
20 CAPACITACIONES: Por no cumplir con brindar a su personal las capacitaciones establecidas. (La 5% de la UIT
penalidad se aplicara por ocurrencia). °
21 EQUIPOS: Por no contar con los equipos de limpieza en estado operativo (aspiradora, lustradora e hidro 3% de la UIT
lavadora, fregadora). (La penalidad se aplicara por cada dia de inoperancia). °
REMUNERACIONES: El pago de remuneraciones se debe de realizar dentro del mes como maximo los
22 dias 30 y 31 con la finalidad que no se extienda las fechas de pago de los beneficios laborales y estos no 5% de la UIT
vulneren conforme a las normativas vigentes. (La penalidad se aplicara por cada dia de retraso).
PAGO DE BENEFICIOS: No pagar en los plazos establecidos las reses laborales y previsionales de
23 acuerdo a ley (Gratificacion, CTS, AFPs, ONP, ESSALUD). (La penalidad se aplicara por cada dia de 5% de la UIT
retraso).
24 SERVICIO DE DESINFECCION, DESINSECTACION, DESRATIZACION Y LIMPIEZA DE CISTERNA: 3% de la UIT
Por no cumplir de acuerdo a la fecha programada. (La penalidad se aplicara por cada dia de retraso). °
25 INSTALACION DE SERVICIO 8% de la UIT
Por no cumplir con el plazo de instalacién del servicio (La penalidad se aplicara por cada dia de retraso) caela
T 0,05 %  del
58 ] - que se ue que el personal del servicio dgz}lmpleza no este cumpli monto
= | transporte interno y almacenamiento : contractual
vigente.
i 005 %
57 gone
. contractual
vigente.
A | Encasose verifigie g presa no viene capacitando a st personal en materia de manejo de residucs |
28 solidos, ecoeficiencia, manejo seguro y dosificacion de sustancias quimicas y. procedimiento de limpieza y
desinfeccion.®
29

— =

contrato, se
comunicara con
el supervisor
residente a fin
de suscribir un
acta y notificara
via correo
electrénico al
CONTRATISTA,
indicando las
observaciones;
“de corresponder
o del Anexo 1
_de la Ficha de
Homologacién.?"

2 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES

Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.

B De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES

Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.

2 De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES

Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.

% De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES

Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.

% De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES

Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.

¥ De acuerdo a la consulta N° 18 formulada por la empresa SERVICIO DE REPRESENTACIONES CONSIGNACIONES

Y LIMPIEZA MEGA INTEGRAL S.A.C.

~
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de |la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicidn de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacioén, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

Soélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,

en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
| aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
/' demas normas de derecho privado.

;l/ CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
Q mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

e

4

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la

e ——
—_—

2 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccidn cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

\_




/

——

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES
CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA — BASES INTEGRADAS

Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?®

La descripcion de las labores a realizarse, fundamentando la naturaleza temporal, complementaria
o especializada del servicio se encuentran detalladas en el numeral 5 de los Términos de
Referencia de las Bases Integradas.

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD®*
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

N° de - P Fecha Fecha
Ord | Apellidos | Nombres | Documento Cargo Ny inicial del final del
de identidad destaque destaque

N =

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD Jirbn Nazca N° 548, distrito de Jesus
Maria, provincia y departamento de Lima.

Mesa de partes: Jirén Pachacutec N° 900
/ distrito de JesUs Maria, provincia vy
j/ departamento de Lima
DOMICILIO DEL CONTRATISTA
La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra

parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn la Ley
 N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®'.

2 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

30 De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
3 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

j

J
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ANEXO N° 01: MATERIALES, IMPLEMENTOS Y EQUIPOS DE LIMPIEZA

FRECUENCIA MENSUAL

SEDE
SEDE SEDE ALMACEN ALMACEN ALMACEN
JEM DESCIPCION UM | cenTrAL | FLOQUE | paeiiacuTEC | JR QUILCA | LURIN | acusTino | TOTAL
YUPANQUI
Ambientador en spray (aroma o ,
1 perfumador ambiental) b 10 6 s 4 2 4 -
Bolsas negras de polietileno
con fuelle de 140 litros de ;
2 capacidad y >=1.2 micras de Unidad 200 200 200 100 200 100 1000
espesor
Bolsas negras de polietileno
con fuelle de 50 litros de 3
3 capacidad y >=1.2 micras de Unidad 200 200 200 100 200 100 1000
espesor
Bolsas negras de polietileno
con fuelle de 25 litros de ;
4 capacidad y>=1.2 micras de Unidad 200 200 200 100 100 100 900
espesor
5 Cera amarilla en pasta Galén 0 0 0 0 0
Cera blanca al agua .
6 concentrada (acrilica) Galon 0 0 8 . o B
7 Cera Roja en pasta Galén 1 1 1 0 0 0
Cera para equipo de cémputo ;
8 (x 500mi) Unidad 6 5 6 1 3 0 21
9 Desinfectante antibacterial Galén 6 4 4 4 5 3 26
10 | Detergente industrial granulado Kilo 10 10 10 10 10 § 55
11 Franelas (70cm x 1.00 mt) Unidad 5 4 3 4 5 1 22
12 | Esponjas verdes Unidad 6 4 4 4 4 2 24
Guantes de jebe industrial (8 %2
13 y 9) calibre 25 Par 5 4 4 4 4 2 23
14 I;eéroz hipoclorito de sodio al Galon 8 5 3 8 8 5 a7
15 | Limpia Vidrio Galdn 2 3 3 2 3 1 14
Repuesto de Mopa para ;
16 limpieza de ventana Unidad 4 4 4 4 6 1 23
Pastillas Inodoras para banos ;
17 lavanda de 50 gr. Unidad 30 30 25 20 20 10 135
18 | Alcohol isopropilico Galon 3 2 1 1 2 1 10
Perfumadores de ambiente "
18 /ambientador liquido Calen 6 8 5 5 6 2 20
Lustra muebles (color marrén) ;
20 (500mi) Unidad 4 3 3 2 4 1 17
21 | Jabén liquido Galén 8 4 4 6 8 3 33
22 | Silicona Spray x 450 ml Unidad 4 4 3 4 4 1 20
23 | Trapo industrial blanco Kilo 4 2 2 4 4 2 18
24 | Trapo industrial color Kilo 4 2 2 4 4 2 18
25 | Insecticida en spray (360ml) Unidad 4 4 4 2 4 2 20
Papel higiénico en rollo jumbo .
26 tipo auto cortante de 500mts Unidad 80 50 30 25 30 18 233
27 | Cera Roja auto brillante Galén 1 1 0 0 0 0 2
28 | Vaselina Galén 1 1 1 0 1 0 4
29 | Removedor de Sarro Galén 8 5 5 6 6 3 33
30 | Trapo microfibra Unidad 12 12 8 4 8 2 46
31 | Felpa Unidad 10 8 6 6 10 2 42
32 Repuesto de trapeador Mopa Unidad 4 % 4 4 1 0 17
rectangular grande
Repuesto de trapeador Mopa .
=g rectangular himeda chica Unizad 4 b 4 2 A g 2
Limpiador o desinfectante :
34 tanque azul Unidad 20 20 15 15 15 5 90
Papel toalla en rollo tipo corte y
35 auto corte 305m. Unidad 52 52 28 28 28 12 200
3 36 | Rejilla odorizadora de Urinario | Unidad 12 6 2 4 4 2 30
Guantes de latex color amarillo :
37 (L 9) delgado Unidad 6 4 4 4 6 2 26
gg | RepussioDEsEOORANE PAR. | {jgpag 54 30 36 30 24 9 183
bano (liquido) -spray
Repuesto Desodorizante para
39 | oficina recargable Unidad 17 17 17 3 6 1 61
(liquido)/automatico - spray

~




[ ———_—

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD - CENARES
CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA — BASES INTEGRADAS

~

FRECUENCIA TRIMESTRAL
SEDE ALMACEN
- SEDE SEDE ALMACEN | ALMACEN
ITEM DESCIPCION um LLOQUE JR. TOTAL
CENTRAL YUPANQUI PACHACUTEC QUILCA LURIN AGUSTINO
Trapeador mopa himeda rectangular g
3 c/base de aluminio Hnidad 8 8 ° 4 o @ o2
2 ;:rp:ggdor mopa SECA rectangular Unidad 12 8 6 4 6 0 36
3 Escoba de nylon larga m/Hude Unidad 6 6 6 4 6 2 30
Desatorador de jebe con mango de .
4 madera para servicios higiénicos de 4" Wrikdgd 5 5 5 5 2 - i
5 Base de Mopa de Luna Unidad 2 2 2 2 3 1 12
6 Escobillones de ptd techo erizo Unidad 2 2 2 2 3 1 12
7 Hisopos de nylon c/base Unidad 10 10 6 5 8 3 42
8 Jaladores de 60 cm. Unidad 3 2 2 3 4 1 15
9 Mechén de hilos algodén 350 gr. Unidad 8 8 3 4 12 5 40
10 | Trapeador de aluminio c/base de plastico | Unidad 4 4 2 3 6 1 20
11 Pulverizador Unidad 12 8 6 6 12 2 46
12 Repuesto de Pulverizador Unidad 5 5 3 5 5 2 25
13 | Abono Mineral Kilo 2 2 1 0 0 0 5
14 | Abono Floreal Litro 2 2 1 0 0 0 5
15 | Fertilizante Liquido Galén 2 1 1 0 0 0 4
16 rI;qlz'npla metal para bronce, frasco x 220 Unidad 0 0 0 4 0 0 4
17 | Balde plastico de 18/20 litros Unidad 5 4 4 4 5 1 23
FRECUENCIA SEMESTRAL
SEDE ALMACEN
- SEDE SEDE ALMACEN | ALMACEN
ITEM DESCIPCION um LLOQUE JR. TOTAL
CENTRAL YUPANQUI PACHACUTEC QUILCA LURIN AGUSTINO
1 Escobillon de cerda para baldear grande | Unidad 4 4 2 2 4 1 17
2 Escobilla de mano de nylon Unidad 4 4 2 4 4 2 20
3 Tachos para basura de 25 litros Unidad 5 3 2 3 6 2 21
4 Tachos para basura de 35 litros Unidad 5 5 2 3 3 2 20
Tachos de plastico con tapa tipo vaivén .
5 de 140 litros Unidad 2 2 2 2 2 1 11
6 Dispensador de jabdn liquido de mano Unidad 5 4 2 2 4 2 19
7 3:]sgplznsador de papel higiénico jumbo roll Unidad 3 3 2 3 4 2 17
Dispensador de papel toalla rollo 5
8 compacto c/auto corte Lingied 5 8 2 4 6 2 -
9 Plumero de tela Unidad 4 2 2 2 6 2 18
10 | Recogedor de plastico Unidad 6 4 4 2 6 2 24
11 Repuesto de trapeador absorbente Unid 4 4 2 2 4 1 17
12 | Trapeador absorbente. Unidad 6 6 6 2 6 2 28
/ 13 | Trapeador fibra Himeda. Unidad 5 4 4 4 4 8 29
FRECUENCIA ANUAL (UNA SOLA ENTREGA)
i e o SEDE e SEDE ALMACEN | ALMACEN | ALMACEN | o
CENTRAL PACHACUTEC | JR.QUILCA LURIN AGUSTINO
YUPANQUI
Escalera de aluminio con base .

D, 1 antideslizante modelo tijera de 10 pasos. Bimeed ! 0 0 0 0 9 !

7/ Escalera de aluminio con base

/Z) antideslizante modelo tijera de 8 pasos Unidad 1 1 1 1 1 1 6

reforzados.
Escalera de aluminio con base ;
A antideslizante modelo tijera de 6 pasos. Utligad 1 1 L . ! ! <
4 Letreros preventivos (piso mojado) Unidad 6 6 6 4 6 2 30
5 Carrito escurridor de mopa de 36 litros Unidad 1 1 1 1 2 1 7
aprox.
Dispensador Desodorizante para oficina :

6 recargable (liquido)/automatico portatil. Unidad L w W 2 6 L ol
Dispensador Desodorizante para bafo g

i recargable (liquido) Unidad 18 10 12 10 8 3 61
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(V3se nota 1) piAndaca por unG pessona jurkdicd,
paE graniEx € orden ¥ B s3ubridxd d2 ks
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE32 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios33

AN =

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

32 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segin
lo sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3% Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE3# Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE35 Si | No |
Correo electrénico :

—

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3 Si ] No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificaciéon por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

~ X

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
2. Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

% En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www? trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

% |bidem.

% |bidem.
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3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios®”

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

37 Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. ~ No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones

del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptary someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. ~ Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de selecciéon y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

.F'irma, Nombres y. Apellldosdel postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 5

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segtin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

~
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ANEXO N° 6
ESTRUCTURA DE COSTOS
CONCEPTO / DESCRIPCION % OPERARIO DE LIMPIEZA SUPERVISOR
I.REMUNERACION
1.1 REMUNERACION MINIMA MENSUAL (RMV) - -
(INC. DIAS FERIADOS NO LABORABLES)
1.2 ASIGNACION FAMILIAR O BONIFICACION . .
COMPENSATORIA (10% RMV) 0% R0 MY 0%
13 OTRAS CARGAS LABORABLES (HORAS EXTRAS,
FERIADOS)
SUB TOTAL DE REMUNERACION
(A) REMUNERACION TOTAL @) A
ILBENEFICIOS SOCIALES
2.1, VACACIONES DE (A) : .
(CORRESPONDE 1 MES AL ANO=1/12 - 8.33%) 8.33% (A)*8.33% [A)* &oa%
2.2. GRATIFICACIONES DE (A) o :
(EN JULIO-DIC, 1 VEZ X SEMESTRE =1/6=16.67% 1667 AT (A1 16.67%
23.CTS DE (A) . .
(COMPENSACION POR TIEMPO DE SERVICIO) 07k i i M
2.4. BONIFICACION EXTRAORDINARIA (LEY . .
N°30334) -9% 6 6.75% los afiliados & EPS b a2 [2.2)" %%
SUB TOTAL DE BENEFICIOS SOCIALES
(B) BENEFICIOS SOCIALES TOTAL ®) ®)
lILAPORTES DE LA EMPRESA (LEYES SOCIALES)
3.1. APORTES ESSALUD DE (A+2.1) %% (A*2.1)* 9% (A21) " 9%
— LO ESTABLECIDO EN LA POLIZA DEL LO ESTABLECIDO EN LA POLIZA DEL
A CONTRATISTA CONTRATISTA
3.30TROS SEGUROS (SEGURO DE VIDA LEY)
SUB TOTAL DE LEYES SOCIALES
(C) LEYES SOCIALES TOTAL © ©
IV.TOTAL DE REMUNERACIONES
TOTAL DE REMUNERACIONES: (A) * (B) + (C) A+B*(C) A)+B)+(C)
V.OTROS COSTOS
5.1 UNIFORMES, EQUIPOS Y SUMINISTROS TODAS LAS ACTIVIDADES TODAS LAS ACTIVIDADES
5.2 MATERIALES, IMPLEMENTOS, EQUIPS DE PARA LAS ACTIVIDADES DIARIAS, PARA LAS ACTIVIDADES DIARIAS,
COMUNICACION ADM Y OTROS SEMANALES, MENSUALES Y TRIMESTRALES | SEMANALES, MENSUALES Y TRIMESTRALES
ggﬁ)lﬁg%mmmow ARUILERY LTIUZAGION Ok TODAS LAS ACTIVIDADES TODAS LAS ACTIVIDADES
5.4 POLIZA DE SEGUROS, CARTA FIANZA, ETC RESPONSABILIDAD CIVIL RESPONSABILIDAD CIVIL
PARA LAS ACTIVIDADES MENSUALES Y PARA LAS ACTIVIDADES MENSUALES Y
5.5 SERVICIOS ESPECIALIZADO ol T DADES E
CARNE, PRODUCTOS, ACCESORIOS DE CARNE, PRODUCTOS, ACCESORIOS DE
5.6 OTROS GASTOS OPERATIVOS g s
SUB TOTAL OTROS COSTOS POR PUESTO
(D) OTROS COSTOS POR PUESTO
GASTOS ADMINISTRATIVOS GA GA
UTILIDAD UTILIDAD UTILIDAD
MONTO TOTAL ANTES DEL IGV (D) + GA + UTILIDAD (D) + GA + UTILIDAD
16V 18% 18% GV TN
COSTO TOTAL POR PUESTO 8H INC IGV
SUB TOTAL POR PUESTO
CANTIDAD DE PERSONAL POR TURNO CANTIDAD CANTIDAD
COSTO MENSUAL Y oM
MESES M Y
COSTO POR DIA CX0 CXD
DIAS D D
oMM CM* M
COSTO POR PERIODO cxp CXP
TOTAL, POR 24 MESES
FACTURACION MENSUAL

CALCULO DE DIAS ES SOBRE 350 DIAS AL ANO POR LEY

30DIAS
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RESUMEN DE COSTOS

N° PUESTO CANTIDAD (A) PRECIO INDIVIDUAL (B) SUB TOTAL (AXB)*

1 OPERARIO DE LIMPIEZA

2 SUPERVISOR

COSTO MENSUAL (sumatoria de *)

N° DE MESES

COSTO TOTAL DEL SERVICIO

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segln corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si bien la

' empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera ofertar
a sus trabajadores con los beneficios laborales requlados bajo el régimen laboral general, y no
bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacion de los derechos
labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la normativa de la
materia”.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,

debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
&/ del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N°7

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 1-2025-CENARES/MINSA

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucién del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [.......cccccoeviiiiinennn. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
2. OBLIGACIONES DE [NOVBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [y 125
]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%¢0

%8 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
3 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ndmero entero, sin decimales.

40 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorc|ado1 Consomadoz T

Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 8

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segtin corresponda

- Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

En caso que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

8
&
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ANEXO N° 10

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

.#i'l;l.ﬁ.e.\.,.f\i-ombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

%
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ANEXO N° 11

AUTORIZACION DE NOT,'IFICACIC')N DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 1-2025-CENARES/MINSA
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segtn
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios electrénicos de comunicacion, Siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




