
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

NET FUSION CONSULTING SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

20551407820 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 08:54:52

Estimado Comite de Seleccion, estan solicitando unidad optica spot load super multi DVD y BD, favor confirmar si
aceptaran solo unidad optica DVD
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 III 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la presente consulta informamos que por el uso aun de CD, DVD y BD para manejo de información también
es necesaria la unidad BD con la finalidad de tener un mayor tipo de flujos de información. En ese sentido, se ha decido
NO ACOGER la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO

06/07/2023 06:52Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ALL SUPPLY 365 S.A.C.

20603745842 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:54:56

Estimados,
Con respecto al apartado
 ESPECIFICACIONES ADICIONALES
- Capturador de audio y video de señal abierta, este item sera considerado como un producto adicional más?
Esto debido que actualmente existen opciones mediante software.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General ANEXO 2 AB 3.1 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, que no es necesario los capturadores ya que
efectivamente hoy en día existen softwares que cumplen esta función. En ese sentido, se ha decido ACOGER LA
OBSERVACIÓN .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se quitara Capturador de audio y video de señal abierta,

06/07/2023 06:52Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ALL SUPPLY 365 S.A.C.

20603745842 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:10:47

Para la documentación de presentación,
- El requerimiento de Distribuidor Autorizado de la Marca y Carta Original son requisitos que no obedecen a la libre
competitividad de postores.
- Asimismo, el requerimiento de local de soporte técnico con licencia de funcionamiento lo cual no  obedecen a la libre
competitividad de postores, puesto que con una carta de garantía se cumple con lo solicitado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2 E Y F 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, que se prefiere trabajar con distribuidoras que
brinden una garantía en la calidad de los productos, también preferimos que tengan su propio servicio técnico ante
cualquier imprevisto ya que van a tener un mayor panorama de las situaciones; pero no se excluye a ninguna
distribuidora. Se aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
informamos, que se prefiere trabajar con distribuidoras que brinden una garantía en la calidad de los productos, también
preferimos que tengan su propio servicio técnico ante cualquier imprevisto ya que van a tener un mayor panorama de las
situaciones.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"características TÉCNICAS
La entidad requiere computadoras Intel Core i7 de 2.5GHz con 2MB L2 cache; 800 MHz FSB.
Se solicita a la entidad precisar que se aceptara procesadores  Core i7 con frecuencia menor a la solicita, nuestra
observación se sustenta en razón a que los procesadores de 12va Generación tienen frecuencias inferiores a las 2.4 GHZ
y por vigencia tecnología las diferentes marcas existentes en el mercado fabrican sus equipos con esta generación de
procesador."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

  De acuerdo a la presente Observacion  informamos que, con la finalidad de propiciar mayor concurrencia y pluralidad de
postores, Se aceptarán procesadores Core i7 desde 2.4 GHZ para adelante. En este sentido, se ha decidido ACOGER
PARCIALMENTE LA OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se aceptarán procesadores Core i7  desde 2.4 GHZ para adelante.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"características TÉCNICAS
La entidad requiere computadoras de  escritorio con memoria RAM desde 16GB DDR2 - SDRAM,
Se solicita a la entidad reemplazar el requerimiento a Memoria RAM desde 16GB DDR4, debido a que por vigencia
tecnológica ha quedado obsoleto el modelo DDR2 debido a ello las diferentes marcas en el mercado fabrican sus equipos
con el tipo de memoria DDR4.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f), g)
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la presente Observación informamos que, con la finalidad de propiciar mayor concurrencia y pluralidad de
postores, Se cambiara el requerimiento Memoria RAM desde 16GB DDR4. En este sentido, se ha decidido ACOGER LA
OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 Se cambiara el requerimiento Memoria RAM desde 16GB DDR4.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS
La entidad requiere computadoras de  escritorio con disco duro desde 1000GB 3G serial Ata, 7200. Se solicita   a la
entidad precisar que aceptara también equipos que cuenten con disco solido NVMe, debido a que por vigencia
tecnológica los discos sólidos presentan un mejor rendimiento en relación a los disco duros.
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

  De acuerdo a la presente Observación informamos que, con la finalidad de propiciar mayor concurrencia y pluralidad de
postores, De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, se considerará aceptar estas peticiones
ya que las nuevas generaciones tecnológicas tienen características diferentes a las anteriores generaciones y por lo tanto
aceptamos que los equipos cuenten con disco solido NVMe desde 1TB (1000 GB). En este sentido, se ha decidido
ACOGER LA OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se aceptara también equipos que cuenten con disco solido NVMe desde 1TB (1000 GB).
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"Características técnicas:
La entidad requiere interfaz de captura de video IEEE 1394 fire wire.
Cabe aclarar que el puerto FireWire es un puerto que ha sido sustituido por puertos USB 3.0 debido a  que tiene
velocidad de transferencia de datos igual o superior al FireWire. De acuerdo a todo lo expuesto se solicita a la entidad
retirar el requerimiento de puerto IEEE 1394 fire wire y colocar  que el equipo debe contar por lo menos con un Puerto
USB 3.0 o superior"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la presente Observación informamos que, con la finalidad de propiciar mayor concurrencia y pluralidad de
postores, la entidad retirara del requerimiento el puerto IEEE 1394 fire wire y se solicitara que el equipo debe contar por lo
menos con un Puerto USB 3.0 o superior. En este sentido, se ha decidido ACOGER LA OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se solicitara que el equipo debe contar por lo menos con un Puerto USB 3.0 o superior.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS:
La enitdad requiere subsistema de gráficos nvidia Geforce 9300M-GS HD PCIe, se solicita a la entidad retirar esta
característica debido a que la gráfica descrita es una tecnología que salio hace 15 años. Actualmente los equipos cuentan
con Tarjetas integradas cuyo rendimiento es equivalente a muchas tarjetas de videos."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

   De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, que se retirara subsistema de gráficos nvidia
Geforce 9300M-GS HD PCIe y se considerará las nuevas generaciones tecnológicas  por lo tanto aceptamos que los
equipos tengan tarjetas de video gráficos actuales NVIDIA con velocidad desde 6GB. En este sentido, se ha decidido
ACOGER LA OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se solicitara tarjetas de video gráficos actuales NVIDIA con velocidad desde 6GB.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"características TÉCNICAS
La entidad requiere un dispositivo de lectura de memorias 5 en 1. Se solicita a la entidad precisar que el lector de
memorias sera una lectora externa."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

 Se considerará que las lectoras de memoria seran opcionales a la presentacion de los postores. En este sentido, se
aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se considerará que las lectoras de memoria seran opcionales.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"características TÉCNICAS
La entidad requiere como especificaciones adicionales un capturador de radio y TV de señal abierta. Se solicita  a la
entidad retirar esta característica debido a que es ajeno a la finalidad de la convocatoria."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la presente Observación informamos que, con la finalidad de propiciar mayor concurrencia y pluralidad de
postores, la entidad retirara del requerimiento especificaciones adicionales de un capturador de radio y TV de señal
abierta. En este sentido, se ha decidido ACOGER LA OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 la entidad retirara del requerimiento especificaciones adicionales de un capturador de radio y TV de señal abierta.

06/07/2023 06:52Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS:
La entidad requiere sistema operativo Windows 11 Profesional. Se solicita  a la entidad precisar que también aceptara
equipos con sistema operativo Windows 11 Pro 64 bits  español to Windows 10 Pro 64 bits español"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, se aceptará equipos con sistema operativo
Windows 11 Pro 64 bits en español con licencia. En ese sentido, se aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se aceptará equipos con sistema operativo Windows 11 Pro 64 bits en español con licencia.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS:
La entidad requiere que el equipo cuentan con Software de productividad original y activada. Se solicita a la entidad
precisar que tipo de software de productividad es el requerido debido a que la característica es inexacta y no permite el
adecuado dimensionamiento de la solución a ofertar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

 De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, sobre el software de productividad original es al
Microsoft office (Word, Excel, Power Point, etc.) y también al antivirus ambos por 1 año de licencia. En ese sentido, se
aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"CARACTERISTICAS TECNICAS:
La entidad requiere monitor pantalla led de 27"" panorámica con resolución de 1280 x 800 ppp o superior.
Se solicita a la entidad que aceptara equipos con resolución de pantalla de 1920 x 1080 debido a que por vigencia
tecnológica la mayoría de las marcas fabrican los monitores con resolución de 1920 x 1080 HD "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la presente Observación informamos que, con la finalidad de propiciar mayor concurrencia y pluralidad de
postores, la entidad también aceptara equipos con resolución de pantalla de 1920 x 1080HD o superior. En este sentido,
se ha decidido ACOGER LA OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
la entidad también aceptara equipos con resolución de pantalla de 1920 x 1080HD o superior.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"La entidad requiere que el proveedor cuente con un local de soporte tecnico para las atenciones ante cualquier
desperfecto y que se sustente con la licencia de funcionamiento.

Observamos el requerimiento y solicitamos se elimine la exigencia de contar con un local de soportr técnico y que se
sustente con licencia de funcionamiento, en razón a que la garantía es cubierta por el fabricante, el mismo que cuenta
con Centros de Atención de Servicios en cada capital de departamento en todo el país.  Nuestra observación se realiza
en el ámbito de los principios de eficiencia y eficacia, así como de permitir la competencia de proveedores,  y la igualdad
de trato, eliminando un trato discriminatorio con la exigencia innecesaria de contar con una licencia de funcionamiento de
un local de soporte técnico. Por otra parte, solicitamos que se requiera una carta del fabricante de contar con un Centro
de Servicios en la capital del departamento, con la finalidad de aplicar correctamente la garantía y soporte."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 f 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e), f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, que se prefiere trabajar con distribuidoras que
brinden una garantía en la calidad de los productos, también preferimos que tengan su propio servicio técnico ante
cualquier imprevisto ya que van a tener un mayor panorama de las situaciones; pero no se excluye a ninguna
distribuidora. Se aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
informamos, que se prefiere trabajar con distribuidoras que brinden una garantía en la calidad de los productos, también
preferimos que tengan su propio servicio técnico ante cualquier imprevisto ya que van a tener un mayor panorama de las
situaciones.

06/07/2023 06:52Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MUR TECNOLOGIA S.A.C.

20603786301 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:19:14

"La entidad requiere que el proveedor cuente con un local de soporte tecnico para las atenciones ante cualquier
desperfecto y que se sustente con la licencia de funcionamiento legalizada.
Observamos el requerimiento y solicita a la entidad requiera las garantias sea cubierta por el fabricante y el soporte se
realice durante el periodo de garantía, por el  centro autorizado de servicio en el departamento donde se encuentren los
equipos. Asimismo que este servicio sea del tipo de Soporte en sitio (esto es, en las oficinas de la Entidad) y que sea
acreditada con carta de fabricante."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 f 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2 a), b), c), e),  f)
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, que se prefiere trabajar con distribuidoras que
brinden una garantía en la calidad de los productos, también preferimos que tengan su propio servicio técnico ante
cualquier imprevisto ya que van a tener un mayor panorama de las situaciones; pero no se excluye a ninguna
distribuidora. Se aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
informamos, que se prefiere trabajar con distribuidoras que brinden una garantía en la calidad de los productos, también
preferimos que tengan su propio servicio técnico ante cualquier imprevisto ya que van a tener un mayor panorama de las
situaciones.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OK COMPUTER E.I.R.L.

20519865476 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:34

PLAZO DE ENTREGA

En aras de mayor participación de postores solicitamos considerar plazo de entrega de 30 días calendario.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.9 1.9 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la presente Consulta informamos que, Debido a que el proyecto tiene metas físicas y financieras que
cumplir de acuerdo a lo programado en el POA 2023, En ese sentido, se ha decido NO ACOGER la presente
OBSERVACION.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OK COMPUTER E.I.R.L.

20519865476 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:34

El proveedor debe contar con un local de SOPORTE TÉCNICO.

Solicitamos considerar CAS autorizado de la marca propuesta para servicio de garantía ON SITE sin ningún costo para la
entidad y menor tiempo de solución.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2 F 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, que se prefiere trabajar con distribuidoras que
brinden una garantía en la calidad de los productos, también preferimos que tengan su propio servicio técnico ante
cualquier imprevisto ya que van a tener un mayor panorama de las situaciones; pero no se excluye a ninguna
distribuidora. Se aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
informamos, que se prefiere trabajar con distribuidoras que brinden una garantía en la calidad de los productos, también
preferimos que tengan su propio servicio técnico ante cualquier imprevisto ya que van a tener un mayor panorama de las
situaciones.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OK COMPUTER E.I.R.L.

20519865476 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:34

En las caracteristicas solicitan Garantía de fabrica de 12 meses.

Sugerimos considerar Garantía de 36 meses On Site sin ningún costo para la entidad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 III 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la presente Observación informamos que, con la finalidad de propiciar mayor concurrencia y pluralidad de
postores estamos de acuerdo que se extienda la garantía a 36 meses; ya que de esta manera al tener la garantía
extendida se puede prever cualquier incidente en una mayor cantidad de tiempo establecido. En este sentido, se ha
decidido ACOGER LA OBSERVACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se extienda la garantía a 36 meses
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OK COMPUTER E.I.R.L.

20519865476 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:34

En aras de garantizar la durabilidad del equipo solicitamos considerar que el equipo cuente con las siguientes
CERTIFICACIONES.

¿ EPEAT¿ Gold
¿ ENERGY STAR® 8.0
¿ ErP Lot 3 and Lot 7
¿ TCO Certified 9.0
¿ RoHS compliant

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 III 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 De acuerdo a la observación formulada por el participante, vamos preferir que los bienes ofertados tengan las
características solicitadas en las Especificaciones Técnicas, en aras del principio de economía de los participantes. En
este sentido, se ha decidido NO ACOGER LA OBSERVACIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC TECNO SOLUTIONS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20521211246 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:52:41

Pueden validar las especificaciones técnicas? las que se han colocado pertenecen a tecnologías que están
descontinuadas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 N° 02-AB 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se debe señalar que las especificaciones técnicas solicitadas pertenecen a un expediente técnico que fue validado por
profesionales que evaluaron las especificaciones técnicas solicitadas, teniendo en cuenta los cambios con las nuevas
tecnologías, se están aceptando las consultas y observaciones que se realizaron con el objetivo de mejorar las
especificaciones técnicas de los bienes convocados. En este sentido, se aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC TECNO SOLUTIONS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20521211246 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:52:41

El sistema operativo Windows 11 no es compatibles con interfaces de tarjeta 1394 antigua, ni con la sintetizadora de radio
y TV.  Existen alternativas  en PCIe pero el precio se eleva considerablemente.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General Item 1 N° 02-AB 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se debe señalar que las especificaciones técnicas solicitadas pertenecen a un expediente técnico que fue validado por
profesionales que evaluaron las especificaciones técnicas solicitadas, teniendo en cuenta los cambios con las nuevas
tecnologías, se están aceptando las consultas y observaciones que se realizaron con el objetivo de mejorar las
especificaciones técnicas de los bienes convocados. De esa manera estariamos validando la optencion de un EQUIPO
ACORDE A LA NUEVA TECNOLOGIA QUE SERA COMPATIBLE CON EL SISTEMA OPERATIVO WINDOW 11. En este
sentido, se aclara la presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC TECNO SOLUTIONS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20521211246 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:52:41

El software de producción se refiere al Office o a otro?. Por favor especificar de qué se trata y la versión.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 N° 02-AB 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, sobre el software de productividad original se
refiere al Microsoft office (Word, Excel, Power Point, etc.) y antivirus licencia de 1 año. En ese sentido, se aclara la
presente CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC TECNO SOLUTIONS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20521211246 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:52:41

4. Podrían indicar que función se le va a dar a los equipos?. Van a realizar servicios de edición de videos y audios. No
necesariamente debe de ser de marcas conocidas (HP, DELL, LENOVO, etc.)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 N° 02-AB 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 De acuerdo a la consulta formulada por el participante informamos, puede ser de cualquier marca, pero con la mayor
calidad y deben cumplir lo requerido en las Especificaciones Tecnicas. En ese sentido, se aclara la presente Consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WORLD SOLUTIONS GROUP S.A.C.

20601501849 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:10

En la sección Plazo de Entrega se indica que Los bienes materia de la presente convocatoria se entregarán en el plazo
de 7 días hábiles.

Las computadoras que está solicitando la entidad son equipos especializados, incluye tarjetas gráficas que demandan
más tiempo de importación que los equipos convencionales. Consideramos que el plazo de entrega que están solicitando
es muy corto. No toma en consideración el tiempo que demanda la importación de los equipos especializados que se
están solicitando, Sin proponérselo, estarían dando ventaja al postor que ya tiene estos equipos en stock y limitando la
libre concurrencia de la mayoria de postores.

Observación: Sres. del Comité, en observancia de los principios de libertad de Concurrencia e Igualdad de Trato,
observamos el plazo de entrega solicitado y solicitamos que se extienda a 30 días calendarios contabilizados desde el día
siguiente de la notificación de la orden de compra.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.9 a 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2 de la Ley de Contratacioes del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la presente Consulta informamos que, Debido a que el proyecto tiene metas físicas y financieras que
cumplir de acuerdo a lo programado en el POA 2023, En ese sentido, se ha decido NO ACOGER la presente
OBSERVACION.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNIN-AGRICULTURA

1
AS-SM-5-2023-GRJ-DRA/CS-1

Bien
ADQUISICIÓN DE 12 EQUIPOS DE COMPUTO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WORLD SOLUTIONS GROUP S.A.C.

20601501849 23/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:10

En el cuadro N° 02-AB, en Especificaciones Adicionales se solicita que los equipos incluyan software de productividad.

Sres. del comité, solicitamos tengan a bien especificar el tipo de funcionalidades que requieren de este software de
productividad y por cuánto tiempo deberá estar activa.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 a 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 De acuerdo a la observación formulada por el participante informamos, sobre el software de productividad original es al
Microsoft office (Word, Excel, Power Point, etc.) y antivirus con 1 año de licencia. En ese sentido, se aclara la presente
CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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