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. OBJETIVO
Establecer los lineamientos de alcance social que se aplicarian en la elaboracion de las
Condiciones Técnicas durante la Administracion de Contratos, a fin de prevenir y/o mitigar
la generacion de conflictos sociales y/o impactos negativos en perjuicio de los trabajadores
y proveedores de la zona de influencia.

. BASE NORMATIVA

-—
=
A

Petropera

Ley N° 30130, Ley que declara de necesidad publica e interés nacional la prioritaria
ejecucion de la modernizacién de la Refineria de Talara para asegurar la preservacion
de la calidad del aire y la salud publica y adopta medidas para fortalecer el gobierno
corporativo de Petréleos del Pert — PETROPERU S.A.

Decreto Legislativo N° 650, Ley de Compensacion por Tiempo de Servicios.

Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus modificatorias y su
Reglamento.

Decreto Supremo N° 001-96-TR Reglamento del TUO del Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

Decreto Supremo N° 003-2010-TR, Modifican el D. S. N° 001-98-TR, que establece
normas reglamentarias relativas a la obligacion de los empleadores de llevar planillas
de pago, referida a regulacion del derecho del trabajador de elegir la empresa del
sistema financiero en la que se efectuara el depdsito de sus remuneraciones.

Decreto Supremo N° 003-97-TR, Texto Unico del Decreto Legislativo N°728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral.

Decreto Supremo N° 018-2007-TR: Establecen disposiciones relativas al uso del
documento denominado «Planilla Electrénicax.

Decreto Supremo N° 009-2011-TR: Modifican el Decreto Supremo N° 001-98-TR, que
establece normas reglamentarias relativas a la obligacién de los empleadores de
entregar boletas de pago.

Decreto Supremo N° 150-2007-EF Texto Unico Ordenado de La Ley para la Lucha
contra la evasion y para la formalizacion de la Economia, (SUNAT) asi como el Art. 1°
del Decreto Legislativo N° 975 del 15.03.2007, Art 87° de la Constituciéon Politica del
Perl por la Ley N° 28484 del 05.04.2005. (medios de pago).

Resolucion Directoral N° 087-2011-MEM/AAE que aprueba el Estudio de Impacto
Ambiental del Proyecto Modernizacion Refineria Talara (PMRT).

Plan de Relaciones Comunitarias contenido en el Estudio de Impacto Ambiental del
PMRT.

Cadigo Civil, Articulo 1983. - Responsabilidad Solidaria.

Numeral 49.1.1.del articulo 49 del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS

Acuerdo Directorio N° 075-2018-PP que aprueba la Politica de Gestion Social de
PETROPERU S.A.

PA1-GCGS-005 Identificacion y Mapeo de Grupos de Interés

PROA1-361 Inversiones Sociales

PROO2-002 Procedimiento de Contratacion de Mano de Obra Local
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- PA1-GCGS-006 Procedimiento de Gestidén de Quejas, Reclamos y Sugerencias

- PA1-DES-021 Procedimiento de Conflictos Sociales

- Reglamento de Contrataciones de PETROPERU. Clausula 6.1 literal C indica es
responsabilidad de los originadores: “Asesorarse cuando corresponda, en las materias
vinculadas a su requerimiento de adquisicion o contratacion para definir los términos y
condiciones de las mismas”.

- Diagndstico situacional del Empleo Local - 2017

- Plan de Accién de Cierre de brechas de la Gerencia Gestion Social del Plan de Trabajo
para puesta en marcha de la nueva Refineria, en el cual se identificé la necesidad de
generar procedimientos y/o lineamientos claros de intervencion frente a las contratistas
y su linea de subcontratacion.

- Linea de tiempo de incidentes sociales relacionados a temas laborales.

ALCANCE Y RESPONSABILIDAD

Es aplicable en las areas de Sede Talara que generen procesos de contratacion® de
servicios u obras y adquisiciones de bienes que impliquen prestaciones accesorias de
contratacion de personal, de acuerdo con el Reglamento de Contrataciones vigente.

La Gerencia Dpto. Relaciones Comunitarias es el responsable de aprobar el presente
procedimiento.

La Jefatura Gestion Social Talara, Plantas y Terminales Norte es el encargado de vigilar y
supervisar el cumplimiento del procedimiento. En adicién, encargado de recomendar,
previo analisis, la incorporacion de las clausulas sociales en las condiciones técnicas, para
ello, es importante la difusién del procedimiento.

La Jefatura Técnica y Contrataciones Talara es el encargado de velar por la incorporacién
de las clausulas sociales en las condiciones técnicas.

La Coordinacion de Gestién de Conflictos o quien haga sus veces brindara las charlas a
los Administradores de Contrato respecto al registro de quejas, reclamos y sugerencias
(QRS) y su desarrollo sera de acuerdo con el numeral VI de dicho procedimiento.

Las areas de la sede Talara son los encargados de incorporar las clausulas sociales en las
condiciones técnicas de acuerdo con el alcance de la contratacidn de servicios, obras u
adquisiciones de bienes, siendo su cumplimiento bajo responsabilidad de los
Administradores de Contrato.

IV. DEFINICIONES

1. Abreviaturas
e EIA: Estudio de Impacto Ambiental de la Modernizacion de Refineria Talara.
¢ MOC: Mano de Obra Calificada

1 No aplica a contrataciones No Sujetas al Reglamento y las ejecutadas en el extranjero.
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VI.

e MONC: Mano de Obra No calificada
¢ PMRT: Proyecto Modernizacion Refineria Talara.
¢ PRC: Plan de Relaciones Comunitarias del PMRT.

2. Contratistas: Empresas contratadas directamente por PETROPERU S.A. para
realizar trabajos vinculados al PMRT y Refineria Talara.

3. Mano de Obra Calificada: Trabajadores que desempefian actividades para las cuales
requieren contar con estudios previos o experiencia de acuerdo con el perfil del puesto
solicitado, por ejemplo: técnicos, obreros especializados. Entre estos ultimos se
consideran maestros de primera en general, ya sean mecdanicos, electricistas,
albaniles, pintores, carpinteros u otros (Referencia: SUNAFIL). Otros ejemplos:
egresados titulados de carreras universitarias y tecnolbgicas, personas con
certificaciones especificas de acuerdo con requerimientos de los trabajos, personal
empirico que cuenta con la experiencia requerida en el perfil.

4. Mano de Obra Local: Fuerza laboral de pobladores con un minimo de 18 afios que
cumpla las siguientes condiciones:

- Contar con DNI como elector de la provincia de Talara de por lo menos cinco afios
de antigiiedad al afio de iniciar el Contrato o

- Haber nacido en la provincia de Talara o

- Estar casado/a con un ciudadano/a nacido en Talara

- Tener hijo/as nacidos en Talara.

7. Mano de Obra No Calificada: Trabajadores que desempefian actividades para las
cuales requieren contar con un minimo de estudios y experiencia previa (entre 1 — 3
meses), por ejemplo: peones, vigias, ayudantes.

5. Proveedores: Empresas contratadas por los contratistas o subcontratistas que se
dedican a proveer productos y/o servicios.

6. Subcontratistas: Empresas contratadas por los contratistas, que comprende a las
empresas de intermediacion laboral (servicios temporales, complementarios y/o
especializados).

REQUISITOS DEL DOCUMENTO:
No aplica.

DESARROLLO DEL DOCUMENTO

Cada requerimiento o necesidad es individual y las condiciones técnicas que se elaboren
deben contener disposiciones que estén en linea con el bien, servicio u obra a contratarse.
En ese sentido, si bien puede detallarse disposiciones generales, los aspectos especificos
deben ser evaluados y determinados por el originador de manera independiente para cada
contratacion.

6.1. CONTRATACION DE MANO DE OBRA:
OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA
Se recomienda incluir los siguientes textos en la estructura de condiciones técnicas,
teniendo en cuenta que para los temas de contratacion de mano de obra local la
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Jefatura de Gestion Social Talara, Plantas y Terminales Norte sera el soporte del
Administrador del Contrato durante su gestién, coordinacién y articulacion con el
Contratista.

1) EI CONTRATISTA debera cumplir con el Procedimiento Contratacién de Mano de
Obra Local vigente PROO2-002. Este procedimiento detalla la informaciéon que
debe presentar y/o coordinar EL CONTRATISTA con su Administrador de
Contrato, de manera previa al inicio de la prestacion del servicio. Cualquier soporte
deberé ser coordinado por el administrador de contrato con el equipo de la Jefatura
Gestidn Social Talara, Plantas y Terminales Norte,

2) EI CONTRATISTA debera cumplir los siguientes porcentajes de contratacion de
personal local, siempre y cuando se trate de personal de los Costos Directos para
trabajos civiles o electromecanicos: No menos del 90% de MONC y como minimo
el 40% de la MOC. Para el caso de MOC, se permitiran excepciones de acuerdo
con el tipo de especializacion del servicio/obra a ejecutar, justificAndola a través
de las hojas de vida del personal a contratar. Por otro lado, para el caso de
servicios especializados que requieran la participacion de profesionales técnico o
universitarios, EL CONTRATISTA deberd priorizar la contratacion de mano de
obra local siempre y cuando cumplan con el perfil requerido. El personal
considerado en los Gastos Generales o Costos Indirectos seran considerados
como personal de confianza del CONTRATISTA y por ello no seran considerados
para el control de Contratacién de mano de obra local.

3) EICONTRATISTA emitird desde el inicio del contrato y durante la vigencia de este,
de manera mensual?> al Administrador de Contrato un reporte de generacion de
empleo de acuerdo con el Anexo 1 tanto de MONC como de MOC. Este reporte
incluird el expediente para el proceso de facturaciéon®. Asimismo, para cada
valorizacion, PETROPERU S.A. podra solicitar al CONTRATISTA la
documentacién que sustente y/o acredite el cumplimiento de obligaciones
laborales respecto del personal asignado al servicio del mes anterior al mes
valorizado. El incumplimiento de la presentacion de los documentos que sustenten
el pago de las obligaciones laborales sera considerado incumplimiento de
Contrato.

4) EI CONTRATISTA, en caso de término de la relacion laboral con sus trabajadores,
debera enviar al Administrador de Contrato por PETROPERU S.A., una copia de
las Liguidaciones de Beneficios Sociales firmado por las partes con su respectivo
pago y documentos de cese.

5) El CONTRATISTA debera emitir al inicio del servicio la relacion contractual una
Declaracion Jurada de Cumplimiento de Obligaciones Laborales de acuerdo con
el Anexo 2 al Administrador de Contrato, en el cual se deja constancia de no tener
deudas de obligaciones laborales con su personal. Este Anexo 2 se incluira el
expediente para el proceso de facturacion.

2 En caso de contratos menores a 30 dias, se presentara el reporte al inicio y al final del contrato.
3 El reporte sera emitido a la Jefatura Gestion Social Plantas y Terminales Norte via correo electrénico.
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6) PETROPERU podra realizar supervisiones o inspecciones inopinadas durante la
ejecucion del servicio y/u obra, previa coordinacién con el Administrador de
Contrato, para monitorear las condiciones laborales de los trabajadores y
procedimientos sociales de PETROPERU S.A. y emitir los informes u
observaciones correspondientes. EI CONTRATISTA tiene la obligacion de
presentar toda la informacion requerida por PETROPERU S.A. y corregir las
observaciones encontradas como parte de la supervision social.

7) Se considera a la Mano de Obra Local a aquel ciudadano que cumple los
siguientes requisitos:

- Contar con DNI como elector de la provincia de Talara de por lo menos cinco
afios de antigliedad al afio de iniciar el Contrato o

- Haber nacido en la provincia de Talara o

- Estar casado/a con un ciudadano/a nacido en Talara

- Tener hijo/as nacidos en Talara.

6.2. CONTRATACION DE PROVEEDORES LOCALES Y NO LOCALES:
OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA
Se sugiere incluir estas condicionales de acuerdo con las particularidades a cada
contrato:

1) EI CONTRATISTA emitir4 desde el inicio del servicio y durante la vigencia de este,
y de manera mensual* al Administrador de Contrato el “Reporte Mensual de
Generacion de Compras y Servicios a Proveedores” (Anexo 3), en el cual se
declara las compras y/o servicios realizados con sus proveedores. Este Anexo 3
se incluira el expediente para el proceso de facturacion®.

2) EI CONTRATISTA debera suscribir una Declaraciéon Jurada de No Adeudo a
Proveedores de acuerdo con el Anexo 4 y ser proporcionada al inicio del servicio
al Administrador de Contrato, el cual deja constancia de no tener reclamos y/o
deudas con ninguno de sus proveedores.

3) En el caso de contar con deudas se debe detallar al proveedor (nombre y
apellidos, correo electrénico y teléfono de contacto) a quien se adeuda y la fecha
o cronograma de pago. PETROPERU S.A. se irroga el derecho de hacer los
seguimientos correspondientes. Dicho Anexo 4 detallara la documentacion
(evidencia) para el proceso de pago de facturas a los proveedores y/o una carta
firmada del propietario del suministro de bienes y/o servicios para evitar conflictos
futuros. En adicién, el Anexo 4 se incluird en el expediente para el proceso de
facturacion®.

4) PETROPERU S.A. recomienda no contratar empresas que hayan sido
penalizadas durante la ejecucion de servicios y/u obras por incumplimientos de
pago. Para ello, se recomienda a los Administradores de Contrato comunicar a la

4 En caso de contratos menores a 30 dias, se presentara el reporte al inicio y al final del contrato.
5 El reporte sera emitido a la Jefatura Gestion Social Plantas y Terminales Norte via correo electrénico.
6 El reporte sera emitido a la Jefatura Gestion Social Plantas y Terminales Norte via correo electrénico.
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Jefatura Técnica y Contrataciones Talara las penalidades impuestas a fin de poder
ser registradas en la Base de Datos de Proveedores Calificados (BDPC).

6.3. GENERALIDADES:
A. Garantias
A efectos de garantizar una adecuada gestion de los riesgos que estan vinculados
a la contratacion de servicios y/u obras y/o adquisicion de bienes’, se recomienda
considerar las siguientes garantias como minimo:

1) EICONTRATISTA debera presentar una Garantia que asegure el cumplimiento
de las obligaciones laborales y el pago de proveedores por un monto de
acuerdo con la particularidad de cada contrato®, el cual se establece en las
Condiciones Técnicas del requerimiento.

Dicha garantia sera emitida a nombre de PETROPERU S.A. o el Ministerio de
trabajo, segun corresponda, y deberd tener una vigencia hasta la finalizacion,
conformidad de la recepcion y liquidacion del contrato.

Esta garantia se debera presentar de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento de Contrataciones de PETROPERU S.Ay las condiciones técnicas
del proceso. Cabe precisar que en todo momento se debe buscar garantizar
oportunamente el primer pago del personal.

2) En caso de que EL CONTRATISTA incumpla con sus obligaciones laborales,
PETROPERU S.A. le otorgaréa un plazo méaximo de 15 dias calendario para que
lo subsane, pudiendo para tal efecto, solicitar la documentacion que acredite el
levantamiento de observaciones.

3) Si persiste el incumplimiento y sin perjuicio de resolver el contrato, el
CONTRATISTA se obliga a ceder los montos que PETROPERU S.A. le
adeude, a favor de sus trabajadores y autoriza legalmente a PETROPERU S.A.
a disponer de los fondos de las garantias, con el Unico propésito de pagar a los
trabajadores correspondientes, previa acreditacion.

4) Sila garantia o carta fianza otorgada por la entidad resulta insuficiente para los
pagos adeudados, el CONTRATISTA sera solidariamente responsable del
pago de las deudas y autoriza legalmente a PETROPERU S.A. a ejecutar
retencién de las valorizaciones para cubrir las mismas en beneficio de los
proveedores o trabajadores afectados, luego de 30 dias que se presente una
situacion impaga.

5) PETROPERU S.A. y El CONTRATISTA establecen que, en el marco del
contrato correspondiente, durante su ejecucion no existira responsabilidad
solidaria de PETROPERU S.A. respecto de las obligaciones laborales de El
CONTRATISTA con sus trabajadores.

7 La garantia de obligaciones laborales solé aplicara para servicios y/u obras.
8 Se sugiere la aplicacion de esta clausula para contratos mayores a 50,000.00 soles. Revisar el
procedimiento Formulacion y Gestion de Requerimientos, PROA1-201.
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B. Subcontratacion
1) De acuerdo con lo estipulado en articulo 70 del Reglamento de Contrataciones

vigente se establece que: “Durante la ejecucion contractual, PETROPERU se
reserva el derecho de autorizar los porcentajes de subcontratacién de
prestaciones, los que deberan ser aprobados conforme a lo dispuesto en el
Cuadro de Niveles de Contrataciones vigente.”
“En caso de subcontratar, el Contratista debera exigir a sus subcontratistas que
cumplan con las normas del Sistema de Integridad y Politicas Corporativas de
PETROPERU.
Aun cuando el contratista haya subcontratado, conforme con lo indicado
recedentemente, es el Unico responsable de la ejecucion total del contrato
frente a PETROPERU. Las obligaciones y responsabilidades derivadas de la
subcontratacién son ajenas a PETROPERU.”

Adicionalmente, EL CONTRATISTA debe ser responsable de lo siguiente:

- Formalizar los contratos y/o acuerdos escritos con sus subcontratistas y
proveedores para comprometerlos a realizar sus trabajos segun lo
establecido en el contrato.

- Incorporar los términos y condiciones en todos los contratos y/o acuerdos
escritos que se realicen con los subcontratistas y/o los proveedores.

- Todos los subcontratistas deberan cumplir con las obligaciones del pago de
beneficios sociales y aportes provisionales respecto a todos sus
trabajadores, obreros y empleados.

- Ser plenamente responsable ante PETROPERU S.A. por las acciones y
omisiones de los subcontratistas, los proveedores y otras personas que
estén directa o indirectamente empleados por ellos y por las acciones y
omisiones de las personas directamente empleadas por el Subcontratista o
proveedor.

C. OBLIGACIONES Y/O RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA
Se sugiere incorporar los siguientes alcances en las condiciones técnicas, de
acuerdo con las particularidades a cada contrato:

1) EI CONTRATISTA debera aplicar los lineamientos sociales de intervencion
alineados a la Politica de Gestién Social de PETROPERU S.A. y sus
procedimientos con relacién a gestion social y relacionamiento comunitario,
asegurando que en la realizacién de todas sus actividades se genere y
mantenga un adecuado relacionamiento con las comunidades del ambito del
servicio, y atendiendo los conflictos que puedan generarse.

2) ElI CONTRATISTA es responsable de la gestion de los riesgos sociales
vinculados a la ejecucion del contrato, por lo tanto, asumira los costos que se
deriven del incumplimiento de los lineamientos de gestion social descritos en
las presentes Condiciones Técnicas.
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3) EI CONTRATISTA debera cumplir con el Procedimiento: Gestion de Quejas,

Reclamos y Sugerencias de Poblacién, Organizaciones y Autoridades
Locales de PETROPERU PA1-GCGS-0086.
La Coordinacion de Gestion de Conflictos o quien haga sus veces brindara
las charlas a los Administradores de Contrato respecto al registro de Quejas,
Reclamos y Sugerencias (QRS) y su desarrollo serda de acuerdo con el
numeral VI de dicho procedimiento. Asimismo, el registro de esta QRS sera
realizado por el Administrador de Contrato quien derivara a la Jefatura Gestion
Social Talara, Plantas y Terminales Norte para su adecuada atencién de
acuerdo con el procedimiento sefialado.

4) EL CONTRATISTA debera cumplir con el Caodigo de Conducta otorgado por
PETROPERU S.A. donde se establecen las reglas para que su personal se
relacione con las poblaciones del entorno donde realice sus actividades.

5) EL CONTRATISTA no podra suscribir acuerdos y/o realizar negociaciones
con las comunidades o localidades del ambito del servicio sin coordinacion
previa con la Jefatura Gestion Social Talara, Plantas y Terminales Norte de
PETROPERU.

D. FACILIDADES, OBLIGACIONES  Y/O  RESPONDABILIDADES _DE
PETROPERU
Se sugiere incorporar los siguientes alcances en las condiciones técnicas, de
acuerdo con las particularidades a cada contrato:

1) PETROPERU S.A. tiene la potestad de realizar de manera mensual visitas
y/o llamadas de monitoreo a los trabajadores para verificar el cumplimiento de
obligaciones y condiciones laborales. De identificar algin incumplimiento, se
enviard un reporte al CONTRATISTA para que pueda subsanar las
observaciones. El levantamiento de dichas observaciones se incluird en la
documentacion que se debe presentar para el proceso de facturaciéon y pago®.

6.4. PENALIDADES SOCIALES
En caso se tome conocimiento de una queja y/o reclamo por algin trabajador y/o
proveedor contra el CONTRATISTA por concepto de obligaciones laborales y/o
deudas comerciales. EI Administrador de Contrato realizard su registro, revisara y
validara con evidencias (documentacion presentada) si esto se encuentra fundado o
no.

En caso de ser fundada se recomienda la aplicacion de penalidades, las cuales seran
analizadas entre el Administrador de contrato y el equipo de la Jefatura Gestién
Social Talara, Plantas y Terminales Norte de acuerdo con el objeto de la contratacion.

9 Las visitas de monitoreo, asi como el reporte de las mismas estaran a cargo de la Jefatura Gestién Social
Plantas y Terminales Norte.
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Se tomara en cuenta los dos cuadros penalidades por evento y por resolucion de
contrato respecto a los siguientes items:

Sugerencia de

Infraccién Incumplimiento por penalidad por
evento - UIT

1 Incumplimiento del Procedimiento: Contratacion de Mano 05
de Obra Local PROO2-002. Aplicable por evento. '

5 Incumplimiento del porcentaje de contratacién de 05
trabajadores locales de Mano de Obra no Calificada. '

3 Incumplimiento del porcentaje minimo de contratacion de 05
trabajadores locales de Mano de Obra Calificada. '

4 Incumplimiento en el pago a proveedores. 0.5

5 Incumplimiento en los pagos a proveedores por parte dfe 05
las Subcontratistas de las Contratistas de PETROPERU. '
Paralizacion de labores que pueda realizar su personal

6 por incumplimiento de obligaciones laborales. Aplicable 0.5
por evento.

Paralizacion de labores que puedan realizar sus

7 proveedores por incumplimiento de pago. Aplicable por 0.5
paralizacion realizada.

No brindar respuesta a las quejas o reclamos en los
plazos establecidos en el Procedimiento PA1-GCGS-006:

8 “Gestion de Quejas, Reclamos y Sugerencias de 05
Poblacion, Organizaciones y Autoridades Locales de '
PETROPERU’ (10 dias héabiles). La penalidad es por
gueja o reclamo no atendido.

Suscribir acuerdos y/o realizar negociaciones con las
comunidades o localidades del ambito del servicio sin

9 L ) _ . 0.5
coordinacién previa con la Jefatura Gestién Social Talara,

Plantas y Terminales Norte de PETROPERU.
Sugerencia de
Infraccién Incumplimiento por penalidad por
resolucion
La entrega en el plazo establecido la presentacion de la

1 Carta Fianza o Garantia que asegure el cumplimiento de Resolucién
las obligaciones laborales y el pago de proveedores de Contractual
acuerdo con el monto del contrato.

2 Adulteracion de documentos presentados (Anexos). Resolucion

Contractual
Reincidencia (2 veces a mas) en la suscripcion de
acuerdos y/o realizar negociaciones con las comunidades L
3 0 localidades del ambito del servicio sin coordinacion Resolucion
Contractual

previa con la Jefatura Gestion Social Talara, Plantas y
Terminales Norte de PETROPERU.
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Sugerencia de
Infraccién Incumplimiento por penalidad por
resolucion
4 Reincidencia (2 veces a mas) en el incumplimiento de pago Resolucién
de sus obligaciones laborales o proveedores. Contractual

6.5. ENTREGABLES
En las condiciones técnicas afadir el siguiente texto:

Es competencia del Originador y se recomienda que los entregables sean
determinados en funcidén a cada contratacion que se efectle siendo los siguientes en
materia social y entregados durante la vigencia del Contrato:
1) Anexo 1: Presentacion del reporte mensual de generacion de empleo.
2) Anexo 2: Presentacion del reporte mensual de proveedores.
3) Anexo 3: Presentacion de la Declaracion Jurada de no adeudo a proveedores y
cumplimiento de obligaciones laborales al mes anterior al valorizado.
4) Presentacion de la Planilla (PDT PLAME) mensual de los trabajadores (del mes
anterior al valorizado).

VIl. RECOMENDACIONES O PRECISIONES

a. Las contrataciones de bienes que incluya personal o servicio u obra realizadas por el
Originador deben evaluar los temas en materia social y su alcance de Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) del CONTRATISTA para lo cual, al inicio del servicio
deberan presentar:

1) Declaracién Jurada de una Politica de Responsabilidad Social o equivalente.

2) Declarar apoyo y respeto a la proteccion de los derechos humanos fundamentales,
reconocidos internacionalmente, dentro de su @mbito de influencia.

3) Asegurar no ser complice en la vulneracion de los derechos humanos.

4) Promover y aplicar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
coaccion o eliminacion de trabajo infantil.

5) Contar con un cddigo de ética o cddigo de conducta o equivalente.

6) Promover una contratacion sin discriminacion por género, color o ideologia.

7) Declarar Politica Antisoborno.

8) Asegurar un enfoque preventivo y vigilancia con su cadena de suministro y/o
subcontratacion como minimo hasta el quinto nivel.

b. La Jefatura Gestibn Social Talara, Plantas y Terminales Norte brindara al
Administrador de Contrato un usuario y contrasefia para el registro de la informacién
respecto a Mano de Obray Proveedores (SISPER), el cual tendrd una vigencia durante
la ejecucion de este.

Fecha de la préxima revision: 23/11/2024
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Responsable de la proxima revisiéon: Jefatura Gestion Social Talara, Plantas y Terminales

Norte.

VIII.CAMBIOS CON RESPECTO A LA VERSION ANTERIOR

“No aplica”, por ser la primera version.

IX. PROCESO AL QUE PERTENECE

Cédigo del Proceso

Nombre del Proceso

Nivel del Proceso

S8.1

Gestién Social y Ambiental

1

X. ANEXOS

Anexo 1 - Reporte mensual de generaciéon de empleo.
Anexo 2 - Declaracion Jurada de cumplimiento de obligaciones laborales.

Anexo 3 - Reporte mensual de generacion de compras y servicios a proveedores.
Anexo 4 - Declaracion Jurada de no adeudo a proveedores.

Anexo 5 — Penalidades.

Anexo 6 — Documentacién en material social de la Contratacion.
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ANEXO 1:
REPORTE MENSUAL DE GENERACION DE EMPLEO

Empresa Contratista
Mes
Fecha de reporte
Responsable del registro
PUESTO FECHA . TRAB. .

N° DE FECHA DE REGIMEN ~ PROFESION / PROVINCIA z
DE MOC/ MONC NOMBRES |APELLIDOS DE TALARENO| NACIONALIDAD TELEFONO|SEXO
TRABAJO DOC. INGRESO CESE LABORAL (SIINO) ESPECIALIDAD |- DISTRITO
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ANEXO 2:

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

El que suscribe

Identificado con DNI , Gerente de la Empresa
Con RUC N°
Provincia de Departamento de

DECLARC BAJO JURAMENTC Y RESPONSABILIDAD QUE, NO TENGO DEUDAS DE
BENMEFICIOS SOCIALES A TRABAJADORES.

La presente Declaracion Jurada responde a la verdad de los hechos y tengo conocimiento
que, si lo declarado es falso, estoy sujeto a los alcances de lo establecido en los articulos
4117 y 438" de Codigo Penal, que establece: (...) sera reprimido con pena privativa de la
lihertad no menor de 01 ni mayor de 04 anos, para los gue hacen una falsa declaracion,
violando la presuncién de veracidad v para aquellos que cometen falsedad, simulando o
alterando la verdad.

En fe de lo antes sefialado, suscribo la presente declaracian jurada.

de del 2021

Fima

DI

*articule 411°, “E que, en un procedimiento administrativo, hsce uns falsa declhwracion, &n relscion con heches o circunstsnciss que le comesponde
prooar, winkando la prc:-Jrcil':r de weracidad establecds por ey, sare rcpri'n &0 con pEna p".’ut'r\'n de Bbertad no menar de uno ni mEyar de osatro

mfios”

*articulo 4327, "El gue e cus quic'utrn mada gue no B3t especficado en los Capitulos P recadentes, comete falsedsd simulando, suponiendo, altzrando
2 yergad intencionaiments joan pe '_'Jil:io de terceros, por peabm;. hechos, o uzdrpan do nrombre, calided o empleo gue ne le mrr:spund:. suponizndo
iva B uns persona faliecids o gue na ha mxistido, o vicsverss, sers repri mida con pena p'iuutiﬂ! de libartad no merorde dos ni mayor de cuakro afos”.
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ANEXO 3

REPORTE MENSUAL DE GENERACION DE COMPRAS Y SERVICIOS A PROVEEDORES

Empresa Contratista

Mes

Fecha de reporte

RAZON SOCIAL / NOMBRE N° RUC DIRECCION RUBRO DEL SERVICIO FECHA INICIO ALCANCE DEL CONTRATO (SERVICIO
DEL PROVEEDOR LOCAL (REGISTRO SUNAT) SERVICIO BRINDADO)
Revision 1 Revision 2 Revision 3 Aprobado por:

ESTE DOCUMENTO HA SIDO PREPARADO PARA USO EXCLUSIVO DE PETROPERU S.A.
No debe ser reproducido sin autorizaciéon expresa de PETROPERU S.A.

Fecha:
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ANEXO 4

DECLARACION JURADA DE NO ADEUDO A PROVEEDORES

DECLARACION JURADA DE NO ADEUDO A PROVEEDORES

El que suscribe

Identificado con DNI Gerente de la Empresa

Con RUC N°

Provincia de Departamento de

DECLARC BAJO JURAMENTO Y RESPONSABILIDAD QUE, NO TENGO DEUDAS
CON PROVEEDORES

La presente Declaracion Jurada responde a la verdad de los hechos y tengo conocimiento
que, si lo declarado es falso, estoy sujeto a los alcances de o establecido en los articulos
4117 y 438° de Codigo Penal, que establece: (...) sera reprimido con pena privativa de la
libertad no menor de 01 ni mayor de 04 afios, para los gque hacen una falksa declaracion,
violando la presuncion de veracidad y para aquellos que cometen falsedad, simulando o
alterando la verdad.

En fe de lo antes sefialado, suscribo la presente declaracion jurada.

de del 2021

Firma

DN

*articule 411°. “El que, £n UN procedimisnts soministrative, RECE UNA falsa declracion, £n rEIRCon con REChos o CINCLNSEANCIES guE le ComespondE
prosar, viclands Ia presuncion e veracdad estsslecids por ly, SET8 reprimion con pEns privative oe SDertst no menor de una i mayor de oustra
Biics"

*articule 435" "l que de cuskquisr 0rD mods GUE NG £31 ExRCficado £ oz CaDitulos precesente s, comets falsedan Simuisnds, SUIONIERdD, Sitaranso
Is vercad intencionaimente y con perjuitio oe tercercs, por paiabras, hechos, 0 USUrpandc nombre, calidsd o malec GUE N i COrTespande, sUnani=ndo
viva a una perzona fallzcida 0 que na ha existide, 0 vicewersa, ser8 reprimica con pena privativa de libertad no menor de dos ni mayer de custro akos”.

Revision 1 Revision 2

Revision 3

ESTE DOCUMENTO HA SIDO PREPARADO PARA USO EXCLUSIVO DE PETROPERU S.A.
No debe ser reproducido sin autorizaciéon expresa de PETROPERU S.A.
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ANEXO 5

PENALIDADES SOCIALES PARA NUEVOS CONTRATOS DE SERVICIOS, OBRAS Y

ADQUISICONES

1. Las presentes penalidades sociales aplicaran para los nuevos contratos de servicios,

obras y adquisiciones en el que se incluya personal y se lleven a cabo en las
instalaciones y operaciones de Refineria Talara de PETROPERU o de terceros donde
PETROPERU brinde un servicio operativo (ej.: servicios en instalaciones portuarias,
etc.). Cualquier modificacion de las clausulas y penalidades, durante el proceso de
elaboracion de condiciones técnicas, absolucién de consultas o integracion de bases,
debe ser coordinada con la Jefatura Gestion Social Talara, Plantas y Terminales
Norte, dejando constancia de dicha coordinacién a través de una evidencia objetiva
(correo electrénico, memorando, informe).

PETROPERU aplicara penalidades que seran deducidas de los pagos a cuenta, del
pago final, en la liquidacioén final, o de garantias de fiel cumplimiento del contratista.
En caso un mismo incumplimiento califique para la aplicacion de mas de una
penalidad, se aplicara aquella de mayor monto.

El listado de penalidades minimas obligatorias para los nuevos contratos de servicios
y obras es el siguiente:

Sugerencia de
Infraccién Incumplimiento por penalidad por
evento - UIT

1 Incumplimiento del Procedimiento: Contratacién de Mano de 05
Obra Local PRO0O2-002. Aplicable por evento. '

5 Incumplimiento del porcentaje de contratacién de trabajadores 05
locales de Mano de Obra no Calificada. '

3 Incumplimiento del porcentaje minimo de contratacion de 05
trabajadores locales de Mano de Obra Calificada. '

4 Incumplimiento en el pago a proveedores. 0.5

5 Incumplimiento en los pagos a proveedores por par'Ee de las 05
Subcontratistas de las Contratistas de PETROPERU. '

6 Paralizacion de labores que pueda realizar su personal por 05
incumplimiento de obligaciones laborales. Aplicable por evento. '
Paralizacion de labores que puedan realizar sus proveedores

7 por incumplimiento de pago. Aplicable por paralizacién 0.5
realizada.

No brindar respuesta a las quejas o reclamos en los plazos
establecidos en el Procedimiento PA1-GCGS-006: “Gestion de

8 Quejas, Reclamos y Sugerencias de Poblacion, Organizaciones 0.5
y Autoridades Locales de PETROPERU” (10 dias hébiles). La
penalidad es por queja o reclamo no atendido.

Suscribir acuerdos y/o realizar negociaciones con las
comunidades o localidades del ambito del servicio sin

9 L . L, . 0.5
coordinacién previa con la Jefatura Gestién Social Talara,

Plantas y Terminales Norte de PETROPERU.
Revision 1 Revision 2 Revision 3

ESTE DOCUMENTO HA SIDO PREPARADO PARA USO EXCLUSIVO DE PETROPERU S.A.
No debe ser reproducido sin autorizaciéon expresa de PETROPERU S.A.
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Sugerencia de
Infraccién Incumplimiento por penalidad por
resolucion
La entrega en el plazo establecido la presentacion de la
1 Carta Fianza o Garantia que asegure el cumplimiento de Resolucién
las obligaciones laborales y el pago de proveedores de Contractual
acuerdo con el monto del contrato.
i Resolucioén
2 Adulteracion de documentos presentados (Anexos).
Contractual
Reincidencia (2 veces a mas) en la suscripcién de
acuerdos y/o realizar negociaciones con las comunidades L
. L L S, Resolucion
3 o localidades del &mbito del servicio sin coordinacion
. ., . Contractual
previa con la Jefatura Gestion Social Talara, Plantas y
Terminales Norte de PETROPERU.
4 Reincidencia (2 veces a mas) en el incumplimiento de pago Resolucién
de sus obligaciones laborales o proveedores. Contractual
Revision 1 Revision 2 Revision 3
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ANEXO 6
DOCUMENTACION EN MATERIAL SOCIAL DE LA CONTRATACION

PARA EL INICIO DEL SERVICIO

1)
2)

3)
4)

5)
6)
7)
8)

Declaracién Jurada de una Politica de Responsabilidad Social o equivalente.
Declarar apoyo y respeto a la proteccion de los derechos humanos fundamentales,
reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia.

Asegurar no ser complice en la vulneracion de los derechos humanos.

Promover y aplicar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
coaccion o eliminacion de trabajo infantil.

Contar con un codigo de ética o cédigo de conducta o equivalente.

Promover una contratacion sin discriminacién por género, color o ideologia.

Declarar Politica Antisoborno.

Asegurar un enfoque preventivo y vigilancia con su cadena de suministro y/o
subcontratacién como minimo hasta el quinto nivel.

ENTREGABLES
En las condiciones técnicas afiadir el siguiente texto:

Es competencia del Originador y se recomienda que los entregables sean determinados
en funcion a cada contratacion que se efectie siendo los siguientes en materia social y
entregados durante la vigencia del Contrato:

Anexo 1: Presentacion del reporte mensual de generacion de empleo.

Anexo 2: Presentacién del reporte mensual de proveedores.

Anexo 3: Presentacién de la Declaracién Jurada de no adeudo a proveedores y
cumplimiento de obligaciones laborales al mes anterior al valorizado.

Presentacion de la Planilla (PDT PLAME) mensual de los trabajadores (del mes
anterior al valorizado).

Revision 1 Revision 2 Revision 3
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