PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO
Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/caédigo : 20539472390 Fecha de envio : 12/04/2024
Nombre o0 Razoén social : EDDAS HOLDING GROUP SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:02:01
CERRADA
Observacién: Nro. 1

Consulta/Observacion:

En caso que la solucion sea en orden Satelital no se aplica el mismo equipamiento estrategico por lo cual se deberia de
remover de los clieterios de clasificacion, lo mismo aplica en el caso del punto B2 en el cual indica requerimientos de
infraestructura que solamente aplica en caso que la forma de entrega sea por medio de fibra optica y no por medio de
enlace satelital, por lo cual se observa por ser contraproducente con lo solicitado en la parte tecnica de las bases

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: B.1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley general de contrataciones del estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet se realizara tanto como en fibra optica y/o enlace saltelital por lo que se
requieren los puntos establecidos en punto B.2.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
2

Servicio

SERVICIO DE INTERNET

Ruc/cadigo :

Nombre o0 Razén social :

20539472390

EDDAS HOLDING GROUP SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

Fecha de envio :

Hora de envio :

12/04/2024
22:02:01

Observacion: Nro. 2
Consulta/Observacion:

Al referirse a Portalod Local o Nacional O Internacion por el MTC se refiere a un servicio de Telefonia el cual no es objeto
de presente proceso debiendo solicitar como titulo habilitante el registro de valo afiadido del MTC, el MTC no puede emitir
conseciones INTERNACIONALES

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: 3.2

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley general de contrataciones del estado
Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, confirmamos lo establecido en numeral 3.2

Literal:

Pagina: 30

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cadigo : 20539472390 Fecha de envio : 12/04/2024
Nombre o Razén social : EDDAS HOLDING GROUP SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:02:01
CERRADA
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Se solicita que se amplie a 45 dias el tiempo de despliegue de servicio para plularidad de postores dado que 20 dias
solamente beneficia al proveedor actual del servicio.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.2 Literal: - Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, confirmamos lo establecido en numeral 7.2.1.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cadigo : 20539472390 Fecha de envio : 12/04/2024
Nombre o Razén social : EDDAS HOLDING GROUP SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:02:01
CERRADA
Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En caso que el proveedor entrege servicio por medio satelital o radioenlace no es admisible el requerimiento de contrato
vigente de alquiler de infraestructura postes dado que no se va a usar, por lo cual debe ser removido de de las bases

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.2 Literal: k Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley general de contrataciones del estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, se require de internet en fibra optica y/o enlace saltelital (en casos no se pueda llevar la fibra
optica a la IIEE) por lo que confirmamos lo establecido en numeral 6.2. literal k

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cadigo : 20539472390 Fecha de envio : 12/04/2024
Nombre o Razén social : EDDAS HOLDING GROUP SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:02:01
CERRADA
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
Confirmar que el filtro de contenidos nosivos, se podra aplicar desde la infraestructura del proveedor,

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.2 Literal: d Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se acoge la consulta, el filtro de contenidos nosivos se prodra aplicar desde la infraestructura del proveedor

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cadigo : 20539472390 Fecha de envio : 12/04/2024
Nombre o Razén social : EDDAS HOLDING GROUP SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:02:01
CERRADA
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Confirmar que los unicos documentos requeridos para la admision de la propuesta se encuentran en el punto 2.2.1.1, y no
se descalificara la propuesta por la presentacion de otro documento que no se encuentre en este punto

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: 2.2.1.1 Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge la consulta, se confirma que los unicos documentos requeridos para la admision de propuesta se encuentran en
el punto 2.2.1.1

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cadigo : 20539472390 Fecha de envio : 12/04/2024
Nombre o Razén social : EDDAS HOLDING GROUP SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:02:01
CERRADA
Observacion: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Los requisitos de infraestructura estrategica no aplica en caso que sea un enlace satelital, dado que toda la
infraestructura se encuentra fuera de YUNGUYO en el nodo de estacion terrestre o en el espacio por medio de satelites
gue orbitan la tierra, por lo cual los requisitos solicitados solo son en caso el enlace sea con fibra optica o por medio de de
radienlace local y no por medio de conexiones satelitales

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: pb.2 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley general de contrataciones del estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet se realizara tanto como en fibra optica y/o enlace saltelital por lo que se
requieren lo establesido en el punto B.2.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cadigo : 20539472390 Fecha de envio : 12/04/2024
Nombre o Razén social : EDDAS HOLDING GROUP SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 22:02:01
CERRADA
Observacion: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Existe una clara inclinacion de los requisitos de calificacion para que solamente puedan aplicar servicios en base de Fibra
optica y no otros servicios como indican las bases y anexos Satelital o Radioenlace, por lo cual existe discrepancias
debiendo realizar la modificacion de los requisitos de calificacion o de los requerimientos tecnicos del proceso, ya que un
proveedor de capacidad satelital que segun terminos de referencia si cumple, no va a poder cumplir con los criteros de
calificacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: - Pagina: 30

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ley general de contrataciones del estado
Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet se realizara tanto como en fibra optica y/o enlace saltelital por lo que se
requiere lo establecido en el numeral 3.2. para brindar un servicio de calidad a la comunidad educativa

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cadigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social :  AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que para la presentacién de oferta por medio satelital es posible con anchos de banda
de 20 MBps descarga y 3 Mbps en carga o 50 MBps descarga y 5 Mbps en carga , entendiendo que por la naturaleza de
la solucién se presentan ancho de banda Asimetrico.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ANEX 1 Literal: ANEX 1 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, esta claramente establecida en las especificaciones el tipo se servicio que se requiere para cada
II.LEE., el mismo cuenta con pluralidad de postores en la indagacion de mercado, tomase en cuenta el anexo N° 01 de las
especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

En las caracteristicas minimas y condiciones la entidad indica que el proveedor debe brindar y configurar un equipo router
que permita la configuracién del servicio DHCP y servidores DNS, Se solicita a la entidad que el filtrado de contenidos se
pueda tambien realizar por medio de DNS, sin que estos necesariamente sean DNS propios del postor.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.2 Literal: C Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, debera tomarse en cuenta lo suscrito en el literal C del punto 6.2.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

La entidad indica "el proveedor debe brindar y configurar un equipo router que permita la configuracion del servicio DHCP
y servidores DNS", se solicita especificar que el proveedor solo suministrara un equipo router, y la conexion mediante
patchcord UTP a un switch existente del cliente ubicado dentro del mismo gabinete que permita la conectividad de los
usuarios indicados por la entidad.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 6.2 Literal: ¢ Pagina: 2023
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, debera tomarse en cuenta lo suscrito en los terminos de referencia segun el literal C del numeral
6.2

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Las bases indican ¢ EIl proveedor proporcionara un usuario y contrasefia con privilegios de lectura con el propdsito de que
el personal especializado de la UGEL pueda revisar las configuraciones y verificacion del servicio¢ ¢, se solicita a la
entidad especificar a que configuraciones hace referencia?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.2 Literal: H Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el proveedor debera brindar toda la informacion requerida por el personal especializado de la
UGEL, en los limites de configuracion y verificacion del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cadigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre o Razén social :  AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Observacion: Nro. 13

Consulta/Observacion:

la entidad solicita que el operador de telecomunicaciones, debe contar con contrato vigente de comparticién de
infraestructura de postes de la empresa Electropuno, para el tendido de la acometida de fibra 6ptica,

Se solicita a la entidad suprimir este requerimiento ya que para los postores que se presentaran con soluciones satelitales
no es requerido implementar acometida de fibra éptica y dicho requerimiento vulnera el articulo 2 de la ley de
contrataciones del estado

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6.2 Literal: k Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet se realizara tanto como en fibra optica y/o enlace saltelital (de presferencia
fibra optica) por lo que se requiere lo establecido en el literal k del numeral 6.2 para brindar un servicio de calidad a la
comunidad educativa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad especificar a que se refiere con : " La empresa prestadora de servicios de telecomunicaciones,
debe contar con un sistema de contencion de energia eléctrica de por lo menos 12 horas en su centro de datos de
internet?

Se solicita especificar si corresponde en soluciones satelitales al Telepuerto del proveedor, donde aterrizaran los servicios
de internet de las UGELES

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6.2 Literal: n Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet se realizara de acuerdo a los terminos de referencia segun el literal N
numeral 6.2

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad indicar si cuenta con Gabinetes, Pozo a tierra y pararrayos en sus instalaciones para la
implementacion de soluciones satelitales o deben ser consideradas por el postor

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 6.2 Literal: Cap Il Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet es a todo costo, las insituciones educativas no cuentan con la
infraestructura solicitada, por lo que se debera tomar en cuenta lo suscrito en el numeral 6.2 CAP. Il del presente
proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad indicar si cuenta con losa de cemento o un espacio para instalar soluciones satelitales?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 6.2 Literal: Cap Il Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se acoge la consulta, el servicio de internet es a todo costo, las insituciones educativas no cuentan con la
infraestructura solicitada, por lo que se debera tomar en cuenta lo suscrito en el numeral 6.2 CAP. Il del presente
proceso.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad indicar si requiere un equipo Wifi para cada una de las sedes?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 6.2 Literal: Cap Il Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se acoge la consulta, el servicio de internet es a todo costo, las insituciones educativas no cuentan con la
infraestructura solicitada, por lo que se debera tomar en cuenta lo suscrito en el numeral 6.2 CAP. Il del presente
proceso.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad indicar dentro de los alcances minimos, si cuenta con puntos de red en cada una de las
instituciones educativas y en caso de necesitar indicar cuantos?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 6.2 Literal: Cap Il Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet es a todo costo, las insituciones educativas no cuentan con la
infraestructura solicitada, por lo que se debera tomar en cuenta lo suscrito en el numeral 6.2 CAP. Il del presente
proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

AS-SM-1-2024-UGEL Y-2
2

Servicio

SERVICIO DE INTERNET

Ruc/cadigo :

Nombre o0 Razén social :

20557158406

AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS
PERU S.A.C.

Fecha de envio :

Hora de envio :

15/04/2024
18:43:04

Consulta: Nro. 19
Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad indicar que los equipos proporcionados por el postor estaran en calidad de Comodato y/o alquiler y

a la finalizacion del contrato los mismos seran devueltos en buen estado.

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: 9

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, deberd tomarse en cuenta lo suscrito en el literal A del numeral 9 de los terminos de

referencias.

Literal: a

Pagina: 25

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

SE SOLICITA A LA ENTIDAD QUE PROPORCIONE UN EXCEL CON EL ANEXO 1, A FIN DE VER CON CLARIDAD
LAS DIRECCIONES, VALIDAR LAS COORDENADAS DE LOS INSTITUTOS Y VALIDAR LA COBERTURA EN CADA
UNO DE ELLOS

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: Anex 1 Literal: Anexo 1 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge la consulta, lo podra solitar de acuerdo a lo establecido en el numeral 1.9 CAP. | pag. 14. o en caso contrario
con solicitud a los correos establecidos en el numeral 1.1. del CAP. |

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

La entidad indica "Se proveera suministro eléctrico de 220VAC 50-60Hz para el equipamiento a ser instalado por el
contratista" Se agradece a la entidad especificar cuantos puntos de conexion electrica estaran disponibles y si estos se
encuentran dentro del gabinete donde se instalaran los equipos del proveedor.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: ¢ Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet es a todo costo, por lo que se debera tomar en cuenta lo suscrito en el
literal C del numeral 9.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

La entidad indica "Se proveera suministro eléctrico de 220VAC 50-60Hz para el equipamiento a ser instalado por el
contratista" Se agradece a la entidad especificar si la energia es estabilizada y cuenta con sistema de puesta a tierra

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: ¢ Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la consulta, el servicio de internet es a todo costo, por lo que se debera tomar en cuenta lo suscrito en el
literal C del numeral 9. Las instituciones educativas no cuentan con la infraestructura solicitada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:

La entidad indica "En cada local educativo se proveera los espacios de instalacién respectivos y acceso a un puerto de
conexion con la red LAN local (opcional)" Se solicita aclarar que el alcance del proveedor no incluye validar el estado de
la red lan existente"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: b Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, se deberd tomar en cuenta lo suscrito en los terminos de referencia en el literal B del numeral 9.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

La entidad indica "En cada local educativo se proveera los espacios de instalacién respectivos y acceso a un puerto de
conexion con la red LAN local (opcional)" Se solicita aclarar que el alcance del proveedor no incluye instalacién de AP y la
conectividad de dispositivos de la institucién".

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: b Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, se deberd tomar en cuenta lo suscrito en los terminos de referencia en el literal B del numeral 9.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:
Se agradece a la entidad confirmar que el entregable final por sede serd un ATP de pruebas basico con un registro
fotografico no superior a 10 fotos acordado con la entidad

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 6.2 Literal: Cap Il Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, se debera tomar en cuenta lo suscrito en los terminos de referencia en el Inumeral 6.2.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

Se agradece a la entidad confirmar que en caso el director o representante de la institucion educativa no se encuentre
presente al momento de la entrega del servicio podra delegar la recepcion y firma de aceptacion a un tercero previa
coordinacién

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: a Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, se deberd tomar en cuenta lo suscrito en los terminos de referencia en el literal A del numeral 9.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:
Se agradece a la entidad confirmar que en caso el director o representante de la institucion educativa no se encuentre
presente al momento de la entrega del servicio se podra firmar el acta de aceptacion de forma digital

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: a Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, se deberd tomar en cuenta lo suscrito en los terminos de referencia en el literal B del numeral 9.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE PUNO-EDUCACION YUNGUYO

Nomenclatura : AS-SM-1-2024-UGEL Y-2

Nro. de convocatoria : 2

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE INTERNET
Ruc/cédigo : 20557158406 Fecha de envio : 15/04/2024
Nombre 0 Razén social : AXESS NETWORKS SOLUTIONS PERU S.A.C.-AXESS Hora de envio : 18:43:04

PERU S.A.C.
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

En capacidad técnica y Profesional, todo lo solicitado por la entidad obedece a proveedores de Fibra Optica, se le solicita
a la entidad que en caso el proveedor pueda presentarse con una solucién satelital estos requerimientos sean suprimidos
a fin de promover la pluralidad de postores indicado en el articulo 2 de la ley de contrataciones

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1y 2 Literal: B Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la consulta, debera tomarse en cuenta lo suscrito en las base administrativa del presente proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 18/04/2024 12:20



