
 

 
 

SIMBOLOGÍA UTILIZADA: 
 

Nº Símbolo Descripción 

1 [ABC]  
Es una indicación que debe ser completada o eliminada por la 

entidad contratante durante la elaboración de las bases conforme a 

las instrucciones brindadas. 

2 [ABC] 

Es una indicación o información que debe ser completada por la 
entidad contratante con posterioridad al otorgamiento de la buena 
pro para el caso específico de la elaboración de la PROFORMA DEL 
CONTRATO; o por los proveedores, al completar los ANEXOS de la 
oferta. 

3 
Advertencia 

¶ Abc 
 

Se refiere a advertencias a tener en cuenta por la dependencia 
encargada de las contrataciones y los proveedores. No deben ser 
eliminadas.  

4 

 
Importante para la 
entidad contratante 

¶ Xyz 
 

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por la 
dependencia encargada de las contrataciones y deben ser 
eliminadas una vez culminada la elaboración de las bases. 

 
 
CARACTERÍSTICAS DEL DOCUMENTO: 

 

Las bases deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las características del presente 
documento. De existir algún cambio en el formato como márgenes, fuente, tamaño de letra, entre 
otros, no acarrea la nulidad, salvo que por el tipo o tamaño de letra impida la lectura por parte de 
los proveedores. 
 
 
INSTRUCCIONES DE USO: 
 

Una vez registrada la información solicitada dentro de los corchetes, el texto debe quedar en letra 
tamaño 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear. 
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BASES ESTÁNDAR 

PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN NO 
COMPETITIVO 

 
 
 

PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN NO COMPETITIVO Nº 02-
2025-HEJCU 

 
 
 
 
 

CONTRATACIÓN POR SITUACION DE 

DESABASTECIMIENTO 
 

SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCIÓN Y JARDINERÍA DEL HOSPITAL DE 
EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO ULLOA  
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SECCIÓN GENERAL 
 
 
 

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE 
SELECCIÓN NO COMPETITIVO 

 
 
 

(ESTA SECCIÓN NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGÚN EXTREMO, BAJO SANCIÓN DE NULIDAD) 
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CAPÍTULO I 
ASPECTOS GENERALES 

 

 
1.1. REFERENCIAS 
 

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se está 

haciendo referencia a la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Públicas, y cuando se 

mencione la palabra Reglamento, se entiende que se está haciendo referencia al Reglamento 

de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Públicas, aprobado por Decreto Supremo 

N° 009-2025-EF. Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso. 

 

1.2. ALCANCE 
  

La presente base estándar correspondiente al procedimiento de selección no competitivo se 
utiliza por la entidad contratante para contratar directamente con un proveedor solo cuando se 
configure alguno de los supuestos del numeral 55.1 del artículo 55 de la Ley y del artículo 100 
del Reglamento. 
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CAPITULO II 
DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN NO COMPETITIVO 

 

2.1 DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN NO COMPETITIVO 

 

Para proceder a una contratación mediante un procedimiento de selección no competitivo se 

realizan las siguientes acciones: 

 

ETAPA CARACTERÍSTICAS BASE LEGAL 

a) Actuaciones 

preparatorias 

Se elabora el requerimiento 
de acuerdo con el artículo 46 
de la Ley, aplicando las 
disposiciones generales de 
actuaciones preparatorias, 
con excepción de la 
interacción con el mercado. 
No corresponde realizar 
segmentación en el caso de 
procedimientos de selección 
no competitivos.  
 
La estrategia de contratación 
tiene como objetivo 
identificar a un proveedor 
que cumpla los requisitos de 
admisión y requisitos de 
calificación, para lo cual 
puede solicitar información a 
uno o más proveedores del 
rubro de acuerdo con la 
causal invocada.  
 
Culmina con la identificación 
del proveedor seleccionado y 
la aprobación del expediente 
de contratación, en el que 
consta la cuantía del 
procedimiento de selección. 
 

Artículo 46 de la Ley 
Artículos 44 y 101 del 
Reglamento 

b) Fase de Selección La dependencia encargada 
de las contrataciones invita1 
al proveedor identificado en 
la estrategia de contratación 
a presentar formalmente sus 
ofertas, para lo cual adjunta 
las bases correspondientes.  
 
El proveedor invitado 
presenta la oferta técnica y 
económica conforme al 
numeral 68.2 del artículo 68, 
así como el artículo 69 del 
Reglamento. Además, debe 

 
Artículo 30 de la Ley 
 
Artículos 40, 65, 68, 69 y 101 
del Reglamento 
 
 
 

 
1 Esta actividad se realiza de conformidad con la progresividad a la que se refiere la Decimotercera Disposición Complementaria 

Transitoria del Reglamento de la Ley N° 32069. 
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contar con inscripción 
vigente 2  ante el Registro 
Nacional de Proveedores 
(RNP). La oferta económica 
del proveedor no puede 
superar la cuantía incluida en 
el expediente de 
contratación. Asimismo, la 
oferta económica y sus 
subtotales se expresan en 
dos decimales y todos sus 
valores desagregados 
pueden ser expresados con 
más de dos decimales.  
 
Resultan aplicables los 
plazos de subsanación de 
ofertas establecidos en el 
artículo 78 del Reglamento. 
 
La DEC verifica la 
documentación presentada y 
procede a iniciar el trámite de 
aprobación del 
procedimiento no 
competitivo. 

c) Aprobación del 

procedimiento no 

competitivo 

Para aprobar el 
procedimiento no 
competitivo se requiere 
informes técnico y legal 
respecto de la necesidad de 
la contratación y la 
procedencia del supuesto 
respectivo. El informe 
técnico es emitido por la 
dependencia encargada de 
las contrataciones. Se 
aprueba con resolución del 
titular de la entidad 
contratante o de la autoridad 
de la gestión administrativa 
según corresponda la causal 
invocada3. 
 
Excepción: 

De acuerdo con el numeral 
102.6. del artículo 102 del 
Reglamento de la Ley N° 
32069, la aprobación de 
procedimientos de selección 
no competitivos en vía de 
regularización se encuentra 

Numeral 55.2 del artículo 55 
de la Ley  
Artículo 102 del Reglamento 

 
2 El numeral 30.2 del artículo 30 de la Ley N° 32069 y el artículo 40 del su Reglamento, desarrollan los supuestos de inaplicación 

temporal del impedimento por riesgo de desabastecimiento en la prestación de servicios o provisión de bienes. 
3 El titular de la entidad aprueba la contratación mediante procedimientos no competitivos en las siguientes causales: b), c), y k) 
del numeral 55.1 del artículo 55 de la Ley, en tanto que la autoridad de la gestión administrativa aprueba la contratación mediante 
procedimientos no competitivos, en las siguientes causales:  a), d), e), f), g), h), i), j), l) y m) del numeral 55.1 del artículo 55 de 
la Ley. 
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prohibida, a excepción del 
supuesto previsto en el literal 
b) del numeral 55.1 del 
artículo 55 de la mencionada 
Ley (Situación de 
emergencia). 

Asimismo, de acuerdo con el 
artículo 289 del Reglamento, 
únicamente en las 
contrataciones directas por 
situación de emergencia se 
regulariza y se publica en el 
SEACE de la Pladicop la 
siguiente documentación:   

a) El informe o los informes 
que contienen el sustento 
técnico legal de la 
contratación directa. En el 
informe técnico emitido por la 
DEC precisa las acciones, 
indagaciones y criterios que 
tomó la entidad contratante 
para seleccionar al 
proveedor y atender la 
emergencia mediante la 
referida contratación. 

b) La resolución o acuerdo 
que la aprueba. 

c) El requerimiento. 

d) El contrato y sus requisitos 
que, a la fecha de la 
contratación, no haya sido 
elaborado, aprobado o 
suscrito, según corresponda. 
 

 
2.2 CONSIDERACIONES PARA EL PROVEEDOR: 

  
2.2.1  Es necesario que el proveedor invitado en un procedimiento de selección no competitivo cuente 

con inscripción vigente ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el 
Organismo Especializado para las Contrataciones Públicas Eficientes (OECE), conforme al 
objeto que corresponda a la contratación. Para obtener mayor información, se puede ingresar 
a la siguiente dirección electrónica: www.rnp.gob.pe. 

 
2.2.2 El proveedor invitado debe presentar su oferta ingresando al SEACE de la Pladicop utilizando 

su certificado (usuario y contraseña). 
 
2.2.3    Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la 

oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, según la Ley 
Nº 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). No se acepta insertar la imagen de una firma 
o visto. La oferta se presenta foliada en todas sus hojas. El postor, el representante legal, 
apoderado o mandatario designado se hace responsable de la totalidad de los documentos que 

http://www.rnp.gob.pe/
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se incluyen en la oferta.  El postor es responsable de verificar, antes de su envío, que el archivo 
pueda ser descargado y su contenido sea legible. 

 
 
2.3 CONSIDERACIONES ADICIONALES PARA LOS CONSORCIOS: 

  
2.3.1     En el caso de consorcios, para presentar su oferta es necesario que todos los integrantes del 

consorcio deben contar con inscripción vigente en el RNP. No se considera consorcio a la 
asociación de personas de duración ilimitada o indefinida que, denominándose consorcios, han 
sido constituidas como personas jurídicas en los Registros Públicos. 

 
2.3.3   Como parte de los documentos de su oferta el consorcio debe presentar la promesa de consorcio 

con firmas digitales de todos sus integrantes o, en su defecto, firmas legalizadas, de ser el 
caso, en la que se consigne lo siguiente: 

  
a) La identificación de los integrantes del consorcio. Se debe precisar el nombre completo o la 

denominación o razón social de los integrantes del consorcio, según corresponda. 
b) La designación del representante común del consorcio.  
c) El domicilio común del consorcio. 
d) El correo electrónico común del consorcio, al cual se dirigen todas las comunicaciones 

remitidas por la entidad contratante al consorcio durante el proceso de contratación, siendo 
éste el único válido para todos los efectos. 

e) Las obligaciones que correspondan a cada uno de los integrantes del consorcio.  
f) El porcentaje del total de las obligaciones de cada uno de los integrantes respecto del objeto 

del contrato. Dicho porcentaje debe ser expresado en número entero, sin decimales. 

  
2.3.4     La información contenida en los literales a), e) y f) precedentes no puede ser modificada, con 

ocasión de la suscripción del contrato de consorcio, ni durante la etapa de ejecución 
contractual. En tal sentido, no cabe variación alguna en la conformación del consorcio, por lo 
que no es posible que se incorpore, sustituya o separe a un integrante.  

  
2.3.5   El representante común tiene facultades para actuar en nombre y representación del consorcio, 

en todos los actos referidos al procedimiento de selección, suscripción y ejecución del contrato, 
con poderes suficientes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven de 
su calidad de postor y de contratista hasta la conformidad o liquidación del contrato, según 
corresponda. El representante común no debe encontrarse impedido, inhabilitado ni suspendido 
para contratar con el Estado. Para cambiar al representante común, todos los integrantes del 
consorcio deben firmar (mediante firmas legalizadas o firmas digitales) el documento en el que 
conste el acuerdo, el cual surte efectos cuando es notificado mediante firmas legalizadas o 
firmas digitales a la entidad contratante. 

 
2.3.6 En el caso de consorcios las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases 

que conforman la oferta deben estar debidamente firmados por el representante común o por 
todos los integrantes del consorcio, según corresponda (firma manuscrita o digital, según la Ley 
Nº 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales). En el caso de los documentos que deban 
suscribir todos los integrantes del consorcio, la firma es seguida de la razón social o 
denominación de cada uno de ellos. Lo mismo aplica en caso deban ser suscritos en forma 
independiente por cada integrante del consorcio, de acuerdo con lo establecido en los 
documentos del procedimiento de selección. En el caso de un consorcio integrado por una 
persona natural, bastará que la persona natural indique debajo de su firma, sus nombres y 
apellidos completos. 

 
2.3.7 La acreditación del requisito de calificación de la experiencia del postor se realiza en base a la 

documentación aportada por el o los integrantes del consorcio que se hubieran comprometido a 
ejecutar conjuntamente las obligaciones vinculadas directamente al objeto materia de la 
contratación, de acuerdo con lo declarado en la promesa de consorcio. Para ello se debe seguir 
los siguientes pasos: 
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a) Primer paso: obtener el monto de facturación por cada integrante del consorcio, el cual se 
obtiene de la sumatoria de montos facturados por éste que, a criterio de la dependencia 
encargada de las contrataciones han sido acreditados conforme a las bases, correspondiente 
a las contrataciones ejecutadas en forma individual y/o consorcio. 

 
En caso un integrante del consorcio presente facturación de contrataciones ejecutadas en 
consorcio, se considera el monto que corresponda al porcentaje de las obligaciones del 
referido integrante consorcio. Este porcentaje debe estar consignado expresamente en la 
promesa o en el contrato de consorcio, de lo contrario, no se considera la experiencia 
ofertada en consorcio. 

 
b) Segundo paso: verificar si el integrante del consorcio que acredita la mayor experiencia 

cumple con un determinado porcentaje de participación. En caso la entidad contratante haya 
establecido en las bases un porcentaje determinado de participación en la ejecución del 
contrato, para el integrante del consorcio que acredite mayor experiencia, debe verificarse 
que éste cumple con dicho parámetro a efectos de considerar su experiencia. 

 
c) Tercer paso: sumatoria de experiencia de los consorciados. Para obtener la experiencia del 

consorcio se suma el monto de facturación aportado por cada integrante que cumple con lo 
señalado previamente 

2.3.8 Para calificar la experiencia del postor no se toma en cuenta la documentación presentada por 
el o los consorciados que asumen las obligaciones referidas a las siguientes actividades: 

 
i) Actividades de carácter administrativo o de gestión como facturación, financiamiento, 

aporte de garantías, entre otras. 

  
ii)      Actividades relacionadas con asuntos de organización interna, tales como representación 

u otros aspectos que no se relacionan con la ejecución de las prestaciones, entre otras.  
  

Tratándose de bienes, solo se consideran las obligaciones vinculadas directamente al objeto 
de la contratación, como la fabricación y/o comercialización. No corresponde considerar la 
experiencia presentada por los integrantes del consorcio que se obliguen a ejecutar las demás 
actividades de la cadena productiva y actividades accesorias, tales como el aporte de materias 
primas, combustible, infraestructura, transporte, envasado, almacenaje, entre otras. 

 
2.3.9 Los integrantes del consorcio son responsables de que su inscripción en el RNP se encuentre 

vigente, así como no estar inhabilitado o suspendido al registrarse como participantes, en la 
presentación de ofertas, en el otorgamiento de la buena pro y en el perfeccionamiento del 
contrato. 
 

2.3.10 Los integrantes de un consorcio se encuentran obligados solidariamente a responder frente a 
la entidad contratante por los efectos patrimoniales que ésta sufra como consecuencia de la 
actuación de dichos integrantes, ya sea individual o conjunta, durante el procedimiento de 
selección y la ejecución contractual.   
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CAPÍTULO III 
DEL CONTRATO 

 
3.1. REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO 

Para perfeccionar el contrato, el proveedor seleccionado presenta lo siguiente de conformidad con 
el artículo 88 del Reglamento:  

 

REQUISITO CONSIDERACIONES ADICIONALES BASE LEGAL 

 
a) Garantías, salvo 

casos de excepción. 
 

 
En los contratos de bienes, servicios, 
consultorías y ejecución de obras, el 
postor ganador de la buena pro 
presenta una garantía de fiel 
cumplimiento por una suma 
equivalente al 10% del monto del 
contrato original. 
 
La garantía de fiel cumplimiento puede 
ser: (i) fideicomiso (tratándose de 
bienes o servicios solo opera en caso 
el plazo de ejecución del contrato 
supere los 90 días calendario), (ii) carta 
fianza financiera, (iii) contrato de 
seguro o (iv) retención de pago cuando 
la cuantía adjudicada sea igual o 
menor a S/ 480 000,00 (cuatrocientos 
ochenta mil y 00/100 soles) en el caso 
de bienes y servicios y S/ 5 000,000.00 
(cinco millones y 00/100 soles en el 
caso de obras.  
 
Asimismo, en la Sección Especifica de 
las Bases pueden considerarse la 
presentación de la garantía de fiel 
cumplimiento de prestaciones 
accesorias para la suscripción del 
contrato, siempre que se cumplan las 
condiciones señaladas en el 
Reglamento. 

 
Excepciones:  

- Conforme a lo dispuesto en el literal 
a) del artículo 139 del Reglamento, en 
los contratos de bienes y servicios 
cuyos montos sean menores o 
iguales a 50 UIT, no corresponde 
presentar garantía de fiel 
cumplimiento de contrato ni garantía 
de fiel cumplimiento por prestaciones 
accesorias. Esta excepción no aplica 
cuando la sumatoria de los contratos 
derivados de procedimientos de 
selección por relación de ítems, 
adjudicados a un mismo postor, 
superen el monto señalado. 

 
- Asimismo, tampoco se otorga 

 
Numerales 61.4 y 61.5 del 
artículo 61 de la Ley.  
 
Artículos 88, 113, 114, 
115, 116, 138, 139 y 289 
del Reglamento. 
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garantía de fiel cumplimiento en caso 
el objeto contractual sea la 
adquisición de bienes inmuebles de 
propiedad privada o el arrendamiento 
de bienes muebles e inmuebles de 
propiedad privada. 

 
- En las contrataciones para la atención 

de emergencias mediante 
procedimiento de selección no 
competitivo, el artículo 289 del 
Reglamento señala que no se puede 
exigir la garantía cuando se haya 
otorgado la conformidad de la 
recepción de la prestación a cargo del 
contratista para la contratación de 
bienes, servicios en general y 
consultoría en general, o en el 
supuesto que se haya producido el 
consentimiento de liquidación final 
para la ejecución y consultoría de 
obras. 

 

b) Contrato de 
consorcio, de ser el 
caso. 

Cuando el ganador de la buena pro sea 

un consorcio, el contrato de consorcio se 

formaliza mediante documento privado, 

el cual debe cumplir con los siguientes 

requisitos: 
 

a. Contener la información mínima 

indicada en el numeral 2.3.3 del 

Capítulo II de la Sección General 

de las presentes bases. 

b. Identificar al integrante del 

consorcio a quien se efectúa el 

pago y emite la respectiva factura 

o, en caso de llevar contabilidad 

independiente, señalar el Registro 

Único de Contribuyentes (RUC), 

del consorcio. 

c. Consignar las firmas legalizadas 

ante notario público de cada uno de 

los integrantes del consorcio, de 

sus apoderados o de sus 

representantes legales, según 

corresponda. 

 

Lo indicado no excluye la información 

adicional que pueda consignarse en el 

contrato de consorcio con el objeto de 

regular su administración interna, 

como es el régimen y los sistemas de 

participación en los resultados del 

consorcio, al que se refiere el artículo 

448 de la Ley N° 26887, Ley General 

de Sociedades. 

Literal b) del artículo 88 del 
Reglamento 
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En ningún caso puede aceptarse la 

presentación de la promesa de 

consorcio, que fue parte de la oferta, 

independientemente de que dicha 

promesa contenga firmas legalizadas 

ante notario. 

  

c) Código de cuenta 
interbancaria (CCI) o, 
en el caso de 
proveedores no 
domiciliados, el 
número de cuenta 
bancaria y nombre de 
la entidad bancaria en 
el exterior. 

El CCI es requisito indispensable para 
realizar una transferencia entre cuentas 
de bancos diferentes, siendo requerido 
para efectuar el pago a los proveedores 
domiciliados en el Perú. 
 
Para los proveedores no domiciliados, 
corresponde el número de cuenta 
bancaria y nombre de la entidad 
bancaria en el exterior. 

 
 
 

 

Artículo 67 de la Ley. 
 
Artículos 88 del 
Reglamento. 

d) Documento que 
acredite que cuenta 
con facultades para 
perfeccionar el 
contrato, cuando 
corresponda. 

Corresponde a la vigencia de poder del 
representante legal que acredite que 
cuenta con facultades para 
perfeccionar el contrato. Asimismo, 
corresponde que el representante legal 
presente copia de su DNI.  

 
En el caso de personas naturales, se 
solicita la copia del DNI del postor. 
 
En el caso de consorcios, estos 
documentos deben ser presentados 
por cada uno de los integrantes del 
consorcio que suscriban la promesa de 
consorcio, según corresponda. 
Asimismo, corresponde se presente 
copia del DNI del representante común 
de consorcio 

Literal d) del numeral 88.1 
del artículo 88 del 
Reglamento 

e)  Institución Arbitral 
elegida por el postor, 
de corresponder. 

Este requisito es obligatorio para todos 
los contratos que superen las 10 UIT4.  
Desde el 1 de enero de 2026, la 
institución arbitral elegida debe 
encontrarse inscrita en el Registro de 
Instituciones Arbitrales y Centros de 
Administración de Juntas de 
Prevención y Resolución de Disputas 
(REGAJU).  

Artículos 77, 83 y 84, así 
como la 
Décima Disposición 
Complementaria 
Transitoria de la Ley.  
 
Artículo 88 del 
Reglamento 

 
4 De conformidad con el numeral 84.1 del artículo 84 de la Ley, el arbitraje puede ser ad hoc solo en los casos en los que el 
monto de la controversia no supere las diez UIT.  
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f) Centro de 
administración de la 
JPRD elegida por el 
postor, de 
corresponder. 

 
 
 
 
 

 Solo procede este requisito cuando el 
contrato tenga como objeto la 
contratación de bienes que supere los 
S/ 10 000 000,00 (diez millones y 
00/100 soles) y, adicionalmente, se 
haya determinado la JPRD como 
medio de solución de controversias en 
la estrategia de contratación. Además, 
la JPRD es obligatoria en los contratos 
de obras cuyos montos sean iguales o 
superiores a S/ 10 000 000,00 

 
Artículos 77 y 79, así como 
la Décima Disposición 
Complementaria 
Transitoria de la Ley. 
 
Artículos 88 y 346 del 
Reglamento 

 
 
3.2. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO 
 

Luego de aprobado el procedimiento de selección no competitivo, la DEC comunica al 
proveedor que ha sido seleccionado para la suscripción del contrato, siendo de aplicación lo 
dispuesto en el artículo 88 y siguientes, con excepción de lo dispuesto en el artículo 90 del 
Reglamento. En ese sentido, la entidad contratante, en atención a su necesidad, define el 
plazo que le permita suscribir el contrato. El plazo máximo para la presentación de los 
documentos debe estar definido en la comunicación, lo que no obsta a que este plazo pueda 
ser ampliado según la necesidad de la entidad contratante. 
 
Cabe indicar que el numeral 87.3 del artículo 87 del Reglamento establece que la entidad 
contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor adjudicado 
con la buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificación, de 
acuerdo con la normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el 
debido sustento puede proceder a la firma del contrato mediante medios manuales. 
 
En caso no se concrete la suscripción del contrato, la adjudicación queda sin efecto y la 
entidad contratante continúa con las acciones que correspondan, lo que puede incluir el volver 
a realizar el procedimiento de selección no competitivo para seleccionar e invitar a otro 
proveedor. 
 
3.3.  CONSIDERACIONES PARA LOS CONSORCIOS 

 
3.3.1. Las garantías que presenten los consorcios para el perfeccionamiento del contrato durante la 

ejecución contractual, además de cumplir con las condiciones establecidas en la Ley y el 
Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la denominación o razón 
social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no pueden 
ser aceptadas por las entidades contratantes. No se cumple el requisito antes indicado si se 
consigna únicamente la denominación del consorcio. 
 

3.3.2. Para que un consorcio solicite la retención del 10% del monto del contrato original en calidad 
de garantía de fiel cumplimiento, según lo señalado en el artículo 114 del Reglamento, todos 
los integrantes del consorcio deben acreditar en su oferta la condición de micro o pequeña 
empresa, sin perjuicio que puedan acreditarlo al momento del perfeccionamiento del contrato 

 
3.4.  CONSIDERACIONES PARA LAS GARANTÍAS FINANCIERAS 

 
3.4.1. En caso de garantías financieras, estas deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y 

de realización automática en el país, al solo requerimiento de la respectiva entidad contratante 
bajo responsabilidad de las empresas que las emiten. Las empresas que emitan garantías 
financieras deben encontrarse bajo la supervisión directa de la Superintendencia de Banca, 
Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, contar con clasificación de 
riesgo B o superior, y deben estar autorizadas para emitir garantías o estar consideradas en la 
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última lista de bancos extranjeros de primera categoría que periódicamente publica el Banco 
Central de Reserva del Perú. 
 

3.4.2. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificación a la empresa que emite la garantía debe 
encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo). 
 

3.4.3. Se debe identificar en la página web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuál es la 
clasificación vigente de la empresa que emite la garantía, considerando la vigencia a la fecha 
de emisión de la garantía. Para fines de lo establecido en el artículo 61 de la Ley, se requiere 
la clasificación de riesgo B o superior. 
 

3.4.4. Si la empresa que otorga la garantía cuenta con más de una clasificación de riesgo emitida por 
distintas empresas listadas en la sede digital de la SBS, basta que en una de ellas cumpla con 
la clasificación mínima establecida en la Ley. 
 

3.4.5. En caso exista alguna duda sobre la clasificación de riesgo asignada a la empresa emisora de 
la garantía, se debe consultar a la clasificadora de riesgos respectiva. 
 

3.4.6. Además de cumplir con el requisito referido a la clasificación de riesgo, a efectos de verificar si 
la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantías, debe revisarse 
la sede digital de dicha entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-
empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza). 

 
3.5. CONSIDERACIONES PARA LOS DOCUMENTOS EXTENDIDOS EN EL EXTRANJERO 

 
En el caso que los documentos para el perfeccionamiento del contrato incluyan documentos 
públicos extendidos en el exterior, a los que no sea aplicable el Convenio de la Apostilla, se debe 
tener en cuenta que, de conformidad con lo previsto en el artículo 137 del Reglamento Consular 

del Perú, aprobado mediante Decreto Supremo N° 032-2023-RE5, para que estos surtan efectos 

legales en el Perú deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos competentes, 
cuyas firmas deben ser autenticadas posteriormente por el área competente del órgano de línea 
consular, además de cumplir con los requisitos adicionales que contemple la legislación peruana 
para su validez en el Perú.  
 

3.6. DISPOSICIONES FINALES 
 
Todos los demás aspectos del presente procedimiento de selección no contemplados en las bases 
se rigen por la Ley y su Reglamento, así como por las disposiciones legales vigentes. 

 
 
 
  

 
5 Decreto Supremo que aprueba el Reglamento Consular del Perú y que modifica el Reglamento de la Ley del Servicio 

Diplomático de la República en lo que corresponde a los cargos de los funcionarios consulares. 

http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
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SECCIÓN ESPECÍFICA 
 
 
 

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE 
SELECCIÓN NO COMPETITIVO 

 
 
 

(EN ESTA SECCIÓN LA ENTIDAD CONTRATANTE DEBE COMPLETAR LA INFORMACIÓN EXIGIDA, DE ACUERDO CON 
LAS INSTRUCCIONES INDICADAS) 
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CAPÍTULO I 
GENERALIDADES 

 
 

1.1 BASE LEGAL 
 

- Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Públicas. 

- Decreto Supremo N° 009-2025-EF, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley 
General de Contrataciones Públicas. 

- Ley de Presupuesto del Sector Público para el año fiscal 2025 

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Público del año fiscal 2025 

 
Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso. 

 
 

1.2 ENTIDAD CONTRATANTE 
 

Nombre : Hospital de Emergencia José Casimiro Ulloa 

RUC Nº : 20138100015 

Domicilio legal : Av. Rooselvelt 6355 (ex-Av. República de Panamá) ï Miraflores ï 
Lima 
 

Teléfono: : 445-3448 

Correo electrónico: : procedimientosdeseleccion@hejcu.gob.pe 

 
 

1.3 OBJETO DE LA CONVOCATORIA 
 

El presente procedimiento de selección no competitivo tiene por objeto la contratación de 
SERVICIO DE LIMPIEZA, DESINFECCIÓN Y JARDINERÍA DEL HOSPITAL DE 
EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO ULLOA.  
 
La presente contratación de procedimiento no competitivo se realiza bajo el supuesto establecido 
en el literal c) del artículo 55 de la Ley, el cual señala lo siguiente: ñc) Ante una situaci·n de 
desabastecimiento que afecte o impida el funcionamiento de la entidad contratante o el 
cumplimiento de sus funciones.ò 

 
1.4 CUANTÍA DE LA CONTRATACIÓN6 

 
La cuantía de la contratación asciende a S/ 740,001.55 (Setecientos Cuarenta Mil Uno con 55/100 
Soles), incluidos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en el costo total de la 
ejecución de la contratación.  

 
 

1.5 EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN 
 

El expediente de contratación fue aprobado el 06 de junio de 2025. 
 

1.6 FUENTE DE FINANCIAMIENTO 
 

RECURSOS ORDINARIOS 

 
6 El monto de la cuantía de la contratación indicado en esta sección de las bases no debe diferir del monto de la cuantía de la 

contratación consignado en la ficha del procedimiento de selección en el SEACE de la Pladicop. No obstante, de existir 
contradicción entre estos montos, prima el monto de la cuantía de la contratación indicado en las bases. 
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CAPÍTULO II 
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN NO COMPETITIVO 

 
 

2.1 CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN NO COMPETITIVO 
 

Según el cronograma de la ficha de selección de la convocatoria publicada en el SEACE de la 
Pladicop. 

 
2.2 CONTENIDO DE LAS OFERTAS 

 
La oferta contiene, además de un índice de documentos7, la siguiente documentación: 
 
2.2.1. Documentación de presentación obligatoria 

 
2.2.1.1. Documentos para la admisión de la oferta:  
 
La dependencia encargada de las contrataciones verifica la presentación de los documentos 
señalados en el presente acápite. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no 
admitida. La dependencia encargada de las contrataciones no puede incorporar documentos 
adicionales para la presentación de la oferta a los establecidos en este acápite. 
 

a) Declaración jurada de datos del postor. (Anexo Nº 1) 
 
b) Pacto de integridad (Anexo N° 2) 
 
c) Documento que acredite la representación de quien suscribe la oferta. 

 

En caso de persona jurídica, copia del certificado de vigencia de poder del representante 
legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto. 
 
En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o documento 
análogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona natural, del 
apoderado o mandatario, según corresponda. 
 
En el caso de consorcios, estos documentos deben ser presentados por cada uno de los 
integrantes del consorcio que suscriban la promesa de consorcio, según corresponda. 

 

Advertencia 

De acuerdo con el artículo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Legislativo que aprueba 
diversas medidas de simplificación administrativa, las entidades están prohibidas de exigir a los 
administrados o usuarios la información que puedan obtener directamente mediante la 
interoperabilidad a que se refieren los artículos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa 
medida, si la entidad contratante es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado ï 
PIDE3 y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catálogo de Servicios de dicha 
plataforma, no corresponde exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de 
identidad.  

 
d) Declaración jurada declarando que: (i) es responsable de la veracidad de los documentos 

e información de la oferta, y (ii) no se encuentra impedido para contratar con el Estado, 

de acuerdo con el artículo 33 de la Ley. (Anexo Nº 3) 

 

e) Promesa de consorcio con firmas digitales, o en su defecto, firmas legalizadas, de ser el 

caso, en la que se consigne los integrantes, el representante común, el domicilio común, 

el correo electrónico común y las obligaciones a las que se compromete cada uno de los 

integrantes del consorcio, así como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones.  

 
7 La omisión del índice no determina la no admisión de la oferta. 
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(Anexo Nº 4) 

 

f) Declaración Jurada de Desafectación del Impedimento y la documentación que acredite 

el mismo, de conformidad con el numeral 39.4 del artículo 39 del Reglamento. (Anexo 

N° 5) 

 
Advertencia 

El requisito indicado en el literal f) únicamente se solicita al proveedor que declara ser pariente 

de un impedido de conformidad con el numeral 39.4 del artículo 39 del Reglamento.    

  

 

g) Oferta económica (Anexo N° 6). La oferta económica del proveedor seleccionado para 

presentar ofertas no debe superar la cuantía considerada en el expediente de 

contratación.  

 

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificación 
 

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los ñRequisitos de Calificaci·nò a que se 
refiere el numeral 3.6 del Capítulo III de la presente sección de las bases. 

 

Advertencia 

La dependencia encargada de las contrataciones no podrá exigir al postor la presentación de 
documentos que no hayan sido indicados en los ac§pites ñDocumentos para la admisi·n de la 
ofertaò y ñRequisitos de calificaci·nò.  

 
2.3.  REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO 

 
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar 
el contrato: 
 

a) Garantía de fiel cumplimiento del contrato, autorización de retención (Anexo N° 7) o 

declaración jurada comprometiéndose a presentar la garantía mediante fideicomiso (Anexo 

N° 8), de ser el caso. [ELIMINAR ESTE LITERAL EN CASO NO CORRESPONDA 

SOLICITAR GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR LAS EXCEPCIONES 

CONTEMPLADAS EN EL ARTICULO 139 DEL REGLAMENTO]. 

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante notario de cada uno de los integrantes, de 

ser el caso. 

c) Código de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el número 

de su cuenta bancaria y nombre de la entidad bancaria en el exterior. 

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal del postor que acredite que cuenta con 

facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda. 

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de 

persona jurídica. 

f) Autorización de notificaciones durante la ejecución del contrato al correo electrónico 

contemplado en el contrato (Anexo Nº 9). 

g) En contratos de bienes y servicios, el detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes 

y servicios que conforman el paquete [INCLUIR SOLO SI LA CONTRATACIÓN ES POR 

PAQUETE, CASO CONTRARIO, ELIMINAR ESTE LITERAL]. 

h) Institución Arbitral elegida por el postor (Anexo N° 10). 
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Advertencia 

La Institución Arbitral es elegida por el postor seleccionado de la lista de instituciones arbitrales que 
haya propuesto la entidad contratante en las bases del procedimiento de selección. Para dicho efecto, 
al remitir los documentos para la suscripción del contrato, el postor ganador de la buena pro comunica 
a la entidad contratante la Institución Arbitral elegida de la referida lista, caso contrario, acuerda con la 
entidad contratante una Institución Arbitral distinta. En caso de falta de acuerdo, la Institución Arbitral 
es elegida de la mencionada lista por la entidad contratante de manera definitiva. Las partes pueden 
establecer estipulaciones adicionales o modificatorias del convenio arbitral, en la medida que no 
contravengan las disposiciones de la normativa de contrataciones públicas y/o las disposiciones 
especiales contenidas en la normativa general de arbitraje. 

 

i) Declaración Jurada Actualizada de Desafectación de Impedimento (Anexo N° 13) y la 

documentación que acredite dicha desafectación. 

Advertencia 

¶ El requisito indicado en el literal n) únicamente se solicita si el postor adjudicado hubiera 

presentado la Declaración Jurada de Desafectación del Impedimento en el procedimiento de 

selección no competitivo. 

¶ De acuerdo con el artículo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las entidades están prohibidas de 

exigir a los administrados o usuarios la información que puedan obtener directamente mediante 

la interoperabilidad a que se refieren los artículos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa 

medida, si la entidad contratante es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado ï 

PIDE5 y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catálogo de Servicios de dicha 

plataforma, no corresponde exigir los documentos previstos en los literales f) y g). 

¶ En caso el postor declare la inaplicabilidad del impedimento Tipo 4.D del inciso 4 del numeral 

30.1 del artículo 30 de la Ley, referido a las personas inscritas en el Registro de Deudores 

Alimentarios Morosos del Poder Judicial (Redam) presenta la Declaración Jurada respectiva 

(Anexo N° 14) 

 

j) Manual de Procedimientos Técnicos 

k) Programa de Limpieza y jardinería   

l) Programa de Contingencia en casos de emergencia  

m) Programa de capacitación y entrenamiento de personal  

n) Programa de desinfección de áreas críticas, indicando periodo, horario actividades a realizar, 

número de personal a emplear, requisito de admisibilidad. 

o) Programa desinsectación (fumigación) de cocina central y comedores indicando, mínimo una 

vez al mes y/o salvo necesidad especial, fijar los horarios de actividades a realizar, número 

de personal a emplear, requisito de admisibilidad. 

p) Programa de desratización de todas las áreas de la institución indicando periodo, horario 

actividades a realizar, número de personal a emplear. 

q) Relación y CV Documentado del personal propuesto (solo para el certificado de estudios 

podrá presentar Ficha RENIEC (C4) o el mismo certificado), para la realización del servicio. - 

Con el Certificado de Antecedentes Policiales y Penales. Certificado de Salud, Carnet de 

vacunación (tétanos, hepatitis B e Influenza H1N1), completo. 

r) Programación de la Evaluación Médico Ocupacional; en cumplimiento a la Ley de Seguridad 

y Salud en el trabajo. 

s) Plan de Vigilancia, Prevención y Control de COVID 19 de la empresa. 

t) Programa de actividades sanitarias, considerando la limpieza de los tanques de agua y el 

pozo séptico.  

u) Relación de materiales que deberán ingresar en envases sellados y con las etiquetas en 

donde se visualice la marca, señalado el número de registro sanitario vigente.  
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v) Matriz de identificación de peligros, evaluación de riesgos y control (IPERC) de cada puesto 

de trabajo asignado al HEJCU.  

w) Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) de cada una de las actividades que 

desarrollará en el HEJCU. 

x) Plan o protocolo de contingencia de cada una de las posibles emergencias derivadas del 

desarrollo de sus actividades. 

y) Registro de capacitación de todos los trabajadores en cada uno de los PETS y Plan o 

Programa de Contingencias establecidos por el proveedor (*).  

z) Registro de capacitación de todos los trabajadores en el tema: Almacenamiento, Manipulación 

y Eliminación de productos químicos (*). 

aa) Programa de inspección y mantenimiento de los equipos o máquinas eléctricas. 

bb) Registro de capacitación de los trabajadores en el uso de cada uno de los equipos o máquinas 

eléctricas (sólo de los trabajadores que manipulan dichos equipos o máquinas) (*). 

cc) Certificado de Capacitación en Trabajo de Alto Riesgo (Altura o Espacio Confinado) (Sólo de 

los trabajadores que realizarán este tipo de trabajos) (*). 

dd) Registro de entrega de EPP´s de todos los trabajadores (según anexo C) (*).  

ee) Certificado vigente de Aptitud Médico Ocupacional de todos sus trabajadores. En caso de los 

trabajadores que realicen trabajos de alto riesgo (altura y espacios confinados) deberán 

presentar también la aptitud médica correspondiente al tipo de trabajo de alto riesgo. (*). 

ff) Carnet de vacunación de Hepatitis B y antitetánica (DT) (*)  

gg) Póliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR). En caso la vigencia de la 

póliza sea menor que el plazo de ejecución del servicio, el proveedor deberá remitir la 

continuidad de la contratación de la póliza de tal modo que garantice que durante todo el 

tiempo de duración del servicio sus trabajadores cuenten con póliza SCTR vigente (*). 

 

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO 
 

La entidad contratante suscribe el contrato mediante firma digital, en caso de que el postor 
adjudicado con la buena pro cuente con certificado digital emitido por una entidad de certificación, 
de acuerdo con la normativa de la materia. Excepcionalmente, la entidad contratante con el debido 
sustento puede proceder a la firma del contrato mediante medios manuales. 
  
El contrato firmado digitalmente se remite a la siguiente dirección electrónica: 
adquisiciones@hejcu.gob.pe, en caso de no contar con firma digital, la suscripción del contrato se 
realiza en la Oficina de Logística, sito en Av. Republica de Panamá # 6384 ï 6386, Miraflores. 
 
 

2.5. FORMA DE PAGO 
 

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el artículo 67 de la Ley.  
 
La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los 
diez días hábiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del área usuaria y es prorrogable, 
previa justificación de la demora, por cinco días hábiles. En el caso de valorizaciones, se realiza 
conforme lo señalado en el Reglamento. 
 
En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realiza, a quien corresponda, 
de acuerdo con lo que se indique en el contrato de consorcio. 

 

mailto:adquisiciones@hejcu.gob.pe
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Advertencia 

En caso se verifique que el proveedor tiene multas impagas que no se encuentren en procedimiento 
coactivo, se incorpora al contrato una cláusula de compromiso de pago de la multa, estableciéndose que 
durante la ejecución del contrato la entidad contratante retiene de forma prorrateada hasta el 10% del 
monto del contrato, para el pago o amortización de multas. 
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CAPÍTULO III 
REQUERIMIENTO 

 

Advertencia 

Al elaborar las bases, los evaluadores incluyen en esta sección el requerimiento que forma parte del expediente 
de contratación aprobado. El área usuaria es responsable de formular adecuadamente el requerimiento, en 
coordinación con la dependencia encargada de las contrataciones, de conformidad con el artículo 20 del 
Reglamento. El requerimiento debe elaborarse de acuerdo con el formato consignado en este capítulo y estar 
incluido en el cuadro multianual de necesidades.  Este formato puede ser reemplazado por los formatos de 
requerimientos incluidos en las bases estándar que correspondan al objeto contractual convocado por la entidad 
contratante. 

 

 

 

3.1. FINALIDAD PÚBLICA DE LA CONTRATACIÓN 

La presente contratación tiene como finalidad reducir los riesgos asociados a la atención de salud 
(IAAS) minimizando los riesgos de contaminación para proteger la salud de las personas en las 
instalaciones del Hospital de Emergencias ñJos® Casimiro Ulloaò, a fin de contar con un eficiente 
servicio especializado de limpieza y desinfección de la infraestructura hospitalaria asistencial y 
administrativa, así como la atención de otros riesgos sanitarios (presencia de vectores), asegurando la 
calidad de agua para consumo a través de la limpieza y desinfección de reservorios de agua potable), 
entre otros que permita asegurar las condiciones eficientes de salubridad en el HEJCU. 

Este servicio tiene como objetivo brindar ambientes limpios y desinfectados para la atención de 
pacientes de urgencias y emergencias reduciendo los riesgos de biocontaminación que podrían afectar 
la salud de pacientes, trabajadores y público en general. Asimismo, mantener las condiciones de 
asepsia en los ambientes administrativos de la entidad; por ello se deberá contratar el servicio de una 
empresa que brinde el ñServicio de Limpieza, Desinfecci·n de ambientes, actividades de saneamiento 
y Jardiner²aò en los diversos locales del Hospital de Emergencias ñJos® Casimiro Ulloaò. 

  
3.2. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL REQUERIMIENTO 
 
El Hospital de Emergencias ñJos® Casimiro Ulloaò, requiere contratar a una empresa para la contrataci·n 
del ñServicio de Limpieza, Desinfecci·n y Jardiner²aò por un periodo de (150) ciento cincuenta d²as 
calendarios en los siguientes locales: 
 

LIMPIEZA ESPECIALIZADA: 

- HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO ULLOA, sito en la Av. Roosevelt (ex - Av. 

República de Panamá) N° 6355 - 6375) - San Antonio Miraflores 

- ALMACEN ESPECIALIZADO DE FARMACIA, sito en Calle Ignacio de la Puente Nº 346-350. 

San Antonio ï Miraflores 

 

LIMPIEZA CONVENCIONAL: 

- LOCAL OFICINAS ADMINISTRATIVAS, sito en la Av. Roosevelt (ex - Av. República de 

Panamá) N° 6360-San Antonio Miraflores. 

- LOCAL OFICINAS ADMINISTRATIVAS, sito en la Av. Roosevelt (ex - Av. República de 

Panamá) N° 6384-6386-San Antonio Miraflores. 

- LOCAL ARCHIVO CENTRAL, sito en el Jr. Abtao N° 521. La Victoria. 
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REQUERIMIENTO TOTAL DE PERSONAL:  
 

DESCRIPCION CANTIDAD 

SUPERVISORES POR LAS 24 HORAS ININTERRUMPIDAS DE LUNES A 
DOMINGO INCLUYENDO FERIADOS 

02 

OPERARIOS QUE DESARROLLARAN SUS ACTIVIDADES DE LUNES A 
DOMINGO INCLUIDOS FERIADOS 

39 

¶ El supervisor y/u operarios de reemplazo deberán cumplir obligatoriamente con el perfil solicitado 
y deberá presentar su documentación respectiva. 
 

a. La prestación del servicio especializado que comprende el Servicio de Limpieza, Desinfección de 
ambientes y Jardinería a contratar, conlleva actividades de desinfección, desinsectación y desratización 
en los diferentes departamentos, servicios asistenciales y oficinas del hospital y en general en todos 
los ambientes de la infraestructura del HEJCU.  

b. También realizar la recolección y transporte interno de residuos sólidos, almacenamiento primario y 
final de residuos sólidos hospitalarios, control sanitario de vectores (fumigaciones), limpieza y 
desinfección de reservorios de agua potable, limpieza de pozo séptico en virtud al cumplimiento de la 
normativa vigente sobre actividades de saneamiento ambiental.  

c. En la ejecución del servicio, el postor ganador de la Buena Pro, deberá de cumplir con la normativa 
legal vigente, así como normas técnicas y directivas institucionales emitidas por la Oficina de 
Epidemiologia y Salud Ambiental y otras dependencias del hospital para regular las actividades de 
limpieza y desinfección, manejo de Residuos Sólidos, Infecciones asociadas a la atención de salud 
(IAAS) y Bioseguridad hospitalaria.  
El postor ganador de la buena pro, durante la ejecución del servicio, deberá cumplir con la normativa 
legal en materia de seguridad y salud en el trabajo, Ley N° 29783 y su reglamento; así como los 
lineamientos emitidos por el Equipo Funcional de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Oficina de 
Personal.  
d. Cumplir con el servicio de limpieza y desinfección en ambientes asistenciales como salas de atención 
médica de urgencias y emergencias, áreas de hospitalización y áreas críticas (sala de operaciones, 
UCIs, Traumashock), así como ambientes administrativos (oficinas), teniendo en cuenta las oficinas 
internas y adyacentes, servicios higiénicos, repostería, pasadizos internos, así como a limpiar en forma 
inmediata todos los imprevistos que se produzcan dentro del horario de trabajo.  

e. El costo de los servicios incluye todos los impuestos de ley. Durante la vigencia del contrato los 
precios se mantendrán fijos y no estarán sujetos a reajuste alguno, salvo lo dispuesto por Ley expresa 
del Supremo Gobierno.  

f. Brindar el ñServicio de Limpieza, Desinfecci·n de ambientes y Jardiner²a del Hospital de Emergencias 
Jos® Casimiro Ulloa ò, as² como el manejo interno de residuos s·lidos generados, de tal manera que 
sus ambientes se encuentren limpios y desinfectados, de acuerdo a los requisitos, características 
generales y especificaciones que se indican a continuación:  
 

¶ Limpieza y conservación preventiva de equipos de oficina, mobiliarios y otros equipos de la 

instituci·n, excepto aquellos especializados (biom®dicos) que el Hospital de Emergencia ñJos® 

Casimiro Ulloaò lo hace por sus propios programas de mantenimiento y de unidad de paciente 

(cama, colchones, monitores, etc) los cuales están bajo responsabilidad de personal de 

enfermería (técnicos) 

¶ Control de Vectores: Desratización, desinsectación y fumigación realizado con productos 

autorizados que cuenten con registros sanitarios emitidos pos la DIGESA, cuyas actividades 

son coordinadas previamente con las áreas correspondientes, con la posterior entrega del 

Certificado Sanitario e informe técnico de la actividad realizada, suscrito por el asesor técnico 

de la empresa. Dicho certificado e informe técnico deberá ser entregado en original 

inmediatamente realizada la actividad de saneamiento a la Oficina de Servicios Generales y 

Mantenimiento, a cargo de su custodia y difusión. Asimismo, una copia deberá ser entregada 

a la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental y Equipo Funcional de Seguridad y Salud en 

el Trabajo de la Oficina de Personal para el reporte a las entidades sanitarias respectivas. 

¶ Desinsectación, Fumigación y Desinfección de cocina central y comedores (cada mes). Previa 

coordinación y VoBo del área usuaria (Dpto. de Nutrición) 
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¶ Pulido y conservación de placas, bustos, logos y otros materiales hechos de metal (bronce u 

otro). 

¶ Mantenimiento de áreas verdes (Jardín) de locales del HEJCU cada mes. 

¶ Limpieza y desinfección de cisternas y tanques de agua potable en forma TRIMESTRAL previa 

coordinación con Oficina de Epidemiología y salud Ambiental para su inspección sanitaria 

respectiva. En caso esta actividad involucre el acceso a espacios confinados, deberá 

coordinarse también con el EFSST de la OP. - Limpieza y mantenimiento de pozo séptico del 

Sub sótano en cumplimiento de las disposiciones técnicas vigentes, incluye el cambio de filtro 

de carbono, la limpieza se realizará una vez dentro de los 150 días; considera además 

(incluyendo) la entrega de certificado sanitario correspondiente. (Frecuencia anual). También 

coordinación con EFSST en caso de espacio confinado - Ver cuadro de actividades de 

saneamiento. 

¶ Las habitaciones de los pacientes deben contar con la limpieza rutinaria una vez por día y 

repasarse en cada turno o cuando sea necesario (visiblemente sucia o lo solicitado por el 

personal de enfermería ante algún riesgo) 

¶ Se realizará la limpieza terminal o detallada, ante la necesidad por riesgos de biocontaminación 

y/o programación la cual enfatiza la desinfección de superficies, esto principalmente al alta de 

paciente, traslado o defunción del paciente y/o riesgos de enfermedades infectocontagiosas. 

¶ La limpieza de la unidad de paciente (cama, camilla, colchones, ropa, sabanas, entre otros) es 

de responsabilidad del personal de enfermería; la responsabilidad de los operarios de limpieza 

abarca desde las partes bajas de la unidad (ruedas y soportes inferiores). 

 

Las actividades mínimas a realizar, se describen en las Fichas de Especificaciones Técnicas del Anexo 

ñAò 

 
g. El contratista deberá considerar la atención del servicio de limpieza y desinfección de ambientes en 
forma permanente de LUNES A DOMINGO, en turnos consecutivos y horario ININTERRUMPIDO, para 
lo cual se cuentan con puestos de trabajo establecidos en el presente documento, dando cumplimiento 
a indicado en la normativa vigente y disposiciones internas del hospital, fomentando la reducción de 
riesgos en cumplimiento de las medidas de Seguridad ocupacional, salud ocupacional y bioseguridad.  

h. Realizar la desinsectación, desratización y fumigación (lugares específicos) de los ambientes del 
hospital, seg¼n se indica en el literal ñoò, y cada vez que sea requerido previa coordinaci·n con el 
hospital y servicios usuarios.  
i. El servicio de fumigación, deberá prestarse los días sábados, domingos o feriados principalmente en 

horarios nocturnos y/o de baja permanencia de personas a fin de no interrumpir las labores diarias del 

personal. Las fechas serán previamente coordinadas con la Oficina de Servicios Generales y 

Mantenimiento, brindando la información con la Oficina de Epidemiología y Salud Ambiental para la 

inspección sanitaria respectiva que permita garantizar los productos con registro sanitario a utilizar, 

métodos de aplicación y metodología para el desarrollo de actividades. Posteriormente al desarrollo de 

las actividades sanitarias la empresa deberá presentar a la Oficina de Servicios generales y 

Mantenimiento el Certificado Sanitario e Informe Técnico en un plazo no mayor de 05 días, brindando 

la copia respectiva a la Oficina de epidemiología y Salud Ambiental y al EFSST de la OP.  

j. La empresa asignará a cada ambiente de forma diferenciada los materiales para el desarrollo de sus 

actividades como mopas, trapeadores, baldes, escobillones, entre otros implementos, los cuales deben 

estar rotulados con el nombre del servicio al que pertenece. Está prohibido utilizar y/o trasladar para su 

uso y/o almacenamientos materiales de un ambiente a otro.  

k. La renovación del stock de materiales de limpieza deberá ser efectuada el primer día útil de cada 

mes, garantizando la dotación mensual de materiales prevista; debiendo entregar el mismo día de 

ingreso, la Guía de Remisión, la que debe especificar el tipo de material, marca y cantidad. Los 

materiales deberán ingresar en envases sellados y con las etiquetas en donde se visualice la marca, 

registros de autorización sanitaria de su uso en salud para aquellos productos que lo ameriten (pino, 

jabón líquido, etc), debiendo ser corroborados por un representante de la entidad quien firma y sella en 

conformidad de lo recibido.  

l. Utilizará materiales inocuos (no tóxicos) y/o que ocasionen daños a los bienes de Hospital. Todos los 

productos deberán almacenarse en sus envases originales, debidamente rotulados. En lugar de 
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almacenamiento, dosificación y manipulación deberán estar publicadas las Hojas de Datos de 

Seguridad (MSDS) de los productos químicos debiendo cumplir con los criterios de almacenamiento en 

concordancia con lo establecidos en la normativa vigente para insumos químicos.  

m. La movilidad necesaria para el traslado del personal, materiales, implementos, etc., es a cuenta de 

la Empresa.  

 

3.3. CONDICIONES DE CONTRATACIÓN 
 

a. MODALIDAD DE PAGO 

 
El contrato se rige por la modalidad de SUMA ALZADA, de conformidad con el artículo 130 
del Reglamento. 

 

b. SISTEMA DE ENTREGA 

 

 ñNO APLICAò 
 

c. PLAZO DE PRESTACIÓN 
 

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestan en el plazo de CIENTO 
CINCUENTA (150) días calendarios el mismo que se computa al día siguiente del 
perfeccionamiento del contrato o desde la fecha en que se cumplan las condiciones 
previstas en el contrato para el inicio de la ejecución, en concordancia con lo establecido en 
la estrategia de contratación. 

 

d. LUGAR DE PRESTACIÓN DE SERVICIO  
 

El servicio se presta en los ambientes del HEJCU, sito en la Av. República de Panamá Nº 
6355, San Antonio- Miraflores y sus sedes mencionadas.  

 
LIMPIEZA ESPECIALIZADA:  
 

- HOSPITAL DE EMERGENCIAS JOSE CASIMIRO ULLOA, sito en la Av. Roosevelt 
(ex - Av. República de Panamá) N° 6355 - 6375) - San Antonio Miraflores  

- ALMACEN ESPECIALIZADO DE FARMACIA, sito en Calle Ignacio de la Puente Nº 
346-350. San Antonio ï Miraflores  

 
LIMPIEZA CONVENCIONAL:  
 

- LOCAL OFICINAS ADMINISTRATIVAS, sito en la Av. Roosevelt (ex - Av. República 
de Panamá) N° 6360-San Antonio Miraflores.  
- LOCAL OFICINAS ADMINISTRATIVAS, sito en la Av. Roosevelt (ex - Av. República 
de Panamá) N° 6384-6386-San Antonio Miraflores.  

- LOCAL ARCHIVO CENTRAL, sito en el Jr. Abtao N° 521. La Victoria.  
 

e. ADELANTOS 
 

ñNO APLICAò 
 

f. PENALIDADES 
 

PENALIDAD POR MORA: 
 
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecución de las prestaciones objeto del 
contrato, la entidad contratante le aplica automáticamente una penalidad por mora por cada día 
de atraso que le sea imputable, de conformidad con el artículo 120 del Reglamento.  
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OTRAS PENALIDADES: 
 
Adicionalmente a la penalidad por mora, se aplicarán las siguientes penalidades: 
 

N GRADO DETALLE DEL INCUMPLIMIENTO CALCULO DE PENALIDAD 

DE LOS OPERARIOS Y SUPERVISOR 

 

1 
 

LEVE 
 

No contar con carnet de identificación o se encuentre vencido 
10% de la UIT por día de 
incumplimiento. (Retiro del 
operario del Servicio de Limpieza) 

2 MODERADO 
Inasistencias o (03 tardanzas) del personal en el turno de 
servicio o en el día de servicio 

13.50% de la UIT por turno o día 
de incumplimiento. 

 

3 
 

GRAVE 
No utilizar los EPP adecuados, uniforme incompleto, o este se 
encuentre en mal estado y falta de aseo. 

13.50% de la UIT por día y retiro 
del operario de limpieza 
inmediatamente. 

 

4 
 

GRAVE 
Conductas inapropiadas (robos, agresiones verbales, físicas), 
hostigamiento laboral, falta de respeto, etc) 

20 % de la UIT por día y retiro del 
operario de limpieza 
inmediatamente 

DE LA EMPRESA 

 

 

1 

 

 

MODERADO 

Cambio de los operarios de limpieza o abastecimiento de 
personal que no cumple el perfil solicitado (capacitación, 
experiencia, estado de salud física y mental), sin autorización 
de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento del 
HEJCU. 

 

13.5% de la UIT y retiro del 
operario de limpieza 
inmediatamente. 

 

2 
 

MODERADO 

Incumplimiento de las condiciones solicitadas y descritas para 
materiales, insumos y equipos relacionados a la cantidad y 
calidad de los mismos. Asimismo, no abastecer las bolsas 
según las características de la norma técnica. 

 

13.5% de la UIT (aplica por evento 
encontrado en cada servicio) 

 
3 

 
GRAVE 

Incumplimiento de los criterios y condiciones técnicas 
especificadas para el Servicio de Limpieza, en los Términos de 
Referencia (numeral 14) condiciones de prestación del 
servicio. 

 

34% de la UIT (aplica por evento 
encontrado) 

 

4 
 

MODERADO 

 

No brindar descanso al personal mediante el personal 
volantes o descanseros. 

13.5% de la UIT al detectar la 
situación y notificación al 
MINTRA (Se aplica por evento 
encontrado) 

 
5 

 
MODERADO 

 
Que un mismo operario cubra 02 turnos continuos 

13.5% de la UIT al detectar la 
situación y notificación al 
MINTRA (Se aplica por evento 
encontrado) 

 

6 
 

MODERADO 

 

Puestos de operarios del servicio de limpieza, no cubiertos o 
remplazos con más de 01 hora de retraso. 

13.50% de la UIT por cada 
inasistencia de operario y 
reemplazos tardíos S/ 50.00 por 
día. 

7 MODERADO 
Falta de presencia de supervisor en los horarios previstos en 
su turno 

13.5% de la UIT por día. 

 

8 
 

GRAVE 
Incorporar personal clave (operarios y supervisor) que no 
cumpla con el perfil solicitado (facultades físicas y mentales) 
y/o sin previa presentación y/o aviso al área usuaria. 

15% de la UIT (aplica por evento 
encontrado ) 

 
 
 

 
9 

 
 
 

 
GRAVE 

Exposición al peligro del personal: 
- No proveer equipos y/o materiales adecuados. 
- Operario que ingresa a laborar sin contar con inducción. 
- Operario sin el examen médico ocupacional/evaluación 

médica periódica (de acuerdo al DS N° 009-20225-TR). 
- No proveer equipo y/o materiales adecuados para realizar 

las actividades de limpieza. 
- Operario no cuenta con protección contra hepatitis B, 

Tétano y/o influenza. 

 

 

15% de la UIT (aplica por evento 
encontrado en cada servicio) y se 
evaluara la continuidad del 
servicio 

10 MODERADO 
No contar o aplicar el Manual de Procedimientos Técnicos de 
los insumos a utilizar. 

13.5% de la UIT por día. 
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11 MODERADO 
No contar o aplicar el Manual de Procedimientos Técnicos de 
los servicios a realizar. 

13.5% de la UIT por día. 

12 MODERADO 
No contar con el apoyo establecido del asesor técnico de la 
empresa y/o no presentar los informes respectivos. 

13.5% de la UIT por día. 

 

13 
 

LEVE 
Quejas reiterativas contra el personal del servicio 
debidamente comprobadas por la autoridad de la entidad o a 
quien se delegue dicha autoridad. 

10% de la UIT y retiro del operario 
de limpieza inmediatamente. 

14 GRAVE 
Brindar  condiciones  inseguras  para  los  trabajos  de 
saneamiento y/o con personal sin capacidad técnica 

15% de la UIT (aplica por evento 
encontrado ) 

OBSERVACIONES 

1. El procedimiento para aplicar las penalidades se realizará mediante control inopinado, el Supervisor del Hospital 
llena el formato de ocurrencias de control y suscriben con el Supervisor Contratista de Limpieza el acta de 
constatación de la situación encontrada en el servicio. 

2. En cualquiera de las penalidades, la institución procederá por única vez a notificar al CONTRATISTA, sobre la falta 
cometida, dándole oportunidad para que la enmiende o subsane de ser subsanable en un plazo máximo de 24 
horas, en los casos que la falta no sea meritorio de corrección se aplicara la penalidad respectiva. 

3. Para la aplicación de penalidad y multas, la institución informara al contratista la falta cometida (escrita, virtual 
o telefónica ) o través de su personal clave ( supervisor y/o asesor) brindando el detalle de la falta cometida por 
su personal, haciendo constar el detalle y tipo de falta cometida, según la Tabla de penalidades, teniendo como 
plazo máximo 03 días hábiles para la notificación respectiva. 

4. Las deficiencias que dieran lugar a la aplicación de la multa, obligatoriamente deben de ser subsanadas dentro 
de las 24 horas siguientes de detectada la deficiencia. De cumplir o subsanar dentro de este plazo, la entidad 
continuara aplicando la sanción hasta que sean subsanadas. 

 

g. SUBCONTRATACIÓN 
 

ñNO APLICAò 
 

h. FÓRMULAS DE REAJUSTES 
 

Sólo se reconocerá el pago de reajustes dictados por el Gobierno, que sean de mandato 
obligatorio, como aumento o disminución del Impuesto General a las Ventas - IGV, 
Remuneración Mínima Vital, entre otros:  
 

a) En el supuesto que el IGV aumente, la Entidad debe: i) verificar la disponibilidad 

presupuestal a fin de reajustar los precios y que la prestación no resulte onerosa para el 

contratista, o ii) de no contar con dicha disponibilidad presupuestal, la Entidad podrá reducir 

las prestaciones objeto de contrato o iii) resolver el contrato por causas no imputables a las 

partes, en tanto la Entidad no podría exigir al contratista a continuar con la prestación bajo 

las nuevas condiciones y en las cantidades y precios originales suscritos inicialmente.  

 

b) En caso disminuya el porcentaje del IGV, corresponde a las Entidades ajustar los precios 

según el tributo imponible, siendo que ello no afectaría al contratista.  

 

c) En caso de incremento de la Remuneración mínima: corresponde a las Entidades realizar 

las modificaciones contractuales que considere pertinentes, en función de lo previsto en el 

artículo 64 de la Ley General de Contrataciones.  

 

i. SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS CONTRACTUALES 
 

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecución del contrato se resuelven 
mediante conciliación, cuando se haya pactado y arbitraje.  
 
Para el arbitraje, el postor ganador de la buena pro selecciona a una de las siguientes 
Instituciones Arbitrales para administrar el arbitraje: Centro de Arbitraje de la Asociación 
Centro de Altos Estudios de Fomento y Capacitación CIES, Centro de Arbitraje de la Cámara 
de Comercio de Lima y Centro de Análisis y Resolución de Conflictos de la Pontificia 
Universidad Católica del Perú.   
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3.4. TERMINOS DE REFERENCIA:  
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