PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cadigo : 20257351450 Fecha de envio : 06/01/2025
Nombre o Razén social : EMP.DE SERVICIOS GENERALES Y MERCAD.SAC. Hora de envio : 14:45:25

Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

En el Capitulo Ill, TR. Personal de vigilancia, solicitan 05 agentes femeninos, pag. 24. En el Perfil del Personal Requerido,
pag. 29, también indica 05 agentes femeninos; sin embargo en Servicio, Puestos y Descripcion pag. 33 y 34, solicitan 06
agentes femeninos. Hacer la aclaracion para saber cuantos personal femenino y masculino requieren.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: capitulo 3 Literal: TR Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION, ACOGE LA OBSERVACION, YA QUE EN LA PAG. 34 DE LAS BASES EN EL PUESTO
15 EXISTE UN ERROR MATERIAL EN EL CUAL CORRESPONDE A 01 PERSONAL FEMENINO Y NO 02./ TENINEDO
EN CONSIDERACION QUE EL TOTAL DE PERSONAL FEMENIDO CORRESPONDE A 05 AGENTES DE SEGURIDAD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION, ACOGE LA OBSERVACION, YA QUE EN LA PAG. 34 DE LAS BASES EN EL PUESTO
15 EXISTE UN ERROR MATERIAL EN EL CUAL CORRESPONDE A 01 PERSONAL FEMENINO Y NO 02./ TENINEDO
EN CONSIDERACION QUE EL TOTAL DE PERSONAL FEMENIDO CORRESPONDE A 05 AGENTES DE SEGURIDAD.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20257351450 Fecha de envio : 06/01/2025
Nombre o Razén social : EMP.DE SERVICIOS GENERALES Y MERCAD.SAC. Hora de envio : 14:45:25
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

En el Perfil del Personal Requerido, pag. 30 Personal de Vigilancia - Supervisor (02), inc. 7: Capacitacion.- indica
Acreditar capacitacién en prevencion de riesgo, desastres y/o primeros auxilios, y/o capacitacion en sistemas de
emergencias contra incendios , uso y/o manejo de extintores (PQ, PQS Y H20), y/o capacitacién en planes de
evacuacion frente a siniestros, sismos, incendios, inundaciones y demas, minimo 20 horas lectivas. Estas capacitaciones
lo realiza un Instructor acreditado por la SUCAMEC. Sin embargo , lineas mas abajo sefiala: Diplomado en Gestion de
Riesgos y Desastres. Esto lo realiza una Universidad. Ante ello aplicamos el Principio de Libre Concurrencia y
Competencia, ademas del Principio de Trato Justo e Igualitario, dado que un Instructor de la SUCAMEC Acreditado,
brinda los cursos sefialados.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: capitulo 3 Literal: TR Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION SE ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS-
OFFICE) y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION SE ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS-
OFFICE) y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

1.8 PLAZO DE PR ESTACION DEL SERVICIO. PAGINA 14

Plazo es de 183 dias calendarios

Consulta la entidad otorgara un plazo razonable para la instalacion del servicio, podria otorgar un plazo maximo de 10
dias habiles posteriores a la suscripcion de contrato para la instalacion del servicio, para que asi el contratista puedo
organizarse tanto en la parte operativa como logistica.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1.8 Literal: 1 Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA CONSULTA, YA QUE EL SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN EL HOSPITAL SAN JOSE DEL CALLAO DEBE SER CONTINUO Y PERMANENTE,
CABE RESALTAR QUE EN LA PAGINA 25 DE LAS BASES, EN EL PUNTO 10.2 SE OTORGA UN PLAZO DE 15 DIAS
HABILES PARA LA INSTALaCiON DE EQUIPOS DE BIOSEGURIDAD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:
2.2.1.1 documentos para la admisién de la oferta. Pagina 15
Consulta para la admision Unicamente se presentara los documentos presentados en este numeral

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2.2.1.1 Literal: 1 Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SE RACTIFICA LO ESTABLECIDOS EN LAS BASES. PARA QUE UNA
OFERTA SEA ADMITIDA DEBERA CUMPLIR CON LOS DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA
DETALLADOS EN EL NUMERO 2.2.1.1

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

2.2.1.1 documentos para la admisién de la oferta. Pagina 15

LA DOCUMENTACION QUE SERVIRA PARA ACREDITRAR EL CUMPLIMIENTO DE ALGUN COMPONENTE DE LOS
TERMINOS DE REFERENCIA QUE LA ENTIDAD CREA PERTINENTE.

La entidad debe precisar con claridad que componente de los términos de referencia seran acreditados.

Consulta para la acreditacion bastara con el anexo N° 03, habra alguna documentacién adicional, podrian aclarar.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2.2.1.1 Literal: 1 Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SE RACTIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES. SE DEBERA
ACREDITAR EL ANEXO 3 PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL CAPITULO IIlI.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

2.3 requisitos para perfeccionar el contrato. Pagina 17

Consulta para la suscripcion de contrato bastara con presentar la documentacion requerida en este numeral o de haber
alguna documentacion adicional podrian detallar, para asi evitar confusion al momento de presentar la documentacion.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2.3 Literal: 1 Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA DOCUMENTACION MENCIONADA SOLO LA PODRA PRESENTAR EL
GANADOR DE LA CONVOCATORIA. LUEGO CONSENTIDA LA BUENA PRO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 7

Consulta/Observacion:

2.3 requisitos para perfeccionar el contrato. Pagina 17

a) garantia de fiel cumplimiento

SE OBSERVA QUE DE ACUERDO AL ARTICULO 33 DE LA LEY N° 32103, A TRAVES DEL CUAL SE FACULTA A LOS
POSTORES OPTAR POR LA RETENCION COMO MEDIDA ALTERNATIVA A LA OBLIGACION DE PRESENTAR
CARTA FIANZA, SIN DISCRIMINAR QUE EL POSTOR QUE LO SOLICITE SEA MYPE O ESTE BAJO EL REGIMEN
GENERAL, EN ESE SENTIDO, SOLICITAMOS QUE SE PERMITIRA QUE LOS POSTORES OPTAR POR LA
RETENCION COMO MEDIDA ALTERNATIVA A LA CARTA FIANZA, CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA LEY
N°32103.

POR LO CUAL SOLICITAMOS QUE SE PERMITA QUE EL POSTOR SE ACOJA A LA RETENCION DE GARANTIA.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2.3 Literal: a Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, YA QUE LA PRESENTE LEY ES APLICABLE PARA
MICRO Y PEQUENA EMPRESA(MYPE). ASIMISMO, DE CONFORMIDAD AL NUMERAL 149.4 DEL ART. 149 DEL
REGLAMENTO DE LA LEY DE LA CONTRATACIONES, SE INDICA QUE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS SE
PUEDE OTORGAR COMO GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO EL DIEZ POR CIENTO (10%) DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL, PORCENTAJE QUE ES RETENIDO POR LA ENTIDAD. (ANEXO 10)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 8

Consulta/Observacion:

7.2 procedimiento. Pagina 22

7.2.7 la instruccién basica operativa que el postor brinde a su personal de vigilancia, se sujetara a los dispuesto en el
capitulo VII del Decreto Supremo N| 003-2011-IN y sus modificaciones.

Como es de conocimiento general, todas estas capacitaciones requeridas se encuentran establecidos en la directiva N°
006-2018-SUCAMEC, de los cuales son cursos obligatorios que deben de realizar las empresas de seguridad y que
deben estar registrados en el sistema de la SUCAMEC, que es el ente regulador del servicio de seguridad y vigilancia.
Hay dos cursos para el personal de seguridad, el primer curso que es FORMACION BASICA (60 horas lectivas) Y
PERFECCIONAMIENTO ¢ REENTRENAMIENTO (35 horas lectivas), cabe mencionar que se deberia de requerir que el
personal de seguridad propuesto cuente con el curso de perfeccionamiento por ser un curso de especializacion que se le
brinda al agente de seguridad, por lo cual es de obligacion de la empresa de seguridad que brinde el curso a sus
agentes y de mantenerlas vigente durante todo el periodo. Por lo cual se deberia de aclarar que se requiera el curso de
perfeccionamiento se deberd encontrarse vigente en la presentacion de propuesta.

Por lo cual observamos para que se requiera que todo el personal cuente con el curso de formacion bésica y/o
perfeccionamiento vigente desde la etapa de presentacion de ofertas, y se acredite mediante el certificado y/o constancia
y/o reporte sucamec donde figure la capacitacion

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 7.2 Literal: 7.2.7 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, SE RATIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 9

Consulta/Observacion:

10.2 equipos de video seguridad. 25

Cantidad de 50 unidades, asimismo la instalacion de los servicios de tegnologia de seguridad sea por cuenta de la
empresa contratista, que consta el servicio de monitoreo de sefiales y de respuestas a las mismas, emanadas por el
dispositivo electronico de alarmas, controles de acceso, circuitos cerrados de television CCTV entre otros para un srvicio
integrado de seguridad, el plazo de instalacion sera de 15 dias habiles de suscrito el contrato.

Si la entidad esta requiriendo una cantidad de 50 nuevas camaras, DVR, CAMARAS, SISTEMA DE GRABACION
entonces los postores deben de presentar la autorizacién emitida por la SUCAMEC para prestar el servicio de vigilancia
privada, bajo la modalidad de prestacidn de de servicios de tecnologia de seguridad. segun la Ley N° 28879, Capitulo II,
articulo 20 dice textualmente ""Articulo 20.- Tecnologia de seguridad: Son aquellos servicios prestados por empresas
especializadas, cuya actividad comprende los servicios de monitoreo de sefiales y de respuesta a las mismas, emanadas
por dispositivos electronicos de alarmas; controles de acceso; circuitos cerrados de television; Ademas, el DECRETO
LEGISLATIVO N° 1213 ¢ DECRETO LEGISLATIVO QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA,
CAPITULO Il, ART. 17 dice textualmente ""Articulo 17.-

Servicio de Tecnologia de Seguridad:

17.1. El servicio de tecnologia de seguridad es prestado por empresas especializadas dedicadas a proporcionar
proteccion y custodia a personas y bienes a través del monitoreo de sefiales y de respuesta, conectados con dispositivos
y equipos electronicos. Estos servicios pueden comprender la instalacién, desinstalacion y/o mantenimiento de equipos y
Dispositivos.”

Por lo cual solicitamos que se solicite que se requiera la AUTORIZACION DE SERVICIOS DE TEGNOLOGIA DE
SEGURIDAD como parte de calificacién en la seccién de CAPACIDAD LEGAL- HABILITACION a nombre de la empresa
postora y/o en caso de presentarse en consorcio bastara con que uno de los integrantes que se comproemta a ejecutar el
servicio cuente con la autorizacion.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 10.2 Literal: 1 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO SE ACOGE LA OBSERVACION: SE REQUIERE LA CONTRATACION DE SERVICIOS
DE SEGURIDAD PRIVADA EN LA MODALIDAD DE VIGILANCIA PRIVADA, CONFORME SE PRECISA EN EL OBJETO
DE CONVOCATORIA DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION, REGIRSE A
LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

10.2 equipos de video seguridad. 25

A) camaras de seguridad y vigilancia con un alcance no menor de 15 metros

i) sistema infrarrojo sensor ccd 1/3¢,

ii) lente de 6mm.

iii) alcance ir 40-45 m

iv) imagenes a pasadizo iterno de emergencia.

Como se puede apreciar en la actualidad hay grandes variedades de cAmaras con caracteristicas superiores, por lo cual
se solicita que la entidad solicite que se implemente camaras de seguridad modernas y nuevas

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 10.2 Literal: a Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCCION, MENCIONA, QUE SE CONSIDERE LO ESTABLECIDO EN LAS BASES, TENIENDO EN
CUENTA QUE SI EL POSTOR OPCIONALMENTE TIENE ALGUNA MEJORA EN LO REQUERIDO SE CONSIDERA
ACEPTABLE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

10.2 equipos de video seguridad. 25

b) grabador digital: 1 0 mas

i) monitor Icd de 20 o mas pulgasa

i) grabados digital de 40 canales.

Como se puede apreciar en la actualidad hay gran variedades de monitores y grabadores digitales con caracteristicas
superiores, por lo cual se solicita que la entidad solicite que se implemente camaras de seguridad modernas y nuevas

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 10.2 Literal: b Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SE RACTIFICA LO ESTABLECIDO A LAS BASES.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 12

Consulta/Observacion:

10.3 equipos de comunicacién (cantidad 03 celulares y 28 radios). Apgina 27

b) 28 radios portéatiles VHF/UHF/HF con buen alcance sefialado en puestos y descripcion del servicio.

Respecto al requerimiento de radior portatiles, deben de consirar las radios la banda PoC opera bajo las licencias de
operadores comerciales; Respecto de la infraestructura, mientras la banda UHF, VHF y Tetra no tendrian una
comunicacion a tiempo real entre las diferentes sedes o locales ya que se encuentran en diferentes distritos. por lo cual
para que puedan comunicarse entre las sedes el contratista tendria que instalar repetidoras y radios base lo cual no estan
requeriendo en los términos de referencias y su implementacién resulta necesaria para la operacién incrementando los
costos a ser revertidos por la Entidad, las Radio PoC operan a través de las repetidoras de comerciales y de telefonia
movil. Por lo cual es una mejor opcién.

Respecto de la cobertura, mientras la banda UHF, VHF y Tetra encuentran una cobertura muy reducida a pocos
kilbmetros y sujeta a la instalacion de centrales y repetidoras incrementando los costos a ser revertidos por la Entidad, las
Radio PoC cuentan con cobertura a nivel nacional sin la necesidad de implementar equipamiento adicional. Respecto de
la seguridad de las comunicaciones, la banda Tetra cuenta con Seguridad Alta (TEA 3), las Radios PoC con Seguridad
Alta (AES 128/256) en tanto las bandas UHF y VHF no cuentan con sistemas de seguridad en sus comunicaciones,
siendo pasibles de filtracion, interceptacion, etc.

Adicionalmente, las Radios PoC cuentan con caracteristicas adicionales propios del desarrollo tecnolégico como son
interferencia baja, capacidad para mensajes de texto, uso de ancha banda, programacion en el aire y registro de eventos.
En ese sentido, restringir el sistema de comunicacion al uso de equipos en la banda VHF genera encarecimiento en la
prestacion del mismo servicio que puede ser garantizado por otras modalidades de radios de comunicacion. Asimismo,
afecta la pluralidad de postores pues la cantidad de empresas con licencia para uso de este tipo de sistemas de
comunicacion es reducida.

Por tanto, de conformidad con el principio de vigencia tecnoldgica observamos las bases a efectos de que el se modifique
la condicion de exclusivo uso de radios de banda, considerando la pluralidad de posibilidades que existen en el mercado
con mejor tecnologia como son banda y Radios PoC y que garantizan la finalidad de comunicaciéon permanente y segura
para la prestacion del servicio

Por lo cual obsrvamos para que en principio de tegnologia acepten las radios POC ya que permiten una comunicacion a
tiempo real entre las diferentes sedes y puedan ser propias y/o alquiladas

Acépite de las bases:  Seccién: General Numeral: 10.3 Literal: b Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION: se podran utilizar el tipo de radios con
sistema (PoC); con identificador de llamadas, y con Hand Free.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION: se podréan utilizar el tipo de radios con
sistema (PoC); con identificador de llamadas, y con Hand Free.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 13

Consulta/Observacion:

12.1 perfil del proveedor. Pagina 27

c) prevencion de riesgos, desastres y primeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias contra incendios, uso y
manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacién frente a siniestros, sismos, incendios,
inundaciones y demas. Llevado a cabo por defensa civil a travez de sus dependencias ornanismos y/o gerencias
regionales.

Como es de conocimiento general en la actualidad YA ENTRO EN VIGENCIA EL DECRETO LEGISLATITO N2 1213-
SUCAMEC, en el afio 2023; donde se encuentran los requisitos para la autorizacion de los Centros de Formacién y
Especializacion en Seguridad Privada (CEFOESP), por lo cual en la actualidad los Unicos centros autorizados par brindar
la capacitacién a todo el personal de seguridad (supervisor, agente, centro de control, etc) son los CEFOESP que
capacitan en todo los temas relaciones a seguridad y vigilancia privada mediante el instructor autorizado por SUCAMEC,
Por lo cual observamos lo requerido para que los cursos sean brindados por los Centro Autorizados por SUCAMEC
CEFOESP mediante los instructores autorizados por la SUCAMEC, y la acreditacion mediante diplomas o constancia
emitidas por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor sucamec.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 12.1 Literal: ¢ Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

12.1 perfil del proveedor. Pagina 27

c) prevencion de riesgos, desastres y primeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias contra incendios, uso y
manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacién frente a siniestros, sismos, incendios,
inundaciones y demas.

Consulta el personal deberéa de tener capacitaion de todo los cursos mencionados o bastara con que cuente con uno de
los cursos mencionados?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 12.1 Literal: ¢ Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION EL COMITE SELECCION ACLARA QUE BASTARA CON QUE CUENTE CON UNA DE
LAS CAPACITACIONES Y POR LA CANTIDAD DE HORA SOLICITADAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

1

Servicio

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Ruc/cadigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 15

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 29

Personal de vigilancia masculino (38)

Personal de vigilancia femenino (05)

6) experiencia minima de 01 afio en seguridad y vigilancia.
Segun la Resoluciéon N° 0651-2019-TCE-S1 emitida por el tribunal de contrataciones con el estado ¢ OSCE nos aclara
¢cabe indicar que en la medida que la prestacion de servicios de seguridad y vigilancia es una actividad regulada por ley,
de conformidad con el articulo 63 del Reglamento de la Ley N" 28879 antes citado, las labores efectuadas por los agentes
de seguridad, antes de la emisién de su carné de identidad o cuando se encontraban con cese o vencimiento, no pueden
ser consideradas como prestadas por un "agente de seguridad", hasta la autorizacién debida del mismo por la
SUCAMEC,,. Por lo cual la experiencia debe estar validada y registrada en sucamec.
Por lo cual observamos para que su experiencia se encuentre registrado en SUCAMEC y se requiera de forma obligatorio
el reporte SEL SUCAMEC, para que se pueda verificar la experiencia registrada.

Acépite de las bases :

Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION EN COORDINACION CON EL AREA USUARIA NO ACOGE LA OBSERVACION: SE
RACTIFICA LO INDICADO EN LAS BASES,

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Pagina: 29

Fecha de Impresion:

21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 16

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 29

Personal de vigilancia masculino (38)

Personal de vigilancia femenino (05)

7) capacitaciones en prevencion de riesgos, desastres y rpimeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias
contra incendios, uso y manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacion frente a
siniestros, sismos, incendios, inundaciones y demas minimo de 05 horas lectivas.

Como es de conocimiento general en la actualidad YA ENTRO EN VIGENCIA EL DECRETO LEGISLATITO N2 1213-
SUCAMEC, en el afio 2023; donde se encuentran los requisitos para la autorizacion de los Centros de Formacion y
Especializacién en Seguridad Privada (CEFOESP), por lo cual en la actualidad los Gnicos centros autorizados par brindar
la capacitacion a todo el personal de seguridad (supervisor, agente, centro de control, etc) son los CEFOESP que
capacitan en todo los temas relaciones a seguridad y vigilancia privada mediante el instructor autorizado por SUCAMEC,
Por lo cual observamos lo requerido para que los cursos sean brindados por los Centro Autorizados por SUCAMEC
CEFOESP mediante los instructores autorizados por la SUCAMEC, y la acreditacion mediante diplomas o constancia
emitidas por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor sucamec.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE. LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE. LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 29

Personal de vigilancia masculino (38)

Personal de vigilancia femenino (05)

7) capacitaciones en prevencion de riesgos, desastres y rpimeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias
contra incendios, uso y manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacion frente a
siniestros, sismos, incendios, inundaciones y demas minimo de 05 horas lectivas.

Consulta bastara que el personal cuente con una capacitacion minima de 5 horas lectivas en uno de los cursos descritos
o debe de contar con todo los cursos descritos, podrian aclarar?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: BASTARA CON QUE CUENTE CON UNA DE LAS CAPACITACIONES Y
POR LA CANTIDAD DE HORA SOLICITADAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

1

Servicio

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Ruc/cadigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 18

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal de vmonitoreo de cctv (02)

6) experiencia minima de 01 afio en servicio de monitoreo de CCTV
Segun la Resolucidon N° 0651-2019-TCE-S1 emitida por el tribunal de contrataciones con el estado ¢ OSCE nos aclara
¢cabe indicar que en la medida que la prestacién de servicios de seguridad y vigilancia es una actividad regulada por ley,
de conformidad con el articulo 63 del Reglamento de la Ley N" 28879 antes citado, las labores efectuadas por los agentes
de seguridad, antes de la emisién de su carné de identidad o cuando se encontraban con cese o vencimiento, no pueden
ser consideradas como prestadas por un "agente de seguridad", hasta la autorizacién debida del mismo por la
SUCAMEC,,. Por lo cual la experiencia debe estar validada y registrada en sucamec.
Por lo cual observamos para que su experiencia se encuentre registrado en SUCAMEC y se requiera de forma obligatorio
el reporte SEL SUCAMEC, para que se pueda verificar la experiencia registrada.

Acépite de las bases :

Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE YA QUE DEBE REGISRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Pagina: 30

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 19

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal de vmonitoreo de cctv (02)

7) capacitaciones en prevencion de riesgos, desastres y rpimeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias
contra incendios, uso y manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacion frente a
siniestros, sismos, incendios, inundaciones y demas minimo de 20 horas lectivas.

Como es de conocimiento general en la actualidad YA ENTRO EN VIGENCIA EL DECRETO LEGISLATITO N2 1213-
SUCAMEC, en el afio 2023; donde se encuentran los requisitos para la autorizacion de los Centros de Formacién y
Especializacion en Seguridad Privada (CEFOESP), por lo cual en la actualidad los Unicos centros autorizados par brindar
la capacitacién a todo el personal de seguridad (supervisor, agente, centro de control, etc) son los CEFOESP que
capacitan en todo los temas relaciones a seguridad y vigilancia privada mediante el instructor autorizado por SUCAMEC,
Por lo cual observamos lo requerido para que los cursos sean brindados por los Centro Autorizados por SUCAMEC
CEFOESP mediante los instructores autorizados por la SUCAMEC, y la acreditacion mediante diplomas o constancia
emitidas por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor sucamec.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal de vmonitoreo de cctv (02)

7) capacitaciones en prevencion de riesgos, desastres y rpimeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias
contra incendios, uso y manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacion frente a
siniestros, sismos, incendios, inundaciones y demas minimo de 20 horas lectivas.

Consulta bastara que el personal cuente con una capacitacion minima de 20 horas lectivas en uno de los cursos descritos
o debe de contar con todo los cursos descritos, podrian aclarar?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: BASTARA CON QUE CUENTE CON UNA DE LAS CAPACITACIONES Y
POR LA CANTIDAD DE HORA SOLICITADAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal de monitoreo de cctv (02)

7) capacitacion en computacion e informatica minimo de 20 horas lectivas.

Consulta la capacitacion podria brindar la misma empresa de seguridad o tendria que ser mediante un centro autorizado
por el ministerio de educacion.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LAS CAPACITACIONES DEBERAN DE SER REALIZADAS POR
ENTIDADES PUBLICAS O PRIVADAS AUTORIZADAS POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

1

Servicio

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal supervisor de seguridad (02)

6) experiencia minima de 04 afios como supervisor de seguridad y vigilancia
Segun la Resolucidon N° 0651-2019-TCE-S1 emitida por el tribunal de contrataciones con el estado ¢ OSCE nos aclara
¢cabe indicar que en la medida que la prestacién de servicios de seguridad y vigilancia es una actividad regulada por ley,
de conformidad con el articulo 63 del Reglamento de la Ley N" 28879 antes citado, las labores efectuadas por los agentes
de seguridad, antes de la emisién de su carné de identidad o cuando se encontraban con cese o vencimiento, no pueden
ser consideradas como prestadas por un "agente de seguridad", hasta la autorizacién debida del mismo por la
SUCAMEC,,. Por lo cual la experiencia debe estar validada y registrada en sucamec.
Por lo cual observamos para que su experiencia se encuentre registrado en SUCAMEC y se requiera de forma obligatorio
el reporte SEL SUCAMEC, para que se pueda verificar la experiencia registrada.

Acapite de las bases :

Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, YA QUE DEBE REGIRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS

BASES.

Pagina: 30

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 23

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal supervisor de seguridad (02)

7) capacitaciones en prevencion de riesgos, desastres y rpimeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias
contra incendios, uso y manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacion frente a
siniestros, sismos, incendios, inundaciones y demas minimo de 20 horas lectivas.

Como es de conocimiento general en la actualidad YA ENTRO EN VIGENCIA EL DECRETO LEGISLATITO N2 1213-
SUCAMEC, en el afio 2023; donde se encuentran los requisitos para la autorizacion de los Centros de Formacién y
Especializacion en Seguridad Privada (CEFOESP), por lo cual en la actualidad los Unicos centros autorizados par brindar
la capacitacién a todo el personal de seguridad (supervisor, agente, centro de control, etc) son los CEFOESP que
capacitan en todo los temas relaciones a seguridad y vigilancia privada mediante el instructor autorizado por SUCAMEC,
Por lo cual observamos lo requerido para que los cursos sean brindados por los Centro Autorizados por SUCAMEC
CEFOESP mediante los instructores autorizados por la SUCAMEC, y la acreditacion mediante diplomas o constancia
emitidas por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor sucamec.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 24

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal supervisor de seguridad (02)

7) capacitaciones en prevencion de riesgos, desastres y rpimeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias
contra incendios, uso y manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacion frente a
siniestros, sismos, incendios, inundaciones y demas minimo de 20 horas lectivas.

Consulta bastara que el personal cuente con una capacitacion minima de 20 horas lectivas en uno de los cursos descritos
o la sumatoria de horas de diferentes curso o debe de contar con todo los cursos descritos, podrian aclarar?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: BASTARA CON QUE CUENTE CON UNA DE LAS CAPACITACIONES Y
POR LA CANTIDAD DE HORA SOLICITADAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 25

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal supervisor de seguridad (02)

7) tener conocimiento basico en computacion e informatica ( Windows ¢, office) minimo de 10 horas lectivas otrogada por
una entidad publica o privada acreditada por el ministerio de educacion.

Tener conocimiento en computacion o informética u ofimatica con minimo de 10 horas lectivas, los cursos podras ser
emitidos por instituciones publicas y/o privadas autorizadas por el ministerio de educacion, adicionalmente hay centros de
capacitaciones de gran prestigios que no estan autorizados por el ministerio de educacacion que son centro que se
encargan de capacitar a las personas con cursos, diplomados, capacitaciones. Por lo cual la entidad aceptara las
capacitaciones realizadas por cualquier institucidon o centro de capacitacion.

Por lo que se observa para que el comité de seleccidn acoga la observacion y acepten que la capacitacion sea realizados
por cualquier centro de capacitacion publica y/o privada siempre y cuando tenga una capacitacion minima de 10 horas
lectivas

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢ LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LO SOLICITADO Y SE RATIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal supervisor de seguridad (02)

7) tener conocimiento basico en computacion e informatica ( Windows ¢, office) minimo de 10 horas lectivas otrogada por
una entidad publica o privada acreditada por el ministerio de educacion

Consulta como se puede evidenciar algunos instituciones emiten las capacitaciones como ¢ computacion, office,
computacion e informatica, ofimatica, podran ser validas las capacitaciones con las diferentes denominaciones.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE [?E SELECCIO!\I ACLARA QUE: LA DOCUMENTACION QUE ACRED'ITA LAS CAPACITACIONES DE
COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES,

DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE
EDUCACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 27

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal supervisor de seguridad (02)

7) tener conocimiento basico en computacion e informatica ( Windows ¢, office) minimo de 10 horas lectivas otrogada por
una entidad publica o privada acreditada por el ministerio de educacion

Consulta como se puede apreciar algunos instituciones emiten las capacitaciones en horas académicas, por lo cual el
comité de seleccion aceptara que las capacitaciones se hallan desarrollados en horas académicas, en caso de aceptar
las horas acedemicas, se podra aceptar la capacitaciones minimo de 10 horas academicas

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE [?E SELECCIO!\I ACLARA QUE: LA DOCUMENTACION QUE ACRED'ITA LAS CAPACITACIONES DE
COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES,

DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE
EDUCACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 28

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30

Personal supervisor de seguridad (02)

Diplomado de gestién de riesgo de desastres emitido por una institucién educativa publica o privada, acreditada por el
Ministerio de educacion.

Como es de conocimiento general en la actualidad YA ENTRO EN VIGENCIA EL DECRETO LEGISLATITO N2 1213-
SUCAMEC, en el afio 2023; donde se encuentran los requisitos para la autorizacion de los Centros de Formacion y
Especializacién en Seguridad Privada (CEFOESP), por lo cual en la actualidad los Gnicos centros autorizados par brindar
la capacitacion a todo el personal de seguridad (supervisor, agente, centro de control, etc) son los CEFOESP que
capacitan en todo los temas relaciones a seguridad y vigilancia privada mediante el instructor autorizado por SUCAMEC,
Por lo cual observamos lo requerido para que los cursos sean brindados por los Centro Autorizados por SUCAMEC
CEFOESP mediante los instructores autorizados por la SUCAMEC, y la acreditacion mediante diplomas o constancia
emitidas por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor sucamec.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION SE ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION SE ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

1

Servicio

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Ruc/cadigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 29

Consulta/Observacion:

6.3.2 perfil del personal requerido. Pagina 30
Personal supervisor de seguridad (02)
Diplomado de gestién de riesgo de desastres emitido por una institucién educativa publica o privada, acreditada por el
Ministerio de educacion.
Tener conocimiento diplomado de gestion de riesgo de desastres ser emitidos por instituciones publicas y/o privadas
autorizadas por el ministerio de educacion, adicionalmente hay centros de capacitaciones de gran prestigios que no estan
autorizados por el ministerio de educacacion que son centro que se encargan de capacitar a las personas con cursos,
diplomados, capacitaciones. Por lo cual la entidad aceptara las capacitaciones realizadas por cualquier instituciéon o
centro de capacitacion.

Por lo que que observa para que el comité de seleccion acoga la observacion y acepten que la capacitacion sea realizado
por cualquier centro de capacitacion publica y/o privada.

Acapite de las bases :

Seccion: General Numeral: 6.3.2 Literal: 1

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION , Y RATIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Pagina: 30

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:

22. formula de reajuste de pago. 36

Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijos y no estan sujetos a reajuste alguno, salvo que el
gobierno nacional aprueba el incremento de la remuneracion minima vital.

Consulta como es de conocimiento la remuneracion minima en este presente afio 2025 a tenido un leve aumento y el
estudio de mercado de este proceso de seleccidn a sido desarrollado mediante la remuneracion anterior.

Consulta el participante debera de presentar su oferta econdémica teniendo en cuenta la remuneracién minima del afio
2024 o del afio 2025.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 22 Literal: 1 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: EL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION FUE CONVOCADO EL
ANO 2024 Y TIENE COMO FECHA DE ADJUDICACION EL ANO 2025, Y AL TRATARSE DE UN PROCESO A SUMA
ALZADA EL POSTOR DEBE DETERMINAR EL MONTO TOTAL DE LA PRESTACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 31

Consulta/Observacion:

24 otras penalidades. 38

1.- no contar con carnet sucamec o vencido, penalidad de 6% UIT y retiro del agente

En este caso la entidad deberia de tener en cuenta que en muchos casos la sucamec ente regulador del servicio de
seguridad y vigilancia, demora en la la emision del tramite de renovacion del carnet sucamec, por un tema de
procedimientos y gran demanda de tramites que se realiza dia tras dia, en el tupac sucamec figura con un plazo maximo
de 30 dias habiles para la emisidn de carnet sucamec, lo cual es demasiado tiempo mientras que el agente estaria
incurriendi en una falta cuyapenaidad seria el 6% de la UIT.

Por lo cual obsrevamos para que se tome en cuenta y se acepte el cargo del inicio de tramite de renovacion en caso su
carnet sucamec se halla vencido.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 24 Literal: 1 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERSACION: YA QUE POR EL POSTOR, ES DE RESPONSABILIDAD
DEL POSTOR GANADOR REALIZAR LAS PREVISIONES Y ACCIONES NECESARIAS CON ANTICIPACION PARA NO
INCURRIR EN FALTA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 32

Consulta/Observacion:

24 otras penalidades. 38

2.- el agente no cuente con licencia de armas, vencido y/o no portar, penalidade de 5%UIT

En este caso la entidad deberia de tener en cuenta que en muchos casos la sucamec ente regulador del servicio de
seguridad y vigilancia, demora en la la emisién del tramite de renovacion del licencia de armas, por un tema de
procedimientos y gran demanda de tramites que se realiza dia tras dia, en el tupac sucamec figura con un plazo maximo
de 30 dias habiles para la emisidn de carnet sucamec, lo cual es demasiado tiempo mientras que el agente estaria
incurriendi en una falta cuyapenaidad seria el 6% de la UIT.

Por lo cual obsrevamos para que se tome en cuenta y se acepte el cargo del inicio de tramite de renovacion en caso su
licencia de armas se halla vencido.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 24 Literal: 2 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERSACION: YA QUE POR EL POSTOR, ES DE RESPONSABILIDAD
DEL POSTOR GANADOR REALIZAR LAS PREVISIONES Y ACCIONES NECESARIAS CON ANTICIPACION PARA NO
INCURRIR EN FALTA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 33

Consulta/Observacion:

24 otras penalidades. 38

4.- cambiar personal de seguridad sin evaluacion y autorizacion de Servicios Generales, penlaida de 7%UIT

Consulta en caso que el contratista ingrese su expediente de solicitud de autorizaicon del personal y la entidad no
responda en el plazo establecido por alguna negligencia en el area encargada, la entidad omitira aplicar la penalidad
porque la solicitud a sido iingresado y bajo el principio del silencio administrativo positivo, ¢en caso la entidad no
responda en el plazo establecido se tomara como aceptado bajo la premisa del silencia administrativog,.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 24 Literal: 4 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACALARA QUE EL PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE PENALIDADES SE
ENCUENTRA EN LA PG. 39 PUNTO 24 OTRAS PENALIDADES ,Y EN CASO DE INCURRIR EN LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS SE BRINDARA PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE CORRESPONDER, ACORDE A LA

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:

24 otras penalidades. 38

4.- no brindar vacaciones de acuerdo a ley, penalidad de 7.5%.

Consulta en caso que hubiera un acuerdo mutuo entre el empleador y el empleado y reprogramar las vacaciones, se
tomara en cuenta y no se aplicara la penalidad.

Consulta en caso que hubiera un acuerdo entre el empleador y el empleado en vender las vacaciones la entidad
aceptara.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 24 Literal: 4 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SE ACLARA, EL CONTRATISTA, SE SUJETA AL CUMPLIMIENTO NO
SOLO DE LAS BASES, SINO DE LA NORMATIVA LABORAL VIGENTE HACIA LOS TRABAJADORES

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 46

a) capacidad legal ¢, habilitacion

1.- intemediacion laboral ¢, Reneeil

2.- Autorizacion de sucamec vigilancia privada

Consulta la autorizacion sucamec deben de estar autorizadas para el departamento de Lima y callao o Unicamente para
el departamento de Lima.

Consutla la intermediacién laboral ¢ Reneeil, debe estar autorizado para la ciudad de Lima o la empresa participante
debera de tener una oficina administrativa en Callao o en caso de ser favorecido con la buena pro puede comunicar su
oficina en la ciudad del callao

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ley de seguridad privada

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: EN CASO DE OBTENER LA BUENA PRO, DEBERA GESTIONAR LA
AMPLIACION DE ESTABLECIMIENTO O ANEXO DEL LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:

24 otras penalidades. 38

6.- falto del agente, penalidad de 8%

Consulta el personal cuanto tiempo tendra de tolenrancia para que asista al servicio.?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 24 Literal: 6 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE SE SELECCION, ACLARA, QUE EL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA EN LE HOSPITAL SAN
JOSE DEL CALLAO, ES CONTINUO Y PERMAMENTE EN EL CUAL EL POSTOR ADJUDICADO DEBERA TOMAR LAS
PREVISIONES Y ACCIONES PARA NO INCURRIR EN FALTA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:

24 otras penalidades. 38

10.- no respetar la normatividad laboral vigente, penalidad de 10%

Consulta la entidad verificara que el personal cuente con los beneficios de la normatividad laboral vigente, esto quiere
decir que se debe de cumplir todo los beneficios descritos en la estructura de costos que se presentara al momento de la
suscripcion del contrato.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 24 Literal: 6 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: EL CONTRATISTA, SE SUJETA AL CUMPLIMIENTO NO SOLO DE LAS
BASES, SINO DE LA NORMATIVA LABORAL VIGENTE HACIA LOS TRABAJADORES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:

3.1.2 consideraciones especificoas. 44

e) condiciones de los consorciados.

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del reglamento el area usuaria puede incluir lo siguiente:

Numero maximo de consorciados

El porcentaje minimo de participacién de cada consorciado

Consulta la entidad ha establecido una cantidad minima o maxima de integrantes de consorcio y/o el porcentaje minimo o
méaximo de cada integrante del consorcio, podrian aclarar.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1.2 Literal: e Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: NO SE ESTABLECIO EN LAS BASES UN NUMERO MAXIMO DE
CONSORCIADOS Y PORCENTAJE MINIMO DE PARTICIPACION. EN ESE SENTIDO EL CONSORCIADO PODRA
PRESENTARSE SIN TENER EN CUENTA LAS LIMITANTES DESCRITAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 46

a) capacidad legal ¢, habilitacion

1.- intemediacion laboral ¢, Reneeil

2.- Autorizacion de sucamec vigilancia privada

Unicamente estos requisitos

El requerimiento de contar con contrato de concesién para prestacion del servicio postal y resolucion de aprobacién del
mtc

Consutla en capacitacion legal ¢ habilitacidon solo es obligatorio presentar la intermediacioén laboral y la autorizacion
sucamec

Consulta el requerimiento de contrato de concesién para servicio postal, no va en este proceso, por lo cual deberian de
suprimir

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE ES CORRECTA SU APRECIACION YA QUE LO MENCIONADO
CORRESPONDE A LAS BASES ESTANDARIZADAS POR LA OSCE, POR LO CUAL SE RETIRA LO SOLICITADO DE
LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 40

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 48

b.3 calificacion del personal clave.

b.3.1 formacion academica

supervisor debera de haber sido miembro de las ffaa o pnp en situacion de retiro o civil

acreditara

supervisor documento que acredito que es miembro de las ffaa o pnp en situacién de retiro

consulta 01 en caso que el personal supervisor de seguridad sea de procedencia civil con que documento podra
acreditar.?

Consulta 02 en caso que sea de procedencia civil podra acreditarte con contar con secundaria completa que se podra
acreditar (copia de certificado de estudios y/o ficha reniec y/o reniec c4 y/o certiadulto.

Consulta 03 en caso que el personal cuente con una carrera técnica y/o universitaria, bastara con con presentar su
certificado de egresado y/o bachiller en cualquier carrera técnica o universitaria.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: b.3.1 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢ LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION Y SE RACTIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 41

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 48

b.3 calificacion del personal clave.

b.3.1 formacion academica

personal de monitoreo, debera estar especializado para monitoreo en formacién academica relacionada a computacion e
informatica

acreditara

personal de monitoreo documento o constancia de estudios de la carrera de computacion e informatica

consulta el personal debe estar especializado mediante una capacitacion y/o curso y/o diplomado y/o conocimiento basico
en computacién e informética con una cantidad minima de 20 horas lectivas. Por lo cual se acreditara con un certificado
de estudios y/o capacitacion y/o curso y/o diplomado de computacién e informatica porla cantidad minima de 20 horas
lectivas.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: b.3.1 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA CONSULTA: SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE FORMACION
ACADEMICA DEL PERSONAL MONITOREO, QUEDANDO REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE
MANERA:

B.3.1. FORMACION ACADEMICA

REQUISITOS:

1. EL SUPERVISOR DEBERA HABER SIDO, MIEMBRO DE LAS FF.AA O PNP EN SITUACION DE RETIRO, O CIVIL
CON SECUNDARIA COMPLETA CON EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA LOS 02 SUPERVISORES.

ACREDITACION:
1. SUPERVISOR.- COPIA DE DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE ES MIEMBRO DE LA FF. AA O PNP EN
SITUACION DE RETIRO O CIVIL CON SECUNDARIA COMPLETA CON EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA CONSULTA: SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE FORMACION
ACADEMICA DEL PERSONAL MONITOREO, QUEDANDO REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE
MANERA:

B.3.1. FORMACION ACADEMICA

REQUISITOS:

1. EL SUPERVISOR DEBERA HABER SIDO, MIEMBRO DE LAS FF.AA O PNP EN SITUACION DE RETIRO, O CIVIL
CON SECUNDARIA COMPLETA CON EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA LOS 02 SUPERVISORES.

ACREDITACION:

1. SUPERVISOR.- COPIA DE DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE ES MIEMBRO DE LA FF. AA O PNP EN
SITUACION DE RETIRO O CIVIL CON SECUNDARIA COMPLETA CON EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 42

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 48

b.3 calificacion del personal clave.

b.3.2 capacitacion.

Personal de seguridad masculino o femenino 05 horas lectivas

Personal de centro de control 10 horas lectivas

Personal supervisor de seguridad 20 horas lectivas

capacitaciones en prevencién de riesgos, desastres y rpimeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias contra
incendios, uso y manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacién frente a siniestros,
sismos, incendios, inundaciones y demas

Como es de conocimiento general en la actualidad YA ENTRO EN VIGENCIA EL DECRETO LEGISLATITO N2 1213-
SUCAMEC, en el afio 2023; donde se encuentran los requisitos para la autorizacion de los Centros de Formacién y
Especializacion en Seguridad Privada (CEFOESP), por lo cual en la actualidad los Unicos centros autorizados par brindar
la capacitaciéon a todo el personal de seguridad (supervisor, agente, centro de control, etc) son los CEFOESP que
capacitan en todo los temas relaciones a seguridad y vigilancia privada mediante el instructor autorizado por SUCAMEC,
Por lo cual observamos lo requerido para que los cursos sean brindados por los Centro Autorizados por SUCAMEC
CEFOESP mediante los instructores autorizados por la SUCAMEC, y la acreditacion mediante diplomas o constancia
emitidas por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor sucamec.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: b.3.2 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

1

Servicio

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 43

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 48
b.3 calificacion del personal clave.

b.3.2 capacitacion.

Personal de seguridad masculino o femenino 05 horas lectivas
Personal de centro de control 10 horas lectivas

Personal supervisor de seguridad 20 horas lectivas
capacitaciones en prevencién de riesgos, desastres y rpimeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias contra
incendios, uso y manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacién frente a siniestros,
sismos, incendios, inundaciones y demas

consulta bastara con presentar la capacitacion de uno de los cursos.?

Acapite de las bases :

Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: b.3.2

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE BASTARA CON QUE

CUENTE CON UNA DE LAS CAPACITACIONES Y POR LA CANTIDAD DE HORA SOLICITADAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

Pagina: 48

21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 48

b.3 calificacion del personal clave.

b.3.2 capacitacion.

Personal clave monitoreo: 20 horas lectivas de capacitacion en computacion e informatica.

consulta el personal debe estar especializado mediante una capacitacion y/o curso y/o diplomado y/o conocimiento basico
en computacion e informatica con una cantidad minima de 20 horas lectivas. Por lo cual se acreditara con un certificado
de estudiosy/o capacitacion y/o curso y/o diplomado de computacién e informatica porla cantidad minima de 20 horas
lectivas.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: b.3 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE CONSTANCIAS O CERTIFICADOS
DE CAPACITACION DEL PERSONAL DE VIGILANCIA Y DEL PERSONAL DE CONTROL DE MONITOREO,
QUEDANDO REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE MANERA:

B.3.2. CAPACITACION

REQUISITOS:

4. 20 HORAS LECTIVA EN CAPACITACION EN PREVENCION DE RIESGOS, DESASTRES Y/O PRIMEROS
AUXILIOS, Y/O CAPACITACION EN SISTEMAS DE EMERGENCIA CONTRA INCENDIO, USO Y/O MANEJO DE
EXTINTORES (PQ, PQS Y H20), Y/O CAPACITACION EN PLANES DE EVACUACION FRENTE A SINIESTROS,
SISMOS, INCENDIOS, INUNDACIONES Y DEMAS, PARA EL PERSONAL CLAVE COMO SUPERVISOR.

5. TENER CONOCIMIENTO BASICO EN COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS - OFFICE). (MINIMO 10
HORAS LECTIVAS) OTORGADA POR ENTIDAD EDUCATIVA PUBLICA Y/O PRIVADA ACREDITADA POR EL
MINISTERIO DE EDUCACION. DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGO Y DESASTRES, EMITIDO POR INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION, PARA EL PERSONAL
CLAVE COMO SUPERVISOR

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE CONSTANCIAS O CERTIFICADOS
DE CAPACITACION DEL PERSONAL DE VIGILANCIA Y DEL PERSONAL DE CONTROL DE MONITOREO,
QUEDANDO REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE MANERA:

B.3.2. CAPACITACION

REQUISITOS:

4. 20 HORAS LECTIVA EN CAPACITACION EN PREVENCION DE RIESGOS, DESASTRES Y/O PRIMEROS
AUXILIOS, Y/O CAPACITACION EN SISTEMAS DE EMERGENCIA CONTRA INCENDIO, USO Y/O MANEJO DE
EXTINTORES (PQ, PQS Y H20), Y/O CAPACITACION EN PLANES DE EVACUACION FRENTE A SINIESTROS,
SISMOS, INCENDIOS, INUNDACIONES Y DEMAS, PARA EL PERSONAL CLAVE COMO SUPERVISOR.

5. TENER CONOCIMIENTO BASICO EN COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS - OFFICE). (MINIMO 10
HORAS LECTIVAS) OTORGADA POR ENTIDAD EDUCATIVA PUBLICA Y/O PRIVADA ACREDITADA POR EL
MINISTERIO DE EDUCACION. DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGO Y DESASTRES, EMITIDO POR INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION, PARA EL PERSONAL
CLAVE COMO SUPERVISOR

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 45

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 48

b.3 calificacion del personal clave.

b.3.2 capacitacion.

Supervisor de seguridad; tener conocimiento basico en computacién e informatica minimo de 10 horas lectivas

Consulta las capacitaciones podran ser realizadas por centros autorizados por el ministerio de educacacion o por centros
de capacitaciones que no estan autorizadas por el ministerio de educacion.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: b.3.2 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE
COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES,
DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE
EDUCACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 46

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 48

b.3 calificacion del personal clave.

b.3.2 capacitacion.

Supervisor de seguridad diplomado de gestion de riesgo y desastres emitido por instituto educativo publica privada,
acreditada por el Ministerio de Educacion

¢ Se aceptara las capacitaciones realizadas por los instructores autorizados por SUCAMEC, siempre y cuando este
suscriba la constancia, certificado u otros documentos que acredite la capacitaciong,.

Adicionalmenta que las capacitaciones sean realizadas por los intructores sucamec se debe tener en cuenta lo siguiente:
YA ENTRO EN VIGENCIA EL DECRETO LEGISLATITO N2 1213-SUCAMEC, en el afio 2023; donde se encuentran los
requisitos para la autorizacién de los Centros de Formacidn y Especializacion en Seguridad Privada (CEFOESP), por lo
cual en la actualidad los Unicos centros autorizados par brindar la capacitacion a todo el personal de seguridad
(supervisor, agente, centro de control, etc) son los CEFOESP que capacitan en todo los temas relaciones a seguridad y
vigilancia privada mediante el instructor autorizado por SUCAMEC,

Por lo cual observamos lo requerido para que los cursos sean brindados por los Centro Autorizados por SUCAMEC
CEFOESP mediante los instructores autorizados por la SUCAMEC, y la acreditacion mediante diplomas o constancia
emitidas por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor sucamec.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: b.3.2 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALMENTE: LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

1

Servicio

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 47

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 49
b.4. experiencia del personal clave.
Personal de monitoreo, minimo de 01 afio de experiencia en el servicio de monitoreo de CCTV
Personal supervisor, minimo de 04 afios como supervisor de seguridad.
Segun la Resoluciéon N° 0651-2019-TCE-S1 emitida por el tribunal de contrataciones con el estado ¢ OSCE nos aclara
¢cabe indicar que en la medida que la prestacion de servicios de seguridad y vigilancia es una actividad regulada por ley,
de conformidad con el articulo 63 del Reglamento de la Ley N" 28879 antes citado, las labores efectuadas por los agentes
de seguridad, antes de la emisién de su carné de identidad o cuando se encontraban con cese o vencimiento, no pueden
ser consideradas como prestadas por un "agente de seguridad", hasta la autorizacién debida del mismo por la
SUCAMEC,,. Por lo cual la experiencia debe estar validada y registrada en sucamec.
Por lo cual observamos para que su experiencia se encuentre registrado en SUCAMEC y se requiera de forma obligatorio
el reporte SEL SUCAMEC, para que se pueda verificar la experiencia registrada.

Acépite de las bases :

Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: b.4

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢ LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, SE RACTIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

Pagina: 49

21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 48

Consulta/Observacion:

Capitulo 1V. Pagina 52

Precio : 100 puntos

Siendo una entidad del Estado, la cual busca optimizar y estandarizar sus procesos, buscando la eficiencia y eficacia de
los mismos, asimismo como factores de evaluacion solamente estan considerando por certificados de empresa libre, libre
de violencia y discriminacion contra la mujer y también contratacién de personal con discapacidad, lo cual no ayuda a
contratar a empresas que brinden un servicio optimo y de calidad.

Por lo cual deberian de agregar adicionalmente los factores de evaluacion SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO
14000, OHSAS 18001, 37001, 9001 etc. las mismas que han sido consideradas en las bases estdndar elaboradas por el
OSCE.

Por lo cual observamos para que la entidad incluira como un nuevo criterio de evaluacion la presentacion de la
certificacion 1ISO 14000, OHSAS 18001, ISO 9001, ISO 37001e ISO 9001 a nombre del postor. Para que asi la empresa
adjudicada sea una empresa que les brinde un servicio de calidad.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: iv Literal: 1 Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢ LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, SE RACTIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 49

Consulta/Observacion:

La entidad evaluara y autorizara los cambios del personal propuesto. Dicha autorizacién se realizara por escrito en un
plazo de 02 dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente de su presentacién de solicitud de cambio de personal.
De no obtener respuesta el contratista se debera de asumir la autorizacion del cambio como autorizado bajo el principio
del silencio administrativo positivo, ya que la no respuesta tambien implicaria que aumente la aplicacion de la penalidad
del personal por trabajar sin autorizacion.

Por lo cual se observa para que en caso que la entidad no responda en 02 dias se tome como aceptado bajo el principio
del silencio administrativo positivo.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1 Literal: 1 Pagina: 1

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, YA QUE EL PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE
PENALIDADES SE ENCUENTRA ESTABLECIDO EN LAS BASES Y EN CASO DE INCURRIR EN LOS PLAZOS

ESTABLECIDOS SE BRINDARA PROCEDENCIA O IMPROCEDENCIA DE CORRESPONDER, ACORDE A LA
NORMATIVA VIGENTE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 50

Consulta/Observacion:

Si bien es cierto que para efectos de la elaboracién de las ESTRUCTURAS DE COSTOS, las Bases adjuntan e indican
mque el Participante de cada Entidad del procedimiento de seleccion, debe elaborar las mismas sujetandose al MODELO
nmdel ANEXO N° 01, bajo el REGIMEN LABORAL GENERAL DE LA ACTIVIDAD PRIVADA, en concordancia con lo
nestablecido en el PRONUNCIAMIENTO N° 420-2019/0SCE-DGR, la cual prescribe: "si bien la empresa de
intermediacién laboral puede contar con la calidad de MYPE, ésta debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios
laborales regulados bajo el REGIMEN LABORAL GENERAL, y no bajo el régimen laboral de las MYPES, a fin de lograr la
nequiparacion de los derechos laborales de los trabajadores destacados con los de la Entidad Participante". nTambién es
cierto, visto a través del seguimiento de varios procedimientos de seleccion convocados por PERU COMPAS nque dan la
buena pro a postores que presentan su OFERTA ECONOMICA sustancialmente por debajo del valor nreferencial;

Por lo cual en caso que el postor oferta un monto inferior al valor estimado denominada oferta temeraria, el comité de
seleccidn solicitara la estructura de costos para asi poder verificar si con el monto ofertado se logra cubrir todos los
beneficios laborales bajo el régimen laboral general y en caso que la estructura de costos no cumpla con lo derechos
laborales del régimen laboral general se tomara como decalificado.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1 Literal: 1 Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢ LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION: ACLARA QUE EN CASO LA OFERTA SEA SUSTANCIALMENTE POR DEBAJO DEL
VALOR ESTIMADO, EL COMITE DE SELECCION SOLICITARA QUE LOS PARTICIPANTES PRESENTEN SU
ESTRUCTURA DE COSTOS, PARA ASI VERIFICAR QUE SE CUMPLE CON TODO LOS BENEFICIOS DEL REGIMEN

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 51

Consulta/Observacion:

Consulta todo elpersonal podra ser masculino y/o femenino siempre y cuando cumpla con todo el perfil establecidos en
los términos de referencias.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: ¢ Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: EL SERVICIO DE VIGILANCIA PODRA SER BRINDADO POR PERSONAL
FEMENINO Y/O MASCULINO, CONFORME SE ESTABLECE EN LAS BASES.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Observacion: Nro. 52

Consulta/Observacion:

3.2.. requisitos de calificacion. 49

c) experiencia del postor en la especialidad.

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado de 2 millones por la contratacion de servicios de seguridad
integral o seguridad y/o vigilancia en general durante los 8 afios anteriores a la presentacion de ofertas.

Como se puede evidenciar la entidad esta solicitando la experiencia en vigilancia privada en general, pero deben de tener
en cuenta que la entidad contratante es una entidad de salud, por lo cual deberian de solicitar la experiencia del postor en
vigilancia en servicios relacionados a salud tales como (postas medicas, centro de salud, estbalecimientos de salud,
hospitales, clinitas,etc tanto publicas como privadas) para asi el participante cuente con experiencia en brindar el servicio
de vigilancia en SALUD.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.2 Literal: ¢ Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY N° 28879 ¢, LEY DE SEGURIDAD PRIVADA y Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, DEBERA CENIRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20509229873 Fecha de envio : 08/01/2025
Nombre o Razén social : INVERSIONES GUEVARA S.A.C. Hora de envio : 23:50:51
Consulta: Nro. 53

Consulta/Observacion:

Consulta el personal debera de contar con su carnet sucamec y licencia de armas de corresponder vigente desde la
etapa de presentacion de ofertas.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1 Literal: 1 Pagina: 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

le de contrataciones del osce

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA ACREDITACION DE LA DOCUMENTACION VIGENTE DEL PERFIL
DEL PERSONAL DE SEGURIDAD, SERA ACREDITADO EN LA ETAPA DE PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 54

Consulta/Observacion:

En el numeral 1.10 del Capitulo 1 de las Bases Administrativas, se ha identificado que la normativa vigente que regula los
servicios de seguridad privada no se encuentra reflejada en la base legal. Por lo tanto, se SOLICITA agregar a la base
legal el Decreto Legislativo N° 1213, que regula los servicios de seguridad privada, con el propésito de garantizar la
actualizacion y el cumplimiento de la legislacion vigente en esta materia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP. 1 Literal: 1.10 Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION EN COORDINACION ACOGE LA CONSULTA, EL DECRETO SUPREMO 005-2023-IN
SERA INCLUIDO EN LA BASE LEGAL DE LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITE DE SELECCION EN COORDINACION ACOGE LA CONSULTA, EL DECRETO SUPREMO 005-2023-IN
SERA INCLUIDO EN LA BASE LEGAL DE LAS BASES.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 55

Consulta/Observacion:

En el caso de presentarse un consorcio, ¢cual es el nUmero maximo de integrantes que puede tener y qué porcentaje
debe representar el integrante que acredite la mayor experiencia técnica o especializada?

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: g Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE NO SE ESTABLECIO EN LAS BASES UN NUMERO MAXIMO DE
CONSORCIADOS Y PORCENTAJE MINIMO DE PARTICIPACION. EN ESE SENTIDO EL CONSORCIADO PODRA
PRESENTARSE SIN TENER EN CUENTA LAS LIMITANTES DESCRITAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 56

Consulta/Observacion:

¢La entidad podria precisar si para el servicio de vigilancia aplica la garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: b Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES
ACCESORIAS NO CORRESPONDE AL PRESENTE SERVICIO.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 57

Consulta/Observacion:
La entidad podria indicar, ¢,cudl sera el monto de la garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: b Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES
ACCESORIAS NO CORRESPONDE AL PRESENTE SERVICIO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Observacion: Nro. 58

Consulta/Observacion:

En relacién con el numeral 7.2.2 del apartado 7.2 del TDR, se indica que el tiempo maximo de refrigerio es de 30 minutos.
Sin embargo, de acuerdo al art. 7 del D.L N° 854, Ley de Jornada de Trabajo, Horario y Trabajo en Descanso, que
establece que ¢ EIl tiempo dedicado al refrigerio no podra ser inferior a cuarenta y cinco (45) minutos¢,, se observa una
discrepancia en cuanto al tiempo establecido en el TDR.

Por lo tanto, SOLICITAMOS que se ajuste el tiempo de refrigerio a 45 minutos, en cumplimiento con lo dispuesto por la
legislacioén laboral vigente.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 7.2 Literal: 7.2.2. Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA CONSULTA. YA QUE LA HORA DE REFRIGERIO SE PUEDE VARIAS HASTA
45 MINUTOS, SIEMPRE Y CUANDO NO AFECTE EL SERVICIO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA CONSULTA. YA QUE LA HORA DE REFRIGERIO SE PUEDE VARIAS HASTA
45 MINUTOS, SIEMPRE Y CUANDO NO AFECTE EL SERVICIO.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Observacion: Nro. 59

Consulta/Observacion:

Respecto al tiempo de anticipacion para el relevo. Se CONSULTA, si los 15 minutos de anticipacion para el relevo de
turno,es penalizable en caso de no ser cumplido?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.2 Literal: 7.2.2. Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LAS CONDICIONES TECNICAS DEL SERVICIO ESTAN ESTABLECIDOS
EN LAS BASES, ES RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA DE VELAR SU CUMPLIMIENO.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Observacion: Nro. 60

Consulta/Observacion:

Se observa que en el TDR se citan las siguientes normativas:

Ley N° 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada.

Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada.

Sin embargo, dichos dispositivos legales han sido derogados por el Decreto Legislativo N° 1213, que regula los servicios
de seguridad privada, y su reglamento, el Decreto Supremo N° 005-2023-IN, el cual se encuentra vigente desde el 12 de
mayo de 2023.

Por lo tanto, se solicita la supresién de las normativas derogadas y la correspondiente modificacién del TDR para reflejar
la normativa vigente en cuanto a los servicios de seguridad privada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.2 Literal: 7.2.2. Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION, LAS NORMAS DEROGADAS SERAN RETIRADAS DE LAS
BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION, LAS NORMAS DEROGADAS SERAN RETIRADAS DE LAS
BASES.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 61

Consulta/Observacion:
Se dara plazo prudencial al postor ganador para que pueda gestionar la emisién de los Carnés SUCAMEC?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.3.2 Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA CONSULTA, LAS CONDICIONES TECNICAS DEL SERVICIO ESTAN
ESTABLECIDOS, DEBERA CENIRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 62

Consulta/Observacion:

¢ Se podra presentar para la firma de contrato la hoja de inicio de tramite para el Carné SUCAMEC del personal de
seguridad que ejecutara el servicio?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.3.2 Literal: O Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA CONSULTA, LAS CONDICIONES TECNICAS DEL SERVICIO ESTAN
ESTABLECIDOS, DEBERA CENIRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 63

Consulta/Observacion:

En relacion con el requisito de experiencia minima solicitado para el puesto de SUPERVISOR, que establece un minimo
de tres (04) afios de experiencia como supervisor en servicio de seguridad integral, y/o seguridad y/o vigilancia en general
en entidades publicas y privadas, se presenta la siguiente observacion.

Este requisito limita de manera innecesaria la libre concurrencia y competencia de los proveedores, restringiendo la
participacion en el presente proceso de seleccién. Es importante destacar que la experiencia adquirida en la ejecucién del
servicio de vigilancia no depende exclusivamente de la antigiiledad en el cargo o de las condiciones particulares del
cliente, sino de las habilidades, destrezas y capacidades del agente para realizar las funciones propias del servicio de
manera eficiente. Dichas competencias pueden adquirirse en menos tiempo, siempre que el personal cumpla con los
requisitos formativos y practicos esenciales para desempefiar el rol con eficacia. Cabe recordar que el Principio de Libre
Concurrencia, consagrado en la normativa de contrataciones publicas, tiene como objetivo garantizar el acceso y
participacion equitativa de los proveedores en los procesos de contratacién, evitando exigencias o formalidades que
resulten costosas o innecesarias y que puedan limitar injustificadamente la competencia. En este sentido, se encuentra
prohibido adoptar practicas que restrinjan o afecten el derecho de los proveedores a competir libremente.

Por lo tanto, solicitamos que el comité de selecciéon modifique el requisito de experiencia minima para el cargo de
SUPERVISOR, reduciéndolo a dos (02) afios de experiencia, lo que permitiria una mayor concurrencia de postores y no
vulneraria el principio de igualdad de oportunidades ni el derecho al trabajo de los potenciales proveedores.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.3.2 Literal: O Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SE RACTIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Observacion: Nro. 64

Consulta/Observacion:

Se ha observado que en el perfil del supervisor se establece que se debe acreditar un minimo de tres (04) afios de
experiencia. Sin embargo, existe una inconsistencia en la redaccion, ya que en letras se menciona "tres" y en niimeros
"04", lo que genera confusion respecto al tiempo exacto de experiencia requerido.

Por lo tanto, SOLICITAMOS que se aclare si el requisito es de 3 afios 0 4 afios de experiencia para el cargo de
supervisor, con el fin de evitar posibles malentendidos.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6.3.2 Literal: O Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION. LA EXPERIENCIA REQUERIDA PARA EL SUPERVISOR
DE SEGURIDAD ES DE CUATRO (04) ANOS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 65

Consulta/Observacion:

Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, ¢ Cual sera el procedimiento para determinar la responsabilidad
del contratista?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12.2 Literal: O Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SE RACTIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 66

Consulta/Observacion:

Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, SE CONSULTA, ¢ La entidad entregara inventario actualizado
de bienes al momento de la instalacién del servicio y mensualmente de cada una de sus sedes?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12.2 Literal: O Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE LA ENTIDAD EN CONJUNTO CON LA EMPRESA REALIZARA UN
INVENTARIO PARA LA CONFORMIDAD DE LOS BIENES.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20601621828 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  "JL SEGURIDAD S.R.L" Hora de envio : 16:52:18
Consulta: Nro. 67

Consulta/Observacion:

Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, ¢ De qué manera se verificaran los bienes al momento de la
instalaciéon del servicio para en un futuro poder con base determinar responsabilidades?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12.2 Literal: O Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE LA ENTIDAD EN CONJUNTO CON LA EMPRESA REALIZARA UN
INVENTARIO PARA LA CONFORMIDAD DE LOS BIENES.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 68

Consulta/Observacion:

En la Base Legal de las Bases del actual proceso NO SE HA CONSIDERADO, el DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN,
Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1213, Decreto Legislativo que regula los
servicios de seguridad privada

¢Se incluira en la Base Legal del actual proceso el Decreto Supremo N° 005-2023-IN que aprueba el Decreto Legislativo
N° 1213 que reglamenta los servicios de seguridad privada en el Ambito Nacional, que entré en vigencia el 12 de mayo
de 20237

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1.10 Literal: 1.10 Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA CONSULTA, EL DECRETO SUPREMO 005-2023-IN SERA INCLUIDO EN LA
BASE LEGAL DE LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA CONSULTA, EL DECRETO SUPREMO 005-2023-IN SERA INCLUIDO EN LA
BASE LEGAL DE LAS BASES.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 69

Consulta/Observacion:

Para que una oferta sea ADMITIDA ¢ Bastara con presentar la documentacion requerida en el numeral 2.2.1.1
"Documentos para la Admisién de la oferta¢ de las Bases.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 2211 Literal: 2211 Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE PARA QUE UNA OFERTA SEA ADMITIDA DEBERA CUMPLIR CON
PRESENTAR LOS DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA DETALLADOS EN EL NUMERAL 2.2.1.1
ESTABLECIDOS EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 70

Consulta/Observacion:

Para dar cumplimiento de los Términos de Referencia del Capitulo Il de las Bases.

¢Bastara con presentar la Declaracion Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia del capitulo 11l (ANEXO
03)?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2211 Literal: D Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION SE RACTIFICA LO ESTABLECIDOS EN LAS BASES. LOS POSTORES DEBERAN
ACREDITAR EL ANEXO 03, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL CAPITULO IlI.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 71

Consulta/Observacion:

El requerimiento de acreditacion de la Declaracién Jurada de Plazo de Prestacion del Servicio, YA NO ES REQUERIDO
en las Bases Estandarizadas aprobadas por el OSCE.

¢ Se retirara el literal F) de esta parte de las Bases, por no ser requerido en las Bases Estandarizadas?
Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2211 Literal: F Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION SE RACTIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES. SE DEBE PRESENTAR LA
DOCUMENTACION SOLICITADA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 72

Consulta/Observacion:

En caso de presentarse en consorcio y de acuerdo con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, ¢ Se establecera el nimero méaximo de consorciados y porcentaje minimo de participacion?

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 2211 Literal: G Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: NO SE ESTABLECIO EN LAS BASES UN NUMERO MAXIMO DE
CONSORCIADOS Y PORCENTAJE MINIMO DE PARTICIPACION. EN ESE SENTIDO EL CONSORCIADO PODRA
PRESENTARSE SIN TENER EN CUENTA LAS LIMITANTES DESCRITAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 73

Consulta/Observacion:

El Precio de la Oferta (ANEXO 06) de la propuesta economica.

¢ Estara sujeta al REGIMEN LABORAL GENERAL

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 2211 Literal: H Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: DE ACUERDO AL PRONUNCIAMIENTO N° 518-2019/0SCE-DGRA (...)
"LAS EMPRESAS DE INTERMEDIACION LABORAL DEBEN ELABORAR SU OFERTA Y, POR ENDE, SU
ESTRUCTURA DE COSTOS CONSIDERANDO LOS BENEFICIOS LABORALES REGULADOS BAJO EL REGIMEN
LABORAL GENERAL Y NO BAJO EL REGIMEN ESPECIAL DE LAS MYPES" (...)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 74

Consulta/Observacion:

Existen empresas de seguridad privada que, de manera irresponsable, RECORTAN las 4 horas extras a 3 horas extras
de la Estructura de Costos, aduciendo el tiempo de refrigerio (1 hora). Esta accion, lo realizan para tener VENTAJA frente
a los demas postores y ser adjudicado con la buena pro a costa de INFRINGIR la normativa laboral vigente.

Con la finalidad de EVITAR que las empresas de seguridad IRRESPONSABLES recorten las 4 horas extras a 3 horas y
SORPRENDA a la Entidad, solicitamos, tenga a bien de la VERIFICACION EXHAUSTIVA de la ESTRUCTURA DE
COSTOS, de los postores que presenten ofertas econémicas TEMERARIAS.

Realizamos nuestro pedido en base al Art. 68 ¢ Rechazo de Oferta¢, del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

De lo expuesto, en caso la Propuesta Econdmica del postor sea TEMERARIA, y en amparo del Art. 68 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones ¢ Se requerira la acreditacion del detalle de los elementos constitutivos de la oferta (Estructura
de Costos), para verificar que la estructura de costos, contemple las cuatro (04) horas extras del trabajador y demas
beneficios laborales, conforme lo establece la normativa laboral vigente?

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 2211 Literal: H Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION, ACLARA QUE ES CORRECTA SU APRECIACION, SE IDENTIFICARA QUE LA OFERTA
ECONOMICA PRESENTADA SE ENCUENTRE SUSTANCIALMENTE POR DEBAJO DEL VALOR REFERENCIAL
ESTIMADO, REQUERIRA LA ACREDITACION DE LOS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE LA OFERTA, EN AMPARO
DE LO SENALADO EN EL L ART. 68 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 75

Consulta/Observacion:

En caso la Propuesta Econdmica del postor sea TEMERARIA, y en amparo del Art. 68 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones ¢ Se solicitard que el postor acredite los ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE OFERTA, a través de la
presentacién de la Estructura de Costos?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2211 Literal: H Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: ES CORRECTA SU APRECIACION, SE IDENTIFICARA QUE LA OFERTA
ECONOMICA PRESENTADA SE ENCUENTRE SUSTANCIALMENTE POR DEBAJO DEL VALOR REFERENCIAL
ESTIMADO, REQUERIRA LA ACREDITACION DE LOS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE LA OFERTA, EN AMPARO
DE LO SENALADO EN EL L ART. 68 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 76

Consulta/Observacion:

En el presente proceso de seleccion ¢ Se establecera alguna Remuneracion Minima Mensual o Sueldo Basico para el
personal de seguridad? Aclarar

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 2211 Literal: H Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: NO SE HA ESTABLECIDO NINGUN SUELDO MINIMO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 77

Consulta/Observacion:

Para efecto de perfeccionamiento del contrato, ¢ Bastara con acreditar solo la documentacion sefialada en el numeral 2.3
¢Requisitos para el perfeccionar el contrato¢, de las Bases, conforme se precisa en las Bases Estandarizadas aprobadas
por el OSCE?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2.3 Literal: 2.3 Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA, QUE EL GANADOR DE LA BUENA PRO SOLO PARA LA ETAPA DE
PERFECCIONAR EL CONTRATO, DEBERA ACREDITAR LA DOCUMENTACION DESCRITA EN EL NUMERAL 2.3 DE
LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 78

Consulta/Observacion:
Con respecto a la presentacién de la documentacién para el perfeccionamiento del contrato:

Frente al avance de los medios tecnolégicos y de la forma de comunicacion y presentacion de documentos, a través del
uso de correros electrénicos y/o plataformas virtuales de atencion al publico y en amparo del Principio de Vigencia
Tecnoldgica del Articulo 2. Principios que rigen las contrataciones de la Ley de Contrataciones, solicitamos tenga a bien
considerar el uso de los correos electrénicos y/o plataformas web de mesa de partes virtual de la Entidad.

La documentacion, para el perfeccionamiento del contrato ¢ Se podra presentar por la plataforma web de mesa de partes
virtual o a través del correo electronico (Mesa de Partes: https://mesadepartes.hsj.gob.pe/mesadepartes/#/)? ACLARAR.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2.4 Literal: 2.4 Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION, ACLARA QUE SE RACTIFICA LOS ESTABLECIDO EN LAS BASES. EL POSTOR
GANADOR DEBE PRESENTAR DICHA DOCUMENTACION EN LA OFICINA DE LA UNIDAD DE LOGISTICA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 79

Consulta/Observacion:

En la Norma legal de los Términos de Referencia no se ha considerado el DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN,
Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1213, Decreto Legislativo que regula los
servicios de seguridad privada.

¢Se incluira la normativa legal de seguridad vigente dentro de la norma legal de los Términos de Referencia
Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: 6 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACOGE LA CONSULTA, EL DECRETO SUPREMO 005-2023-IN SERA INCLUIDO EN LA BASE LEGAL DE LOS
TERMINOS DE REFERENCIA DE LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE ACOGE LA CONSULTA, EL DECRETO SUPREMO 005-2023-IN SERA INCLUIDO EN LA BASE LEGAL DE LOS
TERMINOS DE REFERENCIA DE LAS BASES.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 80

Consulta/Observacion:
Para el desarrollo del Plan de Trabajo, se debe realizar la vista a las instalaciones de los locales y/o locales de la entidad.
¢Con quién se coordinara la visita a las instalaciones de la entidad?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: 8 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

SE REALIZARA LA VISTA A LAS INSTALACIONES DEL HOSPITAL, PARA TAL EFECTO SE COORDINARA CON EL
AREA DE SERVICIOS. SE EMITIRA UNA CONSTANCIA DE VISITA, LA MISMA QUE SERA ACREDITA EN LA
OFERTA, COMO DOCUMENTO OBLIGATORIO. LA VISITA TENDRA COMO FECHA LIMITE HASTA UN (01) DIA HABIL
ANTES DE LA FECHA DE PRESENTACION DE OFERTAS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

1

Servicio

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 81
Consulta/Observacion:
Terminado la prestacién del servicio de vigilancia
¢Las cdmaras de video vigilancia y sus accesorios, seran devueltas al contratista?
Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: 10.2 Pagina: 25

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SERIAN DEVUELTAS AL CONTRATISTA, AL FINALIZAR LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 82

Consulta/Observacion:

¢Se podra utilizar radios de comunicacién con sistema (PoC); con identificador de llamadas, y con Hand Free (Manos
Libres)?

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: 10.3 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SI SE PODRAN UTILIZAR EL TIPO DE RADIOS CON SISTEMA (POC);
CON IDENTIFICADOR DE LLAMADAS, Y CON HAND FREE.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 83

Consulta/Observacion:
Con respecto a las pélizas de seguros:

¢ Para la firma de contrato permitiran la presentacién de pélizas madre teniendo como asegurado adicional al HOSPITAL
SAN JOSE, cumpliendo con las clausulas y coberturas exigidas en las bases?
¢ Se permitira la presentacion de facturas fraccionadas o se exigira el pago total de la p6liza?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: 11 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: CADA POLIZA ES INDEPENDIENTE DE LOS DEMAS, YA QUE DISPONE
DE CARACTERISTICAS, CONDICIONES TECNICAS INDEPENDIENTES. SI SE PERMITIRA EL FRACCIONAMIENTO
DEL PAGO DE LAS PRIMA DE LAS POLIZAS DE SEGUROS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 84

Consulta/Observacion:

La documentacién que acredite el perfil del PERSONAL REQUERIDO ¢ Sera presentado solo por la empresa ganadora
de la buena pro, en la etapa de suscripcion del contrato?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: 6.3.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA ACREDITACION DE LOS DOCUMENTOS DEL PERSONAL QUE
PRESTARA EL SERVICIO, SERA PRESENTADO POR LA EMPRESA GANADORA DE LA BUENA PRO EN LA ETAPA
DE PERFECCIONAR EL CONTRATO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 85

Consulta/Observacion:

Con respecto al Decreto Legislativo N° 1213 que reglamenta los servicios de seguridad privada en el Ambito Nacional,
que entré en vigencia el 12 de mayo de 2023.

¢ El postor participante debera acreditar la Autorizacién de Funcionamiento para la prestacién del servicio de vigilancia
privada VIGENTE emitida por la SUCAMEC adecuada a las nuevas disposiciones del DECRETO LEGISLATIVO N° 1213
gue reglamenta los servicios de seguridad privada en el Ambito Nacional?

Acépite de las bases : Secciéon: General Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: EN CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA DE SEGURIDAD VIGENTE, ES
NECESARIO QUE LAS EMPRESAS DE SEGURIDAD QUE PARTICIPEN EN EL PRESENTE PROCESO, SE
ENCUENTREN DEBIDAMENTE ADECUADAS A LA NUEVA DISPOSICIONES QUE ENMARCAN A LAS ACTIVIDADES
DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, CONTENIDAS EN EL DECRETO LEGISLATIVO N° 1213.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 86

Consulta/Observacion:
Requieren que la autorizacién de funcionamiento SUCAMEC sea para el AMBITO GEOGRAFICO.

Sin embargo, la SUCAMEC no otorga permisos o0 autorizaciones por provincia o ambito geografico.

¢La emision de la Resolucién de Autorizacion como empresas de vigilancia, sera por DEPARTAMENTO y no por ambito
geografico?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA SUCAMEC OTORGA AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO A LAS
EMPRESAS DE SEGURIDAD, PARA EL DESEMPERNO DE SUS ACTIVIDADES EN EL AMBITO DEL DEPARTAMENTO,
DONDE DESEMPENARA SUS FUNCIONES DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 87

Consulta/Observacion:
En la pagina 47 de las Bases, se hace alusién de ejemplos en CASO DE SUCEDER.

Dichos ejemplos devienen de innecesarios para este proceso, ya que NO CORRESPONDE, por esa razén solicitamos
tenga a bien retirarlo de esta parte de las bases

¢ Se retirara estos ejemplos por ser innecesarios?
Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: 3.2 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: ES CORRECTA SU APRECIACION YA QUE LO MENCIONADO
CORRESPONDE A LAS BASES ESTANDARIZADAS POR LA OSCE, POR LO CUAL SE RETIRA LO SOLICITADO DE
LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 88

Consulta/Observacion:
En esta parte de las Bases, solicitan OCHO (08) ARMAMENTOS para la prestacion del servicio.

También ¢ Se podra acreditar pistolas de 9mm?
Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: B.1 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: DE CONFORMIDAD AL LITERAL B. ARMAMENTO DEL NUMERAL 10 DE
LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LAS BASES, SE PODRAN ACREDITAR PISTOLAS SEMIAUTOMATICAS
CALIBRE 9MM O 380.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 89

Consulta/Observacion:
En esta parte de las Bases, solicitan VEINTIOCHO (28) RADIOS para la prestacion del servicio.

¢ Se podréa acreditar radios de comunicacién con sistema (PoC); con identificador de llamadas, y con Hand Free (Manos
Libres)?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: B.1 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: SI SE PODRAN UTILIZAR EL TIPO DE RADIOS CON SISTEMA (POC);
CON IDENTIFICADOR DE LLAMADAS, Y CON HAND FREE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Observacion: Nro. 90

Consulta/Observacion:

En el literal B.3.1 ¢ FORMACION ACADEMICA¢, DEL PERSONAL CLAVE, de los Requisitos de Calificacién de las Bases,
estan requiriendo la acreditacion de documentacién o constancia de estudios de la carrera de computacion e informatica
o afines del Personal de Monitoreo

Sin embargo, este requerimiento NO PROCEDE por la siguiente razén:

- Existe varios pronunciamientos del OSCE que, para el caso de supervisores y agentes de vigilancia, sélo los
SUPERVISORES son considerados como Personal Clave, puesto que son ellos los que de manera tal, interactda de
parte del contratista, ante la entidad por el servicio prestado, tal y conforme se establece en el PRONUNCIAMIENTO N°
875-2019/0SCE-DGR, que dice:

"¢,Ahora bien, de la revision de las Bases, se advierte que la Entidad habria clasificado como personal clave a los
sagentes de seguridad¢,; no obstante, resulta pertinente precisar que ¢ personal clave¢, es aquel que resulta esencial para
la ejecucion de la prestacion; por lo que, los agentes de seguridad no tendrian dicha condicion.

En ese sentido, toda vez que el recurrente en su solicitud de elevacion de cuestionamientos, solicitaria eliminar como
personal clave a los agentes de seguridad, este Organismo Técnico Especializado ha decidido ACOGER el presente
extremo del Cuestionamiento; por lo que, con ocasion de la integracion definitiva de las Bases, se emitird una (1)
disposicién al respecto¢”

De lo expuesto, y de conformidad a la normativa de contrataciones y del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, recomendamos mantener solo al personal SUPERVISOR DE SEGURIDAD, como Personal Clave.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.1 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones Directiva N° 001-2019-OSCE/CD
Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION: SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE FORMACION
ACADEMICA DEL PERSONAL MONITOREO, QUEDANDO REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE
MANERA:

B.3.1. FORMACION ACADEMICA

REQUISITOS:

1. EL SUPERVISOR DEBERA HABER SIDO, MIEMBRO DE LAS FF.AA O PNP EN SITUACION DE RETIRO, O CIVIL
CON SECUNDARIA COMPLETA CON EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA LOS 02 SUPERVISORES.

ACREDITACION:

1. SUPERVISOR.- COPIA DE DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE ES MIEMBRO DE LA FF. AA O PNP EN
SITUACION DE RETIRO O CIVIL CON SECUNDARIA COMPLETA CON EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LOS 02 SUPERVISORES.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION: SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE FORMACION
ACADEMICA DEL PERSONAL MONITOREO, QUEDANDO REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE
MANERA:

B.3.1. FORMACION ACADEMICA

REQUISITOS:

1. EL SUPERVISOR DEBERA HABER SIDO, MIEMBRO DE LAS FF.AA O PNP EN SITUACION DE RETIRO, O CIVIL
CON SECUNDARIA COMPLETA CON EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA LOS 02 SUPERVISORES.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

1. SUPERVISOR.- COPIA DE DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE ES MIEMBRO DE LA FF. AA O PNP EN
SITUACION DE RETIRO O CIVIL CON SECUNDARIA COMPLETA CON EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LOS 02 SUPERVISORES.

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 91

Consulta/Observacion:

En caso que el Personal Clave: Supervisor de Seguridad, sea de procedencia civil

¢La acreditacion de la formacién académica del Supervisor, se realizara con la presentacion del Certificado de Estudios
de con Secundaria Completa? De conformidad a lo establecido en literal 6.3.2 ¢ Perfil del personal requerido¢, personal de
vigilancia - Supervisor del Capitulo Il - Términos de Referencia de las Bases.

Acéapite de las bases:  Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: B.3.1 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA FORMACION ACADEMICA DEL SUPERVISOR DE SEGURIDAD EN
CASO DE SER DE PROCEDENCIA CIVIL, SE ACREDITARA CON COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO DE ESTUDIOS
DE SECUNDARIA COMPLETA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Observacion: Nro. 92

Consulta/Observacion:

En el literal B.3.2 { CAPACITACION DEL PERSONAL CLAVE, de los Requisitos de Calificacién de las Bases, estan
requiriendo la acreditacidn de constancias o certificados de capacitacion del personal de vigilancia y del personal de
control de monitoreo

Sin embargo, este requerimiento NO PROCEDE por la siguiente razén:

- Existe varios pronunciamientos del OSCE que, para el caso de supervisores y agentes de vigilancia, sélo los
SUPERVISORES son considerados como Personal Clave, puesto que son ellos los que de manera tal, interactda de
parte del contratista, ante la entidad por el servicio prestado, tal y conforme se establece en el PRONUNCIAMIENTO N°
875-2019/0SCE-DGR, que dice:

"¢,Ahora bien, de la revision de las Bases, se advierte que la Entidad habria clasificado como personal clave a los
sagentes de seguridad¢,; no obstante, resulta pertinente precisar que ¢ personal clave¢, es aquel que resulta esencial para
la ejecucion de la prestacion; por lo que, los agentes de seguridad no tendrian dicha condicion.

En ese sentido, toda vez que el recurrente en su solicitud de elevacion de cuestionamientos, solicitaria eliminar como
personal clave a los agentes de seguridad, este Organismo Técnico Especializado ha decidido ACOGER el presente
extremo del Cuestionamiento; por lo que, con ocasion de la integracion definitiva de las Bases, se emitird una (1)
disposicién al respecto¢”

De lo expuesto, y de conformidad a la normativa de contrataciones y del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, recomendamos mantener solo al personal SUPERVISOR DE SEGURIDAD, como Personal Clave.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.2 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones Directiva N° 001-2019-OSCE/CD
Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION. SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE CONSTANCIAS O
CERTIFICADOS DE CAPACITACION DEL PERSONAL DE VIGILANCIA Y DEL PERSONAL DE CONTROL DE
MONITOREO, QUEDANDO REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE MANERA:
B.3.2.CAPACITACION

REQUISITOS:

4. 20 HORAS LECTIVA EN CAPACITACION EN PREVENCION DE RIESGOS, DESASTRES Y/O PRIMEROS
AUXILIOS, Y/O CAPACITACION EN SISTEMAS DE EMERGENCIA CONTRA INCENDIO, USO Y/O MANEJO DE
EXTINTORES (PQ, PQS Y H20), Y/O CAPACITACION EN PLANES DE EVACUACION FRENTE A SINIESTROS,
SISMOS, INCENDIOS, INUNDACIONES Y DEMAS, PARA EL PERSONAL CLAVE COMO SUPERVISOR.

5. TENER CONOCIMIENTO BASICO EN COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS - OFFICE). (MINIMO 10
HORAS LECTIVAS) OTORGADA POR ENTIDAD EDUCATIVA PUBLICA Y/O PRIVADA ACREDITADA POR EL
MINISTERIO DE EDUCACION. DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGO Y DESASTRES, EMITIDO POR INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION, PARA EL PERSONAL
CLAVE COMO SUPERVISOR

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION. SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE CONSTANCIAS O
CERTIFICADOS DE CAPACITACION DEL PERSONAL DE VIGILANCIA Y DEL PERSONAL DE CONTROL DE
MONITOREO, QUEDANDO REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE MANERA:
B.3.2.CAPACITACION

REQUISITOS:

4. 20 HORAS LECTIVA EN CAPACITACION EN PREVENCION DE RIESGOS, DESASTRES Y/O PRIMEROS
AUXILIOS, Y/O CAPACITACION EN SISTEMAS DE EMERGENCIA CONTRA INCENDIO, USO Y/O MANEJO DE
EXTINTORES (PQ, PQS Y H20), Y/O CAPACITACION EN PLANES DE EVACUACION FRENTE A SINIESTROS,
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

INUNDACIONES Y DEMAS, PARA EL PERSONAL CLAVE COMO SUPERVISOR.

5. TENER CONOCIMIENTO BASICO EN COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS - OFFICE). (MINIMO 10
HORAS LECTIVAS) OTORGADA POR ENTIDAD EDUCATIVA PUBLICA Y/O PRIVADA ACREDITADA POR EL
MINISTERIO DE EDUCACION. DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGO Y DESASTRES, EMITIDO POR INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION, PARA EL PERSONAL
CLAVE COMO SUPERVISOR
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Consulta: Nro. 93

Consulta/Observacion:

En esta parte de las Bases indican que las capacitaciones de computacion e informatica y Gestién de Riesgos y
Desastres podran ser otorgadas por los instructores registrados en la SUCAMEC, conforme al siguiente detalle:

Acreditacion:

(¢) o _ _ _ _

Se aceptaran las capacitaciones realizadas por los instructores autorizados por SUCAMEC, siempre y cuando este
suscriba la constancia certificacion u otros documentos que acredite la capacitacién.

Al respecto debemos manifestar lo siguiente:

Las capacitaciones de computacion e informética (Windows-Office) y Diplomados en Gestién de Riesgos y Desastres son
otorgadas por instituciones especializadas en la materia debidamente autorizadas por el Ministerio de Educacion.

a) El instructor con registro SUCAMEC, instruye y capacita al personal de seguridad para su desempefio en las
actividades de seguridad y vigilancia.

b) NO SE PRETENDA reemplazar las funciones de una entidad especializada en la materia autorizada por el Ministerio
de Educacién por un instructor con registro vigente en la SUCAMEC.

De lo expuesto, queda claro que solo las entidades especializadas en la materia podran emitir los documentos de
estudios o capacitacion, ya que cuentan con la debida autorizacion del Ministerio de Educacion.

¢Las constancias, certificados o diplomas de computacion e informatica (Windows-Office), Gestion de Riesgos y
Desastres seran emitidas por institucién educativa publica o privada acreditada por el Ministerio de Educacion?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.2 Literal: B.3.2 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACLARA QUE: LA DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE
COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES,
DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE
EDUCACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 21/01/2025 05:33



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20608227181 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social :  SECURITY TECHNOLOGY SHADDAI S.A.C. Hora de envio : 17:18:13
Observacion: Nro. 94

Consulta/Observacion:

En el literal B.4 ¢ EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE, de los Requisitos de Calificacién de las Bases, estan
requiriendo la acreditacion de constancias o certificados de trabajo del personal de control de monitoreo, conforme al
siguiente detalle:

Requisitos:
1. Minimo 01 afio de experiencia en el servicio de monitoreo de CCTV, para el personal clave como control de monitoreo.

Sin embargo, este requerimiento NO PROCEDE por la siguiente razon:

- Existe varios pronunciamientos del OSCE que, para el caso de supervisores y agentes de vigilancia, sélo los
SUPERVISORES son considerados como Personal Clave, puesto que son ellos los que de manera tal, interactia de
parte del contratista, ante la entidad por el servicio prestado, tal y conforme se establece en el PRONUNCIAMIENTO N°
875-2019/0SCE-DGR, que dice:

"¢, Ahora bien, de la revision de las Bases, se advierte que la Entidad habria clasificado como personal clave a los
éagentes de seguridad¢,; no obstante, resulta pertinente precisar que ¢ personal clave¢, es aquel que resulta esencial para
la ejecucion de la prestacion; por lo que, los agentes de seguridad no tendrian dicha condicién.

En ese sentido, toda vez que el recurrente en su solicitud de elevacion de cuestionamientos, solicitaria eliminar como
personal clave a los agentes de seguridad, este Organismo Técnico Especializado ha decidido ACOGER el presente
extremo del Cuestionamiento; por lo que, con ocasion de la integracion definitiva de las Bases, se emitird una (1)
disposicién al respecto¢”

De lo expuesto, y de conformidad a la normativa de contrataciones y del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, recomendamos mantener solo al personal SUPERVISOR DE SEGURIDAD, como Personal Clave.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.4 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones Directiva N° 001-2019-OSCE/CD
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION. SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE ACREDITAR
CONSTANCIAS O CERTIFICADOS DE TRABAJO DEL PERSONAL DE CONTROL DE MONITOREO, QUEDANDO
REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE MANERA:

B.4EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

REQUISITOS:

2. MINIMO 04 ANOS DE EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE SERVICIO DE SEGURIDAD INTEGRAL, Y/O
SEGURIDAD Y/O VIGILANCIA EN GENERAL EN ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS, PARA EL PERSONAL CLAVE
COMO SUPERVISOR.

ACREDITACION:

LA EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE SE ACREDITARA CON CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS: (I) COPIA SIMPLE DE CONTRATOS Y SU RESPECTIVA CONFORMIDAD O (II) CONSTANCIAS O (llI)
CERTIFICADOS O (IV) CUALQUIER OTRA DOCUMENTACION QUE, DE MANERA FEHACIENTE DEMUESTRE LA
EXPERIENCIA DEL PERSONAL PROPUESTO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION. SE RETIRA EL REQUERIMIENTO DE ACREDITAR
CONSTANCIAS O CERTIFICADOS DE TRABAJO DEL PERSONAL DE CONTROL DE MONITOREO, QUEDANDO
REDACTADO ESTE REQUERIMIENTO DE LA SIGUIENTE MANERA:

B.4EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
REQUISITOS:

2. MINIMO 04 ANOS DE EXPERIENCIA EN SUPERVISION DE SERVICIO DE SEGURIDAD INTEGRAL, Y/O
SEGURIDAD Y/O VIGILANCIA EN GENERAL EN ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS, PARA EL PERSONAL CLAVE
COMO SUPERVISOR.

ACREDITACION:

LA EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE SE ACREDITARA CON CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS: (I) COPIA SIMPLE DE CONTRATOS Y SU RESPECTIVA CONFORMIDAD O (Il) CONSTANCIAS O (Ill)
CERTIFICADOS O (V) CUALQUIER OTRA DOCUMENTACION QUE, DE MANERA FEHACIENTE DEMUESTRE LA
EXPERIENCIA DEL PERSONAL PROPUESTO.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20547931468 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razon social :  INTEGRATED SECURITY SERVICE AND SPECIEL Hora de envio : 17:47:15

POLICE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - INTSECUR
ROLICE S.A.C

Observacion: Nro. 95

Consulta/Observacion:

RESPECTO DE LA BASE LEGAL ESTABLECIDA POR LA ENTIDAD, SE ADVIERTE QUE EL DECRETO SUPREMO N°
003-2011-IN, DEBEMOS PRECISAR QUE DICHA NORMA SE ENCUENTRA PROSCRITA DEL MARCO NORMATIVO,
LA NORMATIVA VIGENTE QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA ES EL DECRETO SUPREMO
N° 005-2023-IN. ASIMISMO, EL PLAZO DE ADECUACION CON OPORTUNIDAD DE CAMBIO DE NORMATIVA LLEGO
A SU FIN EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: ND Pagina: TODA

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO - PRINCIPIO DE LEGALIDAD DECRTO SUPREMO N° 005-2023-IN
Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION. EL DECRETO SUPREMO 005-2023-IN SERA INCLUIDO EN
LA BASE LEGAL DE LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION. EL DECRETO SUPREMO 005-2023-IN SERA INCLUIDO EN
LA BASE LEGAL DE LAS BASES.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20547931468 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razon social :  INTEGRATED SECURITY SERVICE AND SPECIEL Hora de envio : 17:47:15

POLICE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - INTSECUR
ROLICE S.A.C

Observacion: Nro. 96
Consulta/Observacion:

Equipos de video seguridad.

Cantidad de 50 unidades, asimismo la instalacion de los servicios de tecnologia de seguridad sea por cuenta de la
empresa contratista, que consta el servicio de monitoreo de sefiales y de respuestas a las mismas, emanadas por el
dispositivo electronico de alarmas, controles de acceso, circuitos cerrados de television CCTV entre otros para un servicio
integrado de seguridad, el plazo de instalacion sera de 15 dias héabiles de suscrito el contrato.

AL RESPECTO, LA IMPLEMENTACION Y OPERACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS PARA LA SEGURIDAD
PRIVADA SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE REGULADA, POR LO QUE TODA ACTIVIDAD DEBERA CONTAR CON
LAS RESPECTIVAS AUTORIZACIONES. para prestar el servicio de vigilancia privada, bajo la modalidad de prestacion
de de servicios de tecnologia de seguridad. segun la Ley N° 28879, Capitulo Il, articulo 20 dice textualmente ""Articulo
20.- Tecnologia de seguridad: Son aquellos servicios prestados por empresas especializadas, cuya actividad comprende
los servicios de monitoreo de sefiales y de respuesta a las mismas, emanadas por dispositivos electrénicos de alarmas;
controles de acceso; circuitos cerrados de television; Ademas, el DECRETO LEGISLATIVO N° 1213 ¢ DECRETO
LEGISLATIVO QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, CAPITULO II, ART. 17 dice textualmente
"Articulo 17.-

Servicio de Tecnologia de Seguridad:

17.1. El servicio de tecnologia de seguridad es prestado por empresas especializadas dedicadas a proporcionar
proteccién y custodia a personas y bienes a través del monitoreo de sefiales y de respuesta, conectados con dispositivos
y equipos electrénicos. Estos servicios pueden comprender la instalacién, desinstalacion y/o mantenimiento de equipos y
Dispositivos."

Por lo cual OBSERVAMOS LAS BASES A EFECTOS QUE LA ENTIDAD REQUIERA LA PRESENTACION DE LA
AUTORIZACION EN LA MODALIDAD CORRESPONDINETE ACORDE ALPRINICIPI DE LEGALIDAD, DE OTRO MODO
SE ESTARIA REALIZANDO UNA ACTIVIDAD REGULADA DE MANERA ILEGAL CON RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA DE LA MISMA ENTIDAD CONTRATANTE CONFOME A LA TABLA DE INFRACCIONES Y
SANCIONES ESTABLECIDAS EN EL DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN

ESTE REQUISITO DEBE QUEDAR ESTABLECIDO como parte de calificacion en la seccion de CAPACIDAD LEGAL-
HABILITACION a nombre de la empresa postora y/o en caso de presentarse en consorcio bastara con que uno de los
integrantes que se comproemta a ejecutar el servicio cuente con la autorizacion.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 10.2 Literal: ND Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION. SE REQUIERE LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
SEGURIDAD PRIVADA EN LA MODALIDAD DE VIGILANCIA PRIVADA, CONFORME SE PRECISA EN EL OBJETO DE
CONVOCATORIA DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION, REGIRSE A LAS
BASES.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20547931468 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razon social :  INTEGRATED SECURITY SERVICE AND SPECIEL Hora de envio : 17:47:15

POLICE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - INTSECUR
ROLICE S.A.C

Observacion: Nro. 97

Consulta/Observacion:

10.3 equipos de comunicacién (cantidad 03 celulares y 28 radios). Pagina 27

b) 28 radios portéatiles VHF/UHF/HF con buen alcance sefialado en puestos y descripcion del servicio.

Respecto al requerimiento de radior portatiles, deben de consirar las radios la banda PoC opera bajo las licencias de
operadores comerciales; Respecto de la infraestructura, mientras la banda UHF, VHF y Tetra no tendrian una
comunicacion a tiempo real entre las diferentes sedes o locales ya que se encuentran en diferentes distritos. por lo cual
para que puedan comunicarse entre las sedes el contratista tendria que instalar repetidoras y radios base lo cual no estan
requeriendo en los términos de referencias y su implementacién resulta necesaria para la operacién incrementando los
costos a ser revertidos por la Entidad, las Radio PoC operan a través de las repetidoras de comerciales y de telefonia
movil. Por lo cual es una mejor opcién.

Respecto de la cobertura, mientras la banda UHF, VHF y Tetra encuentran una cobertura muy reducida a pocos
kilbmetros y sujeta a la instalacion de centrales y repetidoras incrementando los costos a ser revertidos por la Entidad, las
Radio PoC cuentan con cobertura a nivel nacional sin la necesidad de implementar equipamiento adicional. Respecto de
la seguridad de las comunicaciones, la banda Tetra cuenta con Seguridad Alta (TEA 3), las Radios PoC con Seguridad
Alta (AES 128/256) en tanto las bandas UHF y VHF no cuentan con sistemas de seguridad en sus comunicaciones,
siendo pasibles de filtracion, interceptacion, etc.

Adicionalmente, las Radios PoC cuentan con caracteristicas adicionales propios del desarrollo tecnolégico como son
interferencia baja, capacidad para mensajes de texto, uso de ancha banda, programacion en el aire y registro de eventos.
En ese sentido, restringir el sistema de comunicacion al uso de equipos en la banda VHF genera encarecimiento en la
prestacion del mismo servicio que puede ser garantizado por otras modalidades de radios de comunicacion. Asimismo,
afecta la pluralidad de postores pues la cantidad de empresas con licencia para uso de este tipo de sistemas de
comunicacion es reducida.

Por tanto, de conformidad con el principio de vigencia tecnoldgica observamos las bases a efectos de que el se modifique
la condicion de exclusivo uso de radios de banda, considerando la pluralidad de posibilidades que existen en el mercado
con mejor tecnologia como son banda y Radios PoC y que garantizan la finalidad de comunicaciéon permanente y segura
para la prestacion del servicio

Por lo cual obsrvamos para que en principio de tegnologia acepten las radios POC ya que permiten una comunicacion a
tiempo real entre las diferentes sedes y puedan ser propias y/o alquiladas

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 10.3 Literal: b Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION, SE PODRA UTILIZAR EL TIPO DE RADIOS CON SISTEMA
(POC); CON IDENTIFICADOR DE LLAMADAS, Y CON HAND FREE

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION, SE PODRA UTILIZAR EL TIPO DE RADIOS CON SISTEMA
(POC); CON IDENTIFICADOR DE LLAMADAS, Y CON HAND FREE
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20547931468 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razon social :  INTEGRATED SECURITY SERVICE AND SPECIEL Hora de envio : 17:47:15

POLICE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - INTSECUR
ROLICE S.A.C

Observacion: Nro. 98

Consulta/Observacion:

12.1 perfil del proveedor. Pagina 27

c) prevencion de riesgos, desastres y primeros auxilios, capacitacion en sistemas de emergencias contra incendios, uso y
manejo de extintores (PQ, PQS Y HSO), capacitaciones en planes de evacuacién frente a siniestros, sismos, incendios,
inundaciones y demas. Llevado a cabo por defensa civil a travez de sus dependencias ornanismos y/o gerencias
regionales.

Como es de conocimiento general en la actualidad YA ENTRO EN VIGENCIA EL DECRETO LEGISLATITO N2 1213-
SUCAMEC, en el afio 2023; donde se encuentran los requisitos para la autorizacion de los Centros de Formacién y
Especializacion en Seguridad Privada (CEFOESP), por lo cual en la actualidad los Unicos centros autorizados par brindar
la capacitacién a todo el personal de seguridad (supervisor, agente, centro de control, etc) son los CEFOESP que
capacitan en todo los temas relaciones a seguridad y vigilancia privada mediante el instructor autorizado por SUCAMEC,
Por lo cual observamos lo requerido para que los cursos sean brindados por los Centro Autorizados por SUCAMEC
CEFOESP mediante los instructores autorizados por la SUCAMEC, y la acreditacion mediante diplomas o constancia
emitidas por la empresa de vigilancia conjuntamente con el instructor sucamec.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12.1 Literal: ¢ Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALEMENTE. LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE PARCIALEMENTE. LAS CAPACITACIONES DEL PERSONAL PODRAN SER
BRINDADOS POR INSTRUCTORES CON REGISTRO VIGENTE EN LA SUCAMEC. SIN EMBARGO, LA
DOCUMENTACION QUE ACREDITA LAS CAPACITACIONES DE COMPUTACION E INFORMATICA (WINDOWS -
OFFICE) Y DIPLOMADO EN GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES, DEBERAN SER POR INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA O PRIVADA, ACREDITADA POR EL MINISTERIO DE EDUCACION.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/codigo : 20547931468 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razon social :  INTEGRATED SECURITY SERVICE AND SPECIEL Hora de envio : 17:47:15

POLICE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - INTSECUR
ROLICE S.A.C

Observacion: Nro. 99

Consulta/Observacion:

Respecto de la experiencia del personal debemos precisar que debido a la actividad regulada, el Tribunal del
Contrataciones ha precisado las condiciones de observancia sobre ello, en los terminos siguientes:

Segun la Resoluciéon N° 0651-2019-TCE-S1 emitida por el tribunal de contrataciones con el estado ¢ OSCE nos aclara
¢cabe indicar que en la medida que la prestacion de servicios de seguridad y vigilancia es una actividad regulada por ley,
de conformidad con el articulo 63 del Reglamento de la Ley N" 28879 antes citado, las labores efectuadas por los agentes
de seguridad, antes de la emisién de su carné de identidad o cuando se encontraban con cese o vencimiento, no pueden
ser consideradas como prestadas por un "agente de seguridad”, hasta la autorizacién debida del mismo por la
SUCAMEC,,. Por lo cual la experiencia debe estar validada y registrada en sucamec.

Por lo cual observamos para que su experiencia se encuentre registrado en SUCAMEC y se requiera de forma obligatorio
el reporte SEL SUCAMEC, para que se pueda verificar la experiencia registrada.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 6.3.2 Literal: g Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado Decreto Suporemo N° 005-2023-IN

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, YA QUE DEBE REGIRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS
BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20547563485 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social: CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C. Hora de envio : 18:48:42
Observacion: Nro. 100

Consulta/Observacion:

Se OBSERVA que en la pagina 21 numeral 6 NORMAL LEGAL se cita a la siguiente ley: ¢Ley N°31084. Ley de
presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021¢. Sin embargo, en la pagina 14 se hace referencia de la Ley
N°31953. Ley de presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024. lo que genera una ambigledad respecto a la
norma presupuestal vigente aplicable en el marco de esta contratacion.

En virtud del principio de eficiencia establecido en el articulo 2 literal c) y f)del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 -
Ley de Contrataciones del Estado, segun el cual las contrataciones deben optimizar el uso de los recursos publicos, asi
como el principio de transparencia, que exige claridad y coherencia en la normativa aplicable, se SOLICITA que se
precise y confirme cual es la norma presupuestal vigente que debe regir este procedimiento, considerando que debe
aplicarse la legislacién actualizada y vigente para el ejercicio fiscal correspondiente.

Base legal: Art. 2 de la Ley N° 30225 y el principio de eficiencia y transparencia en la gestion de recursos publicos

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: O Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION Y SE DISPONE A HACER LAS CORRECCIONES
NECESARIAS, A FIN DE QUE FIGURE COMO CORRESPONDE LA LEY N° 31953 LEY DE PRESUPUESTO PARA EL
SECTOR PUBLICO PARA EL ANO FISCAL 2024, QUE FUE CUANDO EL HOSPITAL SAN JOSE DEL CALLAO, LANZO
LA CONVOCATORIA RESPECTIVA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL COMITE DE SELECCION ACOGE LA OBSERVACION Y SE DISPONE A HACER LAS CORRECCIONES
NECESARIAS, A FIN DE QUE FIGURE COMO CORRESPONDE LA LEY N° 31953 LEY DE PRESUPUESTO PARA EL
SECTOR PUBLICO PARA EL ANO FISCAL 2024, QUE FUE CUANDO EL HOSPITAL SAN JOSE DEL CALLAO, LANZO
LA CONVOCATORIA RESPECTIVA.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20547563485 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social: CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C. Hora de envio : 18:48:42
Observacion: Nro. 101

Consulta/Observacion:

Se OBSERVA que en la pagina 22 numeral 7.1 ACTIVIDADES se menciona lo siguiente: ¢, Prevencion y proteccién contra
dafnos, robos, deterioros, espionaje y sabotaje, terrorismo o cualquier acto delincuencial en agravio del personal o
bienes¢,. Dicho alcance y descripcidn no es propio de los agentes de seguridad y vigilancia, sino, por el contrario una
actividad administrativa y que corresponde realizar a los efectivos de la Policia Nacional del Perd (PNP), de acuerdo a lo
establecido en el articulo 5 por el Decreto Supremo N° 005-2023-IN que aprueba el reglamento del Decreto Legislativo
N°1213 - Ley de Servicio de Seguridad Privada, donde se indica que los servicios de vigilancia privada, son actividades
destinadas a cautelar y proteger la vida e integridad fisica de las personas, asi, como dar seguridad al patrimonio de las
personas naturales y juridicas, que se realizan de acuerdo a las modalidades normadas en dicha ley y su respectivo
reglamento. Ante lo expuesto, se solicita SUPRIMIR DICHA EXIGENCIA.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.1 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION Y SE RATIFICA LO ESTABLECIDO EN LAS BASES YA
QUE LA NATURALEZA DEL SERVICIO CORRESPONDE A UNA PRESTACION EN SEGURIDAD INMEDIATA Y
PRECISA EN BIENESTAR DEL HOSPITAL SAN JOSE DEL CALLAO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20547563485 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social: CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C. Hora de envio : 18:48:42
Observacion: Nro. 102

Consulta/Observacion:

Se OBSERVA que en la pagina 22 numeral 7.2 literal 7.2.2 se establece lo siguiente: ¢Los puestos de vigilancia seran
cubiertos¢, Pata lo cual la empresa a contratar, debera incluir en sus costos los agentes descanseros que se requiera
para cumplir con los horarios establecidos; estos horarios se ajustaran a las necesidades del HOSPOTAL SAN JOSE
CALLAO Y SUS LOCALES ANEXOS y se considerara un tiempo méaximo de refrigerio de treinta (30) minutos sin alterar
la cobertura de los puestos¢,. Dicho requerimiento, al limitar el tiempo de refrigerio a treinta (30) minutos, resulta
insuficiente y podria vulnerar las condiciones minimas de bienestar laboral para el personal de vigilancia. En este sentido,
se SOLICITA que dicho tiempo se incremente a un minimo de cuarenta y cinco (45) minutos, lo que constituye un
estandar mas razonable y cominmente aceptado en el ambito laboral.

Esta modificacion garantizaria el cumplimiento del principio de razonabilidad, previsto en el articulo 2 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, que exige que los requerimientos contractuales sean
proporcionales y adecuados al objeto de la contratacion, promoviendo condiciones dignas de trabajo para los agentes de
seguridad sin afectar la continuidad del servicio.

Base legal: Art. 2 de la Ley N° 30225 - Principio de razonabilidad.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.2.2 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION, LAS CONDICIONES TECNICAS ESTAN
ESTABLECIDAS EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20547563485 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social: CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C. Hora de envio : 18:48:42
Observacion: Nro. 103

Consulta/Observacion:

Se OBSERVA que en la pagina 22 numeral 7.2 literal 7.2.6 se establece lo siguiente: ¢ El personal de vigilancia armado
debera contar con sus respectivas licencias para portar armas de fuego¢,. En este contexto, se SOLICITA evaluar la
posibilidad de permitir la presentacién de la licencia en estado de "Tramite", dado que los plazos de gestion y emisién de
dichas licencias por parte de la SUCAMEC suelen ser prolongados y burocraticamente complejos. Esta flexibilizacion
permitiria la incorporacién o continuidad del personal sin que se vean afectados por demoras administrativas ajenas a su
control, lo que facilitaria el cumplimiento del contrato en los plazos establecidos.

Esta solicitud se sustenta en el principio de eficiencia y razonabilidad consagrado en el articulo 2 del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, que promueve que los procedimientos sean
adecuados a la realidad y circunstancias actuales, evitando perjuicios innecesarios para las partes involucradas.
Base legal: Art. 2 de la Ley N° 30225 - Principio de eficiencia y razonabilidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7.2.6 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
EL COMITE DE SELECCION NO ACOGE LA OBSERVACION. CENIRSE A LO ESTABLECIDO EN LAS BASES.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DE APOYO SAN JOSE

Nomenclatura : CP-SM-2-2024-GRC/UL-HSJ-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
Ruc/cédigo : 20547563485 Fecha de envio : 10/01/2025
Nombre o Razén social: CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C. Hora de envio : 18:48:42
Observacion: Nro. 104

Consulta/Observacion:

Se OBSERVA que en la pagina 23 numeral 8 se establece lo siguiente: ¢ Control del orden durante las emergencias y
seguridad fisica de las instalaciones; Las empresa de vigilancia y seguridad debera presentar a los 05 dias calendarios de
firmado el contrato, lo siguiente:

Plan de trabajo donde se encuentre desarrollado:

-Andlisis de riesgo y vulnerabilidad en los locales

- Descripcion de los procedimientos por por adoptarse en base al andlisis de riesgo y vulnerabilidad de los locales
-Aspectos tacticos del servicio, proyecto de simulacro con evacuacion.

Plan de seguridad para controlar emergencias que se produzcan durante o fuera del horario de labores¢,. Sin embargo, se
considera que el plazo de 05 dias calendario para la presentacion del Plan de trabajo y del Plan de seguridad es
insuficiente, debido a la complejidad inherente y el nivel de detalle que requiere la elaboracién de dichos documentos, que
incluyen analisis técnicos, tacticos y logisticos. Ademas, la adecuada formulacién de estos planes demanda una
coordinacion eficiente con mdltiples areas, lo cual es dificil de lograr en el plazo estipulado sin comprometer la calidad del
contenido y la efectividad de las medidas de seguridad.

Por lo expuesto, se SOLICITA que el plazo de 05 dias calendario sea AMPLIADO a 45 dias calendario, considerando el
principio de eficiencia previsto en el articulo 2 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del
Estado, que fomenta la adopcion de medidas realistas y factibles para asegurar un adecuado cumplimiento de las
obligaciones contractuales sin afectar los objetivos del contrato.

Base legal: Art. 2 de la Ley N° 30225 - Principio de eficiencia.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8 Literal: O Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
EL COMITE DE SELECCION SE ACOGE PARCIALMENTE, LA EMPRESA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PRESENTARA A LOS DIEZ (10) CALENDARIOS EL PLAN DE TRABAJO, CONFORME SE ESTABLECE EN LAS

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
EL COMITE DE SELECCION SE ACOGE PARCIALMENTE, LA EMPRESA DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PRESENTARA A LOS DIEZ (10) CALENDARIOS EL PLAN DE TRABAJO, CONFORME SE ESTABLECE EN LAS
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