PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Ruc/cadigo : 20601007682 Fecha de envio : 28/05/2024
Nombre o Razén social :  ICOTEC JUNIN S.A.C. Hora de envio : 20:49:43
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

El comité de seleccion debe tener como premisa que la finalidad de la normativa de contrataciones publicas no es otra
gue las Entidades adquieran bienes, servicios y obras en las mejores condiciones posibles, dentro de un escenario
adecuado que garantice tanto la concurrencia entre potenciales proveedores como la debida transparencia en el uso de
los recursos publicos, quedando prohibida la adopcion de practicas que limiten, restrinjan o afecten la libre concurrencia
de proveedores.

Ademas, el numeral 29.3 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado precisa que: ¢ Al definir el requerimiento
no se incluyen exigencias desproporcionadas al objeto de la contratacion, irrazonables e innecesarias referidas a la
calificacion de los potenciales postores que limiten o impidan la concurrencia de los mismos u orienten la contratacion
hacia uno de ellosg,.

En ese sentido se evidencia exigencias desproporcionadas con la formacion Académica del Personal Clave al solicitar el
grado de doctor y de Maestro. Por lo que se estaria limitando la participacion de los postores ante un posible
direccionamiento constituyendo flagrante ilegalidad. En consecuencia, se solicita al Comité de seleccién, a efectos de
promover la mayor participacion de proveedores y garantizar la efectiva y oportuna satisfaccion del interés Publico,
considerar lo siguiente:

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

(FORMACION ACADEMICA)

JEFE DEL SERVICIO: 01 Profesional Titulado en ingenieria electronica y/o de sistemas de Ingenieria y/o
Telecomunicaciones y/o Informatica y Sistemas.

ASISTENTE DEL SERVICIO: 01 Profesional Titulado en tecnologia de la informacién y telematica y/o ingenieria
electrénica y/o Ingenieria en Telecomunicaciones y/o Informatica y Sistemas.

TECNICO REDES: 01 Ingeniero Titulado y habilitado en las carreras de Electrénica, Sistema e Informatica y/o
Telecomunicaciones y/o Computacion e Informatica y sistemas y/o técnico en sistemas y/ redes y/o telecomunicaciones y/
electronico.

TECNICO DEL SERVICIO: 01 Bachiller en Ingenieria en las Carreras de Sistemas y computaciéon y/o
Telecomunicaciones y/o técnico en sistemas y/ redes y/o telecomunicaciones y/ electronico

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 18 Literal: B.3.1 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE, Articulo 2 a) Lib.de conc,b) Ig. de trato e)comp.,Art. 29 del RLCE
Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El Comité de seleccion acuerda por unanimidad ACOGER DE FORMA PARCIALMENTE LA OBSERVACION
REALIZADA, precisando lo siguiente:

Con la finalidad de fomentar la concurrencia de postores y evitar exigencias desproporcionadas e irrazonables al objeto de
la contratacion, se define que el Personal Clave para la prestacion del Servicio a Contratar, estara conformado
unicamente de la siguiente Manera: ACLARACION: El comité decide acoger parcialmente la observacion, debiendo
guedar de la siguiente manera en las bases integradas:

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

(FORMACION ACADEMICA)

JEFE DEL SERVICIO: 01 Profesional con grado de Doctorado y/o Titulado en ingenieria electronica y/o de sistemas de
Ingenieria y/o Telecomunicaciones y/o Informatica y Sistemas.

ASISTENTE DEL SERVICIO: 01 Profesional con grado de Maestro y/o Titulado y habilitado en tecnologia de la
informacién y telematica y/o ingenieria electrénica y/o Ingenieria en Telecomunicaciones y/o Informatica y
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Especifico 18 B.3.1 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE, Articulo 2 a) Lib.de conc,b) Ig. de trato e)comp.,Art. 29 del RLCE
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Sistemas.

TECNICO REDES: 01 Ingeniero Titulado y habilitado en las carreras de Electronica, Sistema e Informatica y/o
Telecomunicaciones y/o Computacion e Informatica y sistemas y/o técnico en sistemas y/ redes y/o telecomunicaciones y/
electronico.

TECNICO DEL SERVICIO: 01 Bachiller en Ingenieria en las Carreras de Sistemas y computacion y/o Telecomunicaciones
y/o técnico en sistemas y/ redes y/o telecomunicaciones y/ electronico

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

(FORMACION ACADEMICA)

JEFE DEL SERVICIO: 01 Profesional con grado de Doctorado y/o Titulado y habilitado en ingenieria electrénica y/o de
sistemas de Ingenieria y/o Telecomunicaciones y/o Informatica y Sistemas.

ASISTENTE DEL SERVICIO: 01 Profesional con grado de Maestro y/o Titulado en tecnologia de la informacién y
telemética y/o ingenieria electrénica y/o Ingenieria en Telecomunicaciones y/o Informética y Sistemas.

TECNICO REDES: 01 Ingeniero Titulado y habilitado en las carreras de Electrénica, Sistema e Informatica y/o
Telecomunicaciones y/o Computacién e Informatica y sistemas y/o técnico en sistemas y/ redes y/o telecomunicaciones y/
electronico.

TECNICO DEL SERVICIO: 01 Bachiller en Ingenieria en las Carreras de Sistemas y computacion y/o Telecomunicaciones
y/o técnico en sistemas y/ redes y/o telecomunicaciones y/ electronico
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Ruc/cadigo : 20601007682 Fecha de envio : 28/05/2024
Nombre o Razén social :  ICOTEC JUNIN S.A.C. Hora de envio : 20:49:43
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

El comité de seleccion debe tener como premisa que la finalidad de la normativa de contrataciones publicas no es otra
gue las Entidades adquieran bienes, servicios y obras en las mejores condiciones posibles, dentro de un escenario
adecuado que garantice tanto la concurrencia entre potenciales proveedores como la debida transparencia en el uso de
los recursos publicos, quedando prohibida la adopcion de practicas que limiten, restrinjan o afecten la libre concurrencia
de proveedores.

Ademas, el numeral 29.3 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado precisa que: ¢ Al definir el requerimiento
no se incluyen exigencias desproporcionadas al objeto de la contratacion, irrazonables e innecesarias referidas a la
calificacion de los potenciales postores que limiten o impidan la concurrencia de los mismos u orienten la contratacion
hacia uno de ellosg,.

En ese sentido se evidencia exigencias desproporcionadas con la Capacitacion del Personal Clave solicitando
certificaciones internacionales y obligando a cumplir cierto tipo de capacitacién y/o certificacion, sin existir las condiciones
de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Por lo que se estaria limitando la participacién de los postores ante un
posible direccionamiento constituyendo flagrante ilegalidad. En consecuencia, se solicita al Comité de seleccion no limitar
las capacitaciones del personal clave y se elimine la obligacion de tener certificaciones internacionales y/o también se
consideren las certificaciones nacionales, por cuanto el solo hecho de contar con personal capacitado se garantiza la
prestacién del servicio a contratar, esto con el Gnico objetivo de lograr la mayor participacién de proveedores y sin la
existencia de privilegios o ventajas hacia un solo proveedor, caso contrario que se sustente la necesidad de contar con el
personal clave y las exigencias requeridas en las bases, por cuanto se consideran exigencias desproporcionadas al tipo
de servicio a contratar se solicita. Sin perjuicio de lo anterior se solicita considerar lo siguiente:

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

(CAPACITACION)

JEFE DEL SERVICIO:

a) Contar con certificacion internacional y/o nacional en Cableado Estructurado y/o redes de datos y/o redes de acceso y
transporte y/u Operaciones de Ciberseguridad y/o Telecomunicaciones

b) Contar con curso en evaluacion y gestion de proyectos de telecomunicaciones y/o redes y/o telecomunicaciones y/o
seguridad de sistemas de la informacién, con un minimo de 30 horas lectivas y/o académicas y/o cronolégicas.

ASISTENTE DEL SERVICIO:

a) Contar con certificacion internacional y/o nacional en Cableado Estructurado y/o redes de datos y/o redes de acceso y
transporte y/u Operaciones de Ciberseguridad y/o Telecomunicaciones

b) Con experiencia comprobada como Analista de Redes y Telecomunicaciones, implementacion de VPN

Se solicita al Comité de Seleccion suprimir la exigencia del literal b), por cuanto no se configura como una capacitacion,
sino como experiencia, tal como lo precisa.

TECNICO REDES:

a) Contar con cursos de capacitacion en disefio de redes plata externa con fibra 6ptica y/o y/o Telecomunicaciones y/o
redes, 30 horas como minimo.

b) Cursos de especialista en redes de fibra Optica Disefio e Instalacion de fibra Optica planta Externa y/
telecomunicaciones, 50 horas como minimo

TECNICO DEL SERVICIO:

a) Contar con certificaciones yo/ capacitaciones en redes de cableado estructurado, como minimo 80 horas lectivas y/o
académicas y/o presenciales.

b) Contar con certificacion y/o capacitacion en fibra 6ptica y/o telecomunicaciones , como minimo 80 horas lectivas y/o
académicas y/o presenciales.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 18 Literal: B.3.2 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE. Art. 2 a) Lib. de conc. b) Igu. de trato e)comp Art. 29 del RLCE
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El Comité de seleccién acuerda por unanimidad ACOGER DE FORMA PARCIALMENTE LA OBSERVACION
REALIZADA, precisando lo siguiente:
Con la finalidad de fomentar la concurrencia de postores y evitar exigencias desproporcionadas e irrazonables al objeto de
la contratacion, se define que el Personal Clave para la prestacion del Servicio a Contratar, estara conformado
Unicamente de la siguiente Manera: ACLARACION: EL comité acoge la observacion parcialmente, debiendo quedar de la
siguiente manera en las bases integradas:

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

(CAPACITACION)

JEFE DEL SERVICIO:

a) Contar con al menos 02 certificaciones internacional y/o nacional en Cableado Estructurado y/o redes de datos y/o
redes de acceso y transporte y/u Operaciones de Ciberseguridad y/o Telecomunicaciones

b) Contar con curso en evaluacién y gestidn de proyectos de telecomunicaciones y/o redes y/o telecomunicaciones y/o
seguridad de sistemas de la informacién, con un minimo de 30 horas lectivas y/o académicas y/o cronolégicas.

ASISTENTE DEL SERVICIO:
a) Contar con al menos 02 certificaciones internacional y/o nacional en Cableado Estructurado y/o redes de datos y/o
redes de acceso y transporte y/u Operaciones de Ciberseguridad y/o Telecomunicaciones

TECNICO REDES:

a) Contar con cursos de capacitacién en disefio de redes plata externa con fibra éptica y/o y/o Telecomunicaciones y/o
redes, 30 horas como minimo.

b) Cursos de especialista en redes de fibra Optica Disefio e Instalacion de fibra éptica planta Externa y/
telecomunicaciones, 50 horas como minimo

TECNICO DEL SERVICIO:

a) Contar con certificaciones yo/ capacitaciones en redes de cableado estructurado, como minimo 80 horas lectivas y/o
académicas y/o presenciales.

b) Contar con certificacién y/o capacitacion en fibra 6ptica y/o telecomunicaciones , como minimo 80 horas lectivas y/o
académicas y/o presenciales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

(CAPACITACION)

JEFE DEL SERVICIO:

a)Contar con al menos 02 certificaciones internacional y/o nacional en Cableado Estructurado y/o redes de datos y/o
redes de acceso y transporte y/u Operaciones de Ciberseguridad y/o Telecomunicaciones

b)Contar con curso en evaluacién y gestion de proyectos de telecomunicaciones y/o redes y/o telecomunicaciones y/o
seguridad de sistemas de la informacion, con un minimo de 30 horas lectivas y/o académicas y/o cronolégicas.
ASISTENTE DEL SERVICIO:a)Contar con al menos 02 certificaciones internacional y/o nacional en Cableado
Estructurado y/o redes de datos y/o redes de acceso y transporte y/u Operaciones de Ciberseguridad y/o
Telecomunicaciones TECNICO REDES:a)Contar con cursos de capacitacion en disefio de redes plata externa con fibra
Optica y/o y/o Telecomunicaciones y/o redes, 30 horas como minimo.b)Cursos de especialista en redes de fibra éptica
Disefio e Instalacion de fibra 6ptica planta Externa y/ telecomunicacion
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Ruc/cadigo : 20601007682 Fecha de envio : 28/05/2024
Nombre o Razén social :  ICOTEC JUNIN S.A.C. Hora de envio : 20:49:43
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

El comité de seleccion debe tener como premisa que la finalidad de la normativa de contrataciones publicas no es otra
gue las Entidades adquieran bienes, servicios y obras en las mejores condiciones posibles, dentro de un escenario
adecuado que garantice tanto la concurrencia entre potenciales proveedores como la debida transparencia en el uso de
los recursos publicos, quedando prohibida la adopcion de practicas que limiten, restrinjan o afecten la libre concurrencia
de proveedores.

Ademas, el numeral 29.3 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado precisa que: ¢ Al definir el requerimiento
no se incluyen exigencias desproporcionadas al objeto de la contratacion, irrazonables e innecesarias referidas a la
calificacion de los potenciales postores que limiten o impidan la concurrencia de los mismos u orienten la contratacion
hacia uno de ellosg,.

En ese sentido, se solicita al Comité de seleccion no limitar las experiencia personal clave a solo experiencia en el sector
Publico, esto con el Unico objetivo de lograr la mayor participacion de proveedores y sin la existencia de privilegios o
ventajas hacia un solo proveedor, ante un posible direccionamiento constituyendo flagrante ilegalidad. Se solicita
considerar lo siguiente:

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

JEFE DEL SERVICIO:

a) Experiencia el sector Publico y/o Privado como Supervisor en la ejecucion de proyecto networking y data center

b) Experiencia el sector Publico y/o Privado como Especialista en evaluacion y disefio de comunicaciones.

c) Experiencia el sector Publico y/o Privado como Especialista en temas de Telecomunicaciones.

d) Experiencia el sector Publico y/o Privado como especialista en Cableado Estructurado

e) Contar con minimo de 05 consultorias realizadas en el sector publico

Se solicita al Comité de Seleccion suprimir la exigencia del literal €), por cuanto de acuerdo a lo establecido en las bases
estandar aprobado mediante, la experiencia del personal se mide por el tiempo realizado del servicio y no por la cantidad
de servicios realizados.

Asimismo se solicita que se establezca el tiempo requerido para cada experiencia tal como lo sefiala las bases estandar
aprobada mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, en concordancia con la OPINION N° 115-2021/DTN, precisa: ¢Asi
pues, de conformidad con las bases estandar aprobadas por el OSCE cuando las

Entidades requieran calificar la experiencia del personal clave, los documentos del

procedimiento de seleccion deberan establecer el tiempo minimo de experiencia

requerido en la ejecucioén de las prestaciones materia del procedimiento, el cargo o

puesto que ocupara el personal clave requerido y la documentacién necesaria para

su acreditacion de acuerdo al objeto de la contrataciong,

ASISTENTE DEL SERVICIO:
a) Experiencia en el Sector Publico y/o Privado con un minimo de dos (02) afios como profesional informético en
Tecnologias de la Informacion.

TECNICO REDES:

a) Experiencia en el sector Publico como elaborador de expedientes técnicos en proyectos de inversiéon en
telecomunicaciones en general.

Se solicita al Comité de Seleccién suprimir la exigencia del literal a), por cuanto realizar actividades como elaborador de
expedientes no tiene relacién con las actividades propias del Objeto de Contratacién (servicio de Internet). (Directiva N°
001-2019-OSCE/CD)

b) Contar con minimo de 05 consultorias realizadas en el sector publico
Se solicita al Comité de Seleccion suprimir la exigencia del literal b), por cuanto de acuerdo a lo establecido en las bases
estandar aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, la experiencia del personal se mide por el tiempo
realizado del servicio y no por la cantidad de servicios realizados.

TECNICO DEL SERVICIO:
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

a) Experiencia minima de dos (02) afios en el Sector Publico y/o Privado en Planta interna y externa de fibra optica y/o
implementacién de fibra optica y/o instalacién y configuracién de sistemas de redes WAN y LAN por fibra 6ptica y otros.
Asimismo se solicita al comité de seleccion evaluar que 4 profesionales resulta esencial para la ejecucion de la
prestacion, puesto que se considera desproporcional al objeto de la convocatoria

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 18 Literal: C Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE. Art. 2 a) Lib. de conc. b) Igu. de trato e)comp Art. 29 del RLCE, OPINION N° 115-2021/DTN
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité de seleccion acuerda por unanimidad ACOGER DE FORMA PARCIALMENTE LA OBSERVACION
REALIZADA, precisando lo siguiente:

Con la finalidad de fomentar la concurrencia de postores y evitar exigencias desproporcionadas e irrazonables al objeto de
la contratacion, se define que el Personal Clave para la prestacion del Servicio a Contratar, estara conformado
Unicamente de la siguiente Manera:. ACLARACION: El comité ACOGE la observacién parcialmente, SE DEBE
MODIFICAR CON LO SIGUIENTE:

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

JEFE DEL SERVICIO:

a) Experiencia minima de dos (02) afios en el sector Publico y/o Privado como Supervisor en la ejecucién de proyecto
networking y data center.

b) Experiencia minima de dos (02) afios en el sector Publico y/o Privado como Especialista en evaluacion y disefio de
comunicaciones.

c) Experiencia minima de dos (02) afios en el sector Publico y/o Privado como Especialista en temas de
Telecomunicaciones.

d) Experiencia minima de dos (02) afios en el sector Publico y/o Privado como especialista en Cableado Estructurado

ASISTENTE DEL SERVICIO:
a) Experiencia en el Sector Publico y/o Privado con un minimo de dos (02) afios como profesional informético en
Tecnologias de la Informacion.

TECNICO REDES:

TECNICO DEL SERVICIO:
a) Experiencia minima de dos (02) afios en el Sector Publico y/o Privado en Planta interna y externa de fibra optica y/o
implementacién de fibra optica y/o instalacion y configuracién de sistemas de redes WAN y LAN por fibra éptica y otros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

JEFE DEL SERVICIO: a)Experiencia minima de dos (02) afios en el sector Publico y/o Privado como Supervisor en la
ejecucioén de proyecto networking y data center.

b)Experiencia minima de dos (02) afios en el sector Publico y/o Privado como Especialista en evaluacién y disefio de
comunicaciones.

c)Experiencia minima de dos (02) afios en el sector Publico y/o Privado como Especialista en temas de
Telecomunicaciones.

d)Experiencia minima de dos (02) afios en el sector Publico y/o Privado como especialista en Cableado Estructurado
ASISTENTE DEL SERVICIO:

a)Experiencia en el Sector Publico y/o Privado con un minimo de dos (02) afios como profesional informéatico en
Tecnologias de la Informacién.

TECNICO REDES:TECNICO DEL SERVICIO:

a)Experiencia minima de dos (02) afios en el Sector Plblico y/o Privado en Planta interna y externa de fibra optica y/o
implementacién de fibra optica y/o instalacién y configuracion de sistemas de redes WAN y LAN por fibra éptica y otros
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Ruc/cadigo : 20601007682 Fecha de envio : 28/05/2024
Nombre o Razén social :  ICOTEC JUNIN S.A.C. Hora de envio : 20:49:43
Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En las Bases dice:

d. Si el proveedor cuenta con un linea Dedicada de STARLINK, internet de Banda Ancha, Baja Latencia y cobertura
Mundial

Se solicita al Comité de Seleccién retirar este requerimiento, debido a que atenta contra la libre competencia y pluralidad
de postores, pues se solicita una marca de linea dedicada directamente (STARLINK.), Vulnerando el numeral 29.4 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en donde precisa: ¢En la definicion del requerimiento no se hace
referencia a fabricacién o procedencia, procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccién
determinados, ni descripcién que oriente la contratacion hacia ellos, salvo que la Entidad haya implementado el
correspondiente proceso de estandarizacién debidamente autorizado por su Titular, en cuyo caso se agregan las palabras
¢,0 equivalente¢, a continuacion de dicha referencia.¢,

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 3.1 Literal: d-car. gen Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El Comité de seleccion acuerda por unanimidad ACOGER DE FORMA TOTAL LA OBSERVACION REALIZADA,

seflalando que, se suprimira la palabra que hace referencia a alguna Marca en particular, definiéndose de la siguiente
manera:

El proveedor debera contar con una linea de respaldo Satelital de alta velocidad y baja latencia

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El Comité de seleccion acuerda por unanimidad ACOGER DE FORMA TOTAL LA OBSERVACION REALIZADA,
sefialando que, se suprimira la palabra que hace referencia a alguna Marca en particular, definiéndose de la siguiente
manera:

El proveedor debera contar con una linea de respaldo Satelital de alta velocidad y baja latencia
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Ruc/cadigo : 20601007682 Fecha de envio : 28/05/2024
Nombre o Razén social :  ICOTEC JUNIN S.A.C. Hora de envio : 20:49:43
Observacion: Nro. 5

Consulta/Observacion:

En las bases se establece en el Punto 7. PLAZO DE PRESTACION DE SERVICIO de los Términos de Referencia, que el
plazo de ejecucioén del servicio es de diez (10) meses de junio del 2024 a marzo del 2025. EI mismo plazo se estable en el
NUMERAL 1.8 de las Bases, aunque no se describe en este punto desde cuando se computa los 10 meses.

Lo que se contradice con el:

PUNTO 3 CARASCTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO,

Caracteristicas Generales del Enlace:

a. El servicio de internet debera ser brindado las 24 horas del dia, 7 dias de la semana, los 365 dias del afiog,.

K. El servicio de internet debera ser brindado las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (07) dias de la semana, los
trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio, con una disponibilidad minima mensual de 99.0%;,

PUNTO 4 ATENCION DE AVERIAS:
a.El proveedor debera brindar un servicio de soporte técnico permanente 24x7x365, relacionado con problemas de
conexioén, fallos y reposicion de equipos de comunicacion en caso ameriteg,.

Al respecto debemos sefialar que el plazo anteriormente sefialado resulta contrario a lo establecido en la normativa sobre
Contrataciones del Estado, toda vez que incumple lo prescrito en el articulo 29.7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, cuyo tenor literal establece lo siguiente:

¢29.7. El requerimiento de bienes o servicios en general de caracter permanente, cuya provision se requiera de manera
continua o periddica se realiza por periodos no menores a un (1) afio (¢,)¢

Como se puede apreciar de la disposicion normativa transcrita, cuando se trata de contrataciones que tengan como
objeto la adquisicion de bienes o servicios cuya prestacion requiera ser provista de forma continua, el plazo establecido
en las bases no debera ser menor a un (1) afio.

En el presente caso, el servicio objeto del presente procedimiento de seleccién es el servicio de ¢ Internet¢, el cual debe
ser provisto de forma continua a la Entidad, por lo que el plazo minimo contemplado en los términos de referencia debera
ser igual o superior a un (1) afo.

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos la NULIDAD DE OFICIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION, POR
CUANTO VULNERA LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS EN LAS BASES ESTANDAR, ADEMAS DE LO QUE
ESTABLECE EL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO, DEBIDO A QUE EXISTE
INCONGRUENCIAS EN LOS REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 7 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité de Seleccion acuerda por unanimidad ACOGER LA OBSERVACION DE FORMA PARCIAL, PRECISANDO LO
SIGUIENTE:

1. Respecto al Plazo de Prestacion del Servicio, se adecuara a 10 meses en donde se figura 365 dias.

2. y por error involuntario en la digitacion, se digito los 365 dias, debiendo ser 24/7 por 10 meses de plazo de
prestacion del servicio.

3. Asimismo se considera que, no se esta vulnerando el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, debido a que
en su oportunidad no se pudo realizar la contratacion completa, porque no se contaba con recursos disponibles
suficientes (Presupuesto), sin que ello conlleve a interpretaciones de posible fraccionamiento, tal como lo precisa el
articulo 40.3. del RLC E: ¢No se incurre en fraccionamiento cuando:
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Especifico 3.1 7 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 29 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

a) Se contraten bienes o servicios idénticos a los contratados anteriormente durante el mismo ejercicio fiscal, cuando la
contratacién completa no se pudo realizar en su oportunidad, debido a que no se contaba con los recursos disponibles
suficientes para realizar dicha contratacion completa, o surge una necesidad imprevisible adicional a la programadag,

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

1.Respecto al Plazo de Prestacién del Servicio, se adecuara a 10 meses en donde se figura 365 dias.2. y por error
involuntario en la digitacion, se digito los 365 dias, debiendo ser 24/7 por 10 meses de plazo de prestacion del servicio.
3.Asimismo se considera que, no se esta vulnerando el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, debido a que
en su oportunidad no se pudo realizar la contratacion completa, porque no se contaba con recursos disponibles
suficientes (Presupuesto), sin que ello conlleve a interpretaciones de posible fraccionamiento, tal como lo precisa el
articulo 40.3. del RLC E: ¢No se incurre en fraccionamiento cuando: a) Se contraten bienes o servicios idénticos a los
contratados anteriormente durante el mismo ejercicio fiscal, cuando la contratacion completa no se pudo realizar en su
oportunidad, debido a que no se contaba con los recursos disponibles suficientes para realizar dicha contratacion
completa o surge una necesidad imprevisible adicional o la progr
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI - DIRECCION DE SALUD N° 3 ATALAYA

Nomenclatura : AS-SM-6-2024-DRSA-CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET SIMETRICO PARA EL HOSPITAL INTERCULTURAL JULIO ANTONIO

PEZO VILLACORTA DE LA DIRECCION DE RED DE SALUD N°3 ATALAYA PERIODO 2024; DEPARTAMENTO DE
UCAYALI, PROVINCIA DE ATALAYA, DISTRITO DE RAIMONDL.

Ruc/cadigo : 20601007682 Fecha de envio : 28/05/2024
Nombre o Razén social :  ICOTEC JUNIN S.A.C. Hora de envio : 20:49:43
Observacion: Nro. 6

Consulta/Observacion:

LAS BASES ESTANDAR SEGUN LA DIRECTIVA N° 001-2019-OSCE/CD, EN LA PAGINA 18 ADVIERTE, El organo
encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn, segun corresponda, no podra exigir al postor la presentacion
de documentos que no hayan sido indicados en los acapites ¢ Documentos para la admisién de la oferta¢,, ¢ Requisitos de
calificacion¢, y ¢Factores de evaluaciong,. Y de una manera asolapada en la pagina 23, se esta solicitando que se
acrediten los literales a,c y d de los Requisitos del Proveedor, en ese sentido se solicita al Comité de seleccién tomar las
acciones correctivas, a fin de no vulnerar lo establecido en las Bases estandar para prestacion de servicios en general y
se aclare que con la sola presentacidén del Anexo N° 03 (Declaracion Jurada de Cumplimiento de Los Términos de
Referencia), se cumple con lo establecido en los TDR, tal como lo establece las Bases Estandar en su pag. 17: La
Entidad debe precisar con claridad qué componente de los términos de referencia seran acreditados. En este literal no
debe exigirse ningun documento vinculado a los requisitos de calificacion del postor, tales como: i) capacidad legal, ii)
capacidad técnica y profesional: equipamiento e infraestructura estratégica, calificaciones y experiencia del personal clave
y iii) experiencia del postor. Tampoco se puede incluir documentos referidos a cualquier tipo de equipamiento,
infraestructura, calificaciones y experiencia del personal en general.

Ademas, no debe requerirse declaraciones juradas adicionales cuyo alcance se encuentre comprendido en la Declaracién
Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia y que, por ende, no aporten informacion adicional a dicho
documento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 10 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

art. 2 de la ley. directiva 01-2019-OSCE -BASES ESTANDAR
Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité de seleccion acuerda por unanimidad ACOGER DE FORMA TOTAL LA OBSERVACION REALIZADA,
precisando lo siguiente:

- En los literales a. y d. , se suprimira en lo que indica acreditar.

- Con respecto al literal c., formara parte de la Documentacion para Admision de la oferta (2.2.1.1)

- Asimismo, se aclara que con la sola presentacion del Anexo N° 03 (Declaracion Jurada de Cumplimiento de Los
Términos de Referencia), se sustentard cumplir con los TDR.

Aclarar que el Area Usuaria suprime todo acto de restriccion en el presente requerimiento, Asimismo en conformidad con
el articulo 16° del TUO de la Ley y el articulo 29° numeral 29.3 del Reglamento, establece que, el area usuaria es
responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de
su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion. ACLARACION: que
en la parte de Acreditacion de Mejoras al Servicio del punto 10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR menciona Se acreditara
mediante la presentacion de una declaracion jurada, quiere decir que el proveedor debera entregar una declaracion jurada
donde indique una Mejora el ancho de banda establecido en los términos de Referencia.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

En los literales a. y d. se suprimird en lo que indica acreditar-Con respecto al literal c. formaré parte de la Documentacion
para Admision de la oferta (2.2.1.1)

-Asimismo, se aclara que con la sola presentacion del Anexo N° 03 (Declaracién Jurada de Cumplimiento de Los
Términos de Referencia), se sustentara cumplir con los TDR. Aclarar que el Area Usuaria suprime todo acto de restriccion
en el presente requerimiento, Asimismo en conformidad con el articulo 16° del TUO de la Ley y el articulo 29° numeral
29.3 del Reglamento, establece que, el area usuaria es responsable de la adecuada formulacién del requerimiento,
debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que
repercutan en el proceso de contratacion. ACLARACION: que en la parte de Acreditacién de Mejoras al Servicio del
punto 10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR menciona Se acreditar4d mediante la presentacion de una declaracion jurada,
quiere decir que el provedor..
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