PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA PROVINCIAS
Nomenclatura : AS-SM-1-2023-DRELP/1-1

Nro. de convocatoria: 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATATACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE BIBLIOTECA VIRTUAL PARA 13 INSTITUTOS DE

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO DE LA REGION LIMA PROVINCIAS

Ruc/c6digo : 20112949101 Fecha de envio : 29/09/2023
Nombre o0 Razon social :  FUNDACION DEL LIBRO UNIVERSITARIO-LIBUN Hora de envio : 12:49:49
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:
De acuerdo a los Términos de Referencia, solicitan lo siguiente con respecto al material bibliogréfico:

- El material bibliogréfico virtual debe ser accesible para la comunidad educativa desde la pagina web de la institucion.

- No deberan contener libros electrénicos de acceso gratuito.

- El servicio de base de datos de libros digitales comprendera a editoriales reconocidas.

- Cantidad de 1,300 titulos de libros electrénicos segun la naturaleza de los programas de estudio (9) de los IESTP
beneficiarios.

- Proveedor deberéa presentar al menos 02 opciones de libros electronicos por cada temética.

Ahora bien, de acuerdo a la FINALIDAD PUBLICA del concurso, ¢ Cumplimiento de las Condiciones Bésicas de Calidad
de los IESTP, en el marco del Programa Presupuestal 0147: Fortalecimiento de la Educaciéon Superior Tecnoldgica
DIGESUTPA-MINEDU 2023 y en cumplimiento a lo solicitado en las bases que desean adquirir libros electronicos
amparados en la Ley N° 28086 Ley de Democratizacién del Libro y del Fomento a la Lectura que en su Articulo 5° inciso
5 describe: Biblioteca Virtual: Sitio en internet u otra via virtual que posee una seccién especializada que contiene un
namero considerable de libros virtuales o productos editoriales afines, ordenados para su lectura.

Y en su reglamento Articulo 56° menciona la INFRACCION AL DERECHO DE AUTOR. Y solicitando ustedes que los
libros cuenten con licencia de uso, que mantengan el soporte de una plataforma digital legal que brinde muchas
facilidades en el uso de los libros.

Observamos:

1.1.- En base a lo solicitado por ustedes y considerando la trasparencia que debe haber en el proceso de convocatoria,
aunado al respeto por los derechos de autor contemplado en la Ley N° 28086, entendemos que cada postor debe
presentar en su propuesta técnica (adicional al anexo 3) la relacién detallada de todos los titulos a proponer (adicional a
los 2 titulos alternativos), considerando el AUTOR, titulo, afio de edicién y EDITORIAL para seguridad de ustedes y no se
vean perjudicados si después de otorgado la buena pro le entreguen libros piratas o de acceso gratuito infringiendo el
Reglamento de la Ley 28086 en su articulo 56°, y sobretodo cumplan con lo requerido en las bases en cuanto al
cumplimiento de los 1,300 titulos requerido para los 9 programas de estudio, de lo contrario no tendria sentido destinar 26
paginas de las bases indicando las teméticas de los titulos a adquirir.

Acépite de las bases: Seccion: Especifica Numeral: Il Literal: V Pé&gina: 23y 24

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: Il Literal: V Pagina: 23y2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, Articulo 2, Incisos c) , e) y f)
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Nos acogemos a la observacion , la relacion de los titulos debera considerar el autor , afio de dicion y editorial.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
nota N° 01: LA relacion de los titulos debera considerar el autor , afio de dicion y editorial

Fecha de Impresion: 04/10/2023 08:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA PROVINCIAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-DRELP/1-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATATACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE BIBLIOTECA VIRTUAL PARA 13 INSTITUTOS DE

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO DE LA REGION LIMA PROVINCIAS

Ruc/caédigo : 20112949101 Fecha de envio : 29/09/2023
Nombre o0 Razén social :  FUNDACION DEL LIBRO UNIVERSITARIO-LIBUN Hora de envio : 12:49:49
Observacién: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Con respecto al Capitulo IV FACTORES DE EVALUACION este se encuentra mal estructurado pues de los factores Ay B

se salta al E, evidenciando que uno de ellos se encuentra sin la evaluacion.
Observacion:
Reestructurar el capitulo IV de las bases.

Acapite de las bases: Seccion: Especifica Numeral: IV Literal: By E  Pégina: 57

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: |V Literal: ByE
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, Articulo 2, Inciso ¢) Transparencia.
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge, al respecto se procedera a subsanar el correlativo en el Capitulo IV

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NOTA: SE CORRIGUE CORRELATIVO YDICEA,BYC

Pagina: 57

Fecha de Impresion: 04/10/2023 08:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA PROVINCIAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-DRELP/1-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATATACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE BIBLIOTECA VIRTUAL PARA 13 INSTITUTOS DE

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO DE LA REGION LIMA PROVINCIAS

Ruc/caédigo : 20603704232 Fecha de envio : 02/10/2023
Nombre o0 Razo6n social :  ROJODI ASOCIADOS E.IL.R.L. Hora de envio : 20:43:06
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

¢ Al respecto en el capitulo Il del procedimiento de seleccion punto 2.2 contenido de las ofertas , Documentos para la
admision de la oferta se solicita presentar vigencias de poder actualizadas con un plazo no menor de 30 dias; asimismo
se solicita que sea agregada en la capacidad legal-habilitacién.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP Il Literal: 2.2 Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la observacion, se solicita cefiirse a las bases del procedimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA PROVINCIAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-DRELP/1-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATATACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE BIBLIOTECA VIRTUAL PARA 13 INSTITUTOS DE

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO DE LA REGION LIMA PROVINCIAS

Ruc/cédigo : 20603704232 Fecha de envio : 02/10/2023
Nombre o0 Razén social : ROJODI ASOCIADOS E.I.R.L. Hora de envio : 20:43:06
Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:

¢ En el capitulo | punto 1.8 Plazo de prestacién del servicio se estima en un plazo de 01 afio , al respecto no guarda
coherencia con los plazos en los términos de referencia donde detallan 06 dias habiles y en los requisitos de evaluacion
estiman un fecha maxima de 20 dias calendario; al respecto observamos que debe existir una coherencia en los plazos ;
dado que esto genera confusién a los postores, se sugiere que los plazos se rijan a los que los plazos de evaluacion
detallan, quedando en los términos de referencia y en el capitulo | que el servicio se debe implementar en una fecha
méaxima de 20 dias calendario.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP | Literal: 1.8 Pagina: 14

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que Dicho servicio es por el periodo de 01 afio, de acuerdo a los factores de evaluacién se refiere al tiempo de
cumplimiento de entrega del producto, que como minimo es de 5 dias calendario y maximo 20 dias calendario y de ello va
a depender el puntaje de evaluacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/10/2023 08:53



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA PROVINCIAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-DRELP/1-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATATACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE BIBLIOTECA VIRTUAL PARA 13 INSTITUTOS DE

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO DE LA REGION LIMA PROVINCIAS

Ruc/caédigo : 20603704232 Fecha de envio : 02/10/2023
Nombre o0 Razo6n social :  ROJODI ASOCIADOS E.IL.R.L. Hora de envio : 20:43:06
Observacion: Nro. 5

Consulta/Observacion:

¢ En los términos de referencia punto numero V se solicita a los postores presentar dos alternativas de libros por cada
temética, al respecto y bajo el principio de eficacia y eficiencia de la ley de contrataciones del estado es una labor que
debe implementarse en el perfeccionamiento del contrato y/o después de la suscripcion del contrato con la comunidad
educativa a fin de que se pueda de manera ordenada, consensuada elegir los titulos adecuadamente.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CAP llI Literal: V Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Al respecto se aclara que la presentacion de las propuesta de libros, es despues de la firma del contrato en una reunion
dirigida por el area convocante, usuaria e IESTP beneficiarios, verificando el origen de los mismos, permisos, licencias,
patentes de ser caso y sobre todo la lista de los titulos adquirirse.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA PROVINCIAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-DRELP/1-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATATACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE BIBLIOTECA VIRTUAL PARA 13 INSTITUTOS DE

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO DE LA REGION LIMA PROVINCIAS

Ruc/caédigo : 20600560094 Fecha de envio : 02/10/2023
Nombre o0 Razén social: R'Y D CONTRATACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L - RDCS Hora de envio : 22:54:40
E.ILR.L
Observacion: Nro. 6

Consulta/Observacion:

V. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

En el punto 8 se indica que el proveedor debera presentar al menos 02 opciones de libro electronicos por cada tematica.
Al respecto se sugiere aclarar lo siguiente:

- En una biblioteca virtual, el titulo bibliografico se refiere al nombre de la obra que se esta consultando, mientras que el
texto bibliografico (libro electrénico) se refiere a la informacién adicional que acompania al titulo, como el autor, la editorial,
la fecha de publicacion y otros detalles relevantes. Por ejemplo, si estas buscando un libro en particular en una biblioteca
virtual, el titulo bibliogréafico seria el nombre del libro, mientras que el texto bibliografico incluiria informacién como el
autor, la editorial y la fecha de publicacion

- En una biblioteca virtual, el titulo bibliogréafico se refiere al nombre de la obra que se esta consultando, mientras que el
ejemplar se refiere a una unidad fisica de la obra, es decir, cada una de las copias digitales de un original (libro
electrénico). Por ejemplo, si estas buscando un libro en particular en una biblioteca virtual, el titulo bibliografico seria el
nombre del libro, mientras que el ejemplar seria una copia digital del mismo libro.

- El acceso en varios dispositivos se refiere a la capacidad de acceder a los recursos de la biblioteca virtual desde
diferentes dispositivos electrénicos, como computadoras, tabletas o teléfonos inteligentes. Acceso a Un texto bibliografico
(libro electrénico) desde varios dispositivos a la vez.

Por tanto 02 libros electrénicos (titulos bibliograficos) implicaria el doble de requerimiento, mayor costo. En todo caso 02
opciones de libros electrénicos (textos bibliograficos) podria considerarse para elegir una de esas dos opciones en
relacion, 02 opciones adicionales por tematica o en su defecto 02 de ejemplares de cada titulo bibliogréafico.

NO ACLARAR ESTAS DEFINICIONES PUEDE DEVENIR EN UN SERVICIO DEFICIENTE O IMPOSIBLE DE
CUMPLIRLO

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: V Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2° inciso b), c), f) y g) de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara, opciones de libros electronicos se entiende como titulos bibliograficos; asimismo, las dos alternativas de titulos
bibliograficos es para que area convocante, usuaria e IESTP escojan la alternativa mas conveniente para ellos,
verificando la procedencia de los textos, permisos, licencias y patentes de ser el caso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA PROVINCIAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-DRELP/1-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATATACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE BIBLIOTECA VIRTUAL PARA 13 INSTITUTOS DE

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO DE LA REGION LIMA PROVINCIAS

Ruc/cédigo : 20600560094 Fecha de envio : 02/10/2023
Nombre o0 Razén social: RY D CONTRATACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L - RDCS Hora de envio : 22:54:40
E.LR.L
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:
VII. PLAZO DE ENTREGA
Respecto al plazo maximo para activacion del servicio de 05 dias habiles se sugiere ampliaar a 15 dias calendario

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: VII Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2° inciso b) y f) de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

no se acoge la consulta, se solicita cefiirse a las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION DE LIMA PROVINCIAS

Nomenclatura : AS-SM-1-2023-DRELP/1-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATATACION DEL SERVICIO DE SUSCRIPCION DE BIBLIOTECA VIRTUAL PARA 13 INSTITUTOS DE

EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO DE LA REGION LIMA PROVINCIAS

Ruc/cédigo : 20600560094 Fecha de envio : 02/10/2023
Nombre o0 Razén social: RY D CONTRATACIONES Y SERVICIOS E.I.R.L - RDCS Hora de envio : 22:54:40
E.LR.L
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

3.1 REQUISITOS DE CALIFICACION

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Considerar como servicios similares: procesamiento de datos y/o almacenamiento de datos y/o plataformas virtuales y/o
portales web y/o suscripcion en linea con fines educativos y/o software para fines educativos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: C Pagina: 54
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2° inciso b), c), e) y f) de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Nos acogemos a solicitud, y se considerara como servicios: procesamiento de datos y/o almacenamiento de datos y/o
plataformas virtuales y/o portales web y/o suscripcién en linea con fines educativos y/o software para fines educativos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

NOTA, SE CONSIDERA COMO SERVICIOS SIMILARES:PROCESAMIENTO DE DATOS Y/O ALMACENAMIENTO DE
DATOS Y/O PLATAFORMAS VIRTUALES Y/O PORTALES WEB Y/O SUSCRIPCION EN LINEA CON FINES
EDUCATIVOS Y/O SOFTWARE PARA FINES EDUCATIVOS.
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