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Elaboradas en agosto 2021 
Modificadas en diciembre 2021, iunio y octubre 2022 

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminado en la Sección Genero/. En el caso de la Sección 
Específica debe seguirse la instrucción que se indica en dicha nota. 

Una vez registrada la información solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberá 
quedar en letra tamaño 1 O, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear. 

INSTRUCCIONES DE USO: 

Nº Características Parámetros 

1 Márgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm 
Izquierdo: 2.5 cm Derecho: 2.5 cm 

2 Fuente Ario! 

Normal: Para el contenido en general 
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de página 

Para las Consideraciones importantes (Ítem 3 del cuadro anterior) 

4 Color de Fuente Automático: Para el contenido en general 
Azul : Poro los Consideraciones importontes (Ítem 3 del cuadro anterior) 

16' Para los dos primeras hojas de las Secciones General y Específica 
11 : Para el nombre de los Capítulos. 

5 Tamaño de Letra l O : Paro el cuerpo del documento en general 
9 : Para el encabezado y pie de página 

Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, según la necesidad 
8 : Para las Notos al pie 

Justificada: Paro el contenido en general y notos al pie. 
6 Alineación Centrada : Para la primera página, los títulos de las Secciones y nombres 

de !os Capítulos) 
7 Interlineada Sencillo 

8 Espaciado Anterior :O 
Posterior : O 

9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algún 
con ce oto 

las bases estándar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes características: 

CARACTERÍSnCAS DEL DOCUMENTO: 

Nº Símbolo Descripción 

1 [~ijg, / fll'i'.]o'1•:i La información solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser 
completada por la Entidad durante la elaboración de las bases. 
Es una indicación, o información que deberé ser completado por la 

2 [ABC] / [ ....... ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso 
específico de la elaboración de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los 
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta. 

' '' ............ ·-···-···· 
Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el órgano Importante 

3 
: 

encargado de las contrataciones o comité de selección, según corresponda 
o Abe y por los proveedores. 

Advertencia ! Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el órgano encargado de 
4 

! 

las contrataciones o comité de selección, según corresponda y por los . Abe proveedores. 
'' 

Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el órgano 
5 ~-''M"?OW>?M•N.><<~"'-W~--"-~-~··-~--"'"--~- encargado de las contrataciones o comité de selección, según corresponda 

o Xyz y deben ser eliminadas uno vez culminada la elaboración de las bases. 
"' 

SIMBOLOGÍA UnLIZADA: 
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1 Forma parte de las presentes bases el pliego de absolución de consultas y observaciones presentadas por los participantes: 
GEPS! SELVA S.A.C. con RUC Nº 20602648151 y SEPROMIR SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SEPROMIR S.A.C. 
con RUC Nº 20549595759 

() . . . 
. 

! 
! 

CONTRATACIÓN DEL SERVICIO 

DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS 
INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE S.A. EN LA 

UNIDAD DE NEGOCIOS IQUITOS - SEDE LORETO 

PRIMERA CONVOCATORIA 

ADJUDICACIÓN SIMPLIFICADA Nº 125-2023-EO-L 

BASES INTEGRADAS1 DE ADJUDICACIÓN SIMPLIFICADA 
PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DE VIGILANCIA 

PRIVADA 
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La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor 
y/o contratista, deben conducir su actuación conforme a los principios previstos en la Ley de 
Contrataciones del Estado. 
En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboración al OSCE y a la Secretaría 
Técnica de la Comisión de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento 
según corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusión 
y corrupción por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, así como los proveedores y 
demás actores que participan en el proceso de contratación. 
De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaría Técnica de la Comisión 
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPJ los indicios de conductas anticompetitivas 
que se presenten durante el proceso de contratación, en los términos del Decreto Legislativo Nº 
1034, "Ley de Represión de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, así como las 
demás normas de la materia. 
La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor 
y/o contratista del proceso de contratación deben permitir al OSCE o a la Secretaría Técnica de 
la Comisión de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la información referida 
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolución de posiciones 
que se requieran, entre otras formas de colaboración. 

DEBER DE COLABORACIÓN 
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(ESTA SECCIÓN NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGÚN EXTREMO, BAJO SANCIÓN DE NULIDAD) 

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE 
SELECCIÓN 

SECCIÓN GENERAL 
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!'''''''''''''········································································-···································· 
1 Importante 
~~rvaciones a tes b;;es que se ¡;;.~se~ten en f~,.,(.¡~""j¡;¡~~-·~ 

1 

! • Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolución de consultas y ¡ 
observaciones y la integración de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin 

.......... P?Jj11jc;i9, c1..e.L<!e.$Jiri,ge. cie. r..e.S.P.9'1S.ªt.Ji[.ir/?.cJe.s.c;()rJfH!P9TJ<!ie.ute.: ... 

ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACIÓN DE BASES 
La absolución de consultas, observaciones e integración de las bases se realizan conforme a 
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del artículo 72 del Reglamento y el literal a) del 
artículo 89 del Reglamento. 

1.5. 

i No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de ! 
f homologación aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se 1 

i t!e.f!e.tJ 9.91J!<?. '!9-P!.e.S.e.'ltªciªJL . 

• En caso los proveedores no cuenten con inscripción vigente en el RNP y/o se encuentren 
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE 
restringirá su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su . 

' participación en el procedimiento de selección en cualquier otro momento, dentro del plazo ' 
j establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripción o 
1.. . gi.1f'!ci?.cJg§fU.e.fe.c;tqJª S.ªf!C:fc?rJ ... ql!.e. Je. ifT!pU§9 e.LTrif]LiJJ?Lr1.e. .. 99!2t.r..?t?Pi9!!('!§ cJe.! ~§t?:clg, 

FORMULACIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES 
La formulación de consultas y observaciones a las bases se efectúa de conformidad con lo 
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del artículo 72 del Reglamento, así como el literal a) 
del artículo 89 del Reglamento. 

¡···¡ffii)oltante 

1.4. 

• Los proveedores que deseen registrar su participación deben ingresar al SEA CE utilizando su 
Certificado SEACE (usuario y contraseña). Asimismo, deben observar las instrucciones 
señafadas en el documento de orientación "Guía para el registro de participantes electrónico" 
publicado en https:llwww2.seace.gob.pe! 

REGISTRO DE PARTICIPANTES 
El registro de participantes se realiza conforme al artículo 55 del Reglamento. En el caso de un 
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes. 

:Jriieoltante 
• Para registrarse como participante en un procedimiento de selección convocado por fas 

Entídades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripción 
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el 
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor 
información, se puede ingresar a fa siguiente dirección electrónica: www.mp.gob.pe. 

1.3. 

CONVOCATORIA 
Se realiza a través de su publicación en el SEACE de conformidad con lo señalado en el artículo 
54 del Reglamento, en la fecha señalada en el calendario del procedimiento de selección, 
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo. 

1.2. 

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso. 

1.1. REFERENCIAS 
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se está 
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se 
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se está haciendo referencia al Reglamento 
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo Nº 344-2018-EF. 

CAPÍTULO 1 
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN 
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a: ingresar digitales certificados Para mayor información sobre . la normativa de firmas y 
https ://www.indecopi.gob.pe/web/fi rm as-dig itales/f1rmar-y-certificados-digitales 

En el caso de contratación de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima 
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos m;f con 001100 Soles (SI 200, 000. 00), a 
solicitud del postor se asigna una bonificación equivalente al diez por ciento (10%) sobre el 

Importante 

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrónica a través del SEACE. 

En el supuesto de que dos (2) o más ofertas empaten, la determinación del orden de prelación 
de las ofertas empatadas se efectúa siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral 
91.1 del artículo 91 del Reglamento. 

EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS 
La evaluación de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal 
a) del numeral 74.2 del artículo 74 del Reglamento. 

1.8. 

En la apertura electrónica de la oferta, el órgano encargado de las contrataciones o el comité 
de selección, según corresponda, verifica la presentación de lo exigido en la sección específica 
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del artículo 73 del Reglamento y determina 
si las ofertas responden a las características y/o requisitos y condiciones de los Términos de 
Referencia, detallados en la sección específica de las bases. De no cumplir con lo requerido, 
la oferta se considera no admitida. 

! Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar más de un 
i consorcio en un procedimiento de selección, o en un determinado ítem cuando se trate de 
l ... P~C?.<!.E!':ÍJ'!!i~t?tC?.~ ... C!~ ... ~.~(f!..C?C?k?JY~e[!gf? ... ~~f~C?i.91? ... C!e.ít~'!!.~.:. 

El participante debe verificar antes de su envío, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda 
ser descargado y su contenido sea legible. 

,···¡m~ortante .. 

1.7. PRESENTACIÓN Y APERTURA DE OFERTAS 
El participante presentará su oferta de manera electrónica a través del SEACE, desde las 00:01 
horas hasta las 23:59 horas del día establecido para el efecto en el cronograma del 
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman 
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases. 

• En caso la información contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no 
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la información declarada en los 
documentos escaneados. 

. .. .. " ~-~- , 

!~ortante 
; • Los formularios electrónicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben · 

llenar para presentar sus ofertas, tienen carácter de declaración jurada. 

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la 
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, según la Ley 
Nº 27269, Ley de Firmas y Certificados Digítales2). Los demás documentos deben ser visados 
por el postor. En el caso de persona jurídica, por su representante legal, apoderado o 
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado. 
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas . 

FORMA DE PRESENTACIÓN DE OFERTAS 
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el artículo 59 y en el artículo 90 del 
Reglamento. 

1.6. 
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La constancia de inscripción electrónica se visualizará en el portal web del Registro Nacional de Proveedores: 
www.rnp.qob.pe 

! Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro~no encargado de las contrataciones - 
f o el órgano de la Entidad al que se haya asignado tal función realiza la verificación de fa oferta 1 

: presentada por el postor ganador de Ja buena pro conforme lo establecido en el numeral 64. 6 del : 
! .. ?'1í.9l!J9. ~1 g(?J.B~g!?f!!.f!f!(C!: . 

; Importante 

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al día hábil 
siguiente de producido. 

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce 
el mismo día de la notificación de su otorgamiento. 

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO 
Cuando se hayan presentado dos (2) o más ofertas, el consentimiento de la buena pro se 
produce a los cinco (5) días hábiles siguientes de la notificación de su otorgamiento, sin que 
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelación. 

1.13. 

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO 
Definida la oferta ganadora, el órgano encargado de las contrataciones o el comité de 
selección, según corresponda, otorga la buena pro mediante su publicación en el SEACE, 
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la 
admisión, no admisión, evaluación, calificaclón, descalificaclón, rechazo y el otorgamiento de 
la buena pro. 

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el órgano encargado de las contrataciones o 
el comité de selección, según corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de 
calificación de los postores que siguen en el orden de prelación, en caso las hubiere. 

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS 
Previo al otorgamiento de la buena pro, el órgano encargado de las contrataciones o el comité 
de selección, según corresponda, revisa las ofertas económicas que cumplen los requisitos de 
calificación, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el artículo 
68 del Reglamento, de ser el caso. 

La presentación de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomará en cuenta 
la subsanación que se presente en físico a la Entidad. 

1.10. SUBSANACIÓN DE LAS OFERTAS 
La subsanación de las ofertas se sujeta a lo establecido en el artículo 60 del Reglamento. El 
plazo que se otorgue para la subsanación no puede ser inferior a un (1) día hábil 

La solicitud de subsanación se realiza de manera electrónica a través del SEACE y será 
remitida al correo electrónico consignado por el postor al momento de realizar su inscripción en 
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho 
correo. La notificación de la solicitud se entiende efectuada el día de su envío al correo 
electrónico. 

1.9. CALIFICACIÓN DE OFERTAS 
La calificación de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2 
del artículo 75 del Reglamento. 

.púnTaJeToiaioiiienidoporTospostorescondomicilio en Ja provincia donde prestará el servicio, o 
en las provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o región. El 
domicilio es el consignado en la constancia de inscripción ante el RNP3. Lo mismo aplíca en el 
caso de procedimientos de selección por relación de iiems, cuando algún ítem no supera el monto 
señalado anteriormente . . ... .. . .. .. . .. .. .. --~-~ 
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o 
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J 

La apelación contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra 
la declaración de nulidad, cancelación y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone 
dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que 
se desea impugnar. 

PLAZOS DE INTERPOSICIÓN DEL RECURSO DE APELACIÓN 
La apelación contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad 
a ella se interpone dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes de haberse notificado el 
otorgamiento de la buena pro. 

2.2. 

¡ • 

! 

A efectos de recoger la información de su interés, los postores pueden valerse de distintos 
medíos, tales como: (O la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de 
imágenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentación obrante en el expediente, 
siendo que, en este último caso, la Entidad deberá entregar dicha documentación en el menor · 
tiempo posible, previo pago por tal concepto. 

¡ • El recurso de apelación se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas ! 

! desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Trámite Documentarlo de la Entidad, según : 
..... f.9!C€7.§.P9'1flª: . .. .. .. . 

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificación 
no fueron analizados y revisados por el órgano encargado de las contrataciones o el comité 
de selección, según corresponda. 

• Una vez otorgada la buena pro, el órgano encargado de las contrataciones o el comité de 
selección, según corresponda, está en fa obligación de permitir et acceso de los participantes 
y postores el expediente de contratación, salvo la información calificada como secreta, 
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a más tardar dentro del día siguiente 
de haberse solicitado por escrito. 

Importante 

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelación del procedimiento de selección y 
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan 
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado. 

En los procedimientos de selección según relación de ítems, el valor estimado total del 
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelación. 

2.1. RECURSO DE APELACIÓN 
A través del recurso de apelación se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo 
del procedimiento de selección hasta antes del perfeccionamiento del contrato. 

El recurso de apelación se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por 
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor 
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelación se presenta ante y es resuelto por 
el Tribunal de Contrataciones del Estado. 

CAPÍTULO 11 
SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE 

. SELECCIÓN 
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3.2.3. GARANTÍA POR ADELANTO 
En caso se haya previsto en la sección específica de las bases la entrega de adelantos, el 

! • En Jos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil con 001100 Soles (SI: 
! : 200, 000. 00), no corresponde presentar garantía de fiel cumplimiento de contrato ni garantía de fiel 

cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepción también aplica a /os contratos 
derivados de procedimientos de selección por relación de ítems, cuando el monto del ítem 
adjudicado· o fa sumatoria de los montos de los ítems adjudicados no superen el monto señalado 

~} / . anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del artícufo 152 del Regfamento. 

J • En los contratos periódicos de prestación de servicios en general que celebren las Entidades con 
las micro y pequeñas empresas, estas últimas pueden otorgar como garantía de fiei cumplimiento 

n'';!'i 
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante 
Ja primera mitad del númerototal de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con 
cargo a ser devuelto a Ja finalización del mismo, conforme lo establecen los numerares 149.4 y 

_149.5 del artículo 149 y el_r].!!!!!~!Jf?J,.;.~ del artículo 151 de~ 

r······································ 
! Importante 

3.2.2. GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS 
En las contrataciones que conllevan la ejecución de prestaciones accesorias, tales como 
mantenimiento, reparación o actividades afines, se otorga una garantía adicional por una 
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestación 
accesoria, la misma que debe ser renovada periódicamente hasta el cumplimiento total de 
las obligaciones garantizadas. 

3.2.1. GARANTÍA DE FIEL CUMPLIMIENTO 
Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe 
entregar a la Entidad la garantía de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente 
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la 
conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista. 

3.2. GARANTÍAS 
Las garantías que deben otorgar los postores y/o contratistas, según corresponda, son las de fiel 
cumplimiento del contrato y por los adelantos. 

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos 
señalados en el artículo 139 del Reglamento y los previstos en la sección específica de las bases. 

~······ 

J.!!!.eortante _, ~- 
. El órgano encargado de las contrataciones o ef comité de selección, según corresponda, debe 

consignar en fa sección especifica de las bases fa forma en que se perfeccionará el contrato, sea 
con la suscripción def contrato o la recepción de fa orden de servicios. En caso la Entidad , 
perfeccione el contrato con la recepción de la orden de servicios no debe incluir la proforma del 

...... !?91Jl@tcL~§fªJ?/~gfg?. .f!J? .. ~f. Qªp[tuJ9.V d_~J?.?.~99{QfJ ~?.Pt:.9ífig§ q~(ª§.!?9§(}§, . 

En el caso de procedimientos de selección por relación de, ítems, se puede perfeccionar el 
contrato con la suscripción del documento o con la recepción de una orden de servicios, cuando 
el valor estimado del ítem corresponda al parámetro establecido en el párrafo anterior. 

El contrato se perfecciona con la suscripción del documento que lo contiene, salvo en los 
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (SI 
200,000.00), en los que se puede perfeccionar con la recepción de la orden de servicios, 
conforme a lo previsto en la sección específica de las bases. 

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO 
Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en 
el artículo 141 del Reglamento. 

CAPÍTULO 111 
DEL CONTRATO 
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3.5. ADELANTOS 
/ La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningún caso exceden en V .JJ/ conjunto del treinta por ciento {30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido Lf / previsto en la sección específica de las bases. 

3íl. PENALIDADES 

.6.1. PENALIDAD POR !Y'~~ EN LA EJECUC_IÓN DEL~ PR~~TACIÓN . . 
1 En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecución de las prestacrones objeto 

del contrato, la Entidad .le aplica automáticamente una penalidad por mora por cada día 

3.4. EJECUCIÓN DE GARANTÍAS 
La Entidad puede solicitar la ejecución de las garantías conforme a los supuestos contemplados 
en el artículo 155 del Reglamento. 

i 3. Para fines de lo establecido en el artículo 148 del Reglamento, la clasificación de riesgo B, 
1 incluye las clasificaciones B+ y B. 

4. Sí la empresa que otorga la garantía cuenta con más de una clasificación de riesgo emitida por 
distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastará que en una de ellas cumpla con 
la clasificación mínima establecida en el Reglamento. 

j - 
! En caso exista alguna duda sobre la clasificación de riesgo asignada a la empresa emisora de la 
1 garantía, se deberá consultar a la clasificadora de riesgos respectiva. 
j 

.~ 1 

i De otro lado, además de cumplir con el requisito referido a fa clasificación de riesgo, a efectos de 
! verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantías, debe 
1 revisarse el portal web de dicha Entidad (http:llwwwsbs.gob.pe/sístema-financíero/relacion-de- 3 1 empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza). 

1 Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantía a través de {os 1 

! mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u 91[Q§)_Qor fa empresa emisora. . _ _j 

i 

i 2. Se debe identificar en la página web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuál es la 
1 clasificación vigente de la empresa que emite la garantía, considerando la vigencia a la fecha de 
i emisión de la garantía. 
¡ 

1 Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantías emitidas bajo condiciones distintas 
! a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siouiente: 

i 1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificación a la empresa que emite la garantía debe 
! encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qob_pelsistema- i financiero/clasificadoras-de-riesgo). 

i Advertencia 

! Corresponde a la Entidad verificar que las garantías presentadas por el postor ganador de fa buena • 
i pro y/o contratísta cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptación y eventual · 
!. __ f!l<!<;Y.C.Ló.!2,_§}'2P.~rjyi_q_iQQ€.J?__cí_<!t€!'!!~(1ª9.!9_(_)__cf.<p__lª§ ... C<!§PC!(J$_ª9ll!q?_<j~_s_f_y!J<;!Q(J_?_i_e_§_qy_<!c;()tC€§P.C!'!_Qª!2'.-····· · 

¡-Importante 

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTÍAS 
Las garantías que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de 
realización automática en el país, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser 
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervisión directa de la Superintendencia de 
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con 
clasificación de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantías; o 
estar consideradas en la última lista de bancos extranjeros de primera categoría que 
periódicamente publica el Banco Central de Reserva del Perú. 

contratista debe presentar una garantía emitida por idéntico monto conforme a lo 
estipulado en el artículo 153 del Reglamento. 
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3.9. DISPOSICIONES FINALES 
Todos los demás aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regirán 
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, así como por las disposiciones legales vigentes. 

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se ! 
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales ; 

1 

corr~spondient~s, de conformidad con el artículo 39. ~e /~. Ley y 171 del Reglamento, 1 

. debiendo repetir contra los responsables de fa .rJ..emora m1ust1f1cada. . .l 

-------------····-·~ ,-::--:·------------- 
¡ Advertencia 

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizará de acuerdo a lo 
que se indique en el contrato de consorcio. 

La conformidad se emite en un plazo máximo de siete (7) días de producida la recepción salvo 
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligación, en cuyo 
caso la conformidad se emite en un plazo máximo de quince (15) días, bajo responsabilidad del 
funcionario que debe emitir la conformidad. 

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (1 O) 
días calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen 
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario 
competente. 

3.8. PAGOS 
El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestación, pudiendo contemplarse pagos 
a cuenta, según la forma establecida en la sección específica de las bases o en el contrato. 

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 
Las causales para la resolución del contrato, serán aplicadas de conformidad con el artículo 36 
de la Ley y 164 del Reglamento. 

3.6.2. OTRAS PENALIDADES 
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral 
precedente, según lo previsto en el artículo 163 del Reglamento y lo indicado en la sección 
específica de las bases. 

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar 
cada una un monto máximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato 
vigente, o de ser el caso, del ítem que debió ejecutarse. 

de atraso, de conformidad con el artículo 162 del Reglamento. 
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(EN ESTA SECCIÓN LA ENTIDAD DEBERÁ COMPLETAR LA INFORMACIÓN EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS 
INSTRUCCIONES INDICADAS} 

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE 
SELECCIÓN 

SECCIÓN ESPECÍFICA 
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1.9. COSTO DE REPRODUCCIÓN Y ENTREGA DE BASES 
Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo 
efecto deben cancelar cinco con 00/100 soles (S/ 5.00) en Caja de la Entidad ó Mediante 
depósito en la Cta. Cte. N.0 0011-0301-94-0100000950 de la institución financiera Banco 
BBVA Continental; posteriormente recabar las bases en la oficina del Departamento de 

O 
Logística. ambas oficinas se encuentran ubicadas en Av. Augusto Freyre Nº 1168, !guitos 
- Maynas - Loreto •. 

' 

1 - -- - - - 

) c~=-~:-~n_t~g~~-Y~-<ti~ITJP/;lé_</~-"lJ9§~S:-(J.~()-P-l!e~ ..... d- .. ~.~~g~g~c.iqJ_g_(;)_§tg __ g~.§l!@PC9cfJ!C?CJ2f"!: ... 

1.8. PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO 
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestarán en el plazo de 90 días, debiendo 
considerar que se computarizarán a partir de la firma del contrato y/o firma acta de inicio de 
servicio, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratación. 

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO 
El alcance de la prestación está definido en el Capítulo 111 de la presente sección de las bases. 

1.6. DISTRIBUCIÓN DE LA BUENA PRO 
No corresponde 

~. 

1.5. SISTEMA DE CONTRATACIÓN 
El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido 
en el expediente de contratación respectivo. 

! im~ortante. ··--------------- 
¡ La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero i 
i del Presupuesto del Sector Público del año fiscal en el cual se convoca el procedimiento de : 
1 selección. · 

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO 
Recursos Directamente Recaudados 

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA 
El presente procedimiento de selección tiene por objeto la CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE 
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTE 
S.A. EN LA UNIDAD DE NEGOCIOS IQUITOS - SEDE LORETO. 

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACIÓN 
El expediente de contratación fue aprobado mediante GA-1753-2023 el 27 de noviembre del 2023 

-~· .. 

Correo electrónico: 

Av. Augusto Freyre Nº 1168 - Iquítos - Maynas - Loreto 

065-253500-Anex:o 1347 

Domicilio legal 

Teléfono: 

RUC Nº 

Empresa Regional de Servicios Publicas de Electricidad del Oriente S.A. 
- ELECTRO ORIENTE S.A. 
20103795631 

Nombre 

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE 

CAPÍTULO 1 
GENERALIDADES 
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Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso. 

- Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por D.S. Nº 082-2019-EF. 
- Reglamento de la Ley N" 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto 

Supremo Nº 344-2018-EF. 
- Ley de Presupuesto del Sector Público para el Año Fiscal 2023. 
- Ley Nº 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General. 
- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Información Pública. 
- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Público del año fiscal 2023. 
- Ley Nº 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las 

cooperativas de trabajadores. 
- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo Nº 003-2002-TR, que 

establece disposiciones para la aplicación de las Leyes Nº 27626 y 27696, que regulan la 
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores. 

- Ley Nº 28879 - Ley de Servicios de Seguridad Privada. 
- Decreto Supremo Nº 003-2011-lN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada. 
- Resolución de Superintendencia Nº 424-2017-SUCAMEC, que aprueba la Directiva Nº 010- 

2017-SUCAMEC que establece las características, especificaciones y uso de uniformes, 
emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada. 

- Ley Nº 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
- Decreto Supremo Nº 005-2012-TR- Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
- Decreto Legislativo Nº 688 - Ley de Consolidación de Beneficios Sociales. 
- Decreto de Urgencia Nº 044-2019, que establece medidas para fortalecer la protección de salud 

y vida de los trabajadores. 
Ley Nº 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud 
por la exposición prolongada a la radiación solar. 

1.10. BASE LEGAL 
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Para mayor infomiación de las Entidades usuarias y del Catálogo de Servicios de la Plataforma de lnteroperabilidad de! 
Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigita!.gob.pe/interoperabi!idad/ 

La omisión de! índice no determina la no admisión de la oferta. 

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se 
consigne los integrantes, el representante común, el domicilio común y las 
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio 
así como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo Nº 5) 

f) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo Nº 6. 

d) Declaración jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en 
el numeral 3.1 del Capítulo 111 de la presente sección. (Anexo Nº 3) 

e) Declaración jurada de acuerdo con el literal b) del artículo 52 del Reglamento 
(Anexo Nº 2} 

De acuerdo con el artículo 4 del Decreto Legislativo Nº 1246, las Entidades están prohibidas de exigir a los 
administrados o usuarios la información que puedan obtener directamente mediante la ínteroperabilidad a 
que se refieren los artículos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, sí la Entidad es usuaria de fa 
Plataforma de lnteroperabilidad del Estado - PIDE5 y siempre que el servicio web se encuentre activo en ef 
Catálogo de Servicios de dicha plataforma, no corresponderá exigir el certificado de vigencia de poder y/o 
dg_cum(?nto nacional de ide(ltidad. 

•--·~·~-·~···---·---·--"'"·'·'e , __ ~·-------·~-•-'-••••-••-·-·--·•- •----~------------·•••-e•-•-"'·-•••••••-••••-•••••-•- •• •••• •-• .••--''"'-'-·'·•--- - - -•----·--·-·-·,---·--·-·--••-•"'•-••--••-•-•••-••---- 

! Advertencia 

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de 
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, según 
corresponda. 

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o 
documento análogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona 
natural, del apoderado o mandatario, según corresponda. 

En caso de persona jurídica, copia del certificado de vigencia de poder del 
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto. 

a) Declaración jurada de datos del postor. (Anexo Nº 1) 

b) Documento que acredite la representación de quien suscribe la oferta. 

2.2.1.1. Documentos para la admisión de la oferta 

2.2.1. Documentación de presentación obligatoria 

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS 
La oferta contendrá, además de un índice de documentos+, la siguiente documentación: 

De conformidad con la vigesimosegunda Disposición Complementaria Final del Reglamento, en 
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos públicos, programas o proyectos adscritos) haya 
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha 
disposición, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento. 

Importante 

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN 
Según el cronograma de la ficha de selección de la convocatoria publicada en el SEACE. 

CAPÍTULO 11 
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN 
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Dicho documento se tendrá en conslderaclón en caso de empate, conforme a lo previsto en el artículo 91 del Reglamento. 
En caso de transferencia interbancaria. 

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO 
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar 0J/ el contrato: · 

¿{ a) Garantía de fiel cumplimiento del contrato. 
b) Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso. 

2.4. 

Nº CCl7 

BBVA BANCO CONTINENTAL 

011 - 301 - 000100000950 - 94 

Banco 

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelación y por otorgar la > garantía mediante depósito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en: 
~ . 

N ºde Cuenta 0011-0301-94-0100000950 

2.3. PRESENTACIÓN DEL RECURSO DE APELACIÓN 
uEJ recurso de apelación se presenta ante la Unidad de Trámite Documentario de la Entidad. 

----------- 

. i 

El órgano encargado de fas contrataciones o el comité de selección, según corresponda, no i 
podrá exigir al postor fa presentación de documentos que no hayan sido indicados en los i 
acápites "Documentos para la admisión de fa oferta", "Requisitos de calificación" y "Factores i 
de evaluación". 

Advertencia 

e) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneración del IGV previsto en la Ley 
Nº 27037, Ley de Promoción de la Inversión en la Amazonia, deben presentar la 
Declaración Jurada de cumplimiento de condiciones para la aplicación de la 
exoneración del IGV (Anexo Nº 7). 

b) Solicitud de bonificación por tener la condición de micro y pequeña empresa. (Anexo 
Nº 11) 

a) En el caso de rnicroernpresas y pequeñas empresas integradas por personas con 
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas 
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su 
inscripción en el· Registro de Empresas Promocionales para Personas con 
Discapacidad6· 

2.2.2. Documentación de presentación facultativa: 

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificación 
Incorporaren la oferta los documentos que acreditan los "Requisitos de Calificación" 
que se detallan en el. numeral 3.2 del Capítulo 111 de la presente sección de las bases. 

lrn ortante ,_,..~:;..;._,, , ~,--·-····- ·~---· -----------~------~-- --·~· 
• El órgano encargado de las contrataciones o el comité de selección, según 

corresponda, verifica la presentación de los. documentos requeridos. De no cumplir 
con lo requerido, la oferta se considera no admitida. 

• En caso de requerir estructura de costos o análisis de precios, esta se presenta para i 
_____ e!_e,.~~~~~~~!f'"l.!~~~'?_!!.~L~e_12tca_~9: __ .. ·- ---·-·--- ---··--- ···-·--· -··---- --·- --- ·····------ . 

El precio total de la oferta y Jos subtotales que lo componen son expresados con 
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con más de dos 
(2) decimales. 
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Para mayor información de las Entidades usuarias y del Catálogo de Servicios de la Plataforma de lnteroperabilldad del 
Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https:/lwww.gobiernodiqital.gob.pe/interoperabilidad/ 
En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposición Complementaria Transitoria 
del Decreto Supremo Nº 234-2022-EF. 

• En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantías que presente 
este para el perfeccionamiento del contrato, así como durante la ejecución contractual, de 
ser el caso, además de cumplir con las condiciones establecidas en el artículo 33 de la Ley 
y en el artículo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o 
la denominación o razón social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, 

····- ..... _d_~).Q..991Jlr..a.rj<?__l}g_pgc}!~JJ_§f?L§.~f:!ptªc/as.pg,tlª§ snfirJ.a..<ie§J'J.(J§(L9YrrlfJ)ef3l.[f39Yf§itq .. an.te~ 

! Importante 

g) Domicilio para efectos de la notificación durante la ejecución del contrato. 
h) Autorización de notificación de la decisión de la Entidad sobre la solicitud de ampliación de 

plazo mediante medios electrónicos de comunicación9. (Anexo Nº 12) 
i) Copia simple del documento a través del cual conste que realizó el trámite de comunicación 

de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de 
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de 
Intermediación Laboral, de corresponder. 

j) Estructura de costos mensual de la prestación del servicio (incluyendo los servicios que 
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo Nº 4. 

k) Relación del personal que prestará el servicio, consignando sus nombres y apellidos, Nº de 
Documento de identidad, cargo, remuneración y periodo del destaque. 

1) Copia simple del Certificado Único Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho 
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales, 
policiales y judiciales vigente del personal que prestará el servicio. 

m) Declaración Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA 
o PNP por medidas disciplinarias. 

n) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC. 
o) Copia de la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso. 
p) Póliza(s) de Seguro, según el Capítulo 111 de la presente Sección. 
q) Póliza de seguro de vida y accidentes de trabajo, el que cubre accidentes personales, 

invalidez y muerte del personal de vigilancia. 
r) Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), salud y pensiones. 
s) Póliza de deshonestidad, para reposición íntegra de la pérdida de dinero, objeto o bienes, 

tanto propios de ELECTRO ORIENTE S.A., como de terceros, por un monto equivalente al 
1 % del monto de contrato. 

t) Póliza de responsabilidad Civil, que cubre la indemnización total de los daños y perjuicios 
causados por responsabilidad comprobada del personal de El Contratista en agravio de < bienes de ELECTRO ORIENTE S.A., o de terceros, por un monto equivalente al 1 % del monto 

____/ de contrato. 
u) Póliza de vida ley, en cumplimiento de O.UNº 044-2019 Y D.S. Nº 009-2020-TR. 

De acuerdo con el artículo 4 del Decreto Legislativo Nº 1246, /as Entidades están prohibidas de 
exigir a /os administrados o usuarios fa información que puedan obtener directamente mediante 
la interoperabilidad a que se refieren los artículos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa 
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de lnteroperabilidad del Estado - PIDE8 y 
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catálogo de Servicios de dicha plataforma, 
no corresponderá exigir los documentos previstos en los literales e), f).y k), según corresponda. 

Advertencia 

f) 

e) 

d) 

Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes, 
de ser el caso. · 
Código de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el 
número de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior. 
Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que 
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda. 
Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso 
de persona jurídica. 

c) 
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-o Según to previsto en la Opinión Nº 009-2016/DTN. 

2.6. FORMA DE PAGO 
La Entidad realizará el pago de la contraprestación pactada a favor del contratista en PAGOS 
MENSUALES. 
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, Ja Entidad debe 
contar con toda la siguiente documentación: 

Original Comprobante de Pago (Factura). 
~ Contrato, Términos de Referencia de las bases integradas, (Firma y VºBº del área 

______, usuaria). 
Copia del pedido marco 
Copia de adendas, resoluciones de adicionales, reducciones o complem!ií]:arios, si los <.J / hubiera. f ¡ 

(p~ Copia legible de Acta de Inicio y Finalización, cuando corresponda. · 

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO 
El contrato se perfecciona con la suscripción del documento que lo contiene. Para dicho efecto el 
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el artículo 141 del Reglamento, debe 
presentar la documentación requerida en Mesa de Partes de la Entidad, sito en Av. Augusto Freyre 
Nº 1168, lquitos - Maynas - l.oreto. 

• De conformidad con el Reglamento Consular del Perú aprobado mediante Decreto Supremo N° 
076-2005-RE para que los documentos públicos y privados extendidos en el exterior tengan 
validez en el Perú, deben estar legalizados por los funcionarías consulares peruanos y 
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perú, salvo que se trate de 
documentos públicos emitidos en países que formen parte del Convenio de la Apostilla, en i 
cuyo caso bastará con que estos cuenten con la Apostílla de la Haya 1°. 

• La Entidad no puede exigírdocumentación o información adicional a la consignada en el presente • 
numeral para el perfeccionamiento del contrato. - 

! • Corresponde a la Entidad verificar que las garantías presentadas por el postor ganador de la 
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptación y eventual 
ejecución, sin perjuicio de la determinación de las responsabilidades funcionales que 
correspondan. 

..................... - . 

¡ Importante 

• En los contratos periódicos de prestación de servicios en general que celebren las Entidades 
con las micro y pequeñas empresas, estas últimas pueden otorgar como garantía de fiel 
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por 
la Entidad durante la primera mitad del número total de pagos a realizarse, de forma 
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalización del mismo, conforme Jo 
establece el numeral 149.4 del artículo 149ynumeral151.2 del artículo 151 del Reglamento. 
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando 
en la Declaración Jurada de Datos del Postor (Anexo Nº 1) o en la solicitud de retención de 
la garantía durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condición de MYPE, lo 
cual seré verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe!servicios-en-linea-2- 
2 opción consulta de empresas acreditadas en el REMYPE. 

• En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil con 001100 Soles 
(SI 200,000.00), no corresponde presentar garantía de fiel cumplimiento de contrato ni 
garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepción también aplica 
a los contratos derivados de procedimientos de selección por relación de ítems, cuando el 
monto del ítem adjudicado o la sumatoria de los montos de los ítems adjudicados no supere 
el monto señalado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del artículo 152 del : 

---------- __ [3(?.gf?'!JE~JltQ-_ 

----7ñcifCacio--5Tseconsiilna?JñTcamente ia- denomiñélcióñ"dei-corisorcio:--c-ontorme-10 aispuesto 
en la Directiva Participación de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado". 
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11 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, corresponderá presentarlo con el segundo pago. 
12 En caso que durante la ejecución del contrato se produzca el reemplazo del persona! destacado, el contratista be remitir 

a la Entidad el contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentación que presente para el 
pago del mes que corresponda. 

Pagos a partir del segundo mes de servicio 
A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de i;t 
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. Nº 003-2002-TR, a partir del segundo mes 
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes docurnentos..' 

Copia simple del documento que acredite la presentación del contrato suscrito con la Entidad 
ante la Autoridad Administrativa de Trabaje". 
Copia simple del documento que acredite la presentación del contrato suscrito con la Entidad 
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones 
y Explosivos de Uso Civil-SUCAMEC; según lo establecido en el artículo 61 del Reglamento 
de la Ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo Nº 003-2011-IN. 
Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad" 

Pago del primer mes de servicio 
Adicionalmente, para el pago <;:lel primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la 
totalidad de los siguientes documentos: 

. .--..... 

Dicha documentación se debe presentar en Mesa de Partes de la Entidad, de acuerdo 
a los siguientes sitos: 
Para la Sede Loreto: Deberá de estar aprobada por el jefe de la Oficina de Calidad y 
Fiscalización de Loreto. 

Consideraciones especiales: 

Original Formato de Conformidad PGAL-011-F001_Conformidad de Servicio del Área 
Usuaria, con el VºBº de la Jefatura y Gerencia correspondiente, en caso de encargatura 
se adjuntará el memorándum o correo electrónico del sustento. 
Original Informe Técnico del Área Usuaria, dirigido a su Jefatura o Gerencia 
correspondiente, en el que especifique la ejecución del servicio de acuerdo a lo 
requerido en los TDR, así mismo los datos importantes del contrato, como fecha de 
inicio, monto del contrato, Garantías, adicionales, reducciones y otros datos 
relevantes). 
Original Informe Técnico del Contratista, dirigido al Administrador del Contrato, junto 
con el entregable, de acuerdo a lo requerido en los TDR. 
Original Formato de Control de Contratos firmado por el área usuaria. (En el control 
debe figurar el monto contractual, las garantías entregadas por el contratista, si hubiera 
adicionales, renovaciones de cartas fianzas o la indicación si es retención de garantía 
por ser Pequeña Empresa - retenciones efectuadas en la primera mitad de contrato, 
facturas presentadas, pagos, saldos, firmado por el administrador de contrato, a 
excepción que sea pago único. 
Original Documento formal del Contratista que comunique los datos: Banco, Número 
de cuenta bancaria, Código de Cuenta lnterbancaria (CCI) especificando el tipo de 
moneda {soles o dólares); Cuenta de Detracción en caso corresponda, el cual deberá 
estar firmada por el gerente general y/o representante legal de la empresa. (En caso 
de cuenta en el banco de la nación, deberá adjuntar voucher a fin de validar cuenta) 
Copia Póliza de Seguro SCTR {Salud y Pensión) visado por el área de Calidad y 
Fiscalización en el caso de las sedes la oficina de Seguridad y Medio Ambiente, de 
acuerdo a la naturaleza del servicio, según corresponder, en el que figure el. personal 
que realiza el servicio, según la relación presentada (si aplica a actividades Internas 
y/o Externa). Incluir copia de pago de prima actualizada., si hubieran solicitado otros 
seguros, adjuntar los pagos de las pólizas y la vigencia de las mismas (Pólizas de 
Responsabilidad civil, de accidentes personales y otras). 
En caso sea una Contratación de personal, adicionar: 
• Copia de boletas de pago y constancia de abono. 
• Copia de pago de leyes sociales (AFP, ONP, Essalud, CTS y gratificaciones). 
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/ 
/ 

/ 
! 

En caso que el Gobierno Central disponga incremento de la remuneración mínima vital (RMV) 
se reajustará el costo por· mano de obra, para lo cual El Contratista deberá realizar las 
gestiones ante la Administración de ELECTRO ORIENTE S.A., para la firma de la adenda 
correspondiente, asimismo si hubiera Incrementos o decrementos de aspectos tributarios en 
el período de ejecución del contrato, dispuestos por el Gobierno Central, se procederá 
mediante una adenda a determinar el en correspondiente. 

' / 

a) Solo en caso que el Gobierno Central disponga incremento de la remuneración mínima vital 
se reajustará el costo por mano de obra, para lo cual El Contratista deberá realizar las 
gestiones ante la Administración de ELECTRO ORIENTE S.A., para la firma de la 
documentación correspondiente. 

2.7. REAJUSTE DE LOS PAGOS. 

Pago del último mes de servicio 
Para el pago del último mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos 
señalados en el subtítulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el 

,~ último pago. 

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la 
planilla electrónica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL "Chequea tu contratista" 
(http:f/bit.ly/3rNt67s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno 
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente. 

- Copia de fa Planilla Mensual de Pagos - PLAME del mes anterior y constancia de 
presentación. 

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior. 
- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la 

Entidad, así como la respectiva copia del documento de depósito bancario que acredite el 
pago. 

- Copia de los documentos que acrediten el depósito de la CTS y pago de gratificaciones, 
cuando corresponda. 

- Copia de boletas de pago y constancia de abono. 
- Copia de pago de leyes sociales (AFP, ONP, Essalud, CTS y gratificaciones). 
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ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO; 

A-continuación, se detallan los lugares de las instalaciones y puestos de vigilancia 
donde se requiere el servicio, ubicación y locar de =: sede, el cual son 
los siguientes: 

- 1 ! 
r / 

/ 
i 

/ 
/ 

5. 

• Objetivo- General: Que la Empresa Electro Oriente S.A., se encuentre 
implementada con un sistema de Vigilancia y Seguridad en todas sus 
instalaciones. · 

• Objetivo Específico: Electro Oriente S.A, busca controlar el ingreso y salida de 
bienes patrimoniales, personal propio y contratistas, llevar el control permanente 
para impedir que se produzcan daños personales, robos, actos que alteren el 
normal funcionamiento del local. Así mismo, evitar la presencia de personas 
extrañas en el perímetro del local, notificar, preparar y presentar informes y 
reportes que se manifiestan durante las 24 horas de servicio, Efectuar rondas 
internas, diarias, etc. 

4. OBJETIVOS DEL SERVICIO: 
Prestación de Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada en las instalaciones de 
ELECTRO ORIENTE S.A., durante las veinticuatro horas del día, en días laborables 
o no laborables, aún en casos de huelga y paros. 

3. ANTECEDENTES 

Electro Oriente S.A es una empresa de servicio eléctrico, en los departamentos de 
Loreto, San Martín, Amazonas y Cajamarca (Jaén y San Ignacio), la cual se 
encuentra en la implementación de un Sistema Integrado de Gestión, la misma que 
busca velar por la seguridad del personal, patrimonio e instalaciones. 

1. DENOMINACIÓN DE LA CONTRATACIÓN: 

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 
PARA LAS INSTALACIONES DE ELECTRO ORIENTES.A EN LA UNIDAD DE 
NEGOCIOS IQUlTOS-SEDE LORETO. 

2. FINALIDAD PÚBLJCA: 

Electro Oriente S.A, es responsable de velar por la seguridad del personal, 
patrimonio e instalaciones de la institución, a través de un programa de seguridad 
integral, que, para brindar una eficiente gestión de riesgos de seguridad, se han 
adoptado medidas preventivas de seguridad con Ja finalidad de reducir !os daños 
ante cualquier eventualidad, por ello es necesario que el servicio de seguridad y 
vigilancia contribuya con el normal desarrollo de las actividades diarias. 

REVISADO POR: APROBADO POR: 
GERENTE DE; AOMINISTRACION GERENTE GENERAi. 

Y FINANZAS 

ei..ABORADO POR: 
JEFE DEL DEPARTAMeNTO na 

LOGISTICA 

FORMATO, 

DETERMINACIÓN DE L.OS TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA 
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS EN GENERAL. 

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA 

l'Il!l.r><>..taníe~----------·-·- - ------------- -- -·--· _ . _ - -------~~- 
: De conformidad con el numeral 29.8 del artículo 29 del Reglamento, el area usuene es responsable 
1 de la adecuada formulación del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la 

necesidad de su reformulación por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de 
~_qg!]_tra_t9c_jQ[!_, --·· .. ·-------------~------- _ .. -----·-------·---------------------------------------·-------·--------------- . 

CAPÍTULO 111 
REQUERIMIENTO 
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PUESTOS REQUERIDOS 
UBICACIÓN Puesto24 Puesto 12 Horas 

Horas("} Diurno Nocturno 
Armamento 

Sede Administrativa - Central 
Térmica lquitos 
Jefe de Grupo (L-0) 1 / Revolver (*) 
Puesto de Vigilante (L-D) 3 s/ / Sin arma 
Puesto de Vigilante cobranza (L-D} 1 I Revolver (*} 
Recepcionista (L-5) .. 1 

? SET Santa Rosa - lquitos / 
Puesto de Vigilante (L-D) 1 I Revolver (*) 
ese Arica - !quitos ® Puesto de viq .. me(L~D) 1 / Revolver(¡ 
ese Tacna • lquitos I ~ 1 / Revolver (*) Puesto de Vigilante (L-D) 

"' 5 4 o 
"' 

LO RETO 

TABLANº 2 PUESTOS DE VIGILANCIA REQUERIDOS PARA EL SERVICIO 

Nº LOCALIDAD INSTALACION DIRECCION 
PUERTA PRINCIPAL- 
CONTROL VEHICULAR 
PUERTA PRINCIPAL- 
RECEPCIÓN 
CENTRO DE SERVICIO AL 
CLIENTE Augusto Freyre N' 1168 
PUERTA ALTERNA-AV. LA 

1 !QUITOS MARINA 
Z9NA DE TANQUES DE 
COMBUSTIBLE 
JEFE DE GRUPO 
SET SANTA ROSA Quiñones Km.1.500 
CSCARICA Arica Nº755 
CSCTACNA Tacna N°299 

Tabla N° 1 Instalación y Dirección 

INSTALACION Y PUESTOS. DE VIGILANCIA REQUERIDOS PARA El SERVICIO DE 
LA SEDE LORETO CITEM 1) 

REVISADO POR: APROBADO POR! 
GEReNTE DE ADMINISTRACIÓN GEREN're GS!eRAL 

Y FINANZAS 

FORMATO, 

DETERMINACIÓN DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA 
- CONTRATACIÓN DE SERVICIOS EN GENERAL 

Empresa Regional de Servicio Público de Electricidad del Oriente S.A. . _ . _ 
Adjudicación Simplificada N° 125 -2023-EO-L - Primera Convocatoria - Proced1m1ento Electromco - 
BASESINTEGRADAS 



Asimismo, por necesidad de servicio se podrá reubicar el puesto de vigilancia a otra 
instalación no considerado inicialmente en el presente proceso. 

El número de personal de Vigilancia y Seguridad requeridas podrá incrementarse o 
disminuir a solicitud de ELECTRO ORIENTE S.A., de acuerdo a las necesidades y 
la disponibilidad presupuestal. 

Participar directamente o indirectamente en !a activación de los Planes de 
Contingencia de ELECTRO ORIENTE SA. 

Control de ingreso y salida de paquetes, equipos, encomiendas y carga vehicular. 

Participar en el control de la Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo al 
Reglamento Internode Seguridad de ELECTRO ORIENTE S.A. 

Los registros de ingreso y salida peatonal y vehicu!ar se emitirá por separado, un 
registro del personal propio de la empresa (trabajadores y residentes) y un registro 
del público en general y visitas. 

El contenido de la información antes mencionado será ingresado al registro digital 
del sistema informativo de vigilancia. 

d) El control de entrada y salida peatona! y vehicular del personal propio de la empresa, 
residentes, público en general y visitas a las instalaciones de ELECTRO ORIENTE 
SA., se llevará mediante un registro impreso o escrito (cuaderno de control y 
formato) y un registro digital. 

e) Erregistro impreso o escrito {cuaderno de control) quedará como cargo en el puesto 
de control de vigilancia, el (formato) será remitido diariamente al término de cada 
tumo a la SUPERVlSION por parte de ELECTRO ORIENTE S.A., o de acuerdo al 
control que se instruya. 

c) El control de entrada y salida peatonal y vehicular del personal propio de la empresa, 
residentes, público en general y visitas a las instalaciones de ELECTRO ORIENTE 
S.A., se regirán de acuerdo a las disposiciones, instrucciones, consignas y 
procedimientos específicos de seguridad de la empresa ELECTRO ORIENTE S.A. 

b) Prevenir y proteger contra robos, atentados, sabotajes y otros en agravio de 
ELECTRO ORIENTE S.A. 

5.1 Actividades del Servicio de Vigilancia 

a) Vigilancia y Seguridad Privada de centrales de generación, subestaciones de 
transmisión y locales administrativos, equipos, vehículos, muebles, enseres y todos 
los bienes en general de propiedad de ELECTRO ORIENTE S.A., y demás 
instalaciones requeridas, del mismo modo deben velar la integridad física de las 
personas, circunscritas al perímetro y ámbito interno de las instalaciones. 

FORMATO, 65:) DETERMINACIÓN DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA 
-~· CONTRATACIÓN DE SERVICIOS EN GENERAL 

Elacl:i-o Orlcmt~ . ......,,..,,_ 
COOIGO 1 1'GAl.-004-F001 El.A60RADO POR: 1 REVISADO POR: 1 APROBADO POR: 
veRSJóN 1 02 JS'E DS.. DEPARTAMENTO DE GJ;ReNTJ; DJ; ADMINISTRACIÓN GER.ENTI: GENERAL 
FECHA 1 2010312019 1.0GÍSTICA Y FINANZAS - 
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b) Constancia de Inscripción vigente en el Registro Nacional de 

a) Resolución de funcionamiento y/o autorización vigente expedido por 
la SUCAMEC, actualizada con permisos para operar en la Región 
Loreto. 

La empresa de Vigilancia y Seguridad Privada demostrará tal condición con la 
presentación de copia de parte pertinente de la siguiente documentación: 

Requisitos del Postor 

5.3 Requerimientos del proveedor y personal 

Ley de Servicios de Seguridad Privada Ley Nº 28879 -Artículo 6°- Prestación 
de servicio de vigilancia privada. 
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo Ley Nº 29783 y Reglamento de 
Seguridad y Salud en el Trabajo DS-005-2012-TR 
Ley Nº 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de 
servicios y de las cooperativas de trabajadores 
Ley Nº 1213 - Ley que regula los servicios de Seguridád Privada y su 
Reglamento a partir de la entrada en vigencia. 
D.S. 005-2023 - Decreto Legislativo que Regula los Servicios de Seguridad 
Privada. 
R.M. 111-2013-MEM-DM, Reglamento de Seguñdad y Salud en el Trabajo 
con Electricidad. 
Ley 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
D.S. 005 - Reglamento de la Ley 29783, Ley de Seguridad y Salud en el 
Trabajo 
Normativa Nacional referente a extintores portátiles. 

5.2 Normas Técnicas 

q) El Contratista deberá supervisar el cumplimiento de ras funciones y control, de 
asistencia de su personar encargado de la prestación del servicio. 

p) El contratista cumplirá con las consignas generales, particulares y disposiciones de 
Seguridad establecidas por la Empresa Electro Oriente S.A que serán alcanzadas 
al momento de la instalación del Servicio. 

o) El Contratista mantendrá el número adecuado de personal retén para cubrir [os 
relevos por refrigeño, descansos físicos, vacaciones y descansos médicos y 
cualquier otra eventualidad que suponga para el personal destacado. 

las personas y la intangibilidad de los bienes e instalaciones de ELECTRO ORIENTE 
S.A., en el perímetro y ámbito interno de sus instalaciones. 

n) En caso que el Contratista por voluntad propia quisiera efectuar cambios, rotaciones 
y/o remplazos del personal, deberá coordinarlo y comunicarlo por escrito a 
ELECTRO ORIENTE S.A, con setenta y dos (72) horas de anticipación, para 
evaluación previa y autorización correspondiente. 

&~ 
! FORMATO: 
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) 
----+----+------~----·----·· .. 

: Mayor de edad 
: Talla no menor de 1.60 
: Experiencia mínima de dos (02) años como 

Jefe de Grupo: 

a) Requisitos y condiciones: 
EDAD 
ESTATURA 
EXPERIENCIA 

El personal propuesto para el servicio de vigilancia, deberá ser presentado 
según lo indicado en el Reglamento de Servicios de Seguridad Privada, 
previamente ~I inicio del servicio para la verificación de cumplimiento de los 
requisitos y condiciones señaladas. 

Perfil del Persona!: 

La vigencia de las pólizas será de tres (3) meses y/o noventa (90) días calendario, 
hasta 30 días calendario posterior al vencimiento del plazo del contrato, con el 
compromiso ·del Contratista de renovarla, las que debidamente endosadas y 
pagadas Jas primas correspondientes, serán entregadas a ELECTRO ORIENTE 
S.A 

"La presentación de estas pólizas, es condición previa a la suscripción del 
contrato, [unto con el comprobante de pago de la prima correspondiente. 

d) El proveedor deberá contar con: 

* Póliza de seguro de vida y accidentes de trabajo, el que cubre 
accidentes personales, invalidez y muerte del personal de vigilancia. 
*Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), salud y 
pensiones. 
* Póliza de deshonestidad, para reposición integra de [a pérdida 
de dinero, objeto o bienes, tanto propios de ELECTRO ORIENTE 
S.A., como de terceros, por un monto equivalente al 1% del monto 
de contrato. 
* Póliza de responsabilidad Cívrn, que cubre la indemnización total 
de los daños y perjuicios causados por responsabilidad comprobada 
del personal de El Contratista en agravio de bienes de ELECTRO 
ORIENTE S.A., o de terceros, por un monto equivalente al 1% del 
monto de contrato. 
*Póliza de vida ley, en cumplimiento de D.U Nº 044-2019 Y D.S. Nº 
009-2020-TR. 

Empresas y entidades que realizan actividades de lntermedíación 
Laboral para todos los departamentos. 

c) Para el ítem 01: El postor debe acreditar un monto facturado 
acumulado equivalente a S/ 50, 000.09 (Cincuenta mil con 00/100 
soles), por la contratación de servicios de vigilancia privada en 
entidades públicas o privadas, durante los ocho (8) años anteriores a 
la fecha de lá presentación de ofertas que s.e computarán desde la 
fecha de la conformidad o emisión del comprobante de pago, según 
corresponda. 

FGAL-004-FOOl El..ABORADO POR: 1 REVISADO POR: . APROBADO POR: 
~..l----'0""-2---i JeFE ca, DEPARTAMENTO DE GERENTE OE AOMIN!STRACION GERENTE GENERAL 

20/0312019 LOGÍSTICA Y FINANZAS 
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a) Requisitos y condiciones del agente de vigilancia privada con arma: 
EDAD : Mayor de edad 
ESTATURA : Talla no menor de 1.60 
EXPERIENCIA : Experiencia mínima de dos (2) años en servicio 

de vigilancia, en entidades públicas y/o privadas 

b) Los agentes de puestos de vigilancia privada, cumplirán sus labores 
estrictamente uniformados de acuerdo a lo que establece el D.S. Nº 003- 
2011-IN, Reglamento de Servicios de Seguridad Privada, la R.M. Nº 0680-92- 
IN!DGGI, y a las condiciones climáticas de la región (de día y noche). 

e) El personal de vigilancia y seguridad del contratista deberá ser seleccionado, 
instruido, entrenado, capacitado en funciones de vigilancia prtvada, preparado 
en protección y seguridad de instalaciones, bienes y buenas prácticas de 
relaciones públicas. 

Requisitos y condiciones del agente con arma 

b) Es responsable de la conducción operativa, para efectos de coordinar la 
prestación de los servicios, así mismo proporcionará para las inspecciones y 
controles respectivos, todos los antecedentes, medios y facilidades que se 
requieran. 

c) Controlar y verificar el fiel cumplimiento del servicio vigilancia y seguridad 
privada de centrales de generación eléctricas, subestaciones de transmisión 
y locales administrativos, equipos, vehículos, muebles, enseres y todos los 
bienes en general de propiedad de ELECTRO ORIENTE SA, y demás 
instalaciones requeridas, en los registros de control. 

d) Emitir Partes/Descargos al SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO DE LA ENTIDAD (Sede Amazonas Cajamarca) con relación a 
eventos de robos, atentados, sabotajes y otros en agravio de ELECTRO 
ORIENTE SA y para Ja Sede Loreto dará parte al Jefe de la Oficina de 
Calidad y Fiscalización. 

e) Monitorear a los agentes encargados del control de entrada y salida 
peatonal y vehicular del personal propio de la empresa, residentes, público 
en general y visitas a las instalaciones de ELECTRO ORIENTE S.A., 
mediante un registro impreso o escrito (cuaderno de control y formato) y los 
registros digitales. 

f) Firmar los registros (cuaderno de control) remitiendo diariamente al término 
de cada tumo a SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
DE LA ENTIDAD (Sede Amazonas Cajamarca) y para la Sede Loreto dará 
parte al Jefe dela Oficina de Calidad y Fiscalización. . 

g) Verificar el cumplimiento del registro de ingreso y salida de paquetes, 
equipos, encomiendas y carga vehicular. 

h) Participar directamente o indirectamente en la activación de los Planes de 
Contingencia de ELECTRO ORIENTE SA 

: Curso de Identificación de Peligros y Evaluación 
de Riesgos, minino 40 horas lectivas. 

CAPACITACIÓN 

Agente de Seguridad en servicio de vigilancia 
privada en entidades públicas y privadas. 
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a) Requisitos y condiciones del personal recepcionista: 

EDAD: Mayor de edad, sexo femenino (D.S. Nº003-2011-IN) 
FORMACION: Técnico en computación y/o administración y/o 
informática, con conocimiento en seguridad e informática o 
comunicación. 
EXPERIENCIA: Experiencia mínima de dos (2) años en trabajos de 
recepción de documentos, control de accesos, controles de ingreso y 
salida de personal y terceros. 

Requisitos y condiciones del personal recepcionista 

Los agentes de puestos de vigilancia privada, cumplirán sus labores 
estrictamente uníformados de acuerdo a lo que establece el D.S. Nº 003- 
2011-lN, Reglamento de Servicios de Seguridad Privada, la R.M. N" 0660- 
92-1 N/DGGJ, y a las condiciones di máticas de la región (de día y noche). 
El personal de vigilancia y seguridad del contratista deberá ser seleccionado, 
instruido, entrenado, capacitado en funciones de vigilancia privada, 
preparado en protección y seguridad de instalaciones, bienes y buenas 
prácticas de relaciones públicas. 
El personal de vigilancia, debe contar con carnet para el servicio de 
seguridad y vígilancia emitido por SUCAMEC 
El personal de vigilancia asignado vestirá el uniforme completo en forma 
obllgatoria, asignando cascos en zonas industriales y gorros en oficinas 
administrativas. 
El personal de vígilancia asignado deberá llevar a la altura del pecho el 
fotocheck de la empresa, el carnet de identificación personal. 

: Mayor de edad 
: Tal!a no menor de 1.60 
: Experiencia mínima de dos (2) años en servicio 
de vigilancia, en entidades públicas y/o 
privadas. 

EDAD 
ESTATURA 
EXPERIENCIA 

a) Requisitos y condiciones del agente de vigilancia privada sin arma 

Requisitos y condiciones del agente de vigilancia privada sin arma: 

d) El personal de vigilancia, autorizado para portar armas de fuego, contará 
oblígatoñamente con su licencia vigente respectiva. El armamento se utilizará 
en concordancia con los dispositivos legales que regulan su posesión y uso. 

e) El personal de vigilancia, debe contar con carnet para el servicio de 
seguridad y vigilancia emitido por SUCAMEC_ · 

f) El personal _de vigilancia asignado vestirá el uniforme completo en forma 
obligatoria, asignando cascos en zonas industriales y gorros en oficinas 
adminístrativas. 

g) El personal de vígllancia asignado deberá llevar a la altura de! pecho el 
fotocheck de la empresa, el carnet de identificación personal y la licencia de 
uso de portar arma expedido por la SUCAMEC. 

FORMATO, 

DETERMINACIÓN DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA 
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS EN GENERAL 

b) 

e) 

d) 

'<::: e) _____./ 

~ f) 

~- 
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Queda establecido que, al término del Contrato, toda información que sea 
entregada a La empresa de Vigilancia y Seguridad Privada para la ejecución del 
servicio, deberá ser devuelta, inclusive las que están deterioradas. 

Compromiso de reserva y confidencialidad 

Electro Oriente S.A recomienda que la empresa de Vigilancia y Seguridad 
Privada realice una visita de inspección, con la finalidad de subsanar cualquier 
vacío, omisión y/o efectuar las consultas u observaciones pertinentes. 

La empresa de Vigilancia y Seguridad Privada podrá visitar las instalaciones de 
Electro Oriente S.A., previa coordinación con la Jefatura encargada para tomar 
conocimiento del alcance del servicio, de los puestos y determinar sus 
requerimientos específicos para ejecutar eficientemente el Servicio. 

Visit.a de inspección a lugares donde se ejecut.ará el servicio 

La remuneración mensual debe incluir todos Jos aportes que corresponden pagar 
al trabajador (sueldo básico, sobre tiempo, bonificación nocturna, asignación 
familiar y otros), la remuneración básica no incluye los beneficios sociales que 
por ley está obligado a aportar el empleador y otras obligaciones que por ley o 
normas legales correspondan a un personal de vigilancia. De existir algún 
beneficio no pagado, este no deberá ser cobrado a ELECTRO ORIENTE S.A. 

lllil•r•lrifu!d El contratista asumirá el 100% de todos los beneficios del trabajador .. 

La empresa de Vigilancia y Seguridad Privada debe presentar antes de la 
suscripción del contrato en forma detallada la Estructura de Costos, de acuerdo 
a la Ley Laboral General, de cada puesto de vigilancia indicado en la tabla de 
requerimiento 

1, 100.00 Receocionista 
~ 100.ob Jefe de cruce 
1 025.00 Vioilante 

Tabla Nº 3 Remuneraciones para el personal 

b) El personal recepcionista vestirá el uniforme completo acorde al puesto en 
forma obligatoria (camisa, pantalón jean y zapato de seguridad). 

e) El personal recepcionista, deberá ser seleccionada, instruida, entrenada, 
capacitada en funciones· de control de accesos, preparada en protección y 
seguridad de instalaciones, bienes y buenas prácticas de relaciones 
públicas. · 

d) El personal recepcionista asignado deberá llevar a la altura del pecho el 
fotocheck de la empresa. 
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n 
El contratista proveerá a su personal de terminales celulares SMARTPHONE con 
te~nolog~~ ~igente (cámara posterior de 12 mega pixeles como mínimo) con 
minutos ilirnltados para llamadas a cualquier operador y Whatsapp ilimitado, que 

c. El Contratista debe contar con los siguientes equipos estratégicos: 

Equipo celular: 

b. El Contratista, equipará todos sus puestos nocturnos con linternas, útiles 
de escritorio (cuadernos, archivadores, lapiceros, hojas, etc), formularios 
para el control de veh[culos, bienes, personal, pilas y otros accesorios 
requeridos para el cumplimiento del servicio, debiendo coordinar con la 
Entidad_ · 

Accesorios: 
• Todos los puestos deberán contar con comunicación (RPC) o 

alternativamente unidades de comunicación tipo teléfonos celulares 
portátiles compatibles con el sistema de comunicaciones de ELECTRO 
ORIENTES.A 

e EL contratista deberá contar con un (1) equipos de cómputo (PC o laptop 
e impresora), para sede Loreto, los cuales "deberán de estar instalados 
en las Oficinas designadas por las Gerencia Regional (Loreto), para el 
procesamiento de información, con su respectivo software de 
procesamíanto y reporte periódico. 

a, Los materiales que se utilicen para la instalación de los sistemas antes 
mencionados serán proporcionados por El Contratista, debiendo efectuar 
para el caso la revisión y conformidad de ELECTRO ORIENTE S.A. 

El Contratista debe asumir toda responsabilidad derivada del uso de las armas 
por parte de su personal, reconociendo que ELECTRO ORIENTE S.A., no 
asumirá responsabilidad alguna por este concepto. 

Armamento: 
Los puestos de vigilancia designados con armamento deben ser cubiertos con 
vigilantes debidamente armados, se deberá . emplear armas con las 
características reguladas por la SUCAMEC (Ley Nº 30299 Ley de armas de 
fuego, municiones, explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados 
de uso civil). 

En cumplimiento del Artículo 55° ítem o) del Reglamento de Servicios de 
Seguridad, los agentes de vigilancia que porten armas deberán usar chalecos 
antibalas (pecho y espalda) del nivel de protección mínimo ll A o equivalente (NIJ 
Estándar 01.01.02) y disponer de la correspondiente licencia de posesión y uso 
de armas: otorgado por la SUCAMEC. 

5.4 Materiales, equipos, instalaciones y vestuarios 

S.A., para la prestación del servicio. 

FORMATO: e~· DETERMINACIÓN DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA 
'·~ CONTRATACIÓN DE SERVICIOS EN GENERAL El~oOri(?J'ltci ........... _ 

COO!GO l PGAL..004-F001 ELABORADO POR: 1 REVISADO POR: 1 APROBADO POR: 
VERSIÓN i 02 JEFE DEL DEPARTAMENTO DE GERENTE DEAOMINISTRACIÓN GEReITTe GENERAL 
FECHA 1 2010312019 LOGÍSTlCA Y l'lNANZAS 

Empresa Regional de Servicio Público de Electricidad del Oriente S .. A. . . . . 
Adjudicación Simplificada Nº 125 -2023-EO-L - Pnmera Convocatona - Procedimiento Electromco - 
BASES:/NTEGRADAS 



) 
n 

'• 

Asimismo, el suministro de tóner asignado a la contratista deberá ser 
proporcional a Ja ·cantidad de hojas impresas mensualmente, es decir, debe 
asegurar el volumen de impresión requerida por su personal durante Ja ejecución 
del servicio. · 

,. Los equipos de impresión requeridos se utilizarán para gestionar los 
trabajos de escritorio que requiera el área usuaria: generar los infonnes, 
reportes, documentos relacionados al servicio, etc. 

• El contratista deberá cuantificar el uso mensual de papel bond que 
realizará su personal a ñn de cobrar a cada equipo de impresión la 
cantidad necesaria. 

Este equipo debe tener velocidad mínima de impresión de 50 ppm. (Incluido el 
suministro de tóner y papel bond A4 de 75 gramos), el cual será ubicado en la 
oficina donde se desarrollará el servicio, de acuerdo a las siguientes condiciones: 

• ·Sistema Operativo Windows 1 O Pro o superior. 
• · Softvvare Microsoft Office 2016 o superior. 
• · Ar-ltivirus de la misma marca vigente de la Entidad. 

Impresora . 
El contratista deberá dotar de impresora láser multifunción (escáner, 
fotocopiadora, impresión) monocromática o color, de acuerdo a la necesidad del 
servicio a realizar.· 

./ Procesador Corel i5 o superior de 9na generación o superior . 

./ Memoria RAM mínimo de 12 GB . 

./ Velocidad mínima de CPU de 2.6 MHz . 

./ Disco duro de 500 Giga Bytes (como m!nimo) 

./ Software base instalado, licenciado por el periodo de duración del 
servicio: 

El Contratista proveerá de Laptops o Pe a su personal, los cuales debe tener las 
siguientes características técnicas mínimas: 

Equipo de computo 

Nº Equipamiento Sede Loreto 
Estratégico {Ítem 1) 

1 Revolver s 
2 Escopetas o 
3 Chalecos antibalas s 
4 Equipos celulares s 
5 Equipos de computo 1 
6 Alcoholímetros 4 

permita asegurar la comunicación con el operador que actualmente utiliza 
ELECTRO ORIENTE S.A. 
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