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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informaciéon que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Treeee especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
« Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . " ..
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
. Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardametros
1 Mérgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general

3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina

Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.

5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur.nento en g.eneral

9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

6 Alineacién Centrada : Para la primera pdaging, los titulos de las Secciones y nombres

de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Espaciado Anterior : 0
pad Posterior : O

9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin

concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)




-

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO S.A
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1

CAPITULOI

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

11.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacioén, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https:.//www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

Q/
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a patrtir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

' Para mayor informacidon sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

° https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacién de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La natificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
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1.13.

1.14.

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e FEl recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO lil
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar sila empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

N X
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO|
GENERALIDADES

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : Corporacion Financiera de Desarrollo S. A
RUC Ne° : 20100116392

Domicilio legal : Augusto Tamayo N° 160 San Isidro
Teléfono: : 615-4000

Correo electronico: : ccardenas@cofide.com.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de Soporte y
Mantenimiento a la Solucién de Bakup Centralizado

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Acta de Aprobacién de Expediente N° 023-
2025-GGHA el 09 de abril del 2025.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de a SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica para el presente procedimiento de seleccion

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PROCESO DE ESTANDARIZACION

Esta contratacion se encuentra alineada a la estandarizaciéon de la Solucién de Backup
Centralizado, aprobado con Memorando N°000032-2023-COFIDE/DC de fecha 23 de junio del
2023.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El periodo del servicio tanto para la prestacion principal como para la prestacion accesoria estara
comprendido a partir de la fecha indicada en el Acta de Inicio del Servicio por un periodo de 24
meses

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el importe de S/ 3.00 (Tres con 00/100 Soles) a nuestra cuenta corriente
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N° 193-0245964-0-83, codigo CCI N° 002 193 0002 4596 4083 11, del Banco de Crédito del Peru
(BCP), luego acercarse al Departamento de Compras de COFIDE a recoger las bases, previa
presentacién del voucher de depdsito.

1.11. BASE LEGAL

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado por el Decreto
Supremo N° 344-2018-EF.

- Ley N° 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2025.

- Ley N° 32186 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del Afo
Fiscal 2025

- Ley N° 32187, Ley de Endeudamiento del sector publico para el afio fiscal 2025.

- Directiva N° 004-2019-OSCE/CD, mediante el cual se indica las disposiciones sobre el
contenido del Resumen Ejecutivo del Estudio de Mercado.

- Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y sus modificatorias.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

- Resolucion N° D000112-2022-OSCE-PRE, Modifica la directiva N° 001-20219-OSCE/CD
Bases Solicitud de Expresion de Intereses estandar para los Procedimientos de Seleccién
a Convocar en el Marco de la Ley 30225.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacion obligatoria

2.211. Documentos para la admisién de la oferta

a)

b)

c)

Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2

3

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

e Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

)




-

\_

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO S.A
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.
2.2.2, Documentacion de presentacion facultativa:
Advertencia

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*
f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)
g) El precio de la oferta en SOLES Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acéapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacién” y “Factores de evaluacion’.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de

ser el caso.

Datos Bancarios

Nombre del Banco

N° de Cuenta

N° de CClI

Tipo de Cuenta Corriente Ahorros Otra: Especificar

Moneda

PEN usb

N° de Cuenta de Detraccidon - Banco de la Nacion

Correo electrénico de cobranzas (para notificacion del pago)

d) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho

anexo servira también para acreditar este factor.
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m)

de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion ¢ (Anexo N° 12).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

Declaracién jurada solicitada por COFIDE (Anexo COFIDE 1)

Declaracién jurada del representante legal (Anexo COFIDE 2).

De acuerdo con el objeto contractual convocado requerir la presentacion de otros
documentos, segun corresponda: La empresa proveedora del servicio debe ser partner o
representante autorizado de la marca de la herramienta o solucion de Backup Centralizado.
Esto debe ser acreditado con documentacion emitida por el fabricante en la que se sefale
que el postor es partner autorizado del producto.

Acreditacion del equipo de trabajo (cv documentado — titulo — constancia de trabajo —
certificacion)

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en COFIDE sito en calle Augusto Tamayo N° 160,
San Isidro. O en la mesa de partes digital ,excepto la carta fianza
de corresponder por ser un documento de valor que se custodia

FORMA DE PAGO

La forma de pago de la prestacion principal como de la prestacion accesoria, se realizara de
acuerdo a lo indicado en los siguientes puntos, luego de otorgada la conformidad de servicio

a)

Prestacion Principal
El pago de la Prestacion Principal se efectuara, segun lo indicado en la Cuadro N°03:

Cuota Forma de pago Entregables | Monto a facturar

70% del importe
total de la
prestacion
principal. El pago
correspondera al
primer ano del

Al inicio del periodo del servicio,
luego de la activacion de las

1 suscripciones y la activacion de las | Numeral 11.1
garantias de los equipos del

Sistema de Backup Centralizado

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria

del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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periodo del
servicio.

A los doce (12) meses de iniciado

30% del importe
total de la
prestacion

principal. El pago

= Numeral 11.2 .
el servicio correspondera al
segundo aino del
periodo del
servicio.
Cuadro N°03:

b) Prestacion accesoria
El pago de la Prestacion Accesoria se efectuara, segun lo indicado en la Cuadro N°04

Cuota

Forma de pago

Entregables

Monto a facturar

1ra

A los seis (06) meses de iniciado el
periodo del servicio

Numeral 11.3

25 % del total de
la prestacion
accesoria

2da

A los doce (12) meses de iniciado
el periodo del servicio

Numeral 11.3

25 % del total de
la prestacion
accesoria

3ra

A los dieciocho (18) meses de
iniciado el periodo del servicio

Numeral 11.3

25 % del total de
la prestacion
accesoria

4ta

A los veinticuatro (24) meses de
iniciado el periodo del servicio

Numeral 11.3

25 % del total de
la prestacion
accesoria

Cuadro N°04

El pago se efectuara posterior a la entrega del servicio y/o documentacion exigida en el numeral
11. ENTREGABLES, para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el
contratista, la Entidad debera contar con la siguiente documentacion.

¢ Entregables segun términos de referencia o especificaciones técnicas.

Informe de supervision suscrito por el Area Usuaria sobre el cumplimiento de las condiciones
del contrato (se emite a la culminacién de cada etapa, tramo, pago y/o finalizacion del

servicio).

o Acta de conformidad suscrita por el Area Usuaria.
Comprobante de pago.
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3.1.

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

TERMINOS DE REFERENCIA

Servicio de Soporte y Mantenimiento a la Solucion de Backup Centralizado

OBJETO

Contratar del Servicio de Soporte y Mantenimiento a la Solucion de Backup Centralizado el
cual incluye el Sistema de Almacenamiento Data Domain 6300 y el Servidor Fisico donde esta
instalada la herramienta Networker, toda esta solucién es del fabricante Dell-EMC, la misma que
soporta la Operativa del Sistema de Backup Centralizado asegurando el respaldo de la informacion
de COFIDE.

FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion publica tiene como finalidad mantener la operatividad y disponibilidad de
nuestra plataforma tecnoldgica, buscando elevar los niveles de eficiencia y satisfaccion de los
usuarios internos y externos de COFIDE.

El servicio a contratar es necesario para garantizar la vida util de los equipos que soportan la
solucion actual de la Solucion de Backup centralizado.

Esta contratacion esta alineada a las politicas y Objetivos Estratégicos Institucionales previstos
en el Plan Estratégico Institucional:

Eje Estratégico 2 | Objetivo Estratégico Institucional

Organizacién OEI7: Promover la Eficiencia Operativa y Satisfacciéon de los
innovadora, Clientes

solvente y

sostenible

PROCESO DE ESTANDARIZACION

Esta contratacion se encuentra alineada a la estandarizacion de la Solucién de Backup
Centralizado, aprobado con Memorando N°000032-2023-COFIDE/DC de fecha 23 de junio del
2023.

NUMERO MAXIMO DE CONSORCIADOS

El nimero maximo de consorciados es de tres (03).

El porcentaje minimo de participacion en la ejecucion del contrato, para el integrante del consorcio
que acredite mayor experiencia, es de 80%.

EQUIPO DE TRABAJO

EI POSTOR debera contar como minimo con el siguiente personal, cabe mencionar que este detalle
no limita a la empresa a colocar una unica persona que cumpla con las especializaciones solicitadas,
de acuerdo a la eficiencia para el cumplimiento del servicio, la documentacién del personal debe
ser enviada durante el proceso y/o etapa de perfeccionamiento del contrato.
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Cargo y Rol

Requerimiento minimo

Especialista en
Networker
(Personal

Clave)

Carrera Profesional: Ingenieria Electrénica o Ingenieria de Sistemas o
Ingenieria de Telecomunicaciones o Computacion e Informatica.
Grado Académico: Titulado.

Experiencia Profesional: Contar con tres (03) afios como minimo en
Implementacion y Soporte de Soluciones de Respaldo Networker.

Especializacion: Contar con certificado emitido por el fabricante como
especialista “Networker” o “Networker Deploy”, es decir Ingeniero
implementador en soluciones de backup centralizado con Networker Server
version 9 o superior.

La presentacion del Curriculum Vitae correspondiente al personal técnico
que realizarad el servicio, asi como los certificados o constancias que
acrediten la especializacion se presentaran a la firma del contrato.

Especialista en
Data Domain
(Personal
Clave)

Carrera Profesional: Ingenieria Electrénica o Ingenieria de Sistemas o
Ingenieria de Telecomunicaciones o Computacion e Informatica.
Grado Académico: Titulado.

Experiencia Profesional: Contar con tres (03) afios como minimo en:
Implementacion y soporte de soluciones de almacenamiento de respaldo de
informacion Data Domain.

Especializacion: Contar con certificado emitido por el fabricante como
Ingeniero Implementador en “Data Domain v 2.0”

La presentacion del Curriculum Vitae correspondiente al personal técnico
que realizara el servicio, asi como los certificados o constancias que
acrediten la especializacion se presentaran a la firma del contrato.

Especialista en
servidores

Carrera Profesional: Ingenieria de Sistemas o0 Ingenieria de
Telecomunicaciones o Ingenieria de Computacion o Ingenieria de
Computacion y Sistemas o Ingenieria de Computacion e informatica o
Ingenieria de Ciencias de la Computacién o Ingenieria de Sistemas de
Informacion y Gestion de Sistemas o Ingenieria de Sistemas de Informacion
o Ingenieria Informatica o Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria
de Sistemas y Computo o Ingenieria de Sistemas y Computacion o
Ingenieria Informatica y de Sistemas o Ingenieria de Gestidon de Tecnologias
de Informacion o Ingenieria de Software o Ingenieria de Redes y
Comunicaciones o Ingenieria de Seguridad Informatica o Ingenieria
Electrénica o Ingenieria de Telecomunicaciones y Redes o Ingenieria
Electrénica y Telecomunicaciones o Ingenieria Electrénica con mencion en
Telecomunicaciones o Ingenieria Industrial o Ingenieria Industrial y de
Sistemas o Ingenieria de Estadistica e Informatica o Ingenieria Empresarial
y Sistemas o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o Ingenieria de Sistemas
Empresariales.

Grado Académico: Bachiller.

Experiencia: Contar con tres (03) afios de experiencia en instalacion,
configuracion y soporte en servidores Dell - EMC existente en COFIDE.

Especializacion: El especialista debe contar con Certificado oficial en
servidores Dell y/o Dell-EMC.




/ CORPORACION FINANCIERA DE DASARROLLO S.A
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1

La presentacion del Curriculum Vitae correspondiente al personal técnico
que realizara el servicio, asi como los certificados o constancias que
acrediten la especializacion se presentaran a la firma del contrato.

NOTA IMPORTANTE:

El personal propuesto solo podra ser reemplazado por causas justificables aceptadas por la
Corporacion, y siempre que medie un aviso previo de 15 dias de anticipacion. El reemplazante debera
cumplir con igual o mejor perfil que el personal sustituido.

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO

6.1 ANTECEDENTES:
La soluciéon de backup centralizado, estd conformada por la infraestructura descrita en el
Cuadro N°01

Plataforma Actual

COFIDE cuenta con una Solucién de Backup Centralizado que permite una mejor gestion del
respaldo de informacién. La herramienta de gestion (Networker), administra un sistema de
almacenamiento con deduplicacion llamado Data Domain 6400 y Data Domain 6300, ambos
productos del fabricante Dell-EMC.

La herramienta de gestion (Networker), esta instalada sobre un servidor Dell-EMC (Power Edge
R740) el cual administra una Libreria de cintas Dell-EMC ML3. Ambos equipos estan
interconectadas a través de una red SAN, la cual esta conformada por un par (02) Switches
redundantes de fibra éptica de marca Dell-EMC.

Toda la solucidon implementada, permite respaldar y restaurar la informacion critica de COFIDE,
por lo que es necesario renovar el soporte y mantenimiento de algunos componentes de la
Solucion de Backup Centralizado.

= La Infraestructura descrita se define en el Cuadro N°01

Hardware

Descripcion Marca Modelo Componentes Nro. de Serie
DD6300 CE:)?w?r?)(l)lgr CKM00192500080
Data Domain Dell-EMC Deduplication ES30 Expansion
System P CKM00192500361
Shelves
DD6400 DD6400 CKMO1234405438
. oo Controller
Data Domain Dell-EMC Deduplication ES40 Expansion
System P DSRZPM3
Shelves
Libreria Dell-EMC ML3 3555L3A78022TZ
Backup
Servidor Power Edge
Networker Dell-EMC R740 -—-- 2PTHVD3
BRCFRC1917U029
Switches SAN | Dell-EMC DS-6610B -
BRCFRC1917U02B
Descripcion Marca Producto Version
Software de
gestion de Dell-EMC Networker Management Console | 19.11.0.0 Build 17
respaldos
Software de
gestiéon Data Dell-EMC Data Domain OS 7.13.1.20-1148611
Domain
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Cuadro N°01

6.2 ALCANCE DEL SERVICIO
El servicio de soporte y mantenimiento preventivo y correctivo a la solucion de backup
centralizado, debe ser otorgado para los items mencionados en el Cuadro N°02 como un Unico
servicio integral en su totalidad, segun los siguientes componentes mostrado en el cuadro:

ITEM DESCRIPCION
Prestacion Principal:
a. Suscripcién, Soporte y Mantenimiento de la aplicacion
Networker.
b. Upgrade de licenciamiento de 5TB para Networker (licencias,
suscripcion y soporte): Suite Dell PowerProtect Data
Protection de 5TB.
c. Soporte, mantenimiento y garantia para DataDomain 6300
d. Soporte, mantenimiento y garantia para el servidor
networker.
e. Adicionalmente se requiere aumentar la capacidad de
Item 1 almacenamiento del servidor fisico networker a 2 a 4 TB.

Prestacion Accesoria:

a. Soporte y mantenimiento a la plataforma de hardware y
software Involucrada en la Solucion de Backup Centralizado.

b. Bolsa de 30 horas anuales por 2 afios, para asesoria,
requerimientos y soporte especializado en la herramienta de
backup centralizado (DataDomain + Networker) en
modalidad 7x24.

Cuadro N°02
6.2.1 Prestacién Principal — Suscripcion y Garantia
Este proceso esta conformado por los siguientes componentes: El software de la
consola de gestion Networker mas el upgrade del licenciamiento de 5TB, el Data
Domain 6300, mas el servidor fisico al cual se adicionara el almacenamiento necesario
para llegar a 04 TB, a los cuales se brindara el soporte, mantenimiento y garantia
respectivo:

Hardware

Descripcion Marca Modelo Comp:nente Nro. de Serie
DD6300 CKM0019250
Data Domain + DD6300 Controller 0080
Software de Dell-EMC | Deduplication ES30
gestion System Expansion CKM0019250
0361
Shelves
Servidor
Networker + Power Edge
upgrade de HD a Dell-EMC R740 - 2PTHVD3
04 TB

Descripcion Marca Producto Version
Software de
gestion de . Networker Management 19.11.0.0
respaldos + Dell-EMC Console Build 17
Upgrade de
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6.2.2

licenciamiento de
05TB para
Networker

Prestaciones Accesoria — Soporte y Mantenimiento

Todos los servicios a los que esta obligado a realizar el POSTOR para cumplir con lo
indicado en los numerales siguientes estan incluidos en el servicio requerido y no
representa costo adicional para COFIDE.

6.2.2.1 Del Soporte

a)

b)

c)

COFIDE podra efectuar llamadas de servicio de lunes a domingo, incluyendo
feriados las 24 horas del dia.

Las llamadas de servicio deberan ser atendidos a través de los siguientes Canales
de Atencion:

v' Telefénico, a través de un nimero de contacto disponible en modalidad
24x7x365. Este podra ser numero fijo o moévil y donde se podra reportar y
atender cualquier tipo de solicitud.

v Correo electrénico, a través de una direccién de correo asignada para la
atencion de solicitudes (incidentes, requerimientos o consultas).

v Presencial, conformado por un equipo técnico especializado para brindar el
servicio el cual estara debidamente identificado y documentado de la solucién y
alcances del servicio.

v' También podra estar disponible atencién via web o via chat. El postor debera
oficializar estos canales de atencion al inicio del servicio.

El POSTOR no podra alegar inconvenientes con el fabricante para la obtencion de
los servicios mencionados, debiendo garantizar en toda circunstancia la posibilidad
de escalamiento de los eventos.

El POSTOR brindara los servicios de la prestacion accesoria preferentemente con
su personal, el que debera estar debidamente autorizado por el fabricante o en su
defecto con personal especializado del mismo fabricante del producto.

COFIDE se reserva el derecho de solicitar al POSTOR que cualquier miembro de
su personal técnico, sea retirado y reemplazado. En todos los casos, el/la
reemplazante debera ser aprobado por COFIDE y reunir las mismas o mayores
habilidades, competencias y experiencia que el/la reemplazado/a.

6.2.2.2 Del Mantenimiento

a)

b)

c)

El mantenimiento sera coordinado con el responsable de Plataforma, para que no
se vea afectado la operatividad y continuidad de los servicios.

El POSTOR comunicara a COFIDE, la persona para realizar las coordinaciones
administrativas con la finalidad de llevar el control sobre la calidad del servicio
brindado.

El POSTOR se hace responsable por los dafios y perjuicios que puedan ocasionar
la mala manipulacion de los equipos contratados. Haciéndose responsable de dicha
reparacion, sin que esto signifique ningun costo adicional para COFIDE.

Mantenimiento Preventivo

El Servicio de Mantenimiento Preventivo de Hardware y Software tiene por finalidad
reducir el riesgo de futuros fallos y asi evitar las averias que causan retrasos, baja
productividad en incluso la paralizacién total de las actividades de COFIDE, lo cual
puede conllevar a importantes pérdidas econémicas a la Corporacion.

v El servicio de mantenimiento preventivo, se ejecutara en los lugares donde se
encuentren los equipos y no seran trasladados por ninguna razoén, fuera de
COFIDE.

v El servicio de mantenimiento en sus costos debera considerar la mano de obra,
entre otros.

v’ El servicio de mantenimiento preventivo se realizara, como minimo una (01)
vez por afo para toda la solucion ofertada, para lo cual el postor del servicio
debera coordinar con el Dpto. de Tl la fecha de su ejecucion.
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v’ El postor del servicio comunicara a COFIDE, la persona con la que se realizara
las coordinaciones administrativas con la finalidad de llevar el control de calidad
del servicio brindado.

v Al término de cada mantenimiento preventivo el postor enviara un resumen
detallado de las actividades realizadas.

v Adicionalmente las actividades de mantenimiento preventivo, deben incluir las
tareas necesarias para mantener en 6ptimas condiciones la consola de
administracion networker.

v" Puesto que networker se integra en su totalidad con la herramienta
DataDomain y el servidor fisico, se debe incluir la limpieza de indices o tareas
similares que ayuden a recuperar capacidad de almacenamiento en este
appliance.

e) Mantenimiento Correctivo:
El servicio de mantenimiento correctivo comprendera la solucion de fallas dentro
de los plazos establecidos. En consecuencia, el postor debe cumplir lo siguiente:

v' El servicio de mantenimiento correctivo, se ejecutara en los lugares donde se
encuentren los equipos y podrian ser trasladados al postor si fuera el caso.

v’ El servicio de mantenimiento en sus costos debera considerar la mano de obra,
traslados, entre otros.

v Mantenimiento correctivo: 7x24x365 durante la vigencia del contrato de Soporte
y mantenimiento.

v' El tiempo de respuesta presencial del personal del postor ante una falla
reportada en la solucion a soportar, no debera ser mayor a cuatro (04) horas.

v El servicio de mantenimiento correctivo, debera considerar las siguientes
actividades:

¢ Revision y diagnéstico integral del equipo.

¢ Reemplazo de partes y/o piezas defectuosas (suministradas por el postor).
e Test integral de Hardware, para comprobar el estado del equipo.

¢ Informe y recomendaciones para su correcto funcionamiento.

En caso de presentarse eventos por mantenimiento correctivo durante un mes, el
POSTOR entregara como maximo en el semestre que corresponda, el
consolidado y detalle de atenciones por mantenimiento correctivo realizados
durante ese periodo.

6.2.2.3 Actualizaciones de hardware y software (UPGRADE y UPDATE):

El postor debera brindar el soporte en las instalaciones de COFIDE, que son
considerados necesarios para el mejoramiento o actualizacion de la plataforma de
backup centralizado, este soporte incluye:

a) Revision inicial del equipo.

b) Validacion de compatibilidad de los componentes.

c) Instalacion de los dispositivos 0 componentes.

d) Configuracion de los dispositivos o0 componentes instalados.

e) Test integral de Hardware, para comprobar el estado del equipo.

f) Reporte de lo realizado y recomendaciones para su correcto funcionamiento.

g) Actualizacion a las nuevas versiones, de las consolas de administracion y gestion
(Del servidor Networker y DataDomain) de la solucién de backup centralizado.

6.2.2.4 Para el upgrade de la capacidad de almacenamiento del servidor

networker:

a) El proveedor sera responsable de ejecutar el procedimiento adecuado, para
repotenciar el almacenamiento del servidor, de ser necesario recreara el array
(arreglo de discos) mas optimo y seguro, para incrementar el almacenamiento del
servidor networker de 2TB a 4TB.

b) el proveedor sera responsable de ejecutar el procedimiento de Disaster recovery of
Networker, necesario para recuperar la consola de networker y los indices o BD de
este servicio.

N Q/
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c) El proveedor es responsable inclusive del despliegue del sistema operativo y la
optimizacién de la conexién hacia la red de COFIDE.

d) El proveedor validara la compatibilidad del sistema operativo necesario a ser
instalada en el equipo, de preferencia la mas actualizada y estable. Cabe precisar
que el S.0O. actual del servidor Networker es Windows Server 2019 Standard.

e) COFIDE se encargara de proporcionar el licenciamiento adecuado del sistema
operativo Windows que se requiera para el servidor Networker.

6.2.2.5 De la bolsa de 30 horas para asesoria, requerimientos y soporte
especializado.

a) Mantenimiento preventivo (Idgico) de la herramienta Datadomain 6300.
b) Mantenimiento preventivo (I6gico) de los indices y BD de networker.
c) La bolsa de horas puede ser utilizada inclusive en modalidad 7x24.

7. CONDICIONES DEL SERVICIO

7.1 Del Proveedor
a) Laempresa proveedora del servicio debe ser partner o representante autorizado de la marca
de la herramienta o soluciéon de Backup Centralizado. Esto debe ser acreditado con
documentacion emitida por el fabricante en la que se sefiale que el postor es partner
autorizado del producto.

b) El proveedor esta obligado a realizar las actualizaciones de la herramienta, asi como la
instalacion de parches de seguridad a toda la solucion integral durante la vigencia del
contrato, sin costo adicional para COFIDE

7.2 Acuerdos de Nivel de Servicio

a) Definiciones
o Tiempo de respuesta oportuna, se refiere al tiempo trascurrido desde el registro de la
llamada en el centro de servicios o punto de contacto del postor, hasta la asignacion y
presencia del especialista encargado en atender el incidente. Durante esta interaccion
se indicara la prioridad del incidente.

o Prioridad del incidente, se refiere al sentido de urgencia que se debe tomar en
consideracion al incidente reportado.
v" Prioridad Alta: Incidente con interrupcién y/o alto impacto en la operacion del
servicio. No se cuenta con solucion alterna inmediata.
v Prioridad Media: Incidente con importante impacto en la operacién del servicio. Se
cuenta con solucion alterna inmediata.
v Prioridad baja: Incidente con bajo impacto en la operacion del servicio.

o Tiempo de solucidn oportuna, es el tiempo transcurrido entre la comunicacion al postor
de la existencia del mal funcionamiento del/(los) equipo/(s) por parte del Comprador
(lamada de servicio) y la reparaciéon y puesta en funcionamiento del(los) mismo(s) a
satisfaccion del Comprador.

v' En caso que el Postor no pudiera concretar la reparacion dentro de los plazos
estipulados, debera proporcionar una solucién alterna con equipos y/o de backup,
mientras se llegue a una solucion definitiva, sin que esto implique costo alguno para
COFIDE.

v' El Postor debera contar con centro de atencién de llamadas de reparacion o
asistencia técnica instalado de tal manera que le asegure a COFIDE que se encuentra
en condiciones de cumplir con lo estipulado.

b) Niveles de Servicio
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GESTION DE INCIDENTES Y REQUERIMIENTOS
Prioridad Prioridad Media Prlorl_dad
Alta Baja
. . L-D L-D L-D
Horario disponibilidad 7 % 24 7 % 24 7 x 24
Tiempo de respuesta 4 horas 4 horas 8 horas
oportuna
Tiempo de solucién 72 horas 72 horas 72 horas
Periodo de vigencia 24 meses
Numero de atenciones ..
llimitadas
contratadas
c) Umbrales de Niveles de Servicio
Indicador Formula de medicion Umbral
Respuesta Cantidad de incidentes respondidos
oportuna de oportunamente durante el semestre / Cantidad 60%
Incidentes total de incidentes durante el semestre
Solucion Cantidad de incidentes prioridad Alta resueltos
oportuna de oportunamente durante el semestre / Cantidad 100%
Incidentes total de incidentes prioridad Alta durante el ?
Prioridad Alta semestre
Solucion Cantidad de incidentes prioridad Media y Baja
oportuna de | | /
Incidentes resuel tos oportuna_mgnte duran_te e semesltre 60%
Otras Cantidad total de incidentes prioridad Media y
L Baja durante el semestre
Prioridades
d) Frecuencia de Monitoreo Acuerdos de Niveles Servicio
Durante etapa Revision semestral de nivel de cumplimiento de las
Operativa condiciones del servicio, frente a incidentes

7.3 Seguridad de Informacion
De conformidad a la Directiva de Seguridad de la Informacion N°011.04.2022 “Relacioén con
Proveedores”, el CONTRATISTA debe cumplir:

Proteccién de Activos
En caso de requerir conexiones para la implementacion y/o soporte y/u operacion del servicio,
EI CONTRATISTA:

e Es el responsable de la seguridad del servicio ofrecido y debera contar con medidas de
seguridad (firewall, proteccién contra software malicioso, control de fugas de informacién,
entre otros), que permitan asegurar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion de COFIDE.

e Debe coordinar con el equipo de Tecnologias de Informacién de COFIDE el otorgamiento
de accesos y su posterior revocacion al finalizar el servicio u contrato.

e Debe coordinar con el equipo de Tecnologias de Informaciéon de COFIDE el método de
acceso permitido, politicas de usuarios y contrasefias, autorizacion de accesos a usuarios

©/
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y sus respectivos privilegios, control fisico y légico para la restriccion de acceso a la
informacion sensible, asi como mantener actualizada la lista de personas autorizadas.

Acuerdo de Confidencialidad

EL CONTRATISTA debe cumplir con el acuerdo de confidencialidad, en virtud del cual se obliga
a no copiar, difundir, aplicar, ni comunicar a terceros informacion, base de datos ni cualquier
otro aspecto relacionado a COFIDE a la que tenga acceso durante la ejecucion del servicio.

La obligacion de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:
1. Cuando la informacién en cuestion haya sido de difusion o acceso publico;

2. Cuando la informacién en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a
disposicion del postor o contratista;

3. Cuando la informacion en cuestion ya obre en poder del postor o contratista y no esté
sujeta a cualquier otro impedimento o restriccion que le haya sido puesto de manifiesto;

4. Cuando la informacion en cuestién haya sido recibida a través de terceros sin restricciones
y sin que implique incumplimiento del Contrato;

5. Cuando la informacién en cuestion haya sido independientemente desarrollada por el
postor o contratista, siempre que no se hubiese utilizado para ello otra informacion
confidencial; o

6. Cuando la informacion en cuestion deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para
dar cumplimiento a una orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello
informar a la COFIDE la recepcién de dicha orden.

8. GESTION DEL PERSONAL
No aplica

9. PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, COFIDE le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad Diaria 0.10 x monto vigente
= F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.

Adicionalmente, se considera justificado el retraso, y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como
justificado por parte de COFIDE no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de
ningun tipo.

Este tipo de penalidad puede alcanzar un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del

monto de la orden, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

10. OTRAS PENALIDADES
El incumplimiento de los umbrales de niveles de Servicio (descritas en el numeral 7.2 inciso c)
traera como consecuencia una penalidad econémica, que se ejecutara a partir del primer pago.

a) Para disponibilidad del servicio

N° Supuesto de aplicacion Forma de Procedimiento
de penalidad calculo
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1 Respuesta oportuna de 30% * 1UIT El célculo se realiza si no cumple
Incidentes con el umbral del servicio del
semestre (60%)
2 Solucién oportuna de 50 % * 1UIT El calculo se realiza si no cumple
Incidentes Prioridad Alta con el umbral del servicio del
semestre (100%)
3 Solucién oportuna de 30 % * 1UIT El calculo se realiza si no cumple
Incidentes Otras con el umbral del servicio del
Prioridades semestre (60%)

Consideraciones:

e Las definiciones de Tiempo de respuesta oportuna de incidentes, Prioridad del incidente y
Tiempo de solucién oportuna de incidentes, se describen en el numeral 7.2 inciso a)

¢ Los niveles de servicio, se describen en el numeral 7.2 inciso b)

¢ Los umbrales de nivel de servicio, se describen en el numeral 7.2 inciso c)

11. ENTREGABLES
El Proveedor esta obligado a presentar la siguiente documentacion:

11.1 El proveedor, debe cumplir con el envio de los siguientes entregables en un plazo
maximo de quince (15) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de la fecha
de inicio de servicio indicada en el Acta de Inicio de Servicio:

v Acta de inicio del Servicio firmada por el Proveedor y COFIDE.

v' Documentacion emitida por el fabricante en la que se sefiale que el Postor es partner
autorizado del fabricante Dell-EMC.

v Carta y/o Contrato de extension de garantia emitido por el fabricante, donde se detallen
todos los equipos y software involucrados en dicho contrato por el periodo de veinticuatro
(24) meses.

v Declaracion Jurada, suscrita por el firmante de la oferta, con el compromiso de brindar los
servicios de Soporte y Mantenimiento acorde a lo establecido en las presentes
especificaciones técnicas

11.2 El proveedor, debe cumplir con el envio del siguiente entregable en un plazo maximo de
quince (15) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente del inicio del 2do ario del
servicio:

v Carta del Proveedor del servicio, donde se reconfirme el otorgamiento de extension de
garantia emitido por el fabricante y el Servicio de Soporte y Mantenimiento acorde a lo
establecido en el presente servicio.

11.3 El Proveedor, debe cumplir con el envio de los siguientes entregables, en un plazo
madximo de quince (15) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de finalizada
la ejecucion del servicio semestral (por cada semestre):

v Informe de ejecucion semestral, el cual describira:

e Los tickets de incidencias y/o requerimientos generados y atendidos durante el
semestre, asi como sus respectivas soluciones.

e Calculo de los ANS descritos en el numeral 7.2 inciso ¢). En donde se evidenciara, si
el postor esta sujeto a la penalidad econdémica descrita en el numeral 10. OTRAS
PENALIDADES.

¢ En caso de no generarse tickets por atenciones y/o requerimientos durante el semestre
del servicio, el informe indicara que no hubo atenciones en ese periodo.

¢ Adicionalmente en el semestre que corresponda se entregara el informe de servicio por
el mantenimiento preventivo realizado, especificando las recomendaciones u
observaciones del caso.

©/
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13.

Los entregables deben ser remitidos al Departamento de Tecnologias de Informacién en formato
digital (PDF), via URL y al correo electronico siguientes:

PLAZO DEL SERVICIO

El periodo del servicio tanto para la prestacion principal como para la prestacién accesoria, estara
comprendido a partir de la fecha indicada en el Acta de Inicio del Servicio por un periodo de 24
meses.

FORMA DE PAGO
La forma de pago de la prestacion principal como de la prestacion accesoria, se realizara de
acuerdo a lo indicado en los siguientes puntos, luego de otorgada la conformidad de servicio

c) Prestacion Principal
El pago de la Prestacion Principal se efectuara, segun lo indicado en la Cuadro N°03:

Cuota Forma de pago Entregables | monto a facturar

70% del importe
total de la
prestacion
principal. El pago
correspondera al
primer ano del
periodo del
servicio.
30% del importe
total de la
prestacion
A los doce (12) meses de iniciado Numeral 11.2 principal. El pago
el servicio correspondera al
segundo aio del
periodo del
servicio.

Al inicio del periodo del servicio,
luego de la activacion de las

1 suscripciones y la activacion de las | Numeral 11.1
garantias de los equipos del

Sistema de Backup Centralizado

Cuadro N°03:

d) Prestacion accesoria
El pago de la Prestaciéon Accesoria se efectuara, segun lo indicado en la Cuadro N°04

Cuota Forma de pago Entregables Monto a facturar
0,
A los seis (06) meses de iniciado el 25 % del totg,I de
1ra : " Numeral 11.3 la prestacion
periodo del servicio 4
accesoria
. 25 % del total de
2da Alos doce (.12) meses d(_e ]n|C|ado Numeral 11.3 la prestacion
el periodo del servicio .
accesoria
0,
A los dieciocho (18) meses de 25 % del tot_a’l de
3ra e . L Numeral 11.3 la prestacion
iniciado el periodo del servicio .
accesoria
0,
A los veinticuatro (24) meses de 25 % del tot.a’l de
4ta . . o Numeral 11.3 la prestacion
iniciado el periodo del servicio .
accesoria

Cuadro N°04
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El pago se efectuara posterior a la entrega del servicio y/o documentacion exigida en el numeral
11. ENTREGABLES, para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el
contratista, la Entidad debera contar con la siguiente documentacion.

¢ Entregables segun términos de referencia o especificaciones técnicas.
Informe de supervisién suscrito por el Area Usuaria sobre el cumplimiento de las condiciones
del contrato (se emite a la culminacién de cada etapa, tramo, pago y/o finalizacién del
servicio).

o Acta de conformidad suscrita por el Area Usuaria.
Comprobante de pago.

14. GARANTIA
El Proveedor del servicio, debe otorgar la garantia por el periodo del servicio contratado, para el
Sistema de Backup Centralizado indicado en el numeral 6.2 ALCANCE DEL SERVICIO de acuerdo
a lo siguiente:

e Elservicio de soporte local, sera realizado por personal especializado por la empresa fabricante
de los equipos contratados (debidamente documentado y presentado a COFIDE).

e Para el tratamiento de reemplazo o cambio por garantia de los dispositivos, en caso la
resolucion del incidente asi lo requiera, el Postor debera gestionar el cambio o RMA del equipo.

e Se debe asegurar las actualizaciones de todos los componentes de software relacionado al
fabricante Dell-EMC, por el periodo de soporte contratado (Firmware, SO, parches).

15. DEPENDENCIA ENCARGADA DE DAR LA CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el Departamento de Tecnologias de Informacion.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
ESPECIALISTA EN NETWORKER Y ESPECIASTA EN DATA DOMAIN
- Carrera Profesional: Ingenieria Electréonica o Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de

Telecomunicaciones o Computacién e Informatica.

- Grado Académico: Titulado.
Acreditacion:
El TITULO PROFESIONAL REQUERIDO seréa verificado por el comité de seleccién en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link: https:/titulosinstitutos.minedu.qob.pe/, segun
corresponda.
En caso el TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formaciéon académica
requerida.

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Especialista en Networker
- Contar con tres (03) afios como minimo en Implementacion y Soporte de Soluciones
de Respaldo Networker.

Especialista en Data Domain
Contar con tres (03) afios como minimo en Implementacion y soporte de soluciones
de almacenamiento de respaldo de informacion Data Domain

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempeniado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.
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Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,992,300.00 (Un
Millon Novecientos Noventa y Dos Mil Trescientos con 00/100 soles) por la contratacion de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores
a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad
o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
-Servicio de instalacién y/o soporte de equipos/software para soluciones de backup
centralizados y/o
- Servicio de Soporte y/o mantenimientos a sistemas/software de backup
centralizados y/o
-Servicio de instalacién de equipos de almacenamiento con deduplicacion y/o
-Soporte y mantenimiento de equipos de almacenamiento con deduplicacion.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacioén en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se

8

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perijuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.




-

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO S.A
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1

FACTORES DE EVALUACION

CAPITULO IV

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
F PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el maximo

postor.

Acreditacion:

Se evaluara considerando el precio ofertado por el

Se acreditarda mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demaés ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente férmula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de Soporte y Mantenimiento a la
Solucién de Bakup Centralizado, que celebra de una parte Corporacion Financiera de Desarrollo
S.A, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20100116392, con domicilio legal en Calle Augusto

Tamayo N° 160, San Isidro, representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], yde
otra parte [.....cccciiiiiiiiiiiiicieeneee, con RUC N [, ], con domicilio legal en
[... s |nscr|ta enlaFicha N° [.........cooiiinns ] Asiento N° [................]
del Reglstro de Personas Jurldlcas de la ciudad de [ .................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [......... ..., con DNIN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ] A3|ento N [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoeieiins ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1 para la contratacion de Servicio de Soporte y Mantenimiento
a la Solucion de Bakup Centralizado, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO],
cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto servicio de Soporte y Mantenimiento a la Solucion de Bakup
Centralizado

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debioé efectuarse.

¢ En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente a

e efectos de generar el pago.
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucién, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ 1. el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

Importante para la Entidad

En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS"’

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO]J, que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de |[........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASOJ.

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

9 De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)

principal(es) y de la(s) prestacidon(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato. [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

o “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de

contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Sélo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD otorgaréa [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o

podliza de caucion acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZQ] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

@
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CLAUSULA NOVENA: ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes acuerdan que, como condicion inherente a la prestacion del servicio materia del presente
contrato, toda la informacion a la cual tenga acceso el CONTRATISTA, durante el plazo de vigencia
del mismo, sera considerada como confidencial, debiendo el CONTRATISTA instruir a su personal
y asesores en relacion a la obligacion de mantener el deber de confidencialidad respecto de la
informacion a la cual tengan acceso, cualquiera sea la fuente de la cual provenga.

El deber de confidencialidad implica, ademas, para el CONTRATISTA y su personal, una obligaciéon
de no hacer, mediante la cual se comprometen a no hacer uso, en beneficio propio y/o de terceros,
de los datos e informacion respecto de la cual tengan acceso directo o indirecto.

Toda la informacién, incluyendo la contenida en documentos impresos e incluso aquellos
contenidos en medios digitales a los cuales acceda el CONTRATISTA, su personal y asesores,
deberan ser devueltos a COFIDE una vez que su utilidad no resulte relevante para la prestacion
del servicio materia del presente contrato.

Las obligaciones pactadas en la presente clausula se mantendran vigentes aun cuando haya
culminado la prestacion efectiva del servicio por parte del CONTRATISTA y se extenderan a todo
su personal y asesores, aun cuando estos hayan dejado de laborar o prestar servicios para él.

En caso de incumplimiento de lo dispuesto en la presente clausula, COFIDE se reserva el derecho
de interponer ante EL CONTRATISTA y/o cualquier persona que resulte responsable del mismo,
las acciones legales correspondientes.

CLAUSULA DECIMA: SUPERVISION DEL SERVICIO

EI CONTRATISTA se obliga a facilitar la revision de todas las prestaciones a su cargo en virtud del
presente CONTRATO, tanto a la Gerencia de Asesoria Juridica, a la Unidad de Auditoria Interna,
al Organo de Control Institucional, a la sociedad de auditoria externa que preste servicios a
COFIDE, asi como a la Superintendencia de Banca y Seguros o la persona que esta designe.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA: CONTINUIDAD DEL SERVICIO

El CONTRATISTA debera cumplir con la prestacion del servicio de manera continua e
ininterrumpida, tomando en consideracién los términos de referencia previstos en el Capitulo llI
Requerimiento de las Bases integradas y en su oferta que forman parte integrante del CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
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posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
@ persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
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representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacioén, beneficio y/o gratificacién,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Salo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA VIGESIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™

Cualquier discrepancia o controversia que pudiera surgir entre las PARTES durante la ejecucién
del CONTRATO, incluida las relacionadas con su nulidad e invalidez, seran resueltas mediante
arbitraje de derecho.

En virtud de ello, las PARTES convienen en sujetar dicho arbitraje a las siguientes reglas:
e El arbitraje sera llevado a cabo por un Tribunal Arbitral compuesto de tres (3) miembros.

e El arbitraje se llevara a cabo de acuerdo al Reglamento del Centro de Arbitraje de la Camara
de Comercio de Lima (en adelante, el “Centro”).

e El lugar del arbitraje sera en la ciudad de Lima, Peru y el idioma que se utilizara en el
procedimiento arbitral sera el castellano.

e Los gastos y costos correspondientes al arbitraje seran asumidos por la parte que no se vea
favorecida con la decisién del Tribunal Arbitral.

CLAUSULA VIGESIMO PRIMERA: PREVENCION DE DELITOS, LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Es condicion esencial en este CONTRATO el cumplimiento por parte del CONTRATISTA, de las
disposiciones previstas en la Ley N° 30424, “Ley que regula la responsabilidad administrativa de
las personas juridicas en el proceso penal’ y sus modificatorias, del Decreto Legislativo N° 1106,
“Decreto Legislativo de Lucha Eficaz contra el Lavado de Activos y otros Delitos relacionados a la
Mineria llegal y Crimen Organizado” y sus modificatorias, asi como de las normas legales sobre el
Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y de la Ley de
Practicas Corruptas en el Extranjero (Foreign Corrupt Practices Act); en adelante, “las disposiciones
en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de delitos”.

En ese sentido, el CONTRATISTA declara que:

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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(i) Sus accionistas, directores, gerentes, funcionarios, representantes (entiéndase como cualquier
persona que actle por cuenta o interés suyo), colaboradores, y/o subcontratistas, cumplen
estrictamente con las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de Delitos
y que, a la fecha, ni este ni ninguna de las personas anteriormente sefialadas, han incurrido en
acciones y/o cometido actos que pudieran ser constitutivas de los delitos previstos en las
disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de Delitos.

(i)  No han sido ni se encuentran condenados y/o investigados por acciones y/o actos que
pudieran ser constitutivas de delitos previstos en las disposiciones en materia de PLAFT,
Anticorrupcion y Prevencion de Delitos, a la celebracion del presente CONTRATO (o durante la
ejecucion del mismo).

(i) Se compromete a remitir toda la informacion que COFIDE le pueda requerir en virtud a la
Debida Diligencia en el conocimiento del CONTRATISTA, conforme a lo regulado en las normas
legales sobre el Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo.
COFIDE guardara la confidencialidad y reserva sobre la informaciéon antes mencionada conforme
a la normativa vigente aplicable.

Si durante la ejecucion del CONTRATO (y/o prestacion del servicio), el CONTRATISTA tomara
conocimiento por cualquier medio de la ocurrencia de cualquier accioén, conducta u otro acto que
pueda constituir infraccién a lo dispuesto en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcién
y Prevencion de Delitos, debera informarlo de inmediato a COFIDE dentro del plazo de treinta (30)
dias calendario de conocida la ocurrencia a través de sus canales de comunicacion formales.

Al respecto, el CONTRATISTA se obliga a cumplir y hacer cumplir durante toda la vigencia del
presente CONTRATO (y/o durante la ejecucion del servicio) las disposiciones en materia de PLAFT,
Anticorrupcion y Prevencion de Delitos; por lo que se compromete a que ninguno de sus
accionistas, directores, gerentes, funcionarios, representantes, colaboradores y/o subcontratistas,
incurra en algun tipo de actividad, accién o conducta que pudiera contravenir lo dispuesto en las
disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de Delitos; en consecuencia, el
CONTRATISTA asume expresamente total y absoluta responsabilidad por las acciones, conductas,
omisiones y/o cualquier acto cometida por éste y/o sus accionistas, directores, gerentes,
funcionarios, representantes, colaboradores, y/o subcontratistas que infrinjan las disposiciones
contenidas en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupciony Prevencion de Delitos.
Dicho supuesto de incumplimiento por parte del CONTRATISTA configura una causal de resolucion
automatica y de pleno derecho de conformidad con lo establecido en la clausula décimo sexta del
presente CONTRATO.

Finalmente, el CONTRATISTA se compromete a mantener indemne a COFIDE frente a cualquier
dafio ocasionado por el incumplimiento de las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion
y Prevencién de Delitos, por parte del CONTRATISTA de sus accionistas, directores, gerentes,
funcionarios, representantes, colaboradores, y/o subcontratistas, y reembolsara cualquier monto
que COFIDE se viera obligado a abonar por mandato firme de alguna autoridad administrativa y/o
judicial respecto de todo dafo o perjuicio directo, multa, penalidad, sancion o costo que se derive
del incumplimiento de las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevenciéon de
Delitos, asi como también en caso la presente declaracion resultase falsa y/o inexacta.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMO TERCERA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Segun lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su norma
reglamentaria, el Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, asi como las normas que las sustituyan o
modifiquen, los datos personales obtenidos del personal perteneciente a la planilla de
(....) quedaran incorporados y seran tratados en los bancos de datos de COFIDE.

Asimismo, el CONTRATISTA se compromete a comunicar al personal de su planilla que estuviese
involucrado directamente con la ejecucion del presente CONTRATO, que podra ejercer sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos de caracter personal,
dirigiéndose a COFIDE, ubicado en Calle Augusto Tamayo N° 160, distrito de San Isidro, provincia
y departamento de Lima, en la Oficina de Tramite Documentario o a través de la cuenta de correo
electronico:
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CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causales de resolucion del CONTRATO, la presentacién con informacién inexacta o falsa de
la Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades que se hace referencia en la Ley N°
31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal
del servicio publico.

Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha Ley, se
aplicara la inhabilitacion por cinco (5) afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [..ccveciieiiiiciiieeees 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipaciéon no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

2 Para  mayor informacidon sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales @

\_
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'3 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccioén de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'*

hPON~

om

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

13 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

servicios. @
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'8 Si \ No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'" Si \ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

whn

> En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

16 Ibidem.

e 7 Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

N O/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁores: )
COMITE DE SE’LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0 RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [..........cccccevieennenene. 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%]17
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4 10
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%21

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

% Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.

2 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2! Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

\_
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

PRESTACION PRINCIPAL

PRESTACION ACCESORIA

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda

Importante

e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e FEl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION].

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente’.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias’.
Incluir o eliminar, segtin corresponda
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NO APLICA
ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁores, ]
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?? se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el numero de RUC del consorcio.

22 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'[IFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificaciéon de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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ANEXO COFIDE 1

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente. —

Yo,

representante legal de la empresa

experiencia en el rubro

1.

identificado con DNI N°

en mi calidad de
,con RUC N°

, y domicilio legal en

con afios de

, declaro, bajo juramento, lo siguiente:

Declaramos bajo juramento que conocemos que COFIDE es una empresa publica sujeta al
cumplimiento del Reglamento de Gestidn de Riesgos de LAFT, por lo que, en mi calidad de
personal natural, y/o representante legal de la empresa, no cuento con antecedentes penales, ni
me encuentro incluido en la lista emitida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros del
Departamento de Tesoro de los EEUU (OFAC), igualmente la empresa que represento a través

del presente documento.

Declaramos bajo juramento los siguientes datos:

Nombres y Apellidos Representantes Empresa

Documento de
Identidad

PEP (*)
Si/lNo

Nombres y Apellidos del
Beneficiario Final del
Proveedor

DNI

Nombres y Apellidos
Directores de la empresa

DNI

Anadir las filas que se necesiten

Nombres y Apellidos de
Accionistas, Socios o
Asociados con mas de
25% de capital social,
aporte o participacion sea
directa o indirectamente.

DNI

Afadir las filas que se necesiten

(*) Precisar si o0 no, en caso sea Persona Expuesta Politicamente segin Res. SBS N° 4349-2016.
Asimismo, en caso aplique, nos comprometemos a actualizar la informacion declarada cada dos

3.

afios.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Representante Legal de la Empresa o

Nombres y apellidos completos en caso de personal natural

(firma y sello)

(*) para mayor informacién

, link Legislacién y documentos Osce, Ley de Contrataciones del Estado y Reglamento.
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ANEXO COFIDE 2

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1
Presente. —

DECLARACION JURADA DE NO CONTAR CON INVESTIGACIONES EN CURSO,
ANTECEDENTES JUDICIALES, POLICIALES Y/O PENALES

Yo, , identificado/a con Documento de Identidad (DNI/C.E./Pasaporte) N° ,
con cargo , de la empresa y con domicilio en , distrito de
, provincia y departamento de , declaro de manera

voluntaria y bajo juramento que:

DECLARO BAJO JURAMENTO: (marcar con un aspa):

Sl NO

Tener alguna investigacion de cualquier naturaleza
(delito y/o infraccién) en curso a la fecha de la firma de la
presente declaracion.

Tener antecedentes judiciales.

Tener procesos judiciales abiertos y/o investigaciones judiciales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

Tener antecedentes Policiales.

Tener procesos Policiales abiertos y/o investigaciones policiales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

Tener antecedentes Penales.

Tener procesos Penales abiertos y/o investigaciones penales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

En caso de haber marcado Si en los recuadros antes indicados, completar el ADJUNTO AL ANEXO COFIDE
2.

En relacién a la informacion antes sefialada, declaro que todo lo consignado en el presente documento es cierto,
sometiéndome, de no ser asi, a las acciones administrativas y de ley que correspondan.

Nombres y Apellidos completos:

Documento de Identidad / N°:

Cargo dentro de la empresa:

Fecha:

Firma (tal como figura en su Documento de Identidad):




-
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ADJUNTO AL ANEXO COFIDE 2

INVESTIGACIONES, ANTECEDENTES JUDICIALES, POLICIALES y/o PENALES

A continuacion, declarar las investigaciones de cualquier naturaleza (delito y/o infraccién) vigentes, los
antecedentes o procesos abiertos o investigacion de caracter judicial, policial y/o penal en los que se encuentra
como demandado/denunciado, colocando, como minimo, los siguientes datos: delito materia de la
demanda/denuncia, nimero de caso/expediente, fecha de inicio del proceso, dependencia y sede ante las cuales
se sigue el proceso y, estado actual del proceso respetivo.

Yo, , identificado con (DNI/C.E./Pasaporte)
N° , declaro bajo juramento contar con los siguientes antecedentes y/o investigaciones de caracter
judicial, policial, penal y/o mantener los siguientes procesos abiertos:

En relacion a la informacion antes sefialada, declaro que todo lo consignado en el presente documento es cierto,
sometiéndome, de no ser asi, a las acciones administrativas y de ley que correspondan.

Nombres y Apellidos completos:

Documento de Identidad / N°:

Cargo dentro de la empresa:

Fecha:

Firma (tal como figura en su Documento de Identidad):
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CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DE PROVEEDORES DE
COFIDE
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MM COFIDE

I COFIDE

B B DAL .

Fecha: 36.00.2033 133333 0800

LINEAMIENTO ETICO Y DE CONDUCTA
PARA PROVEEDORES DE COFIDE

Objetivo.-

El presente lineamiento tiene como objetivo que los proveedores que intervienen activamente en la
cadena de suministro de COFIDE, tomen conocimiento de los estdndares minimos de
comportamiento en materia de conducta ética, social y ambiental que esperamos que los
proveedores cumplan cuando nos suministran bienes y servicios, asimismo tomen conocimiento del
Cédigo de Etica y Conducta de Cofide, que se encuentra publicado en la pigina web de Cofide, sus
principios rectores y la adopcién de pautas de conducta consistentes con la misma.

Para Cofide la relacién con sus proveedores es fundamental para lograr sus objetivos, por lo tanto,
es importante construir relaciones basadas en el respeto, |a equidad y transparencia mutua; en ese
sentido estos lineamientos, marcados por un ideal de cooperacion, estdn orientados a un beneficio
reciproco respetando las actividades y obligaciones de cada uno.

Ambito de aplicacién.-

Los lineamientos de ética y conducta son de aplicacién a todas las personas naturales y a todos los
accionistas, administradores, apoderados y representantes legales de personas juridicas que
representan a la empresa en el ejercicio de su cargo, y que mantengan una relaciéon contractual de
prestacién de bienes y/o servicios con Cofide.

Asimismo, lo dispuesto en los presentes lineamientos se aplican en todos los casos, sin perjuicio de
las condiciones y exigencias adicionales que puedan establecerse en la legislacion aplicable, en las
practicas y normas de las diferentes leyes donde Cofide desarrolla sus actividades y contratos con
cada proveedor.

El presente lineamiento debe leerse de forma conjunta con las condiciones contractuales pactadas
entre COFIDE y el proveedor (términos de referencia, propuesta, cotizacién, contrato, orden de
compra o servicio, entre otros documentos de la relacién contractual).

Compromisos de los proveedores.-

Las pautas éticas que deben de regir la actuacién de los proveedores de Cofide a través del Cédigo
de Etica y Conducta de Cofide y el presente lineamiento, deber4 ser aceptados por ellos al iniciar la
relaciéon contractual. Los compromisos éticos que deben cumplir los proveedores, accionistas,

representantes o apoderados, y su personal, son los siguientes:

3.1 Desarrollar relaciones comerciales atendiendo a principios de ética empresarial y gestion

transparente.

3.2 La proteccién del medio ambiente, v las buenas pricticas de Ecoeficiencia son prioritarias para
COFIDE, los proveedores se comprometen a no realizar actuaciones que contravenga a la
legislacién aplicable, asimismo, se compromete a fomentar el respeto y proteccién del medio
ambiente.

33 Pr r la igualdad d unidad r n itar la discriminacién, salarial o d
i r raz i idi igi inién, condicién némi d

ualquiera otra ini ntr mpleados/as.
3.4 Garantizar que la contratacién d mplead realiza r ando la legislacién laboral
migratoria vigen mas di icion al reglamentaria racter la L

3.5 Promover a la interna el rechazo el trabajo forzoso u obligatorio y el trabajo infantil.

3.6 Respetar las normas de Proteccién al Consumidor y normas de la competencia, impulsando
practicas antimonopdlicas y de lealtad comercial, asimismo se comprometen a no realizar
publicidad engafiosa sobre la actividad de sus negocios o terceros.
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MM COFIDE

3.7 mplir con la normativa rid lu ional en instalacion
al, vy al prestar un servicio a Cofi roporciona a rabajad n_entorn
seguro y libre de riesgos contra la salud y promoviendo la prevencién de accidentes entre todo
su personal.
38 N r I r o realizar directa e indirectamente presentes, invitaciones, regalos,

patrocinios o atenciones que, puedan llevar a establecer vinculos 0 compromisos que emparfien
la transparencia de las contrataciones, salvo objetos de propaganda de escaso valor (ej.
merchandising). Como referencia, el monto deberd ser igual o menor a USS 10 (diez délares
EEUU) o su equivalente en la moneda local, al tipo de cambio vigente.

3.9 Man r_un_si adecuado de registr. nta s la acion ast
ingr realizan, sin omitir, ocultar, o alterar algin da la informacién, de manera
1 istr ntables reflejen fielm la realidad.

3.10 Cumplir con las politicas de Cofide relativas a la prevencién de delitos, lavado de activos,
financiamiento del terrorismo, soborno y extorsién, asi como con las normas de conducta ética
y moral, respetando las leyes aplicables sobre esta materia. El proveedor deberd cumplir a
cabalidad con la cldusula de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(LA/FT) y Anti Corrupcion de los contratos y ordenes de servicio/compra que emite Cofide.

3.11 Actuar de manera honesta e integra, Cofide no tolerard la divulgacién de informacién
confidencial, la falsificacién de documentos durante el proceso de seleccién y la ejecucion del
contrato. El proveedor deberd cumplir a cabalidad con la cldusula de Confidencialidad con que
cuentan todos los contratos y ordenes de servicio/compra que emite Cofide.

3.12 No prometer, ofrecer ni abonar de manera corrupta y/o soborno, directa ni indirectamente,
dinero y otros bienes de valor, para: (i) influir sobre un acto o decisién de un profesional de
COFIDE; (ii) obtener una ventaja indebida de COFIDE; o (iii) inducir a un profesional de COFIDE
a ejercer influencia sobre un acto o decision que pueda tener.

3.13 Reportar de manera inmediata cuando noten cualquier incumplimiento comprobado o
potencia a los presentes lineamientos y cédigo de ética y conducta de Cofide.

3.14 Declarar algun conflicto de interés que se presente antes de la contratacién, como por ejemplo
que un accionista o apoderado de la empresa sea familiar o familiar politico de un colaborador

de Cofide.

3.15 Sal FIDE lo autori resamen n_la relacién con | rmiti
utilizacién d ati r parte del prov ara a I u revea
posibilidad, los proveedores deben garantizar que se cumplan los estdndares del presente
lineamiento ético.

4. Compromisos de Cofide hacia los proveedores.-
De acuerdo al Cédigo de Etica y Conducta de Cofide nos comprometemos a:

4.1. Seleccionar a proveedores con procesos competitivos e imparciales, que consideren criterios
técnicos, econdmicos y éticos, evitando cualquier conflicto de interés, fraude o favoritismo en
su seleccién, acorde con la normativa nacional vigente.

4.2. Apoyar el desarrollo sostenible de los proveedores, la promocion del trabajo digno y el
cumplimiento de las normas de caracter laboral, ambiental, sanitario y de seguridad.

4.3. Respetar los contratos con los proveedores y emplear mecanismos aplicables para resolver
controversias o situaciones de conflicto de interés, con base a la normativa aplicable, tanto
interna como externa.

4.4. Proteger toda informacién confidencial recibida de proveedores en términos de la relacion
contractual, no se revelard a terceros salvo consentimiento de los interesados, por obligacién
legal, o cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

4.5. Proteger los datos de cardcter personal que se capturen, almacenen o recopilen de
proveedores.




/ CORPORACION FINANCIERA DE DASARROLLO S.A
CONCURSO PUBLICO N° 02-2025-CS/COFIDE-1

S. Vulneracién e incumplimientos del presente lineamiento.-

El incumplimiento por parte del proveedor de lo contenido en el presente lineamiento y el Cédigo
de Etica y Conducta de Cofide tendrd consecuencias en la relacién contractual con COFIDE, tomando
en cuenta la gravedad del incumplimiento, pudiendo llegar hasta la resolucién del contrato con
Cofide, sin perjuicio de otras acciones legales o administrativas que fueran de aplicacién.

6. Sistema de gestion de practicas cuestionables - Canal Etico.-

Cofide pone a disposicién el canal ético, que es administrada por un tercero independiente y
accesible a través de la pagina web de COFIDE. A través de este canal, se pueden reportar y/o
informar posibles incumplimientos y/o posibles conductas irregulares o inusuales que puedan estar
vinculados a conflicto de intereses, corrupcién, lavado de activos u otros que implique perjuicio
econdémico o reputacional para COFIDE. El denunciante puede mantener su anonimato; sin embargo,
en caso desee brindar sus datos, estos serdn guardados de manera estrictamente confidencial.

7. Consultas sobre el presente lineamiento ético.-
Las consultas relativas a la interpretacién o aplicacién de este lineamiento podran hacerse llegar a
través del correo mesadepartes@cofide.com.pe
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