PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN - EDUCACION MOYOBAMBA

Nomenclatura : AS-SM-2-2024-GR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SINTESIS: CONTRATACION DE SERVICIO DE CONEXION DE INTERNET FIJO DE BANDA ANCHA PARA LOCALES

EDUCATIVOS DE LA JURISD]CCIC')N DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE MOYOBAMBA, EN EL
MARCO DE LA INTERVENCION - SERVICIO DE CONECTIVIDAD 2024

Ruc/cadigo : 99000033509 Fecha de envio : 12/02/2024
Nombre o Razén social : TELESPAZIO ARGENTINA S.A. Hora de envio : 21:21:02
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se solicita a la ENTIDAD confirmar si la informacion requerida como el informe de conformidad de servicios y la solicitud
de pago pueden ser presentados en formato digital y a través de una mesa de partes virtual o un correo electrénico que la
institucién proporcione.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 11 Literal: 11 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad Aclara que la informacién requerida como el informe de conformidad de servicios y la solicitud de pago pueden
ser presentados en formato digital y a través de mesa de partes virtual, en el siguiente link
https://mesavirtual.regionsanmartin.gob.pe/?id_ofi=4295&paso=2

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/02/2024 08:55



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN - EDUCACION MOYOBAMBA

Nomenclatura : AS-SM-2-2024-GR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SINTESIS: CONTRATACION DE SERVICIO DE CONEXION DE INTERNET FIJO DE BANDA ANCHA PARA LOCALES

EDUCATIVOS DE LA JURISD]CCI()N DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE MOYOBAMBA, EN EL
MARCO DE LA INTERVENCION - SERVICIO DE CONECTIVIDAD 2024

Ruc/cadigo : 99000033509 Fecha de envio : 12/02/2024
Nombre o Razén social :  TELESPAZIO ARGENTINA S.A. Hora de envio : 21:21:02
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

La ENTIDAD sefiala que el postor debe disponer de un nodo de conexién exclusivo en la ciudad de Moyobamba, Sin
embargo, en el punto 6.2 CARACTERISTICAS MINIMAS Y CONDICIONES se indica que el medio de transmision usado
para este proyecto puede ser FTTH (Fibra 6ptica) o Satelital lo que seria inconsistente con la solicitud en el numeral 16
B.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA toda vez que la tecnologia satelital es del tipo estrella y no requiere la
implementacion de nodos.

En caso la ENTIDAD requiera mejorar los tiempos de resolucion, se sugiere que solicite un centro de atencién para
averias en la zona de ejecucién del proyecto.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: 16.b Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la Entidad podra tener un centro de atencidn para averias en la zona de ejecucion del proyecto. La misma
gue debera ser sustentada como infraestructura estratégica tal como lo indicado en las bases. Ademas tal como lo
expresa el postor, menciona a dos tecnologias FTTH y/o Satelital, notAndose que omite los enlaces microondas, que
también sera una opcién permitida como ejecucion de este proyecto ya que existen muchos proveedores que llegan a
zonas rurales mediante esta tecnologia, por lo que el microondas sera una solucién aceptada para este proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/02/2024 08:55



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN - EDUCACION MOYOBAMBA

Nomenclatura : AS-SM-2-2024-GR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SINTESIS: CONTRATACION DE SERVICIO DE CONEXION DE INTERNET FIJO DE BANDA ANCHA PARA LOCALES

EDUCATIVOS DE LA JURISD]CCI()N DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE MOYOBAMBA, EN EL
MARCO DE LA INTERVENCION - SERVICIO DE CONECTIVIDAD 2024

Ruc/cadigo : 99000033509 Fecha de envio : 12/02/2024
Nombre o Razén social :  TELESPAZIO ARGENTINA S.A. Hora de envio : 21:21:02
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

La ENTIDAD solicita:

Ingeniero de Campo: La entidad solicita que el Ingeniero de Campo debe presentar las siguientes certificaciones:

. Certificado de especializacién y/o diploma de al menos 100 horas en Gestién de Telecomunicaciones

. Certificado de especializacién y/o Diploma de al menos 100 horas en infraestructura de Fibra Optica y/o implementacion
de Redes Opticas.

. Certificado oficial de al menos 24 horas de la marca de la fibra éptica propuesta.

Sirvase aclarar que en vista que la solucion propuesta puede ser por medio Terrestre o Satelital, se pide a la ENTIDAD
gue considere la presentacion de la documentacion antes solicitada solo en el caso que el postor proponga solucion
mediante Fibra Optica.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: 16.b.3 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

la Entidad aclara que la capacitacion y experiencia del personal de Campo son aspectos fundamentales para garantizar
el éxito de la implementacion del proyecto, ya sea que se trata de una solucion basada en Fibra Optica o Satelital

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/02/2024 08:55



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN - EDUCACION MOYOBAMBA

Nomenclatura : AS-SM-2-2024-GR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SINTESIS: CONTRATACION DE SERVICIO DE CONEXION DE INTERNET FIJO DE BANDA ANCHA PARA LOCALES

EDUCATIVOS DE LA JURISD]CCI()N DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE MOYOBAMBA, EN EL
MARCO DE LA INTERVENCION - SERVICIO DE CONECTIVIDAD 2024

Ruc/cadigo : 99000033509 Fecha de envio : 12/02/2024
Nombre o Razén social :  TELESPAZIO ARGENTINA S.A. Hora de envio : 21:21:02
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En caso algun proveedor oferte con tecnologia satelital de orbita baja (LEO), sirvase solicitar en la etapa presentacion de
la oferta el certificado de Reseller autorizado con el fin de garantizar que solucion oferta no sera residencial y sera
corporativa, la cual cumpliria con las condiciones técnicas del pliego y garantizara un buen servicio

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 16 Literal: b Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad aclara que Dada la diversidad de proveedores y soluciones disponibles en el mercado, consideramos que es
importante mantener un enfoque inclusivo y no limitar el campo de posibles participantes. Al no requerir una certificacion
especifica de Reseller autorizado, podemos asegurar que el proceso de seleccion sea abierto y equitativo para todos los
proveedores interesados, independientemente de su estado de certificacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 13/02/2024 08:55



