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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision

de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas

que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°

1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
, /// demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor

y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de

]ﬂl la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! el acceso a la informacion referida

& a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO | ,
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Serealiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.rnp.gob.pe.

o [os proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefa). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importa nté -

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

: Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

| Importante

. Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
' consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacién de items.

' Para mayor informacion sobre la normatva de firmas y certificados digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

;4




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES e
BASES INTEGRADAS WOh
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N ° AS-SM-57-2024-RE-1 E« o
Contratacion del servicio de renovacion de soporte y mantenimiento de equipos &%

de aire acondicionado de precision para el Ministerio de Relaciones Exteriores

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

En la apertura electronica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccidn especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNFP?. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algun item no supera el monto
senalado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS
La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe
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1.12.

1.13.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccién, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admisién, evaluacion, calificacién, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que

los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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21.

2.2,

, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comite
de seleccion, seguin corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la docurmnentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccidn por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segtin corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad |la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.
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3.3.

Importante

e Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e [Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequenas empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el Banco
Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS ( E 2/sistema-

b/clasificadoras-da-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de |a clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia. consideranclo la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
| B, incluye las clasificaciones B+ y B.
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

| 4. Silaempresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una ds ellas
| cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

| De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar sila empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,

| debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.qob.pe/sistema- |

| financiero/relacion-de-empresas-que-se-encugntran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

' Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
| mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto

del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar

cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.
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La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia
En caso de relraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
ceba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce intereses legales

correspondientes, de conformidad con el articulo 39

depoiendo repetir contra los responsables ds la demora inju

I Reglamento.

’ Z/ 3.9. DISPOSICIONES FINALES

f‘/ Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

iy
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.4.

1.5.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
RUC N° : 20131380101

Domicilio legal : JIRON LAMPA N° 545 CERCADO DE LIMA
Teléfono: ;2042400

Correo electronico: © cnunja@rree.gob.pe , yreyesv@rree.gob.pe,

0500003142024 0ti05@rree.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de renovacion
de soporte y mantenimiento de equipos de aire acondicionado de precision para el Ministerio de
Relaciones Exteriores.

PAQUETE ITEM DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
Servicio de mantenimiento preventivo a dos -
1 equipos de aire acondicionado Sendiclo
1 2 Soporte Técnico Servicio
3 Servicio de mantenimiento correctivo Servicio

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante formato de aprobacion de expediente
APROBEXPAS 70 el 21 de octubre de 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del aro fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema mixto (suma alzada y precios unitarios) de
acuerdo con lo establecido en el expediente de contratacion respectivo.

PAQUETE | ITEM DESCRIPCION SISTEMA DE CONTRATACION
Servicio de mantenimiento preventivo a dos
1 equipos de aire acondicionado Sumd Azada
1 2 Soporte Técnico Suma Alzada

3 Servicio de mantenimiento correctivo Precios Unitarios
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1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO CONSULTA 7

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de veinticuatro (24)
meses contabilizados a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio del servicio, previa
suscripcion del contrato. Esta acta sera suscrita entre un (1) representante propuesto por el
contratista y un (1) representante de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, en un plazo no
mayor de 7 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

Respuesta a la consulta 7 presentada por Building Action S.A.C.: Se precisa que, el acta de
inicio de servicio debera suscribirse en el plazo de 7 dias, contabilizados a partir del dia siguiente
de suscrito el contrato. El plazo indicado sera incluido en los términos de referencia

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.50 en la caja de la entidad ubicada en el sétano 1 del edificio Carlos
Garcia Bedoya del MRE sito en Jr. Lampa N° 545 Cercado de Lima y recabar las mismas en
mesa de partes de la entidad ubicado en la direccién antes sefialada.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Constitucion Politica del Pera.
- Ley N° 29357, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Relaciones Exteriores.

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2024 — Ley N° 31953. ]
- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio Fiscal 2024 — Ley {
N° 31954 :

- Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio Fiscal 2024 — Ley N° 31955.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Puablica.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado por
Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

- Directivas del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

- Cadigo Civil.

- Directiva N° 001-2020/0GA-RE, “Disposiciones para las contrataciones de bienes y servicios”.

- Decreto Supremo N° 051-2024-EF, Modifican el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

- Directiva N° 005-2022-EF/54.01, “Directiva para la Programaciéon Multianual de Bienes,
Servicios y Obras”.

- Resolucion Ministerial N° 0887/RE, que delega facultades de diversos funcionarios del
Ministerio de Relaciones Exteriores para el 2024, de fecha 29 de diciembre de 2023.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento. en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacioén de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite |la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida. si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio wab
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma. no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

3 La omisidn del indice no determina la no admision de la oferta.

4 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

h)  Declaracion Jurada en donde se indique que los repuestos, partes, y/o accesorios
de los equipos de aire acondicionado de precision a reemplazar corresponden a
una calidad superior o similar y ser compatibles con el equipamiento descrito en
el Anexo 1. OBSERVACION 8

Respuesta a la observacién 8 presentada por Building Action S.A.C.: No se
acoge la observacion. El formato de DDJJ sera en formato libre, siempre que se
indique que los repuestos, partes y/o accesorios de los equipos de airea
acondicionad de precision a reemplazar corresponder a una calidad superior o
similar y ser compatibles con el equipamiento descrito en el Anexo 1; tal como se
establece en los términos de referencia.

Importante

e El organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificaciéon

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

®  En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

¢ Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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Advertencia

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelaciéon y por otorgar la garantia
mediante deposito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 133-2544575805
Banco . Interbank
N° CCI” : 003-133-00254457805-62

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,

de ser el caso.

d) Cédigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

(¢
~—~ =

(

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246. las Entidades estan prohibidas de exigir
a los administracdlos o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante la
interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si
la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el
servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera
exigir los documentos previstos en los literales e) y ).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacion de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion ®. (Anexo N° 12).

i)  Estructura de costos™.

7 En caso de transferencia interbancaria.

8 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

9  Entanto seimplemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

0 |ncluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.
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j) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete!.

k) Declaracion Jurada de Confidencialidad.

I) Copia de la certificacion en instalacion, operacion de equipos de aire acondicionado de
precision vigente en idioma espafol o en su defecto acomparfiado de la respectiva traduccion
por traductor publico juramentado o traductor colegiado certificado, seguin corresponda, de
acuerdo con lo indicado en el numeral 6.1 de los términos de referencia.

m) Copia del certificado de aptitud médica (examenes médicos ocupacionales), del personal
clave. De estimarse personal complementario, este certificado seré presentado para la
ejecucion de las prestaciones. (observacion 13)

n) Declaracién Jurada de prohibiciones e incompatibilidades.

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién
de  MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e [En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gjecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

o De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de

documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en

1"

Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.
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2.5.

2.6.

cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'.

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Ministerio de Relaciones
Exteriores sito Jr. Lampa N° 545-Sotano 1- Cercado de Lima; o en su defecto en mesa de partes
digital (El ingreso a la Mesa de Partes Digital es a través de www.gob.pe/rree), segiin sea el caso.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en seis (6)
armadas de manera cuatrimestral, de acuerdo con lo siguiente:

Pago cuatrimestral por servicio = (A) +(B) + (C)
(A) = Servicio preventivo

(B) = Soporte Técnico

(C) = Servicio de mantenimiento correctivo

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias de la Informacién previo
informe técnico de la Unidad de Redes e Infraestructura, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Presentacion de los entregables, de acuerdo con lo indicado en el numeral 5.8 de los términos
de referencia.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del Ministerio de Relaciones
Exteriores sito Jr. Lampa N° 545-Sotano 1- Cercado de Limay el horario de atencion es de lunes
a viernes de 8:30 am a 4:30pm; o de ser el caso Mesa de Partes Virtual, cuyo vinculo de acceso
puede ser ubicado en el portal web institucional.

12

Segun lo previsto en la Opiniéon N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable de la
adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su
reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE RENOVACION DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE

EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION PARA EL MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES

I. TERMINOS DE REFERENCIA

1. AREA SOLICITANTE
Oficina de Tecnologias de la Informacién del Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. OBJETIVO
El presente requerimiento tiene por objetivo la contratacion del servicio de renovacion de soporte y

mantenimiento de equipos de aire acondicionado de precisién, con la finalidad de mantener en buen estado
el funcionamiento de los servicios que brinda el centro de datos.

3. FINALIDAD PUBLICA
La finalidad publica de la contratacion del servicio de soporte y mantenimiento de equipos de aire
acondicionado de precision es la de garantizar la disponibilidad de los servicios del centro de datos y los

niveles optimos de temperatura en cumplimiento a la normativa internacional de ASHRAE (American
Society of Heating, Refrigerating and Air Conditioning Engineers).

Es importante sefialar que la presente contratacion se alinea con la actividad del Plan Operativo
Institucional 2024, de acuerdo al siguiente detalle:

C DIGO POI DESCRIPCI N DE LAACTIVIDAD
A0100004500019 Gestion de las tecnologias digitales

4. ANTECEDENTES

En el afio 2018, el Ministerio de Relaciones Exteriores, adquirié dos (2) equipos de Aire Acondicionado a
Precisiéon de la marca EMERSON LIEBERT mediante el Contrato N ° 013-2018REIAS. Asimismo, en el
afio 2021, mediante el Contrato N © 0036-2021-RE/AS se contraté el servicio de renovacion de soporte y
mantenimiento de los equipos de aire acondicionado de precision, los mismos se encuentran operativos y
en funcionamiento. Los mencionados equipos de aire acondicionado permiten mantener la disponibilidad
de los servicios del centro de datos y sus condiciones ambientales para garantizar los niveles éptimos de
temperatura y humedad en cumplimiento con la normativa internacional de ASHRAE (American Society of
Heating, Refrigerating and Air Conditioning Engineers).

5. CONSIDERACIONES GENERALES

CMN 2024-2026 Sl
PAC 2024 REF. N ©32
UNIDAD DE :
ITEM CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION

CONTRATACION DEL SERVICIO DE RENOVACION
1 d SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE
PRECISION PARA EL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
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5.1 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO Consulta 1, 2, 3, 18

El Ministerio de Relaciones Exteriores, en adelante MRE, cuenta con dos (2) equipos de aire acondicionado
de precision ubicados en el centro de datos, los cuales se detallan en el Anexo.

Respuesta a consulta 1 presentada por Aire Acondicionado Refrigeracion S.A.C.: Se
precisa que, los dos (02) equipos son de marca EMERSON - LIEBERT, Modelo PDX029, con
una capacidad de descarga inferior de 29KW

Respuesta a consulta 2 presentada por Aire Acondicionado Refrigeracion S.A.C.: Se
precisa que, se facturara como mantenimiento correctivo, cuando se realice la refaccion o cambio
de componentes descritos en el anexo N°1, que enmarcan todos los componentes y accesorios
de los equipos de aire acondicionado a precision, tal como se indica en la Nota del Anexo N°1.

Respuesta a consulta 3 presentada por Aire Acondicionado Refrigeracion S.A.C.: Se
precisa que la visita técnica debe darse antes de la presentacion de ofertas, para lo cual debera
remitir via correo electrénico los datos de la persona que asistira a la visita, para tal caso la
persona a contactar es el Sr. Yoel Godofredo Salinas Castro, correo ysalinasc@rree.gob.pe,
celular +51 994 624 366.

Respuesta a consulta 18 presentada por Building Action S.A.C.: Se brinda la informacion
solicitada. Ambos equipos de aire acondicionado de precision estan en modo operativo vy
funcional. La fecha de Gltimo mantenimiento preventivo fue 12 de agosto 2024.

El presente servicio debera de cumplir con lo siguiente:

- El servicio por contratar sera a todo costo incluyendo la mano de obra, partes y piezas, y/o
toda accidon necesaria para garantizar la continuidad del servicio del Sistema de Aire
Acondicionado a Precision, incluyendo las unidades evaporadoras y las unidades
condensadoras;

- Las partes y piezas y/o accesorios a reemplazar deben ser nuevos, asimismo deberan ser
nuevos, asimismo debera realizarse con bienes de calidad similar o superior y deberan ser
compatibles con el equipamiento descrito en el Anexo N° 1.

- Para la admisién de la oferta, el postor debera presentar una declaracion jurada en donde
se indique que los repuestos, partes y/o accesorios de los equipos de aire acondicionado
de precision a reemplazar corresponden a una calidad superior o similar y ser compatibles
con el equipamiento descrito en el Anexo N° 1. Los mismos seran verificados por el area
usuaria durante la ejecucion del contrato.

- Se debera efectuar servicios y mantenimientos preventivos, correctivos y visitas preventivas
sobre todos los componentes que conforman el “Sistema de Aire Acondicionado de
Precision” descritos en el Anexo N° 1 y los que garantizan el nivel 6ptimo de temperatura,
sistema que esta conformado por todo el equipamiento que brinda operatividad y que se
encuentra instalado en la sede del Edificio Raul Porras Barrenechea del Ministerio (Jr.
Ucayali 337, Lima)

- El contratista debera contar con mano de obra calificada y especializada para efectuar el
soporte técnico adecuado a todos los componentes del Sistema de Aire Acondicionado de
Precision del Centro de Datos del MRE.

- El contratista debera entregar a la Entidad, los repuestos, partes y/o accesorios que fueron
reemplazados.

5.1.1 Servicio Preventivo (Suma Alzada)

5.1.1.1 Visita Preventiva CONSULTA 9, 10

El contratista esta obligado a realizar una visita preventiva, cada cuatro (4) meses,
llevandose a cabo tres (3) veces al ano, en los veinticuatro 824) meses que dura
el servicio; cuyas fechas de ejecuciéon seran establecidas en el cronograma de
visitas preventivas, acordadas en el Acta de Inicio del Servicio. La visita preventiva
consiste en efectuar la comprobacion del correcto funcionamiento de todos los
componentes que conforman el Sistema de Aire Acondicionado de Precisién.
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Finalizada la visita preventiva, en un plazo de diez (10) dias calendario, el
contratista debera entregar al MRE un INFORME TECNICO DE VISITA
PREVENTIVA, mediante el cual se brinde informacion de los equipos y
componentes de la solucion, asi como las respectivas recomendaciones.

Respuesta a consulta 9 presentada por Building Action S.A.C.: Se precisa
que, tal como se indica en los términos de referencia, "El contratista esta obligado
a realizar una visita preventiva ... que consiste en efectuar la comprobacion del
correcto funcionamiento de todos los componentes que conforman el Sistema de
Aire Acondicionado de Precision." De considerarlo necesario, pueden obtener
parametros de los equipos y registrarlos en el informe técnico de visita preventiva.

Respuesta a consulta 10 presentada por Building Action S.A.C.: Se precisa
que, tal como se indica en los términos de referencia, que las "... fechas de
ejecucion seran establecidas en el cronograma de visitas preventivas, acordadas
en el Acta de Inicio del Servicio."

5.1.1.2 Mantenimiento Preventivo

El contratista esta obligado a realizar un mantenimiento preventivo, cada cuatro
(4) meses, llevandose a cabo tres (3) veces al afio, en los veinticuatro (24) meses
que dura el servicio, cuyas fechas de ejecucion seran establecidas en el
cronograma de mantenimientos preventivos acordados en el Acta de Inicio del
Servicio. El mantenimiento preventivo consiste en la limpieza general de toda la
solucion y componentes del aire acondicionado a precision del centro de datos del
MRE, durante la ejecucion del contrato. Asimismo, se realizaran actividades como
cambio de filtros, limpieza, entre otros, de acuerdo con siguiente detalle:

Unidad Condensadora (UC):

v Limpieza de serpentin con agua

v' Limpieza al interior y exterior del gabinete

v' Limpieza de paletas y hélices de ventilador del condensador

v' Limpieza de los soportes metalicos, pernos, abrazaderas

v Inspeccién del estado de las tuberias y el aislamiento térmico del circuito de
refrigeracion,

v" Inspeccién del estado del filtro deshidratados,

v Limpieza de tableros de fuerza y circuitos de control, contactores, relays,

interruptores  termomagneéticos, fusibles, sensores de proteccion y
capacitadores.

Unidad Evaporadora (UE):

v" Medicién de voitajes y amperajes
v Limpieza de contactores, relés, interruptores termomagnéticos, sensores de
proteccion y cables de conexién.

v" Verificacion de los registros de las presiones del circuito refrigerante.

v" Limpieza con presion de aire comprimido

v' Limpieza interior y exterior del gabinete

v" Verificacion del buen estado de los presostatos de alta y baja presion

v Ajustes de tuercas, tornillos, terminales eléctricos de los compresores,
carcasas, soporte de equipos, ductos, rejillas y otros

v Inspeccioén de estado de las tuberias y el aislamiento térmico del circuito de

refrigeracion, consumos de amperaje, voltajes de los motores eléctricos y
compresores.
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Por cada mantenimiento preventivo, el Contratista debera presentar un INFORME
TECNICO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, en donde se detalle el estado
situacional en el que se encuentran los equipos, las actividades realizadas vy el
estado final de los equipos, post mantenimiento.

5.1.2 Soporte Técnico (Suma Alzada)

La prestacién del soporte técnico se iniciara a partir del dia siguiente de suscrita el Acta
de Inicio del servicio, previa suscripcion del contrato.

El horario de atencién del servicio de soporte técnico, materia de este contrato sera por
las 24x7 horas durante los 365 dias al afo, en forma ininterrumpida durante el plazo de
ejecucion del servicio. No habra limitacion alguna sobre "nimero, ni tipo" de atenciones
que se necesiten para mantener en correcto estado de funcionamiento el Sistema de Aire
Acondicionado de Precision. El presente servicio debera Incluir la asistencia técnica de
parte del Contratista. La asistencia podra ser requerida por teléfono o correo electronico.
El contratista debera presentar el documento de Niveles de Escalamiento y Soporte, el
mismo que sera adjuntado al Acta de Inicio del Servicio.

El tiempo de respuesta sera contabilizado a partir de la notificacion por correo electronico
o llamada telefénica a la mesa de ayuda del contratista, quien debera responder al
contacto en un tiempo maximo de 120 min, enviando el nimero de ticket de soporte.

Por cada solicitud de soporte técnico atendida, el Contratista debera presentar un
INFORME TECNICO DE SOPORTE, en donde se detalle el requerimiento realizado por
la entidad, el detalle de la revision y resolucion efectuada y el estado situacional de los
equipos al finalizar el evento de soporte.

Este informe deberé ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados a partir
del dia siguiente de resuelta la incidencia. La no presentacion del informe técnico de
resumen en el plazo establecido se considera penalidad por retraso.

5.1.1 Servicio de Mantenimiento Correctivo (Precios Unitarios)

El servicio de mantenimiento correctivo es para corregir los defectos, fallas y/o
incidencias reportadas mediante los Informes Técnico de Visita Preventiva o
Mantenimiento Preventivo. Ademas, si durante las visitas preventivas se advierte
alguna situacién que deba ser corregida a modo de prevencion de falla de algun
componente o equipamiento parte del sistema, y que esté debidamente sustentada
en el informe del contratista, se solicitara la ejecucién del servicio de mantenimiento
correctivo, previa autorizacion y aprobacion de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion. Estos deberan ser atendidos de manera presencial, con la participacion
del Personal Clave del contratista.

v El contratista sera responsable de incluir el cambio de repuestos, partes, piezas
ylo accesorios de los componentes a fin de garantizar la continuidad del
funcionamiento de los equipos, los mismos que deberan ser nuevos, asi como de
calidad similar o superior y ser compatibles con el equipamiento descrito en el
Anexo N° 1.

v’ Las partes, piezas y/o accesorios a reemplazar como parte del servicio, deberan
contar con una garantia minima de un (1) afo contra defectos de fabricacion y/o
deficiente instalacion, debiendo el contratista reemplazar cualquier componente
que se hubiera suministrado defectuoso. El periodo de garantia de contabilizara
desde efectuado el reemplazo de las partes, piezas y/o accesorios.
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v" El contratista, esta obligado a realizar los mantenimientos correctivos y/o atender
las incidencias reportadas para operativizar al 100% las funcionalidades del
Sistema de Aire Acondicionado de Precision.

Por cada servicio de mantenimiento correctivo, el Contratista debera presentar un
INFORME TECNICO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO,
mediante el cual debera detallar el antes y después del incidente, las actividades
realizadas, las causas que originaron el incidente y el procedimiento seguido para la
solucion de este. Asimismo, debera describir las partes y piezas que fueron
reemplazadas producto del incidente, sefialando cantidades, marcas de las partes y
piezas con las que se esta reemplazando, y debe acreditar documentalmente que los
repuestos, partes, y/o accesorios de los equipos de aire acondicionado de precisién
de reemplazo corresponden a una calidad superior o similar y ser compatibles con el
equipamiento descrito en el Anexo 1.

El informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados a
partir del dia siguiente de efectuado el servicio de mantenimiento correctivo o
solucionada la incidencia, su no presentacién se considera penalidad por retraso.

Importante: La cantidad estimada de mantenimientos correctivos es de cuatro (4)
durante el plazo de ejecucion del servicio.

5.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El Contratista es el Unico responsable ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de cumplir
con la contratacion, no pudiendo transferir esa responsabilidad a otras entidades ni terceros
en general.

5.21 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO A EVENTOS EIDEMICOS Y/O
PANEMICOS

El CONTRATISTA Y SU PERSONAL deberan cumplir y observar lo establecido en
todas las disposiciones legales vinculadas a eventos epidémicos y pandémicos
emitidas por el Gobierno o la autoridad competente; durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo, segln corresponda.

5.3 LUGAR DE EJECUCION
La ejecucion del servicio se realizara en la sede de Raul Porras Barrenechea del MRE, Jr.

Ucayali N° 337- Cercado de Lima.

5.4 SISTEMA DE CONTRATACION
La presente contratacion se realizara por el sistema de contratacién mixto a SUMA ALZADA
y a PRECIOS UNITARIOS.

5.5 PLAZO DE EJECUCION
El plazo de prestacion del servicio serd por un periodo de veinticuatro (24) meses

contabilizados a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio del servicio, previa
suscripcion del contrato. Esta acta serd suscrita entre (01) representante propuesto por el
Contratista y un (01) representante de la Oficina de Tecnologias de la Informacién, en un plazo
no mayor de 7 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.
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5.6 VIGENCIA
Desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato y hasta que el funcionario responsable

emita la conformidad final del servicio y se efectué el pago correspondiente.

5.7 RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES
Unidad de Redes e Infraestructura de la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

5.8 ENTREGABLES DEL SERVICIO
Los entregables que se detallan a continuacion deberan ser remitidos por el Contratista via

Mesa de Partes del Ministerio de Relaciones Exteriores, dirigidos a la Oficina de Tecnologias
de la Informacion.

5.8.1 Niveles de Escalamiento y Soporte OBSERVA CION 11
El contratista debera presentar el documento de NIVELES DE ESCALAMIENTO y

SOPORTE, mediante el cual se indique detalladamente los niUmeros de teléfono de
contacto, correos electronicos y nombres completos de las personas o instancias a
las cuales se contactara para efectos de solicitud de atencion soporte técnico e
incidentes, durante el periodo de duraciéon del contrato de servicio.

Este documento sera adjuntado en el Acta de Inicio del Servicio.

Respuesta a observacion 11 presentada por Building Action S.A.C.: Se precisa
que, el documento de escalamiento y soporte debera ser adjuntado en el acta de
inicio del servicio.

5.8.2 Informe Técnico Resumen Cuatrimestral
Las conformidades del servicio se brindaran en periodos cuatrimestrales. Para la

emision de la conformidad, el contratista debera presentar un INFORME TECNICO
RESUMEN CUATRIMESTRAL, en donde se describan las actividades realizadas de
servicios y mantenimientos preventivo, correctivo, soporte técnico, incidencias u otra
actividad realizada, segun corresponda a cada periodo de acuerdo con presente
servicio.

El informe debera ser presentado en un plazo méximo de diez (10) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de finalizado cada periodo cuatrimestral. La
no presentacion del informe técnico de resumen en el plazo establecido se considera
penalidad por retraso.

5.8.3 Informe Técnico de Visita Preventiva
Por cada visita preventiva, el Contratista debera presentar un INFORME TECNICO

DE VISITA PREVENTIVA, en donde se detalle el estado situacional en el que se
encuentran los equipos, las actividades realizadas y las observaciones de la visita.

Este informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados
a partir del dia siguiente de realizado el mantenimiento. La no presentacion del
informe técnico de resumen en el plazo establecido se considera penalidad por
retraso.
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5.8.4 Informe Técnico de Mantenimiento Preventivo
Por cada mantenimiento preventivo, el Contratista debera presentar un INFORME

TECNICO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, en donde se detalle el estado
situacional en el que se encuentran los equipos, las actividades realizadas y el estado
final de los equipos, post mantenimiento.

Este informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados
a partir del dia siguiente de realizado el mantenimiento. La no presentacion del
informe técnico de resumen en el plazo establecido se considera penalidad por
retraso.

5.8.5 Informe Técnico de Soporte
Por cada solicitud de soporte técnico atendida, el Contratista debera presentar un

INFORME TECNICO DE SOPORTE, en donde se detalle el requerimiento realizado
por la entidad, el detalle de la revision y resolucion efectuada y el estado situacional
de los equipos al finalizar el evento de soporte.

Este informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados
a partir del dia siguiente de resuelta la incidencia. La no presentacion del informe
técnico de resumen en el plazo establecido se considera penalidad por retraso.

5.8.6 Informe Técnico de Servicio de Mantenimiento Correctivo
Por cada mantenimiento correctivo, el Contratista debera presentar un INFORME

TECNICO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, mediante el cual
debera detallar el antes y después del incidente, las actividades realizadas, las
causas que originaron el incidente y el procedimiento seguido para la solucion de
este.

Asimismo, debera describir las partes y piezas que fueron reemplazadas producto del
incidente, sefialando cantidades, marcas de las partes y piezas con las que se esta
reemplazando, y debe acreditar documentalmente que los repuestos, partes, y/o
accesorios de los equipos de aire acondicionado de precision de reemplazo
corresponden a una calidad superior o similar y ser compatibles con el equipamiento
descrito en el Anexo 1.

El informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados a
partir del dia siguiente de efectuado el servicio de mantenimiento correctivo o
solucionada la incidencia. La no presentacion del informe en el plazo establecido, se
considera penalidad por retraso.

5.8.7 Informe Final de Servicio
Finalizado el servicio de los veinticuatro (24) meses, el Contratista debera presentar

un INFORME FINAL DE SERVICIO conteniendo la situacion actual de la Sistema de
Aire Acondicionado a Precision del MRE y sus componentes, asi como las
recomendaciones técnicas y las sugerencias, detalladas. El informe debera ser
presentado en un plazo maximo de diez (10) dias calendario, contabilizados a partir
de la culminacion del servicio. La no presentacion del informe técnico de resumen en
el plazo establecido se considera penalidad por retraso.

Importante: Los entregables del servicio deberan ser presentados por Mesa de partes del
Ministerio de Relaciones Exteriores, se encuentra ubicado en el Jirén Lampa N° 545, Sétano
1, en el distrito de Cercado de Lima, y el horario de atencién es de lunes a viernes de 8:30 am
a 4:30 pm; o de ser el caso Mesa de Partes Virtual, cuyo vinculo de acceso puede ser ubicado
en el portal web institucional.
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5.9 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de la

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

La conformidad sera emitida por la Oficina de Tecnologias de la Informacion, previo informe
técnico de la Unidad de Redes e Infraestructura, en el plazo maximo de siete (07) dias de
producida la recepcion.

Para la emision de la conformidad, el contratista debera presentar el INFORME TECNICO
RESUMEN CUATRIMESTRAL, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.8.2. del
presente término de referencia.

5.710FORMA DE PAGO CONSULTA 22
La forma de pago sera de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 171 del Reglamento de la

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado; y se efectuara en seis (6) armadas de
manera cuatrimestral, previa conformidad emitida por la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, previo informe técnico de la Unidad de Redes e Infraestructura, de acuerdo con
lo siguiente:

Pago cuatrimestral por servicio = (A) + (B) + (C)

(A) = Servicio preventivo.
(B) = Soporte técnico.
(C) = Servicio de mantenimiento correctivo.

El pago se efectuara en moneda nacional (soles), mediante el respectivo abono en la cuenta
bancaria, dentro de los diez (10) dias calendario de encontrarse completo el expediente de
pago, sea a través del Banco de la Nacion o de cualquier otra institucion bancaria del Sistema
Financiero Nacional, para cuyo efecto El Contratista comunicara su Codigo de Cuenta
Interbancario (CCl).

Respuesta a consulta 22 presentada por Building Action S.A.C.: En atencion a lo
consultado se indica que la factura a emitir debe indicar forma de pago a crédito y el plazo de
dias es de acuerdo a los plazos internos de cada empresa.

5.11 CONFIDENCIALIDAD
El Contratista y su personal se obligan a mantener y guardar estricta reserva y absoluta

confidencialidad sobre todos los documentos e informaciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores a los que tenga acceso durante y al término de la ejecucion de presente
contratacién. En tal sentido, el Contratista y su personal deberan abstenerse de divulgar tales
documentos e informaciones, sean en forma directa o indirecta, a personas naturales o
juridicas, salvo autorizacion expresa y por escrito del Ministerio de Relaciones Exteriores.
Asimismo, el Contratista y su personal convienen en que toda la informacién en virtud de la
presente contratacion es confidencial y de propiedad del Ministerio de Relaciones Exteriores,
no pudiendo el Contratista y su personal usar dicha informacién para uso propio o para dar
cumplimiento a otras obligaciones ajenas establecidas en el presente requerimiento.

El Contratista se compromete a cumplir con lo indicado en la Ley N° 29733, Ley de Proteccion
de Datos Personales. Los datos de caracter personal entregados por el Ministerio de
Relaciones Exteriores al Contratista y su personal, y obtenidos por estos durante la ejecucion
del servicio, Unica y exclusivamente podran ser aplicados o utilizados para el cumplimiento
de los fines del documento contractual.
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El Contratista que tenga acceso a informacion durante la ejecucion del servicio, debera
mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad de esta, bajo responsabilidad
de las acciones legales pertinentes por parte de la Entidad. La utilizacion, divulgacion o
modificacion no autorizada, asi como la adulteracion de la informacion, genera
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de las responsabilidades civiles y/o penales a que
hubiera lugar. Asimismo; el Contratista y su personal se hacen responsables por la
divulgacion de informacion que se pueda producir, asumiendo el pago de indemnizacion por
danos y perjuicios que la autoridad competente determine.

El Contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativa necesaria para
que sus trabajadores, directores, accionistas, proveedores y/o cualquier persona que tenga
relacion con el Contratista no divulgue a ningln tercero los documentos e informaciones a los
que tenga acceso, sin autorizacion expresa y por escrito del Ministerio de Relaciones
Exteriores, garantizando la seguridad de los datos de caracter personal y evitar alteraciones.

El Contratista debera presentar una declaracion jurada comprometiéndose a guardar la
adecuada reserva de la contratacion realizada.

Importante: La declaracion jurada debera ser presentada como requisito para
perfeccionar el contrato.

5.12 RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
La conformidad por parte de La Entidad no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el numeral 40.2 del Articulo 40 del TUO
de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante Decreto
Supremo N° 082-2019-EF y en el numeral 173 de su Reglamento.

Si como parte de la ejecucion del servicio, el personal del contratista genera dafios que afecten
la infraestructura del MRE, serd responsabilidad del Contratista las reparaciones que
correspondan.

El plazo maximo de responsabilidad del Contratista es de dos (2) afios contados a partir de la
conformidad emitida por la Entidad, a través de la Oficina de Tecnologias de la Informacién
del servicio materia de esta contratacion.

5.13 DE LAS PENALIDADES

5.13.1 PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucién del servicio objeto del

Contrato, el Ministerio de Relaciones Exteriores aplicara penalidad por mora por cada
dia de retraso, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 162° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo N° 344-
2018-EF (Las referidas normas incluyen sus respectivas modificatorias, de ser el
caso)

5.13.2 DE LAS OTRAS PENALIDADES OBSERVACION 21

Adicionalmente a la penalidad por mora se aplicara las siguientes penalidades,
conforme al articulo 163 del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado.
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N° i FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD
Contratista no responda una solicitud de incidencia, | 1% de una (01) UIT (la
1 | solicitud de cambio o averia en los tiempos | penalidad se aplicara por
designados. ocurrencia).
Segun informe del
El contratista remplace al personal clave propuesto | 1% de una (01) UIT (la responsable de las
2 | sin contar con autorizacion previa de la Entidad. penalidad se aplicara por coordinaciones
ocurrencia). designado por la
Oficina de
El contratista no presente el informe técnico resumen | 0.5% de una (01) UIT (la Tecnologias de la
del periodo cuatrimestral, informe técnico de servicio | penalidad se aplicara por Informacién
3 | de mantenimiento correctivo o el informe final del | cada dia de retraso en la
servicio, dentro del plazo establecido en los términos | presentacion del
de referencia. entregable)

Respuesta a observacion 21 presentada por Building Action S.A.C.: No se acoge la
observacién, se aclara que lo establecido a “La no presentacion del informe técnico de
resumen en el plazo establecido se considera penalidad por retraso”, hace referencia al
supuesto de aplicacién de penalidad N° 3 del cuadro detallado en el numeral 5.13.2. DE LAS
OTRAS PENALIDADES del término de referencia, lo que no hace referencia a penalidad por
mora.

1. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

6.1 DEL PERSONAL CLAVE CONSULTA 12

Un (1) especialista en instalacion y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado
a Precision

La formacién académica y experiencia del personal clave requerido como especialista en
instalacion y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado a Precision, se encuentran
) detallados en los requisitos de calificacion que forman parte integrante del requerimiento

El personal clave debera contar con Certificacion en Instalacién, operacion de equipos de aire
acondicionado de precision.

Respuesta a consulta 12 presentada por Building Action S.A.C.: No se confirma lo
solicitado. La certificacion del personal clave debera ser emitido por una entidad publica o
privada autorizada a brindar capacitacion.

Importante: El Contratista debera presentar copia de la certificacion vigente en idioma
espanol o en su defecto acompanado de Ila respectiva traduccién por traductor publico
juramentado o traductor colegiado certificado, segtin corresponda. Dicha certificacion
debera ser presentada como requisito para perfeccionar el contrato.

Actividades a desarrollar:
- Realizar los servicios y mantenimientos preventivos al Sistema de Aire Acondicionado de
Precision y sus componentes.
- Realizar las visitas preventivas para verificar el correcto estado de funcionamiento del
sistema.
- Elaborar y firmar los informes técnicos establecidos en el presente término de referencia.
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En caso de ausencia del personal clave por vacaciones, descanso médico o fuerza mayor,
que imposibilite la continuidad de sus labores o a solicitud del Ministerio de Relaciones
Exteriores, el Contratista debera garantizar que el personal reemplazante tenga el mismo o
mayor nivel de estudios, preparacion, conocimientos requeridos. La designacion del nuevo
personal clave estara sujeto a la previa aceptacion por parte del Ministerio, en un plazo de
3 dias calendario de presentada la solicitud de cambio a través de Mesa de Partes del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

Nota Importante: OBSERVACION 13

o Para la correcta ejecucion del servicio, el contratista podréa disponer el personal
complementario que sea necesario, lo que no significara ningtin incremento en el costo
de la contratacion.

o El personal que desarrolle o realice actividades (personal clave y/o complementario)
debera contar con Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), el cual deberé
permanecer vigente durante el tiempo de duracion del contrato, el cual se presentara
como requisito para la participacion efectiva del servicio.

o El personal del Contratista debera utilizar equipos de proteccion personal (EPP), durante
la ejecucion del servicio.

o Enviar para la suscripcion del Contrato, Copia del certificado de aptitud médica
(examenes médicos ocupacionales), del personal clave. De estimarse personal
complementario, este certificado sera presentado para la ejecucién de las prestaciones.

Respuesta a observacion 13 presentada por Building Action S.A.C.: No se acoge a
lo solicitado. La copia de certificados de aptitud médica del personal clave debera
enviarse para la suscripcion del contrato.

6.2 RESOLUCION DEL CONTRATO (articulo 8 de la Ley N° 31564, Ley de prevencion y
mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
Publico).

Son causales de resolucion del contrato la presentacion con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley
de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo
5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualquier modalidad.

Importante: Se debera presentar una declaracién jurada de prohibiciones e
incompatibilidades como requisito para perfeccionar el contrato.

6.3 OTRAS CONSIDERACIONES

Se encuentra prohibida la subcontratacion, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 35 del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado — Ley 30225.
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ANEXO N°1 CONSULTA 19

“COMPONENTES PRINCIPALES DE LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE
PRECISION”

DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES

Equipo

\Ventiladores EC FAN

Suministro y retorno de aire

Sistema de Refrigeracion

Serpentin Evaporador

Compresor

Refrigerante R410A o R407C

/ / Filtros de Aire
f EVAPORADOR Resistencia Eléctrica

/ L"\
f (’ 2 unidades Humidificador

2equiposde Aire | Marca: LIEBERT-VERTIV  [Gontrolador
Acondicionado a

Precision Modelo: PX029DA1CDA289  [Terminales de apagado remoto

Contacto de alarma comun

[Tarjeta de comunicacion

Sensor de Aniego

\ Serpentin condensador
CONDENSADOR Motor ventilador y Alabes
2 unidades Motor del Ventilador

Velocidad del ventilador y control (Tarjetas

Marca: LIEBERT-VERTIV L
electronicas)

Modelo: MCM040E1YEA289

Gabinete de soporte de condensadores

Nota. - El servicio preventivo y mantenimiento correctivo debera cubrir a todos los componentes
y accesorios de los equipos de Aire Acondicionado a Precision, siendo que las partes y piezas
y/o accesorios a reemplazar como parte del servicio de mantenimiento correctivo, deberan ser
nuevos, de calidad similar o superior y compatibles con el equipamiento descrito.

Respuesta a consulta 19 presentada por Building Action S.A.C.: En atencién a lo solicitado, se
precisa que la capacidad inferior de descarga de los equipos es de 29KW. La fecha de adquisicion data
del 11 de mayo 2018. Los equipos son marca EMERSON - LIEBERT, Modelo PDX029. La entidad
cuenta con la clave de acceso a los paneles de control de ambos equipos. Estas seran brindadas al
contratista ganador de la buena pro, para la ejecucion del servicio.
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ESTRUCTURA DE COSTOS CONSULTA 14

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE RENOVACION DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION”

Estructura a Suma Alzada

Descripcion Valor en Soles S/

A | Servicio de mantenimiento preventivo a 2 equipos de aire acondicionado

B | Soporte Técnico

TOTAL, SUMA ALZADA S/

Estructura a Precios Unitarios

Equipo DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES Cantidad Precio Unitario Valor en Soles
IVentiladores EC FAN 3
Suministro y retorno de aire 3
Sistema de Refrigeracion 4
Serpentin Evaporador 4 /
EVAPORADOR Compresor 2
2unidades  i3oficerante RA10A o RA07C 2 l
Marcsiz"R'%E\‘/ERT' Filtros de Aire 3
Modelo: Resistencia Electrica 2 :
PX029DA1CDA289 [q midificador 2
. Controlador 2 4
[Terminales de apagado remoto 2
Contacto de alarma comun 4
[Tarjeta de comunicacion 4
Sensor de Aniego 4
Serpentin condensador 4
CONDENSADOR  |Motor ventilador y Alabes 2
2 unidades Motor del Ventilador 3
Marca: LIEBERT-  \elocidad del ventilador y control
VERTIV (Tarjetas electronicas) 4
Modelo: Gabinete de soporte de
MCMO40E1YEA289 |- densadores 2
TOTAL, PRECIOS UNITARIOS S/
MONTO TOTAL DE LA CONTRACION (A+B+C) S/

Nota Importante: La estructura de Costos sera presentada como requisito para el
perfeccionamiento del Contrato

@ Y,
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Respuesta a consulta 14 presentada por Building Action S.A.C.: Se precisa que, de
acuerdo con los puntos establecidos en los términos de referencia, si durante las visitas
preventivas o incidencias reportadas o encontradas durante la ejecucion de los
mantenimientos se advierte alguna situacién que deba ser corregida mediante el
reemplazo de algin componente, este debera ser reemplazado ya sea para reparar o a
modo de prevencion de falla, contando previamente con el sustento del contratista y la
solicitud del area usuaria.
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el organo
encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, incorpora los requisitos de
calificacion previstos por el @rea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni
distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1

FORMACION ACADEMICA CONSULTA 4, 6, 20

Requisitos:

Un (1) especialista en instalaciéon y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado a
Precision

Titulo Técnico o Ingenieria, en Refrigeracion o Aire Acondicionado o Refrigeracién y Aire
Acondicionado o Mecanica de Refrigeracién o Mecanica de Mantenimiento o Electrénica o Energia
o Electricidad o Industrial o Electricidad industrial o Mecanica de refrigeracién y aire acondicionado
del personal clave requerido como especialista en instalacién y mantenimiento de Sistemas de
Aire Acondicionado a Precision.

Respuesta a observacion 4 presentada por Aire Acondicionado Refrigeracién S.A.C.: Se
acoge parcialmente, se incluird como parte de la formacién académica Mecanica de
Mantenimiento y Electricidad industrial. Se aclara que el requerimiento ya incluye como requisito
que el personal clave debera contar con Certificacion en Instalacién, operacion de equipos de aire
acondicionado de precision. Asimismo, contempla el requisito Experiencia minima de tres (3) afios
en instalaciones y mantenimiento de Aire Acondicionado de Precision del personal clave requerido
como especialista en instalacién y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado a Precision.

Respuesta a consulta 6 presentada por Air Conditioning Technology Sistem S.A.C.: Acepta
lo solicitado, se incluirda como parte de la formacion académica Electricidad industrial, para el
personal clave requerido como especialista en instalacién y mantenimiento de Sistemas de Aire
Acondicionado a Precision.

Respuesta a consulta 20 presentada por Building Action S.A.C.: Se acepta lo solicitado, se
incluira como parte de la formacion académica: las carreras de electricidad y electricidad industrial,
mecéanica de mantenimiento, mecanica de refrigeracién y aire acondicionado estrictamente
relacionados con el objeto de contratacion.

Acreditacion:

El Titulo Técnico sera verificado por el érgano encargado de las contrataciones o comité de
seleccion, segin corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segin corresponda.

En caso el titulo técnico no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar
la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
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Requisitos:

Un (1) especialista en instalacion y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado a
Precision

Experiencia minima de tres (3) afos en instalaciones y mantenimiento de Aire Acondicionado de
Precision del personal clave requerido como especialista en instalacion y mantenimiento de
Sistemas de Aire Acondicionado a Precision.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de
dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempenfiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afo
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco (25)
arios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente
con aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que
realiz6 el personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las
bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente S/ 230,000.00 (Doscientos
treinta mil con 00/100 soles), por la contrataciéon de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afnos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun
corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequeria
empresa, se acredita una experiencia de S/ 19,000.00 (Diecinueve mil con 00/100 soles), por la
venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) anos
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segin corresponda. En el caso de consorcios,
todos los integrantes deben contar con la condiciéon de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: CONSULTA 5

- Servicios de mantenimiento a sistemas de Aire Acondicionado a Precision,
- Soporte técnico a sistemas de Aire Acondicionado a Precision,
- Instalacion o implementacion de equipos de aire acondicionado de precision.

Respuesta a observacion 5 presentada por Energynet del Peri S.A.C.: Se precisa que, tal
como se indica en los requisitos de calificacion, se considera servicios similares: Servicios de
mantenimiento a sistemas de Aire Acondicionado a Precisién, Soporte técnico a sistemas de Aire
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Acondicionado a Precision, Instalacion o implementacion de equipos de aire acondicionado de
precision.

Respecto a lo consultado, se precisa que para los servicios que se acrediten como iguales o
similares, no se indica capacidad requerida, para tal caso se aceptaran indistintamente de la
capacidad.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (i) comprobantes
de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de
pago", correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia
la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes
del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio
o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de
participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompanfar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del
contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun

13

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante
o Sicomo resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento,
se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que
aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.
e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion
jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el
cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los
documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las
bases.
e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
gjecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
= PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién:

Acreditacion:

de la oferta (Anexo N° 6).

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio

La evaluacion consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente proporcionales a sus
respectivos precios, segun la siguiente
formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

[De 100] puntos

’ Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

ey




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

BASES INTEQRADAS 31\") Y, !
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N ° AS-SM-57-2024-RE-1 So_A
Contratacién del servicio de renovacion de soporte y mantenimiento de equipos oS

de aire acondicionado de precision para el Ministerio de Relaciones Exteriores

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable. puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento. las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de renovacion de soporte y
mantenimiento de equipos de aire acondicionado de precision para el Ministerio de Relaciones
Exteriores, que celebra de una parte el MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, en adelante
LA ENTIDAD, con RUC N° 20131380101, con domicilio legal en Jiron Lampa N° 545 Cercado de

Lima representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[, con RUC N [, ], con domicilio legal en
[oeiiiiiiiii i, inscrita enla Ficha N® [, ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [....cccoovviviiiiiiiiiis ], con DNIN® [ ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde[............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha [.....cccoovvininnn. ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segln corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° AS-SM-
57-2024-RE-1 para la contratacién del servicio de renovacion de soporte y mantenimiento de
equipos de aire acondicionado de precisién para el Ministerio de Relaciones Exteriores, a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacién del servicio de renovacion de soporte y
mantenimiento de equipos de aire acondicionado de precisién para el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en seis (6)
armadas cuatrimestrales, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Pago cuatrimestral por servicio = (A) + (B) + (C)
(A) = Servicio preventivo

(B) = Soporte técnico

(C) = Servicio de mantenimiento correctivo

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién deberd hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de veinticuatro (24) meses, el mismo que se computa
desde el dia siguiente de suscrita el acta de inicio del servicio, previa suscripcion del contrato. Esta
acta sera suscrita entre un (1) representante propuesto por el contratista y un (1) representante de
la Oficina de Tecnologias de la Informacién.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estda conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacioén del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestaciéon del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por Oficina de
Tecnologias de la Informacion previo informe de la Unidad de Redes e Infraestructura en el plazo
maximo de siete (7) dias de producida la recepcion.

Para la emisién de la conformidad, el contratista debera presentar el informe técnico resumen
cuatrimestral de conformidad con lo establecido en el numeral 5.8.2 de los términos de referencia.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancidon de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de dos (2) afios contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas penalidades,
los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada supuesto y el
procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo 163 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

Otras penalidades:
Asimismo, se considera otras penalidades de acuerdo con el articulo 163 del Reglamento de la Ley
N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

N° SUPUESTO DE APLICACIONDE PENALIDAD FORMA DE CALCULO PROCEDMIENTO
Contratista no responda a una solicitud de 1% de una (01) UIT (la
1 incidencia, solicitud de cambio o averia en los penalidad se aplicara por
tiempos designados ocurrencia).

Segun informe del
responsable de las
coordinaciones

1% de una (01) UIT (la

2 El contratista remplace al personal clave propuesto penalidad se aplicara por

sin contar con autorizacion previa de la entidad.

ocurrencia). . .
El contratista no presente el informe técnico 0.5% de una (01) UIT (la dzselg{m::r?o%origas(gzcga
resumen del periodo cuatrimestral, informe técnico penalidad se aplicara por Informa?cién
3 de servicio de mantenimiento correctivo o el cada dia de retraso en la 1
informe final del servicio, dentro del plazo presentacion del
establecido en los términos de referencia entregable)

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segiin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
danos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,

e
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asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones renidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacién,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'S
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, seguin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefalado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificaciéon, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Jirén Lampa N° 545 - Cercado de Lima

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

'® De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

Im portante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’.

'® Para mayor informaciéon sobre la normatva de firmas y certificados digitales  ingresar  a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoresi ]

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'7 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

roN=

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

7 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segin lo
sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

'8 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:
ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Senores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE"® Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ2 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MY PE2! Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electronico del consorcio:

Autorizo que se notifiqguen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

'®  En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

20 |bidem.

21 |bidem.




@

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

BASES INTEGRADAS

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N ° AS-SM-57-2024-RE-1

Contratacién del servicio de renovacién de soporte y mantenimiento de equipos
de aire acondicionado de precisién para el Ministerio de Relaciones Exteriores.

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios?2

Boh=

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

22 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacioén, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES )
BASES INTEGRADAS N\
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N ° AS-SM-57-2024-RE-1 ts(
Contratacion del servicio de renovacién de soporte y mantenimiento de equipos d’i@

de aire acondicionado de precision para el Ministerio de Relaciones Exteriores.

&4 Pero |1 mistério i
%) 5 ;Tl laﬂones EXteﬂOl'es

R

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁores, )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo |ll de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segiin corresponda

el TR

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
de los terminos de referencia, conforme a lo indicado en el acéapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4 OBSERVACION 15

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Senores ]

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtn corresponda

Respuesta a observacion 15 presentada por Building Action S.A.C.: En relacion a su consulta se
indica que el anexo 4 es un formato establecido por el OSCE, por lo que, NO puede ser modificado por
el comité. Los participantes deberan completar lo pertinente de acuerdo con lo establecido en los
términos de referencia.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comudn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y '
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]. %

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comunen[.........ccccccovvveennee.. I %/

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

23
1. CoNsoRcCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
5 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]2¢

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

24 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

=
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TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

100%%

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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ANEXO N° 6 OBSERVACION 16, 17

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁores' .
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

OFERTA A PRECIOS UNITARIOS DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO COSTO

Monto del componente a precios unitarios

OFERTA A SUMA ALZADA DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

Monto de los componentes a suma alzada

Monto total de la oferta

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seglin corresponda

Respuesta a observacion 16 presentada por Building Action S.A.C.: En relacién a su consulta se
indica que el anexo 6 es un formato establecido por el OSCE, por lo que, No puede ser modificado por
el comité. Los participantes deberan completar lo pertinente de acuerdo con lo establecido en los
términos de referencia (Ver modelo de estructura de costos)

Respuesta a observacion 17 presentada por Building Action S.A.C.: En relaciéon a su consulta se
indica que el anexo 6 es un formato establecido por el OSCE, por lo que, No puede ser modificado por
el comité. Los participantes deberan completar lo pertinente de acuerdo con lo establecido en los
términos de referencia. (Ver modelo de estructura de costos)
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o El postor debe consignar en su oferta los precios unitarios de los componentes previstos para este sistema
en el presente anexo y por un monto fijo integral de los componentes previstos a suma alzada.

e Encaso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento, debe presentar
nuevamente este Anexo.

e FElpostor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo materia de
la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".
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\ MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

BASES Eﬂmm‘mbbbm \m'rC / ‘ vmx 5 inisteri 0 :
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N ° AS-SM-57-2024-RE-1 vl PERU | Ministerio
Contratacién del servicio de renovacion de soporte y mantenimiento de equipos de aire acondicionado de precisién o> P .,hm‘,xm“.mn_ozmm Exter _o_.mm

para el Ministerio de Relaciones Exteriores

o FECHA DEL| FECHA DE LA MONTO
w | cuewe | GRETODEL | coupomawreoe |CONTRATO CONFORMDAD | expEmENcn | woneba | weorTen | GAslo |FACTURADG
CASO?" VENTA 31
3
4
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
BASES INTEGRADAS ROY
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N ° AS-SM-57-2024-RE-1

Contratacién del servicio de renovacién de soporte y mantenimiento de equipos

de aire acondicionado de precisién para el Ministerio de Relaciones Exteriores

Minlsteno '
de Relaciones

ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoreg ]
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seguin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

Tambien le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES L
BASES INTEGRADAS Nou |
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N ° AS-SM-57-2024-RE-1 E vﬁ ;
Contratacién del servicio de renovacién de soporte y mantenimiento de equipos @ie
de aire acondicionado de precision para el Ministerio de Relaciones Exteriores

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Senores ]
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequena
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante
"« Para asignar la bonificacion, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Vi 2o f o ok 2 4R o
IWW L IradalO.goO0_.De/SerVICIOS=-CSlr-1IINed-£L~&/.

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicion de micro y pequerna empresa.




MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

BASES INTEGRADAS

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N ° AS-SM-57-2024-RE-1

Contratacién del servicio de renovacién de soporte y mantenimiento de equipos
de aire acondicionado de precision para el Ministerio de Relaciones Exteriores

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁore§ ]

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtn, segln corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

e
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Este documento ha sido impreso por Karo Nataly Orozco Dominguez, quien asume la responsabilidad sobre
el uso y destino de la informacién contenida. 02/12/24 10:28 AM

MINISTERIO DE RELACIONES ABIERTO
EXTERIORES URGENTE

MEMORANDUM N° OTI030532024

A César Ernesto Nunja Astacio

De : OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Asunto . Remite Absolucion - Adjudicacién Simplificada N° AS-SM-57-2024-RE-1
Referencia  :  MEMORANDUM (CS) N° 003/AS-SM-57-2024-RE-1

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia, mediante el cual en su calidad de presidente
titular del comité de seleccion del procedimiento de seleccion Adjudicacién Simplificada N° AS-SM-57-2024-
RE-1 — Contratacién del servicio de renovacién de soporte y mantenimiento de equipos de aire
acondicionado de precision para el Ministerio de Relaciones Exteriores, solicita que esta oficina emita
pronunciamiento técnico de las consultas y observaciones presentadas.

Al respecto, se ha efectuado el andlisis y absolucién de las consultas y formuladas; en tal sentido, esta
Oficina en calidad de area usuaria y técnica a través de la Unidad de Redes e Infraestructura, comunica que
en virtud de la absolucién se han efectuado precisiones en el requerimiento, siendo importante informar que
las mismas no generan cambios sustanciales en el requerimiento, es decir no cambia las caracteristicas
técnicas de la esencia del proceso de contratacion; por lo que no alteraria la indagacién de mercado
efectuada por la Oficina de Logistica en su calidad de Organo encargado de las contrataciones.

Por lo antes mencionado, se remite en fisico el pliego de absolucidn y el requerimiento debidamente visado.

Lima, 2 de Diciembre del 2024

ick Manuel Bocanegra Villanueva
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

C.C: OGI,0TI,ADQ
KNOD

Este documento ha sido impreso por Karo Nataly Orozco Dominguez, quien asume la responsabilidad sobre
el uso y destino de la informacion contenida. 02/12/24 10:28 AM
Anexos

Proveidos



,Egtugw

op ajuainbis eip |ep Jiued e sop qejuod ‘ouepus|ed se|p / 8p
JoAew ou oze|d un us ‘ugloewloyu| e op seibojouss | ep eudlyO

UB18j8) 8P SOUILLIZ) SO UB OPIN|oU| B18S OPEJIPUI 0ZE(d |3 "OjesUoD

*¢0loINBS 8P op epoe |0

M_.Hmu_:mmmam_ (10) kmw_“ﬂ_wm:m .o m.__u_M anm feiliiiod |e ojuosns ap ejuainbis eip [9p Jiued e sopezyjiqe|uod ‘sejp / 8p oze|d | 8siIqUOSNS 8p 8qep OLWIXELW OLWOD OJEJJUD |8 OJUISNS Bp SE|p SOjUEND SO| B si s gl ejnsuo) ‘0'V'S NOILOY ONIGING £099200490Z L
8P UaiaduasNs BIARId ‘GIoIAIGS [P ORIL| Op Ejoy 0 Ejuosns ep | 1P UP @SIAHISNS B1eqep opies Bp ojolu) ep ejoe (o snb espoaid 85 | 'U01296(8S BP BIILOD [E BJ|NSUOD 8S '0IIAIBS |8p Uojoejseld ep oze(d | 8iqos
Ju 1p (9p Jiped sasaw (p2)
mv uuc:mn un Jod eles 8s |op uojoejsald ep oze|d _m
‘uoisioaid e L v 8ily ap IS op 1) VL1SITVIO3dS3 OJIND3L OWOD TVIHLSNANI
Auor 1 Us elsijeradse owod opL aAepo [euosied — QvaIo19313 30 avaIVID3dS3 V1 30 ¥v1d30v N3N
1ep opet aie 4 uoy uje. op W o [euisnpul 611y 6P SEWBISIS P OJUSILIUBIUBW A UDIIBIRISU UB eisijeloadse VI03dS3 3LIWOJ SIHON3S
1oU198|3 © [eWISNPU| © PEpIoUII8]T O BIBIBUT O BO1UOIIBI o s i s . NOISIOZd 30 0QVNOIDIONODY 3V 30 ® | ves e jessuen eimsuog S oL | sepearzsaz | o
o ojusju °p 0 ugiorsabujey B EDIUE 29ILUBPEOE UDIDEWI} €] 8P BYied owos Enjaul 85 ‘opelaNos of eideoy | SYNILSIS 30 OLNIIWINILNVW A NOIOVTVLSNI N3 VLSIVIO3dS3 L0
o i m=< 3 0 ujey 0 VOIN3AVIV NOIOYINHOS
iy o :o 1oe18bujey ue 'eusiuabu) o oE:umh o_s_:. } Y1INSNOD
des e| ep daoe as oseo |e) esed
,mv:m:vo; pepioedes eslpul 8s ou’ mEm:E_m o sa|enb) owoo usypaioe isitsaes aiga &b Bupisedes Gin :ou
s anb soIAles so| esed anb esioaid 8s ‘ope)|nsuod o] e ojpadsey uoisiossd ep mou_m:o P:vouw mm“,pxmm_w« P PEP! A
0 108 !
R— P OIDIAIBS ‘SBJE|ILIS SOIDIAIBS Ol U enb I
eunbuiN 8p opeuoiolpucde aife ap sodinbe 8p ugloejuBWa|dw o UgloelelSUl- EE e € |eisus) ejjnsuo) ‘0'V'S NY3d 130 1INADH3INI | 98.€89¥0902 S
o e - e 0o1uoeyeodogs UQIS|981d BP OPEUOIIIPUODY BilY BP SELBISIS € OjUBIWIUBIUBL BP SOIJIAIBS-
e v ey op — 8juswesyyioadss
o SIS SOIDIIBS BIBPISUIDD S31IWIS S2I0PEIAPISUOD SOIJIAILS SO| B BI2UBIS)8) LB '9}iLL0D OpeWw)s3
8s 'ugioealylea ap soyisinbaJ so| ue ed1pul BS OWo3 |e) 'anb espeid ag
. uolst o i ugisioald
9isioald € opeuold] v elly ep IS op-oje|wieLeL) 9P |8 Es) ap aly us 3 A uoisidald op
A uor: I ua owod baJ eae|o |euosiad BAed _m:oEmn |1ep u Id 8p OpeuoId| E_w< op i m.v 2 g m._:mwpnmu
1ep Ipuode alle % I Lja1 ep W o [eL 1 A It | us macm :& $8J) 8p BWIUIW m_u:m:mnxm o_.m:&ﬂ . i 5 Eh -
), 5 18p ljiua) uod 8p 03jued8N 091U29] o/ [ELISNPU] o J'V'S NOIDVH3OIH43Y
I 3 0 [eujsnpu| o 3o m_m._m:m 0 BOIUD 3 |8 ejdweiuoa IWISY ‘UoIsioaid ep 191p aJle ap sodinba z€ 1'eg 1 |eseus) uoIdBAIESqO 9¥SSP1 10902 14
o GIeGIUSIUTI Op SOIUCOSH O UG b W W e ii6 5055 16iliss eionen ohein eISIoUI98|3 0aIUoBY : B m__nE<mN%“M_o [euosuad |e enb sowelidljos 3 OQVNOIDIONODV FHIV
o 191 v iy A uo o aumco_u_u:uu< _m:aﬂmn e anb o:ma:vm_ owod m>=_u:_ eA ojuelwuenbai |e enb esejpe op i L.> 1s0d 0 eydwy sew e Jeluswo,
iy 0 o} EmmEmm us ‘eneuabu] 0 00198 OjNIIL ag | pepIoU}28|3 A ojusiwl op I K mp: SwEo {6 UK & 082 A6 O16150(] [6p UGy BIOUES g
U um::o_ €| 8p aued owod eainjoul 8s 'sjuswieroied abooe mw
99€ ¥29 ¥66 LG+ JEIN|Sd
'ad’qo6-eaL@aseul|esA 081100 '0ljSED SBUIIES OPBIJOPOD) [80A IS [@ 58 : A
Jejoejuod e euossed ej osed (] eled ‘ejisIA | e elsise enb euosied e| — mm..mwﬁ%ﬂﬁ“ﬁ%mm_ Mu“ﬁu”ﬁﬁmﬂwnmu_ _mm__mn__:ﬂ”m“nm..%Em %4 V'S | [GIENED) BjNSuo) wooMmzz%%MMMwW_mwﬂ 9pSSY1L 10902 €
8P SOIEP SO| 0DIUOIOB|S 0BLI0I BIA BLIWS) £I8gep [ena o Bed ‘SEpsjo 1op ep | &p Jein| 9 ! "
ap uopejueseid e| op s8jue 8siep 8qep Ed1UdY) E|ISIA B onb esioeid ag
19p BION €| U8 BIIpUI BS oEc.uJM .on:(ma © OpeUOI9IpUOIE Bl Bp SOWEIE[Y BSUBAS
o = e | OXBUY (8 UB SOPEZIJ0) SBI0[EA SO| B OpIBnde ep Jelqwes e usnbaj| s . ‘0'Y'S NOIDVY3DI 4Ty
BunbuiN monm_mww m%rwv 801086398 4 mm.mmccuﬁow_m.ﬂ__h”ﬂe :nEmE:M me_um.w.”z A ueseinbey es enb 0] B 0A)281100 OJUBILLILBIUBY OWOI BIBINIIES BS 00 44 vs | leleussy Flisueg % OAVNOIJIAONOOV IHIV 9v85¥1 10802 4
L, 5 P olq g | 821 : Jeze|dweas enb usua) es anb sojsendel A selusuodwo) so| e sjueiejey
85 0pUEND '0Al}98110D OJUBIWIUBIUBW OWO BJeIN|oE) 8S ‘enb esidaid ag K
MM6Z T
s i ‘ugIsIoald 8p OPBUOIDIPUOSY . V'S NOIDVH3DIH43Y
eunbuiN 8p Jouajul ebiessap 3p pepioeded eun oD ‘620XAd ClBPOW ‘1Y¥3EII 1z 8 | |eisusn ejinsuon 9vsSvL1090Z | b
- NOSHIW3 e21ew op uos sodinba (zg) Sop S| ‘anb esioaid o5 auly ep sodinb3 zp 50| 8p oun eped uos peploedes enb ep sowe)nsuoy B OAQYNOIDIONOOY JHIV
B|2UBJaj0y 9P SOUIWIY] SO| U3 S3UOISEDJIPOK UQISBAISSGO N E}NSUOS B| 2p 0}2adsal sis||puy UpIoBAISqO N BJINSUO) euibed | fesay | jesswnN ugosas | ugioeinuiiog odyp |BI20S UQZRY O BIqUION oB1pooony :Mﬂ“‘o

$-3M-p202Z-L5-WS-SV VAVIIJINd WIS NOIDVIIanrav
SIANOIDVAYISEO N/A SYLINSNOD 3a NQIONT08Y




20z oisobe op z| enj ol n 8p BY28)

‘ojusiwiusjuBW

eunbuiN e ‘leuoiaun) A oaresedo opAu, :.Ewm.:o_m_um._n 8p opeuoloipuose Bp BY98) BWN|N B 8N) OpUEnd A | }/GZ [P BYDS) B| B OPEUOIDIPUODY BIY [¥4 1's S ooy10eds3 B)|nsuo) *O°¥'S NOILOV ONIaTINg £099.004902 8l
eJie op sodinbe soquy 'Epe}ioljos UQISRWWLIO)UI B] BPULG 8 op sodinb3 so| &p 0pe)sa |8 58 [EN3 JE|BYSS U0IDIB|aS Bp BJILOD |E EJIdI|0S 8S
'S3INOIJVL3HdYILINI SVIVIN HVLIA3 A OQv2IdITvOS3a
303ND 31IQ¥N 3ND QVAITYNI4 V1 NOD "HOAVH ¥0d VavZ v
31IN0D VNS V ¥I N3830 SO1dIONOD 3ND JINIWVYSIHIX3 OONVIVYNIS 1S 9 OX3NV oxauy uoloeAIasqQ “O'V'S NOILOV ONIaTINg £099.004902 L
9 OX3NV 13 ”VZITvNLOV NOIDD313S 30 ILINOD TV 3SVANIS
'YavZv VNNS V V1¥340 30 31IdVOV 13 N3 ‘9 OXINV TV 0103dS3H
‘NOZVY YNNOTV ¥0d 0avIIdIT¥OS3d
303ND0 3IAVN 3ND 30 AvAINVYNI4 V1 NOD 9 OX3NV 130 OLVINHOS
13 ¥VZITYNLOV 'HI030 S3 'S3AVAILNYD SY1NOD SYT1ISV0 Sv13a S
eunbuj uooEAIRS
IN JLIWOD OLVWHOH 13 FINTWVS 3tdX3 HYTYNIS HOAYH 4Od NOIDOI13S 3a 5 9 OX3NV et 90 J'V'S NOILOV ONIgTINg £099.001902 9l
JLIWOD 13 3SVAYIS STLNIINOIS STLININOdWOD SO 30 SOVLINN
SOI03Yd V V1H340 30 311dVOV 13 N3 '9 OX3NV TV 0L03dS3H
0L
V130 0Zv1d v IWHOANOD HV.LSNrY (OIDIAY3S 130 NOIOVLSIHd
31INOD 30 0Zv1d) ¥ OX3INV 130 0130OW 13 ¥3S 3830 OWOD 30 14 ¥ OX3NV ool1oeds3 uoloealssqQ ‘O'V'S NOILOV ONIaTINg €099.004902 S
SYONAa N3A3N0 ON 3N0 AVAIVNI4 ¥ NOD ¥ OX3NV 13 ¥V 193HEY
A HYII4IGOW HOAVH HOd NOIDD3713S 30 3LIWOD 1V V1IOITOS 38
"BUBNSN BBJE [8P PNIIOIOS €| A BISIENu0D [8p
0JUBISNS |8 UOD B)UBWEIABId OPUBIUOD ‘Blfe) 8P UQIoUBARId Bp opoll & .
o Jesede) esed ees eA opeze|dweal Jes eieqep 81sa ‘ajusuodwod unbje elop ie :M_M“._M:Muu oP JoAg} (PEPU3 S0 GBI IS
8p ozej| 1 | P! Jas eqep enb uoioenyis eunbje ols :m_m_nEm.u o5 sojse .mm_:m:oa:._ou s0] 81qos mo.__m._:_,_ sojsoo e EEmE_mm 133 s OX3NV EJ|nsuod "0'VY'S NOILOV ONIaTINg £0992001902 143
SUSlApE 8 g0]UILIUBIUEUL 50| P U9INIBe B} B1UBINP SEPELOILE O B IS U0J998]8s 8p 8)IL0D [€ BJ|NSU0 35 'S0}SO3 BP BINIINIISE B| 8190
1 10Ul O SEAl d sejisia se| 8jueinp Is 'eioueeyel ep |15 uoi3sles ap e el l PrBINIORIRR ] Si9os,
soulwIg) SO| Us SOPIOS|qe)se sojund SO UoD OpIBande Bp 'anb esioeid eg
"SOLIBS808U SOUBLLEXS SO| SOPO) BSJezZ||ea]
y uepand opousad 8isa ua anb ep pepI[EUl} B| UOD ‘0I0IAIBS (8P OdIUI Bp
eunbuiN oieiilea[8p ugiodiiasns B Bled esinius pieqap BABI2:[BUOSId (B E)0E |9 BJed UOIOBULIOJUI B]SE JBIAUS JOAE) Jod U0I998]as 8p 8}iwod |E Bjio)jos 62 19 1’9 oolypads3 ugIsEAIBSq0 ‘0'V'S NOILOY ONIATING £099£00L90Z | €}
eoupw pninde ep op eidod e o) e ebose s oN .
85 'aAe|o [euos.ad jop BajpawW pniide ep OpPEDIILED 8p e1dod B JElAUS Bqap
8s 0]eJjuod ap euwy e| esed enb ejeuss s 'sejuepoduwi sejoN Se| 8p osusQ
. JeULIJUCD Bp JoAB} “UojoE)IoedED UBPULG 8hb
seuojoeloRdeD sesasdwe Jod o/ ejsiesjuod oidoid |9 Jod epepulq Jas apand uoisiosid ap
eunbuiN Jepuuq ua epezuoine epeaud o ea1jqnd pepiius eun Jod o opeuIDIpUIE Bile Bp Sodinbs 8p L 4o "lioioe ue el s 8z 19 3] ejjnsuod ‘0'V'S NOILOV ONIaTINg £099.004902 c
1848 9AEJ9 [EUOSIad |3p UQIDESIIHED B ‘OpElIaI|os O] BuLUDD 8s oy | 2PEUIP! |2 op SOl P UG - - e !
U0I298(8S 8P B)IWOD |B BJINSUOD BS '9AE|D [eUosIad (8P UOIDEDIILe) E| 81905
‘012IAIBS (8P 0I9]U| 8P BIOY [8 UB OPEIUNIPE B1aS 0jUBWNJOP 813
198p 8qaQg ‘eBoaujus ep oze|d
"019IAJBS [P OI0IUI 8P EJOE |8 Ue opejunipe |2 S8 [eno Jewuljuod Bp JOAE) ‘0iojul Bp BI9E [E ojunipe Ji Bp aqep anb ejeuss
‘0I0IAIBS 9P OIDIU] 8P BIDY 185 gJaqsp aModos A ojuaiwe(ease ap 0jusWNIOp |8 ‘enb esiaid 85 |es equie sew ‘obiequa u | 8p BIOE [ BILIOSNS Bp BluBIN| 5z 1'8's ‘8 oayjjoadsy ugioBAI8Sq0 *0'V'S NOILOY ONIGTING £0992004902 1
|2 elUosNs 8p ejueinbis eip (ap Jiued e opeziiqejuod ‘ouepus|es elp |op Jiued B SOPEZ||IQejUOD OLEPUS|ED SEIP O} SO| B OWIXEW OW0d
se|p 0} ep ownew oze|d |8 ua opejusseld gias ojuswnoop 8)s3 esejuesald s ojusiwe|ease 8p s8jeAlu so| enb ejeyss s Gz euibed ej ug
22ig
0IOIAIBS [BP OIDIU| 8P BI9Y |8 UB SEPEPIOIE 'seAljusAaid SE)ISIA Jewuljuos ap JoAe) ;Sojse ap 0ban| o SOAUBABId SOJUBjWIUBIUEW
eunbuiy |@ ua sepios|q UBJBS UQK: lo op seyoss) ", se| 50| ep Jed e| e 19s uaqap sealuesid se|isiA sejse anb se 1s A ;jsealuanaid kA4 [ A ] LG Bj|nsuo) ‘O'V'S NOILOV ONIaTINg €099£001902 ol
UBJ8J0] BP SOUILWIS) SO| UB BIIPUI BS OWO? |2 'enb esioeid e SE|ISIA 8P 0I0JAIBS [@ EIDIUI OPUEBND 'UDID08|8S Bp B)IW0D |B B)|NSUOD 85
‘BAJUBAB.d BJISIA BP 021UD8) 8WLojUl |8 us sojelisiBal & sodinbe so|
ap sosjaweled Jausiqo uspend ‘ol eQ , uo
8p OPEUCIDIPUODY BllY 8P BWAISIS [@ anb o} aJie ap sodinba so| e soJjawesed esJewo) ueqep opouad - e [
eunBu I 19UN) 0}98.103 [8P UOK: 1W0d e| Jen)asje us 9158 U8 IS BAjUBABId B! 98|85 8p B}IWOD [B B)|NSUOD 85 [ brvs s oayioeds3 eunsueg IWENOILOV-ONITTING £099200+502 6
1 *** eAlUaAald ejisiA BUN Jezijess e opebi|qo eise ejsiesuod
13, 'B19UBIB}8) BP SOUILLIS) SO| U EDIPUI 8S OWOS [E] ‘anb esisald Bg
‘elousse)el BUWJoj 8p Sews) Jod opedyj|jeasep
8p SOUILLIY) 50| UB 828|qRIS8 8S OLOD (B} | | OXBUY (6 UB 0)UISBP apenb sipeu enb ep pepijeulj &) Uoa rraQ &l 8p OleWLOj |8 JiUljep
ojusiwedinbs |8 Uod se|qniedwos Jos A Jejiwis o Jousdns pepijes eun & | JoAej Jod eseAls 'ojoedsel e '| oxauy |@ us 0judsap ojuajwedinbs |8 UCD . §
eunbuiy 19pL e uoisioaid 8p 101 eelie op sodinbe | se|quedwon Jes A Jejiwis o Jouadns pepljes eun e Japuodsslios Jeze|dwes) L u biee oayioeds3 UPREABSA0 QVS.NALLOVONITHING £039400150¢ 8
50| 8p souosavve o/h seped 'sojsendal so| enb anbipul es enb sidwels & uoIsiosid ep peuoiaipuose ealle ep sodinbs so| ap souosadse o/k
'21q)| OjeWIO) US BIBS ([ SP Olewlo) |3 "UgioBAIBSqo €| 8B60oe 8s ON | sewed 'soisandas so enb snbipu) 8s anb epesn| uoioeie|oep eun Eoljos 8S
B|2U3I3j2Y Sp SOUJWIY| SO| U SAUOIEINIPOW UQISEAIBSqO N B}INSUOD | 9p 0}23dsal SIS|jguy UQISBAIZSqO N B} NSUOD euibed | (exey | jerewny ugpsas | ugioejnuiod odi) |e120S UgzEY O BIquIoN oBipooiony | Y20

‘oIN




"0L103YD SP SEIp S0JUENS B OWIXEW OWI0J O}PeId B I8N} IS ',0QV.LNOD. &

eunbuiN Eltlle}e] 0,0110340. © 185 898p BIN|IE) B| IS Jejeuss esenls 'obed |ap sojo8)e Bivy Y4 oL's 0L's Bjinsuo) "O'VY'S NOILOV ONIOTING £099.001902 (44
‘esow Jod pepijeuad e eiousls)ss 8deY ou anb o] ‘elouale)el ‘a)idede 81se ua Ji BUaqep oN 'eiow Jod pepijeusd J1o8p S8 '0SEJI8)
p ouluLe) (8P S3AVAITYNId SYHLO SV130 Z€h's [esewnu | Jod pepijeuad eolyubis uoioejuesesd ou ef enb opep s30vaAITYNId SYN10
|@ ua opej|ejap 0pen3 [8p £ N ep uoioedlde ep 8p JEULW|8 UoI998|8s Bp 8)iWoo JoAe) Jod eseAls “elow Jod esezieusd _— . o
eunBuIN |e elousisjes eoey ‘,osenas sod pepleuad as os ‘odwa) & ejuaseid 8s ou Is 8nb 8oIp BS 58LLIOJUI SOJSE 8P O||OLIESEP 8z cers cels odyyoads3 UoloEAIeSq0 '¥'S NOILOV ONIING F0g9Z00}90z te
oze|d [ ud UBWINSaI BP 03]UIP) BULIOJU| [9p UQfEjURSAId |2 ua *obieque uls ‘soze|d so| Bp 0JjUBP SBLLIOJUI 50| Bp UbloEjuBsaId
ou 7, e oploa|qe)se o] enb eleoe 8s 'ugioeAIBSqo B| 8608 8s oN ou ] QvaITYN3d 30 OdIL OHLO 8p pepljeuad owoo opue(euss ejse g
‘ugisioald e 101 iy 8p 1S 9p I
A uor: us owod opuanbal aae|d |euosiad f .
o ik o ojevisnp mu>2m.no |8 UoD SOpeUCIoE|e) BJUBWIEILISBOPRUOIDIPUCIE UojoB|RJ|UOD Bp onwm._no 18 uod mc_um:a_uﬂ_m._ _
= e i Sy alie A uooessBljel ep ealuedBw ‘Ojusiull : 1o 1o} eile A uojoesaby . S
EPRUIA 0 [eUISTPU © iger3 0 m_ms:mmw mu._c.ﬁ_sz — WS PEEIbios]s A DERISIAS)a ap SeiBLEs cs| spiesi il P NI PeBIS] e ] 8 ejnsuod OV'SNOILOVONIQNINE | €099200190Z | 0Z
e _um:,.«» X G e ane et 1e0/WPPEIE UQIDELLIO) B] 8P 8ed OWOS BJINjoUl 85 1o1jos o] eydedy | A op SeI8lIEd Se| Jepl|eA UO0I998|es 8p 8JIWOD |B Bii|0S 85 JOAR
191 v el ujey 12 v
a1y 0 ugIoesabuyaYy ue ‘eusiusbul 0 021UdR ] oI
191195 |9p ugIonoale k| esed 'oid eueng e| ep Jopeueb ejsyesuod
|e SepepULq UeJes sejs3 ‘sodinbe soque Bp [01juod ap sejeued ‘oud euenq e|
SO| B 0S8O0B 8P 8AB|9 | U0J BJUSND PEPIUS B '620XAd Ol8POW  |8ueb enb ejsijesjuoo |e eiep se| Is A 058998 Bp SBAR(D SE| UOD Bjuend pepiug —
eunbuiN ‘1436317 - NOSH3W3 easew uos sodinbe so7 ‘gLz oAew ep | €| anb se Is A ‘odinb3 ap ody‘uoiais) Bp BYo8) 191 Vv elly ap 0¢ i 1= ey einston J'V'S NOLLOV ONITTING £099.004302 5t
|ep ejep U inbpe ap eyss) B "MM6Z op s sodinba soj ap ebiessap [sodinb3 so| ep pepioeden ej JoAej Jod Jejeues UOID98|8S BP BJILOD |8 BSEAIS
&p Jousjul pepioedes e| enb esioa.d 8s ‘Ope)IoI0S O] B UgIdUB)E U
B12U12/3Y Bp SOUWIP] SO| U SAUOIDEIJIPOW UQIDBAIaSQO N B}|NSUOD B| 3p 0}oadsal s|sijguy UQIDBAIZSqQO N B} NSUOYH euibed | (et | (esewnn ugipoag | ugisejnuuo odil |e120S UgzeY O IqWON oBipegiony | U210
i1

‘oIN




NO4 pepy |Ministerio
g de Relaciones Exteriores

CONTRATACION DEL SERVICIO DE RENOVACIQN DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION PARA EL MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES

REQUERIMIENTO PARA SERVICIOS

I.  TERMINOS DE REFERENCIA

1. AREA SOLICITANTE
Oficina de Tecnologias de la Informacién del Ministerio de Relaciones Exteriores.

2. OBJETIVO
El presente requerimiento tiene por objetivo la contratacion del servicio de renovacion de soporte
y mantenimiento de equipos de aire acondicionado de precision, con la finalidad de mantener en
buen estado el funcionamiento de los servicios que brinda el centro de datos.

3. FINALIDAD PUBLICA
La finalidad publica de la contratacién del servicio de soporte y mantenimiento de equipos de aire
acondicionado de precision es la de garantizar la disponibilidad de los servicios del centro de datos
y los niveles 6ptimos de temperatura en cumplimiento a la normativa internacional de ASHRAE
(American Society of Heating, Refrigerating and Air Conditioning Engineers).

Es importante sefialar que la presente contratacion se alinea con la actividad del Plan Operativo
Institucional 2024, de acuerdo al siguiente detalle:

CODIGO POI DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
AQOI00004500019 Gestion de las tecnologias digitales

4. ANTECEDENTES

En el afio 2018, el Ministerio de Relaciones Exteriores, adquiri6 dos (2) equipos de Aire
Acondicionado a Precisién de la marca EMERSON LIEBERT, mediante el Contrato N°013-2018-
RE/AS. Asimismo, en el afio 2021, mediante el Contrato N° 0036-2021-RE/AS se contrato el
servicio de renovaciéon de soporte y mantenimiento de los equipos de aire acondicionado de
precision, los mismos se encuentran operativos y en funcionamiento. Los mencionados equipos
de aire acondicionado permiten mantener la disponibilidad de los servicios del centro de datos y
sus condiciones ambientales para garantizar los niveles 6ptimos de temperatura y humedad en
cumplimiento con la normativa internacional de ASHRAE (American Society of Heating,
Refrigerating and Air Conditioning Engineers).

5. CONSIDERACIONES GENERALES

CMN 2024-2026 Si
PAC 2024 REF. N° 32
UNIDAD DE

ITEM | CANTIDAD DESCRIPCION

MEDIDA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE RENOVACION
DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION PARA EL
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

1 1 SERVICIO

5.1 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El Ministerio de Relaciones Exteriores, en adelante MRE, cuenta con dos (2) equipos de aire
acondicionado de precision ubicados en el centro de datos, los cuales se detallan en el Anexo
N° 1.

El presente servicio debera de cumplir con lo siguiente:
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— El servicio por contratar sera a todo costo incluyendo la mano de obra, partes y piezas, y/o
toda accién necesaria para garantizar la continuidad del servicio del Sistema de Aire
Acondicionado a Precision, incluyendo las unidades evaporadoras y las unidades
condensadoras;

— Las partes y piezas y/o accesorios a reemplazar deberan ser nuevos, asimismo debera
realizarse con bienes de calidad similar o superior y deberan ser compatibles con el
equipamiento descrito en el Anexo N° 1.

— Para la admision de oferta, el postor debera presentar una declaracion jurada en donde se
indique que los repuestos, partes, y/o accesorios de los equipos de aire acondicionado de
precision a reemplazar corresponden a una calidad superior o similar y ser compatibles
con el equipamiento descrito en el Anexo 1. Los mismos que seran verificados por el area
usuaria durante la ejecucion del contrato.

— Se debera efectuar servicios y mantenimientos preventivos, correctivos y visitas
preventivas sobre todos los componentes que conforman el "Sistema de Aire
Acondicionado de Precision" descritos en el Anexo N° 1y los que garantizan el nivel 6ptimo
de temperatura, sistema que esta conformado por todo el equipamiento que brinda
operatividad y que se encuentra instalado en la sede del Edificio Raul Porras Barrenechea
del Ministerio (Jr. Ucayali 337, Lima).

— El contratista debera contar con mano de obra calificada y especializada para efectuar el
soporte técnico adecuado a todos los componentes del Sistema de Aire Acondicionado de
Precision del centro de datos del MRE.

— EI Contratista debera entregar a la Entidad, los repuestos, partes, y/o accesorios que
fueron reemplazados.

5.1.1 Servicio Preventivo (Suma Alzada)

5.1.1.1 Visita Preventiva

El contratista esta obligado a realizar una visita preventiva, cada cuatro (4)
meses, llevandose a cabo tres (3) veces al afio, en los veinticuatro (24) meses
que dura el servicio; cuyas fechas de ejecucion seran establecidas en el
cronograma de visitas preventivas, acordadas en el Acta de Inicio del
Servicio. La visita preventiva consiste en efectuar la comprobacion del
correcto funcionamiento de todos los componentes que conforman el Sistema
de Aire Acondicionado de Precision.

Finalizada la visita preventiva, en un plazo de diez (10) calendario, el
contratista debera entregar al MRE un INFORME TECNICO DE VISITA
PREVENTIVA, mediante el cual se brinde informacién de los equipos y
componentes de la solucion, asi como las respectivas recomendaciones.

Mantenimiento Preventivo

El contratista esta obligado a realizar un mantenimiento preventivo, cada
cuatro (04) meses, llevandose a cabo tres (3) veces al afio, en los veinticuatro
(24) meses que dura el servicio, cuyas fechas de ejecucion seran
establecidas en el cronograma de mantenimientos preventivos acordados en
el Acta de Inicio del Servicio. EI mantenimiento preventivo consiste en la
limpieza general de toda la solucién y componentes del aire acondicionado a
precision del centro de datos del MRE, durante la ejecucion del contrato.
Asimismo, se realizaran actividades como cambio de filtros, limpieza, entre
otros, de acuerdo con siguiente detalle:

Unidad Condensadora (UC):

v' Limpieza de serpentin con agua

v Limpieza al interior y exterior del gabinete

v Limpieza de paletas y hélices de ventilador del condensador
v’ Limpieza de los soportes metalicos, pernos, abrazaderas,
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5.1.2

Inspeccion del estado de las tuberias y el aislamiento térmico del circuito
de refrigeracion,

Inspeccion del estado del filtro deshidratados,

Limpieza de tableros de fuerza y circuitos de control, contactores, relays,
interruptores  termomagnéticos, fusibles, sensores de proteccion y
capacitores.

Unidad Evaporadora (UE):

Medicion de voltajes y amperajes.

Limpieza de contactores, relés, interruptores termomagnéticos, sensores
de proteccion y cables de conexion.

Verificacion de los registros de las presiones del circuito refrigerante.
Limpieza con presion de aire comprimido

Limpieza interior y exterior del gabinete.

Verificacion del buen estado de los presostatos de alta y baja presion.
Ajustes de tuercas, tornillos, terminales eléctricos de los compresores,
carcasas, soporte de equipos, ductos, rejillas y otros

Inspeccién del estado de las tuberias y el aislamiento térmico del circuito
de refrigeracion, consumos de amperaje, voltajes de los motores eléctricos
y compresores.

AN N N N NN

AN

Por cada mantenimiento preventivo, el Contratista debera presentar un
INFORME TECNICO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, en donde se
detalle el estado situacional en el que se encuentran los equipos, las
actividades realizadas y el estado final de los equipos, post mantenimiento.
Este informe deberd ser presentado a los diez (10) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de realizado el mantenimiento.

Soporte Técnico (Suma Alzada)

La prestacion del soporte técnico se iniciara a partir del dia siguiente de suscrita el
Acta de Inicio del servicio, previa suscripcion del contrato.

El horario de atencion del servicio de soporte técnico, materia de este contrato sera
por las 24x7 horas durante los 365 dias al afio, en forma ininterrumpida durante el
plazo de ejecucién del servicio. No habra limitacion alguna sobre "nGmero, ni tipo" de
atenciones que se necesiten para mantener en correcto estado de funcionamiento el
Sistema de Aire Acondicionado de Precision. El presente servicio debera Incluir la
asistencia técnica de parte del Contratista. La asistencia podra ser requerida por
teléfono o correo electrénico. El contratista debera presentar el documento de Niveles
de Escalamiento y Soporte, el mismo que sera adjuntado al Acta de Inicio del Servicio.

El tiempo de respuesta sera contabilizado a partir de la notificacién por correo
electronico o llamada telefénica a la mesa de ayuda del contratista, quien debera
responder al contacto en un tiempo maximo de 120 min, enviando el nimero de ticket
de soporte.

Por cada solicitud de soporte técnico atendida, el Contratista debera presentar un
INFORME TECNICO DE SOPORTE, en donde se detalle el requerimiento realizado
por la entidad, el detalle de la revision y resolucién efectuada y el estado situacional
de los equipos al finalizar el evento de soporte.

Este informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados

a partir del dia siguiente de resuelta la incidencia. La no presentaciéon del informe
técnico de resumen en el plazo establecido se considera penalidad por retraso.
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5.1.3

Servicio de Mantenimiento Correctivo (Precios Unitarios)

El servicio de mantenimiento correctivo es para corregir los defectos, fallas y/o
incidencias reportadas mediante los Informes Técnico de Visita Preventiva o
Mantenimiento Preventivo. Ademas, si durante las visitas preventivas se advierte
alguna situacion que deba ser corregida a modo de prevencion de falla de algun
componente o equipamiento parte del sistema, y que esté debidamente sustentada
en el informe del contratista, se solicitara la ejecucion del servicio de mantenimiento
correctivo, previa autorizacion y aprobacién de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion. Estos deberan ser atendidos de manera presencial, con la participacion
del Personal Clave del contratista.

v El contratista sera responsable de incluir el cambio de repuestos, partes, piezas
ylo accesorios de los componentes a fin de garantizar la continuidad del
funcionamiento de los equipos, los mismos que deberan ser nuevos, asi como de
calidad similar o superior y ser compatibles con el equipamiento descrito en el
Anexo N° 1.

v’ Las partes, piezas y/o accesorios a reemplazar como parte del servicio, deberan
contar con una garantia minima de un (1) afio contra defectos de fabricacion y/o
deficiente instalacion, debiendo el contratista reemplazar cualquier componente
que se hubiera suministrado defectuoso. El periodo de garantia de contabilizara
desde efectuado el reemplazo de las partes, piezas y/o accesorios.

v El contratista, esta obligado a realizar los mantenimientos correctivos y/o atender
las incidencias reportadas para operativizar al 100% las funcionalidades del
Sistema de Aire Acondicionado de Precision.

Por cada servicio de mantenimiento correctivo, el Contratista debera presentar un
INFORME TECNICO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO,
mediante el cual debera detallar el antes y después del incidente, las actividades
realizadas, las causas que originaron el incidente y el procedimiento seguido para la
solucién de este. Asimismo, debera describir las partes y piezas que fueron
reemplazadas producto del incidente, sefialando cantidades, marcas de las partes y
piezas con las que se esta reemplazando, y debe acreditar documentalmente que los
repuestos, partes, y/o accesorios de los equipos de aire acondicionado de precision
de reemplazo corresponden a una calidad superior o similar y ser compatibles con el
equipamiento descrito en el Anexo 1.

El informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados a
partir del dia siguiente de efectuado el servicio de mantenimiento correctivo o
solucionada la incidencia, su no presentacion se considera penalidad por retraso.

Importante: La cantidad estimada de mantenimientos correctivos es de cuatro (4)
durante el plazo de ejecucién del servicio.

5.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

5.21

El Contratista es el tnico responsable ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de cumplir
con la contratacion, no pudiendo transferir esa responsabilidad a otras entidades ni terceros
en general.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RESPECTO A EVENTOS EIDEMICOS Y/O
PANEMICOS

El CONTRATISTA Y SU PERSONAL deberan cumplir y observar lo establecido en
todas las disposiciones legales vinculadas a eventos epidémicos y pandémicos
emitidas por el Gobierno o la autoridad competente; durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo, segun corresponda.
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5.3 LUGAR DE EJECUCION
La ejecucion del servicio se realizara en la sede de Radl Porras Barrenechea del MRE, Jr.
Ucayali N° 337- Cercado de Lima.

5.4 SISTEMA DE CONTRATACION
La presente contratacion se realizara por el sistema de contratacion mixto a SUMA ALZADA
y a PRECIOS UNITARIOS.

5.5 PLAZO DE EJECUCION
El plazo de prestacion del servicio serd por un periodo de veinticuatro (24) meses
contabilizados a partir del dia siguiente de suscrita el Acta de Inicio del servicio, previa
suscripcion del contrato. Esta acta sera suscrita entre (01) representante propuesto por el
Contratista y un (01) representante de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, en un plazo
no mayor de 7 dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

5.6 VIGENCIA
Desde el dia siguiente de la suscripcién del contrato y hasta que el funcionario responsable
emita la conformidad final del servicio y se efectué el pago correspondiente.

5.7 RESPONSABLE DE LAS COORDINACIONES
Unidad de Redes e Infraestructura de la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

5.8 ENTREGABLES DEL SERVICIO
Los entregables que se detallan a continuacion deberan ser remitidos por el Contratista via
Mesa de Partes del Ministerio de Relaciones Exteriores, dirigidos a la Oficina de Tecnologias
de la Informacion.

5.8.1

5.8.3

Niveles de Escalamiento y Soporte

El contratista debera presentar el documento de NIVELES DE ESCALAMIENTO y
SOPORTE, mediante el cual se indique detalladamente los nimeros de teléfono de
contacto, correos electrénicos y nombres completos de las personas o instancias a
las cuales se contactara para efectos de solicitud de atencion soporte técnico e
incidentes, durante el periodo de duracién del contrato de servicio.

Este documento sera adjuntado en el Acta de Inicio del Servicio.

Informe Técnico Resumen Cuatrimestral

Las conformidades del servicio se brindaran en periodos cuatrimestrales. Para la
emision de la conformidad, el contratista debera presentar un INFORME TECNICO
RESUMEN CUATRIMESTRAL, en donde se describan las actividades realizadas de
servicios y mantenimientos preventivo, correctivo, soporte técnico, incidencias u otra
actividad realizada, segin corresponda a cada periodo de acuerdo con presente
servicio.

El informe deberé ser presentado en un plazo maximo de diez (10) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de finalizado cada periodo cuatrimestral. La
no presentacion del informe técnico de resumen en el plazo establecido se considera
penalidad por retraso.

Informe Técnico de Visita Preventiva

Por cada visita preventiva, el Contratista debera presentar un INFORME TECNICO
DE VISITA PREVENTIVA, en donde se detalle el estado situacional en el que se
encuentran los equipos, las actividades realizadas y las observaciones de la visita.

Este informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados
a partir del dia siguiente de realizado el mantenimiento. La no presentacion del
informe técnico de resumen en el plazo establecido se considera penalidad por
retraso. )
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5.8.4

5.8.5

5.8.6

5.8.7

Informe Técnico de Mantenimiento Preventivo

Por cada mantenimiento preventivo, el Contratista debera presentar un INFORME
TECNICO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO, en donde se detalle el estado
situacional en el que se encuentran los equipos, las actividades realizadas y el estado
final de los equipos, post mantenimiento.

Este informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados
a partir del dia siguiente de realizado el mantenimiento. La no presentacion del
informe técnico de resumen en el plazo establecido se considera penalidad por
retraso.

Informe Técnico de Soporte

Por cada solicitud de soporte técnico atendida, el Contratista debera presentar un
INFORME TECNICO DE SOPORTE, en donde se detalle el requerimiento realizado
por la entidad, el detalle de la revision y resolucién efectuada y el estado situacional
de los equipos al finalizar el evento de soporte.

Este informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados
a partir del dia siguiente de resuelta la incidencia. La no presentacion del informe
técnico de resumen en el plazo establecido se considera penalidad por retraso.

Informe Técnico de Servicio de Mantenimiento Correctivo

Por cada mantenimiento correctivo, el Contratista debera presentar un INFORME
TECNICO DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO, mediante el cual
debera detallar el antes y después del incidente, las actividades realizadas, las
causas que originaron el incidente y el procedimiento seguido para la solucion de
este.

Asimismo, debera describir las partes y piezas que fueron reemplazadas producto del
incidente, sefialando cantidades, marcas de las partes y piezas con las que se esta
reemplazando, y debe acreditar documentalmente que los repuestos, partes, y/o
accesorios de los equipos de aire acondicionado de precision de reemplazo
corresponden a una calidad superior o similar y ser compatibles con el equipamiento
descrito en el Anexo 1.

El informe debera ser presentado a los diez (10) dias calendarios, contabilizados a
partir del dia siguiente de efectuado el servicio de mantenimiento correctivo o
solucionada la incidencia. La no presentacién del informe en el plazo establecido, se
considera penalidad por retraso.

Informe Final de Servicio

Finalizado el servicio de los veinticuatro (24) meses, el Contratista debera presentar
un INFORME FINAL DE SERVICIO conteniendo la situacién actual de la Sistema de
Aire Acondicionado a Precisiéon del MRE y sus componentes, asi como las
recomendaciones técnicas y las sugerencias, detalladas. El informe debera ser
presentado en un plazo maximo de diez (10) dias calendario, contabilizados a partir
de la culminacion del servicio. La no presentacion del informe técnico de resumen en
el plazo establecido se considera penalidad por retraso.

Importante: Los entregables del servicio deberan ser presentados por Mesa de partes del
Ministerio de Relaciones Exteriores, se encuentra ubicado en el Jiron Lampa N° 545, Sotano
1, en el distrito de Cercado de Lima, y el horario de atencion es de lunes a viernes de 8:30 am
a 4:30 pm; o de ser el caso Mesa de Partes Virtual, cuyo vinculo de acceso puede ser ubicado
en el portal web institucional.

5.9 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de la
Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.
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La conformidad sera emitida por la Oficina de Tecnologias de la Informacién, previo informe
técnico de la Unidad de Redes e Infraestructura, en el plazo maximo de siete (07) dias de
producida la recepcion.

Para la emision de la conformidad, el contratista debera presentar el INFORME TECNICO
RESUMEN CUATRIMESTRAL, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.8.2. del
presente término de referencia.

5.10 FORMA DE PAGO
La forma de pago sera de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 171 del Reglamento de la
Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado; y se efectuara en seis (6) armadas de
manera cuatrimestral, previa conformidad emitida por la Oficina de Tecnologias de la
Informacion, previo informe técnico de la Unidad de Redes e Infraestructura, de acuerdo con
lo siguiente:

Pago cuatrimestral por servicio = (A) + (B) + (C)

(A) = Servicio preventivo.
(B) = Soporte técnico.
(C) = Servicio de mantenimiento correctivo.

El pago se efectuara en moneda nacional (soles), mediante el respectivo abono en la cuenta
bancaria, dentro de los diez (10) dias calendario de encontrarse completo el expediente de
pago, sea a través del Banco de la Nacion o de cualquier otra institucion bancaria del Sistema
Financiero Nacional, para cuyo efecto El Contratista comunicara su Cdédigo de Cuenta
Interbancario (CClI).

5.11 CONFIDENCIALIDAD

El Contratista y su personal se obligan a mantener y guardar estricta reserva y absoluta
confidencialidad sobre todos los documentos e informaciones del Ministerio de Relaciones
Exteriores a los que tenga acceso durante y al término de la ejecucion de presente
contratacion. En tal sentido, el Contratista y su personal deberan abstenerse de divulgar tales
documentos e informaciones, sean en forma directa o indirecta, a personas naturales o
juridicas, salvo autorizacién expresa y por escrito del Ministerio de Relaciones Exteriores.
Asimismo, el Contratista y su personal convienen en que toda la informacion en virtud de la
presente contratacion es confidencial y de propiedad del Ministerio de Relaciones Exteriores,
no pudiendo el Contratista y su personal usar dicha informacién para uso propio o para dar
cumplimiento a otras obligaciones ajenas establecidas en el presente requerimiento.

El Contratista se compromete a cumplir con lo indicado en la Ley N° 29733, Ley de Proteccion
de Datos Personales. Los datos de caracter personal entregados por el Ministerio de
Relaciones Exteriores al Contratista y su personal, y obtenidos por estos durante la ejecucion
del servicio, unica y exclusivamente podran ser aplicados o utilizados para el cumplimiento
de los fines del documento contractual.

El Contratista que tenga acceso a informacién durante la ejecucion del servicio, debera
mantener y guardar estricta reserva y absoluta confidencialidad de esta, bajo responsabilidad
de las acciones legales pertinentes por parte de la Entidad. La utilizacién, divulgacion o
modificaciébn no autorizada, asi como la adulteracion de la informacion, genera
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de las responsabilidades civiles y/o penales a que
hubiera lugar. Asimismo; el Contratista y su personal se hacen responsables por la
divulgacién de informacién que se pueda producir, asumiendo el pago de indemnizacién por
dafos y perjuicios que la autoridad competente determine.

El Contratista debera adoptar las medidas de indole técnica y organizativa necesaria para
que sus trabajadores, directores, accionistas, proveedores y/o cualquier persona que tenga
relacion con el Contratista no divulgue a ningtn tercero los documentos e informaciones a los
que tenga acceso, sin autorizacion expresa y por escrito del Ministerio de Relaciones
Exteriores, garantizando la seguridad de los datos de caracter personal y evitar alteraciones.
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El Contratista debera presentar una declaracién jurada comprometiéndose a guardar la
adecuada reserva de la contratacion realizada.

Importante: La declaracion jurada debera ser presentada como requisito para
perfeccionar el contrato.

5.12 RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
La conformidad por parte de La Entidad no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el numeral 40.2 del Articulo 40 del TUO
de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante Decreto
Supremo N° 082-2019-EF y en el numeral 173 de su Reglamento.

Si como parte de la ejecucion del servicio, el personal del contratista genera dafios que afecten
la infraestructura del MRE, sera responsabilidad del Contratista las reparaciones que
correspondan.

El plazo méaximo de responsabilidad del Contratista es de dos (2) afios contados a partir de la
conformidad emitida por la Entidad, a través de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
del servicio materia de esta contratacion.

5.13 DE LAS PENALIDADES

5.13.1 PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion del servicio objeto del
Contrato, el Ministerio de Relaciones Exteriores aplicara penalidad por mora por cada
dia de retraso, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 162° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo N° 344-
2018-EF (Las referidas normas incluyen sus respectivas modificatorias, de ser el
caso)

5.13.2 DE LAS OTRAS PENALIDADES

« \ Adicionalmente a la penalidad por mora se aplicara las siguientes penalidades,
' conforme al articulo 163 del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
del Estado.

N° [ SUPUESTO DE APLICACION DE PENALIDAD | FORMA DECALCULO |  PROCEDIMIENTO

Contratista no responda una solicitud de incidencia, | 1% de una (01) UIT (la
1 | solicitud de cambio o averia en los tiempos | penalidad se aplicara por

designados. ocurrencia). Segun informe del
El contratista remplace al personal clave propuesto | 1% de una (01) UIT (la | responsable de las
2 | sin contar con autorizacion previa de la Entidad. penalidad se aplicara por Goordinasiones

designado por la

ocurrencia). :
El contratista no presente el informe técnico resumen | 0.5% de una (01) UIT (la Oficina de
del periodo cuatrimestral, informe técnico de servicio | penalidad se aplicara por Tecnologias de la
3 | de mantenimiento correctivo o el informe final del | cada dia de retraso en la Informacién
servicio, dentro del plazo establecido en los términos | presentacion del
de referencia. entregable)

6 CONSIDERACIONES ESPECIFICAS
6.1 DEL PERSONAL CLAVE
Un (1) especialista en instalacion y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado

a Precision

La formacion académica y experiencia del personal clave requerido como especialista en
instalacion y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado a Precision, se encuentran
detallados en los requisitos de calificacién que forman parte integrante del requerimiento

El personal clave debera contar con Certificacion en Instalacién, operacion de equipos de aire
acondicionado de precision.
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Importante: EI Contratista debera presentar copia de la certificacion vigente en idioma
espanol o en su defecto acompafado acompanado de la respectiva traduccién por
traductor publico juramentado o traductor colegiado certificado, segin corresponda.
Dicha certificacion debera ser presentada como requisito para perfeccionar el contrato.

Actividades a desarrollar:
- Realizar los servicios y mantenimientos preventivos al Sistema de Aire Acondicionado de
Precision y sus componentes.
- Realizar las visitas preventivas para verificar el correcto estado de funcionamiento del
sistema.
- Elaborar y firmar los informes técnicos establecidos en el presente término de referencia.

En caso de ausencia del personal clave por vacaciones, descanso médico o fuerza mayor,
que imposibilite la continuidad de sus labores o a solicitud del Ministerio de Relaciones
Exteriores, el Contratista debera garantizar que el personal reemplazante tenga el mismo o
mayor nivel de estudios, preparacion, conocimientos requeridos. La designacién del nuevo
personal clave estara sujeto a la previa aceptacion por parte del Ministerio, en un plazo de
3 dias calendario de presentada la solicitud de cambio a través de Mesa de Partes del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

Nota Importante:

o Para la correcta ejecucién del servicio, el contratista podrd disponer el personal
complementario que sea necesario, lo que no significara ningtdn incremento en el costo
de la contratacion.

o El personal que desarrolle o realice actividades (personal clave y/o complementario)
debera contar con Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR), el cual debera
permanecer vigente durante el tiempo de duracién del contrato, el cual se presentara
como requisito para la participacion efectiva del servicio.

o El personal del Contratista debera utilizar equipos de proteccién personal (EPP), durante
la ejecucién del servicio.

o Enviar para la suscripcion del Contrato, Copia del certificado de aptitud médica
(examenes médicos ocupacionales), del personal clave. De estimarse personal
complementario, este certificado sera presentado para la ejecucién de las prestaciones.

6.2 RESOLUCION DEL CONTRATO (articulo 8 de la Ley N° 31564, Ley de prevencion y
mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del servicio
Publico).

Son causales de resolucion del contrato la presentacién con informacion inexacta o falsa de la
Declaracion Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley
de prevencion y mitigacién del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo
5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualquier modalidad.

Importante: Se debera presentar una declaracion jurada de prohibiciones e
incompatibilidades como requisito para perfeccionar el contrato.

6.3 OTRAS CONSIDERACIONES

Se encuentra prohibida la subcontratacion, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 35 del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado — Ley 30225.
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Il. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:
Un (1) especialista en instalacién y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado a
Precision

Titulo Técnico o Ingenieria, en Refrigeracion o Aire Acondicionado o Refrigeracion y Aire Acondicionado
o Mecanica de Refrigeracion o Mecanica de Mantenimiento o Electronica o Energia o Electricidad o
Industrial o Electricidad industrial o Mecénica de refrigeracion y aire acondicionado del personal clave
requerido como especialista en instalaciéon y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado a
Precision.

Acreditacion:

El Titulo Técnico sera verificado por el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal
web de la Superintendencia Nacional de Educaciéon Superior Universitaria - SUNEDU a través del
siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos
a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link: https:/titulosinstitutos.minedu.gob.pe/,
segun corresponda.

En caso el titulo técnico no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia
del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisitos:

Un (1) especialista en instalacién y mantenimiento de Sistemas de Aire Acondicionado a
Precision

Experiencia minima de tres (3) afios en instalaciones y mantenimiento de Aire Acondicionado de
Precision del personal clave requerido como especialista en instalacion y mantenimiento de Sistemas
de Aire Acondicionado a Precision.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sblo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

€5

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y ario de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el
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o EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente S/ 230,000.00 (Doscientos treinta
mil con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 19,000.00 (Diecinueve mil con 00/100 soles), por la venta de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante
de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la
condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
- Servicios de mantenimiento a sistemas de Aire Acondicionado a Precisidn,
- Soporte técnico a sistemas de Aire Acondicionado a Precision,
- Instalacion o implementacién de equipos de aire acondicionado de precision.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite

el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pagol, correspondientes a un maximo
de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion peridédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompainiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

"Situacio’n diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

® FEn el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.
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ANEXO N° 1
“COMPONENTES PRINCIPALES DE LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE
PRECISION”
Equipo DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES

\Ventiladores EC FAN

Suministro y retorno de aire
Sistema de Refrigeracion

EVAPORADOR Serpentin Evaporador
2 unidades Compresor

Marca; LIEBERT-VERTIV [Refrigerante R410A o R407C
Modelo: PX029DA1CDA289(Filtros de Aire
Resistencia Eléctrica

2 equipos SIST
de Aire Humidificador
Acondicion Controlador
ado a Terminales de apagado remoto
Precision Contacto de alarma comun

Tarjeta de comunicacién
Sensor de Aniego
Serpentin condensador
CONDENSADOR Motor ventilador y Alabes

2 unidades Motor del Ventilador
Marca: LIEBERT-VERTIV |velocidad del ventilador y control (Tarjetas
Modelo: electrénicas)
MCMO040E1YEA289

Gabinete de soporte de condensadores

Nota. - El servicio preventivo y mantenimiento correctivo debera cubrir a todos los componentes
y accesorios de los equipos de Aire Acondicionado a Precision, siendo que las partes y piezas
y/o accesorios a reemplazar como parte del servicio de mantenimiento correctivo, deberan ser
nuevos, de calidad similar o superior y compatibles con el equipamiento descrito.
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ESTRUCTURA DE COSTOS

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE RENOVACION DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE PRECISION”

Estructura a Suma Alzada

Descripcion

Valor en
Soles S/

A

Servicio de mantenimiento preventivo a 2 equipos de Aire Acondicionado.

B | Soporte técnico

TOTAL, SUMA ALZADA S/

Estructura a Precios Unitarios

Eauips DESCRIPCION DE LOS COMPONENTES Cantidad Precio Unitario |Valor en Soles
\Ventiladores EC FAN 3
Suministro y retorno de aire 3
Sistema de Refrigeraciéon 4
EVAPORADOR Serpentin Evaporador 4
2 unidades  [compresor 2
Marca: LIEBERT- Refrigerante R410A o R407C 2
VERTIV Filtros de Aire 4
Modelo: Resistencia Eléctrica 2
PX029DA1CDA289|Humidificador 4
Controlador 2
Terminales de apagado 5
C remoto

Contacto de alarma comun 4
[Tarjeta de comunicacion 4
Sensor de Aniego 4
Serpentin condensador 4
CONDENSADOR [Motor ventilador y Alabes 2
2 unidades  [Motor del Ventilador 3

Marca: LIEBERT- |velocidad del ventilador y
VERTIV control (Tarjetas 4

Modelo: electronicas)
MCMO40E1YEAZ8 |Gapinete de soporte de 2
9 condensadores

TOTAL, PRECIOS UNITARIOS S/

MONTO TOTAL DE LA CONTRACION (A+B+C) S/

Nota Importante: La

estructura de Costos

perfeccionamiento del Contrato

sera presentada

como requisito para el
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