f

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES

BASES ESTANDAR PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS EN GENERAL

CONTRATACION DIRECTA N°
008-2023-MIGRACIONES

CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SOPORTE DEL SERVIDOR DE
APLICACIONES ORACLE WEBLOGIC Y SERVIDOR WEB
ORACLE WEB TIER




/

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES

DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretarfa Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia. :

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion,
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@

SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES

RUC Ne° . 20551239692

Domicilio legal . Av. Espafia N° 734 Brefia — Lima - Lima

Teléfono: . 2001000 Anexo 1017

Correo electrénico: . jdiazv@migraciones.gob.pe: wabanto@migraciones.gob.pe

1.2, OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del SERVICIO DE
SOPORTE DEL SERVIDOR DE APLICACIONES ORACLE WEBLOGIC Y SERVIDOR WEB
ORACLE WEB TIER.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato 02 con N° 045-2023-AE de fecha
16 de noviembre del 2023.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios,

! Importante

i seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en los siguientes plazos, en

| La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista enla Ley de Equilibrio Financiero
| del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de

©
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1.1.

concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion:

- Plazo de Entrega: El plazo de entrega maximo de los codigos de identificacion de soporte
(CSI), que acrediten el servicio de soporte técnico, sera de diez (10) dias calendario,
computados desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato.

- Periodo del Servicio de Soporte: Comprende desde el 30 de noviembre del 2023 hasta
el 29 de noviembre del 2024.

BASE LEGAL

- Ley N° 31638 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del ario fiscal
2023.

- Ley N° 31640 - Ley de Endeudamiento del Sector Publico del afio fiscal 2023.

- Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27808, - Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225,
Ley de Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

- Ley N° 27815, Ley de Cédigo de Etica de la Funcion Publica.

- Directivas y Opiniones del OSCE.

- Caodigo Civil.

- Resolucién Jefatural N° 055-2021-OAF/MIGRACIONES, que aprueba la Estandarizacion del
SERVICIO DE SOPORTE DEL SERVIDOR DE APLICACIONES ORACLE WEBLOGIC Y
SERVIDOR WEB ORACLE WEB TIER, por un periodo de cuatro (04) afios.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULOII ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21, CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

‘ Importante

| De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

. caso la Entidad (Ministerios y sus organismos pliblicos, programas o proyectos adscritos) haya
| difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
| disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento. ‘

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta sera dirigida a la Unidad de Abastecimiento de la Superintendencia Nacional de
Migraciones, via Mesa de Partes Virtual (https://
https:Hagenciavirtual.migraciones.gob.pe!agencia-virtual!identidad) 0 a los correos
electronicos jdiazv@migraciones.gob.pe y wabanto@migraciones.gob.pe.

La oferta contendra, ademés de un indice de documentos?, Ia siguiente documentacién:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracién jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

Adver_tencia

- De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estdn |
. prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan |
. obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 §
-y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la .
. Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? y siempre que el servicio web

se encuenire activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
- corresponderd exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
. identiclad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

' La omisién del Indice no determina la no admisién de la oferta.

2 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.qob.pefinteroperabilidad/
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e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)
f)  El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante

e El6rgano encargado de las contrataciones verifica la presentacion de los documentos
requeridos. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

| Advertencia

‘ El érgano encargado de las contrataciones no podré exigir al postor la presentacion de
- documentos que no hayan sido indicados en los acépites "Documentos para la admisién de la
| oferta”, “Requisitos de calificacién” y “Factores de evaluacion”. i

2.3. REVISION DE LA OFERTA

Consistira en la verificacion de la documentacion de presentacion obligatoria consignada en el
numeral 2.2.1 “Documentacion de presentacion obligatoria” de las Bases.

2.4. ADJUDICACION DEL PROCEDIMIENTO

La adjudicacion se notificaré a través del SEACE, en la fecha establecida en el calendario de la
contratacion directa.

2.5. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

b) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que

cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso

de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 12486, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
' la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y

3 Para mayer informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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. slempre que el servicio web se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma,
- o correspondera exigir los documentos previstos en los literales b) y c). !

d) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

€) Autorizacion de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electronicos de comunicacién . (Anexo N° 12).

f)  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

g) Documento emitido por el fabricante de las licencias, en el cual se acredite que el contratista
esta autorizado para comercializar la renovacion de las licencias comprendidas en el
servicio de soporte del servidor de aplicaciones Oracle Weblogic y servidor web Oracle Web
Tier.

| Importante

| . En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/

200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia i
! de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los |
| contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de ftems, cuando el monto
| del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados no supere el monto |
‘ sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del |
| Reglamento.

i Importante

| e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la |
| buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual .
! gjecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
| correspondan, |

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo |
‘ N® 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior |

y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastaré con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®,

presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.6. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en MESA DE PARTES VIRTUAL de Ila
Superintendencia Nacional de Migraciones
https://agenciavirtual.migraciones.gob.pe/agenciavirtual/identidad y/o de manera fisica en MESA
DE PARTES ubicada en Av. Espafia N° 610 distrito de Brefia, provincia y departamento de Lima,
de lunes a viernes en el horario de 08:00 a 16:30 horas. En el caso de presentarse titulos valores
debera presentarse necesariamente de manera fisica.

FORMA DE PAGO

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

®  Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

®  Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

tengan validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos

* La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a Ia consignada en el .

\
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La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO
UNICO, luego de verificar que se ha entregado el documento con los Codigos de Identificacion
de Soporte (CSI) y de la emisién de la conformidad.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Unidad de Plataforma y Seguridad Tecnologica de
la Oficina de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en AGENCIA VIRTUAL
(https://agenciavirtual. migraciones.gob.pe/agenciavirtual/identidad) o de manera fisica en MESA
DE PARTES ubicada en Av. Espafia N° 610, distrito de Brefia, provincia y departamento de Lima,
de lunes a viernes en el horario de 08:00 a 16:30 horas.
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3.1.

CAPITULO 1lI
REQUERIMIENTO

Importante

| contratacién.

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el érea usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la :
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de |

TERMINOS DE REFERENCIA

MIGRACIONES Vi,

TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL

PERI

VERSION

CcODIGO |

S03.0AF.FR.018 | 03

Grgano o Unidad Organica:

Unidad de Plataforma y Seguridad Techoldgica

Meta Presupuestarla: 78

Actividad en el POI:

AMNISTIA E INMIGRACION, Fuente: RO

AQI00152000495 - ACCIONES DE SOPORTE Y SEGUIMIENTQ EN LA
PLATAFORMA TECNOLGGICA QUE INVOLUCREN AL PROCESO DE

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Servicio de Soporte del servidor de aplicaciones Oracle Weblogic y servidor web
Oracle Web Tier.

2, FINALIDAD PUBLICA:

21.

Frmedo digtaimente por
RODRIGUEZ PALACIOS Carias
Aloerio FAL 20851236642 soff

13 Do{\l’ 5
Fechn: 10.11.202) 10:54:17 05:00

;
e
HioRAEIOHES

T a0
Femada nl.]m!-n!nlcpchAeTRB
CHAVARRI Manuel Alejsndrs FAU
20561230602 soft

Y
Fecha: 10.11.2023 11:13:17 -0500

2.2.

Mediante Resolucién de Superintendencia N° 000143-2023-MIGRACIONES,
se aprobd la desagregacion de recursos autorizados mediante Decreto
Supremo N° 143-2023-EF, Transferencia de Partidas en el Presupuesto del
Sector Publico para el Afio Fiscal 2023 a favor del Pliego 073:
Superintendencia Nacional de Migraciones, para financiar las nuevas
funciones de declaracién y ejecucion de amnistfas; asi como, el consecuente
incremento de la demanda de servicios de inmigracién, en el marco de la
aplicacion de la Ley N.° 31732, Ley que otorga amnistia a las personas
extranjeras, a traves de la contratacion de locadores de servicios y los gastos
operativos asociados.

La finalidad del Servicio de Soporte del servidor de aplicaciones Oracle
Weblogic y servidor web Oracle Web Tier es contribuir con el soporte de la
herramienta Oracle, que permite la integracion del servicio de pasaporte, LA
PIDE, la declaracién y ejecucion de amnistias que son servicios cuya
operatividad es necesaria las 24 horas del dla y 365 dfas del afio.

3. ANTECEDENTES

3.1.

3.2

4.1

4.2

RESOLUCION DIRECTORAL N° 000055-2021-OAF/MIGRACIONES (28
JUNIO 2021) con la cual estandarizan los softwares de servidores de
aplicaciones Oracle WebLogic y Servidor Web de Oracle Web Tier.

La Superintendencia Nacional de Migraciones (MIGRACIONES), para el
cumplimiento de sus funciones, cuenta con una plataforma tecnologica basada
en los productos de Oracle sobre la cual se montan las aplicaciones propias de
la institucion, que brindan servicio a Nivel Nacional.

4. OBJETIVO

GENERAL

Contar el adecuado soporte del servidor de aplicaciones Oracle Weblogic y
servidor web Oracle Web Tier, con que cuenta la entidad.

ESPECIFICOS

La reproduccion total o parcial de este documaento, constituye una "COPIA NO CONTROLADA". I
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MIGRACIONES V&, TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL
Clones

CODIGO | VERSION
S03.0AF FRO18 | 03

Servicio de soporte, mantenimiento de las licencias del servidor de aplicaciones
Oracle WebLogic y servidor web Oracle Web Tier.

5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR
5.1 Descripcion y cantidad de los bienes

Para el servicio de Soporte, Mantenimiento de Licencias del servidor de
aplicaciones Oracle Weblogic y servidor web Oracle Web Tier se requiere lo

siguiente:
a. Servicio de soporte del servidor de aplicaciones Oracle Weblogic y servidor
2 web Oracle Web Tier con que cuenta la entidad: (CSI 20347301):
ik " Producto Cantidad
RORGUEE TS o Oracle WebLogic Suite — Processor Perpetual 4
PR T e mn Oracle Weblogic Server Enterprise Edition - 4
Processor Perpetual

b. El periodo del servicio de soporte abarcard desde el 30NOV2023 al
29N0OV2024.

5.2 Caracteristicas técnicas

El servicio de soporte del servidor de aplicaciones Oracle Weblogic y servidor
web Oracle Web Tier, con que cuenta la entidad se debe regir con las Politicas
de Soporte Técnico de Scftware de Oracle establecidas en
httos://www .oracle.com/lad/corporate/nolicy/ las cuales entre otras implican lo

N siguiente:
s-oaéslg"u_g a. Actualizaciones de programas, comecciones, alertas de seguridad y
(R T actualizaciones de mantenimiento criticas.
B b. Actualizaciones impositivas, legales y normativas.

Mativo: Doy ¥ B
Fecna: 10112023 19:15:24 -05:00

2

Secuencias de comandos (scripts) de actualizacion.

d. Versiones principales de productos y tecnologias, siempre y cuando sean

. puestas a disposicion a discrecion de Oracle, lo que podra incluir versiones
generales de mantenimiento, versiones de funcionalidad especifica y
actualizaciones de documentacion.

e. Asistencia para las solicitudes de servicio las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana.

f. Acceso a los sistemas de soporte al cliente especificados en la seccion

“Sistemas de Soporte al Cliente a través de Internet” del documento

“Politicas de Soporte Técnico de Software de Oracle™

[nttps://www.oracle.com/a/ocom/docs/oracle-software-technical-support-

policies-mx-esp.pdf] (sistemas de soporte al cliente a través de Internet 24

x T), lo que incluye la posibilidad de registrar solicitudes de servicio en

linea.

l La reproduccién total o parcial de este documento, constituye una “COPIA NC CONTROLADA". \
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MIGRACIONES Vi, TERMINOS DE REFERENCIA DE SERVICIOS EN GENERAL
RACIONES
CODIGO | VERSION
S03.0AF.FR.018 | 03

g. Acceso a Servicios Platinum segin se describe en
http://www.oracle.com/us/support/library/platinum-services-policies-
R 1652886.pdf.
h. Servicio no técnico de atencion al cliente durante el horario laboral

Fumado dgtaimerts por CASTRO (ejemplo. Asistencia con nlmeros de identificacion de soporte, asistencia
Sttiasna e e Y
Thatvor Doy V1 B+ para acceder al portal).
Fechs: 10.11.2023 11:13:33 -05:00
5.3 Procedimiento
2 Acceso a los sistemas de soporte al cliente especificados en la seccién
R “Sistemas de Soporte al Cliente a través de Internet” del documento “Politicas

e de Soporte Técnico de Software de Cracle”
Firmade dygl nie por i
ggﬁﬁﬁggéﬁiﬁf:::‘ [https:/iwww.oracle.com/a/ocom/docs/oracle-software-technicai-support-

Feen 10712623 103443050 policies-mx-esp.pdf] (sistemas de soporte al cliente a través de Intemet 24 x 7),
lo que incluye la posibilidad de registrar solicitudes de servicio en linea.

5.4 Lugary plazo de ejecucién de la prestacion
5.4.1 Lugar

La ejecucién del servicio es de manera online a través de la plataforma
web MyOracle Support.

5.4.2 Plazo

El plazo de entrega méximo del documento con los cédigos de
identificacion de Soporte (CSl) que acrediten el servicio de soporte
técnico. Sera de diez (10) dlas calendario, computados desde el dla
siguiente de la suscripcion del contrato.

6. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
6.1 Resultados esperados

Documento con los codigos de identificacion de Soporte (CSI) que acrediten
el servicio de soporte técnico que seran entregados via Mesa de Partes
(flsica o virtual) de la Sede Central de la Superintendencia Nacional de
Migraciones cuya instalacion fisica esta ubicada en la Av. Espafia N° 610 —
Distrito Brefia; los documentos deben estar dirigidos a la Oficina de
Tecnologlas de Informacion y Comunicacion.

6.2 Sistema de contratacion
Suma alzada

6.3 Confidencialidad

En virtud del Contrato Marco, cada una de las partes puede tener acceso a
informacion confidencial de la otra parte (“Informacion Confidencial’). Cada
parte acuerda revelar exciusivamente aquella informacion que sea necesaria
para el cumplimiento de las obligaciones conforme al Contrato Marco. La
Informacion Confidencial quedara limitada a los términos y los precios en

| La reproduccion total o parcial de este documento, constituye una “COPJA NO CONTROLADA”, ’
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virtud del Contrato Marco, asi como a toda informacién claramente
identificada como confidencial en el momento de su revelacién.

La Informacion Confidencial de una de las partes no incluira informacion que:
(2) es o llegue a ser parte del dominio publico por causa distinta de la accién
u omision de la ofra parte; (b) esté en posesion legitima de la otra parte antes
de su revelacién y que no haya sido obtenida por la ofra parte directa o
indirectamente de la parte reveladora; (c) sea legitimamente revelada a la
otra parte por un tercero sin restricciones respecto de tal revelacion; o (d) sea
desarrollada en forma independiente por la otra parte.

Cada una de las partes se compromete a no revelar la Informacion
Confidencial de la ofra parte a terceros que no sean los mencionados en la
siguiente oracién por un periodo de tres afios contados a partir de la fecha
de revelacion de la Informacion Confidencial por la parte reveladora a la parte
receptora. Las partes podran revelar la Informacion Confidencial inicamente
a aquellos empleados o representantes o subcontratistas a quienes se les
exija protegeria contra la revelacién no auterizada de acuerdo con un nivel
de proteccion no menor al establecido en virtud del Contrato Marco. Ninguna
disposicion del presente impedira que las partes revelen los téminos o los
precios conforme al Contrato Marco o las érdenes presentadas en virtud del
Confrato Marco en cualquier procedimiento legal que surja en virtud o como
consecuencia del Contrato Marco ni que revelen la Informacién Confidencial
a cualquier entidad gubernamental cuando asi lo exjja la ley.

6.4 Clausula anticorrupcion

De conformidad con lo sefialado en los articulos 32° y 40° de la Ley N° 30225,
Ley de Contrataciones del Estado, y articulo 138° de su Reglamento.

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los
¢rganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento,
durante la ejecucién del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos illegales o de comupcién, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Motivo
por el cual, el aea usuaria podréa solicitar el llenado del formato
E04.0PP.FR.016-Cuestionario de socios de negocio critico, con el proposito
de conocer sus controles anticorrupcion y/o antisoborno, sin perjuicio que
dicho accionar pueda afectar su libre contratacion.

' La reproduccidn total o parcial de este documento, constituys una "COPIA NO CONTROLADA". |
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Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a |) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta illcita
o corrupta de la que tuviera conocimiento; v Il) adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

6.5 Conformidad
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Las conformidades de la prestacién seran emitidas por fa Unidad de
Plataforma y Seguridad Tecnoldgica, previo informe del personal autorizado,
quien verificara que el ENTREGABLE cumpla con lo solicitado. Esté sera
emitida en un plazo méximo de siete (07) dias calendario de recibido el
documento que acredite la prestacion del servicio solicitado, de conformidad
con lo indicado en el articulo 168 del reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

6.6 Forma de pago

Fitmtada dgitaimenie por CASTRO
CHAVARRI Manuel Alejandio FAD
20551230002 sofi

Metvo: Doy V' B
Fecha: m.h 2023 11:13:48-05.00

El pago Unico se realizard luego de verificar que se ha entregado el
documento con los Cadigos de [dentificacion de Soporte (CSI) y de la emision
de la conformidad descrita en el numeral 6.1 RESULTADOS ESPERADOS
y previa presentacion de la factura por parte del contratista. La conformidad
del servicio se emitira en un plazo maximo de siete (07) dias calendario de
recibido el Codigo de identificacién de Soporte (CS1) que acrediten el servicio
de soporte técnico y el pago se efectuara dentro de los diez (1 0) dlas
calendarios de emitida la conformidad.

6.7 Responsabilidades por vicios ocultos

De acuerdo al Articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado, el plazo
de responsabilidad del contratista para esta adquisicion sera de un (01) afio,
contados a partir de otorgada la conformidad de recepcién del servicio.

l La reproduccidn total o parcial de este documento, constituye una "COPIA NO CONTROLADA”. |
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REQUISITOS DE CALIFICACION

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisito:

- Debe acreditar, mediante documentos emitido por el fabricante ORACLE, la exclusividad con
Unico representante autorizado del fabricante y que cuenta con la autorizacidn en el Perd
para comercializar y brindar soporte técnico del software, materia de la presente
convocatoria.

- El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 352,000.00
(TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacion de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,durante un periodo de ocho (8) afios

anteriores la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la

L_ conformidad o emisién del comprobante de pago, seglin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de soporte de licencias Oracle,
Servicios de suscripciones y/o licencias Oracle.

Acreditacion:

La experiencia del postor en |a especizalidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u ordenes
de servicios, y su respectiva conformidad ¢ constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de
abono, reperte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago!,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

P

MIGRAGIONES
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- Importante

- Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el |
- Grgano encargado de las contrataciones incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area |
- usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 352,000.00 (TRESCIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacién de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de soporte de licencias Oracle, Servicios de
suscripciones y/o licencias Oracle.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditaré con copia simple de (i) contratos u ordenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de
veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(--)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del pastor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual sl se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”,

Y
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caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompanar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o0 comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda exiranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacidon del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia

del Postor en la Especialidad

Importante ”

e Al calfficar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades
que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

| Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de

esta seccion de las bases. '

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

" Importante

| 0 la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
| contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE SOPORTE DEL SERVIDOR
DE APLICACIONES ORACLE WEBLOGIC Y SERVIDOR WEB ORACLE WEB TIER, que
celebran de una parte la Superintendencia Nacional de Migraciones, en adelante LA ENTIDAD, con

RUC N° 20551239692, con domicilio legal en 5 ], representada por [.............. ], identificado
con DNI N° [......... lbydeotraparte [.....c..oovviiiiiiiiiii ], con RUEC NP [ ], con
domiciliolegal en[..........c.cooovviviiiiiiiieiienn, ], inscrita en la Ficha N° [L.........ccceevvvivnnn, ] Asiento
N[, | del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente
representado por su Representante Legal, [.........c.ccoocovviiiviiiriiiiinn, . con DNI N°
[-ioriveieninnnn. ], s€QUN poder inscrito en la Ficha N [.............. ], Asiento N°[............] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............], a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.............], el comitt de seleccién, adjudico la buena pro de la
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES para la contratacién del
SERVICIO DE SOPORTE DEL SERVIDOR DE APLICACIONES ORACLE WEBLOGIC Y
SERVIDOR WEB ORACLE WEB TIER, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA
PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto el SERVICIO DE SOPORTE DEL SERVIDOR DE
APLICACIONES ORACLE WEBLOGIC Y SERVIDOR WEB ORACLE WEB TIER.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOY], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
ofro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGO UNICO, luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la

“LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
“la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
J. az\v. contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

8 En cada caso concreto, dependiendo de |a naturaleza del contrato, podré adicionarse la informacién que resulte pertinente a

efectos de generar el pago.

; Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cléusulas adicionales




/ SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del SERVICIO DE SOPORTE DEL SERVIDOR DE APLICACIONES ORACLE
WEBLOGIC Y SERVIDOR WEB ORACLE WEB TIER se computa desde el 30 de noviembre del
2023 hasta el 29 de noviembre del 2024.

El plazo méaximo de entrega del documento con los Codigos de Identificacion de Soporte (CSI) es
def............ ], el mismo que se computa desde el dia siguiente de la suscripcion del contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las Bases Administrativas, la oferta ganadora que
incluye la oferta, asi como el contrato marco PE-OMA-FEC-80305744 Términos Generales y
Suplemento(s) P, H, S y C, asi como los documentos derivados del procedimiento de seleccion
que establezcan obligaciones para las partes.

o~ CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato |a respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante
Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de '
- Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
- contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
—~ prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

| De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituiré garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean

' iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere

% %}enovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
55.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. ‘

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

ZV.La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
‘ Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por [la Unidad
de Plataforma y Seguridad Tecnoldgica] en el plazo maximo de [SIETE (7)] dias calendario de
recibido el documento que acredite la prestacion del servicio solicitado.
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De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento y por la garantia de servicios que ofrece el
contratista en su propuesta.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [UN (1)] afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la gjecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado,
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

~ De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
%f’%frenaﬁdades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada

V'B® Z8lpuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo

e | 4763 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Z Esta penalidad se deduce de los pagos a cuenta o del pago final, seguln corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento,

Este tipo de penalidad puede alcanzar un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.
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Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora, LA ENTIDAD puede resolver
el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento: y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
L~ que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacidén o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

ualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
entro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

L. DIAZ V. plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
LW Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un

9 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Plblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ociivivvoiiosioreionnes 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra .
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, |a oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
- Importante

- Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn Ja_
| Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

e .,
Wil
SN

Q A !'r,,,a g

" Para mayor informacién sobre la normativa de fimas y certificados digitales  ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

\_ @/
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES
Presente.-

Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA)], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en Ia Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE" Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?2

O3 Mo

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo méximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

| Importante

La notificacion dfrigidé a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion,

DIAZY

_/{’ Esta informacién serd verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segtn lo
sefnalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendré en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del ltem no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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iii.

Vi.

Vii.

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de selecciéon y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtn corresponda
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

S_ehores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
SOPORTE DEL SERVIDOR DE APLICACIONES ORACLE WEBLOGIC Y SERVIDOR WEB ORACLE
WEB TIER, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del
Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

“I':'irma, Nor-nl;;l-"e-é y Apellidos dél postor 'o”
Representante legal o comtin, segun corresponda

Wi
SNl
¥ hw hoasy, (,’;/

N7 uBD @

EFE &
ACIONE

: Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
| de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
| ofertas de la presente seccidn de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccidn en los siguientes plazos:

- El periodo del SERVICIO DE SOPORTE DEL SERVIDOR DE APLICACIONES ORACLE
WEBLOGIC Y SERVIDOR WEB ORACLE WEB TIER inicia el 30 de noviembre del 2023 y
L culmina el 29 de noviembre del 2024.

- El plazo para la entrega del documento con los Cédigos de Identificacion de Soporte es de (CSI)
es de [......ccce. ] dias calendario, el mismo que se computa desde el dia siguiente de la
suscripcion del contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segun corresponda
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta EN SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquelios

postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluirdn en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'Firma, Nombréé y Apellidos del po-é-tlélr.o
Representante legal o comiin, segiin corresponda

Importante

la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.
» En caso que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:
Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]",

» El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecico con

* El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo ;




‘SOSE( SE| U9 EPIO9|gR)Se BpaUOW B| us JEUBISUDD

‘epuodsanod unbas ‘obed ap
ajueqoidLuoD [8p UOIOB|2OUED 8P O SOIDIAIBS 8P USPIQ) B| 8P UQISIL B ap '0Jeljucd |ap uglodiiosns ap eyos) e| e ojus|puodsalios ggs e} Jod opeoignd |e Japuodsalicd agap BjusA ojqued ap odiy |3 4,

"0SED |9 J9S 9p 'SeuoIanpal A Se|EUCIDIPE OpINjouUl OpeINDa[e 0JeljU0D 3P OJuowW e BIBYAI 88 4,

-.adiojued anb soj ue UQI039]8s B8P SOSBV0J S0ININY SO U ‘BJLIOSAP SBjUE
BLIE}I00S UQIoRZIUBEI0a) Bl 8D BIOUBNI9SU0D OW0D ‘Bpiiwsuesy Bjousuedxa g tesidus eipod sjuejnsal pepaioos g 'elouBwl Blse 8Q EPRILSUEL ojooBel op Bauj| 8] & sjuspLOdsaL0D ‘BpIpUIdSS
pepaioos B 8p elousLadxe el eANS owoo Jejipaioe Bipod ajuejinsal pepaloos gy 'ejs|diiod ojoobsu ap Bauj| BUN UB 8)U8)SISUOD Jeiuownjed anbojg un a1aysuURI] 8 UQISIISa Bf 8p PNHIA U8 IS 'OWSIWISE
‘woisny Bj ep ojanpouid anbunxe as enb ‘epiqiosqe o epeiodioou) PEPAIOOS Bl ap Blousuadxe Bl eANS OO Jepasce gipod sjue)insal PEPSIIOS Bf ‘UQISIOSS BUN OLUOD UQIShy BUN OjuB) apuasdutod
anb puejatoos ugoezjuebiosl ep ugpeledo eun ua ", 'NL1A/EL0Z-010 N uoluido ej us ojsinaud o] unBas ‘opow owsiw |aq ,Zujew ns ap ejousuadxa ef eAns owioo Jejpaioe apand [esinons g}
‘eoipunf euosad BUISIL B] USANSU0D [281N0NS B] A ZUeW pepaioos B anb opuesepisuo), NLQ/LL0Z-91Z N uoiuidQ e| unbas ‘ojoadsal |y 8jusipuodsaliod BLIOJeIUS)SNS UQIOBIUSLINDOP B Jeyedwooe
opusigep 'euejeloos ugioeziuebioal Jod epiiwsuel) an) o '[ESINONS eas Jojsod |2 anb 0sed us zujew | B epuodsanod epusiedxe eyalp Is Jeubisuod '1ojsod | s8 ou eluUsuRdXa B 8p BB B 1S 5,

‘opolad Oy9Ip Sp OAUSP OljiLUS 88 PEPILLIOJUDD
g] anb Jejpaioe agap Jojsod |2 N3 8 ue osed ‘sepajo ap ugioejuaseald ap eyoa) e| B salolajue soue (g) oy2o SO B Bineld BaS '0Je.ju03 [op ojud|lueuoioospsd [Sp BYDS) B OPUEND ‘SJUSWIEDIUN 4,

‘epuodsaliod unbas 'obed op sjueqoidwiod |ap UQIDE|EOUED BP O SOIOIAIS BP USPIQ B 8P UQISILS B 9P ‘0JeJjU0D |ap UQIodUOSNS ap BYDS) B] B 813121 85 ¢,

p
¢
z
|
ot VANIA nOSVO 09Vvd
oavinnnov| 130 o, ILNIINIAONd | 13 ¥3IS 3a dd0 : OLVY1INOD
0avyNLoVA m._n_mw_nﬂw s 3LHOdWI- = VAANOW VIONTNIdX3  |aVaINEOANOD| OLVHINOD Hmmm_%wuwm%mh%%w 130 013780 SN oN
OLNOW V130 YHO34 |13d YHOI4 °

:avanrvioads3 v N3 VIONIIYIdX3 sjuainbis e ejjejop 0juosns o ‘sjussald @ sjueipaiy

-"gjueseld
SINOIDVHUDIN-£Z02-800 oN VLOIHIA NQIOVLVHLNOD
SANOIDVLVHLNOD SV13d 0AVOdYINd ONVOHO

avarvioads3a V1 N3 H0.1S0d 13d VIONAMAdX

8 oN OXANYV

mmzo__o_\mws_-mmom-mooozQHOMK\QEOGE&ELEOU
( ( SINCIOVHOIN 3 TYNOIDVYN YIONIANILNIYINS \




epuodsaii09 unbas ‘unwod o jeba| sjuejussaiday
o Jojsod |ap sopijjedy A saiquuop ‘ewuiy

AZVIQ T

=%, §
o—
Mrypigent

[VHO34 A avanio ¥¥YNDISNOII

1v101
0¢
ol
6
8
L
9
g
8L i OSYD
Sovaminsy| anvo | sassoam | vamwon |3 SUENON TaMISde | <00 | 0 auvaouanoo | ONENOD | auaro |
OLNOW V13d VHO34 |13d YHO34 g

SINOIDVHOIN-EE0Z-800 oN V.LOIHIA NOIDVLYHINOD

SINOIDVHOIN Fd TYNOIOVN YIONIANILNINILNS




/ SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE MIGRACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES

ANEXO N° 9

DECLARA’CIC')N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Senores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

Lo [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del pbét-or-;
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http.//portal. osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados. ‘
. Tambien le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

- Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

$eﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postoi'“o“
Representante legal o comun, segtin corresponda

| Importante

| ‘
| & Para asignar la bonificacién, el organo encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
l segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Emplec en
i la seccion consulta de empresas acreditadas en e REMYPE en el link

hittp://fwww2.trabajo.gob.pefservicios-en-linea-2-2/. :
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-MIGRACIONES
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda

Importante

La notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




