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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas"”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

15.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES
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La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion puablica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracioén jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
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Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.8. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de selecciéon, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segln relacién de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

1.9. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

1.10. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.11. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La natificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS
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Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacién
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la naotificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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3.2.

3.3.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar
garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de

/
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realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucidn de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

\_ 0/
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En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . AIS HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION
RUC Ne° . 20194048034
Domicilio legal : AV.LOS INCAS S/N SAN JUAN

Correo electrénico:

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del servicio de
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL REGIONAL DR. DANIEL ALCIDES
CARRION GARCIA.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02/ N° 013-2023-DG/HDAC-
PASCO el 21 DE DICIEMBRE DEL 2023

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS (RO)

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo 18 (DIECIOCHO)
MESES en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 soles) en caja de la entidad.

/
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1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 28411 - Ley General del Sistema nacional de Presupuesto

- Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del Estado, modificado por el Decreto Legislativo N°
1341

- DS N° 344-2018-EF — Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado

- Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General

- Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica

- Ley N° 31365 — Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2023

- Ley N° 28879 — Ley de Servicios de Seguridad Privada

- D. L. N° 1213 - Decreto Legislativo que Regula los Servicios de Seguridad Privada

- D.S. N° 003-2011- IN — Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada

- D.S. N° 005-2012-TR — Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Directiva del OSCE

- Cdadigo Civil
- R.M. N° 003-2021/SBN - Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control del Covid -19
- Directiva N° 10-2017-sucamenc — Directiva que Establece las Caracteristicas,

Especificaciones, Técnicas y Uso de Uniformes, Emblemas, Distintivos e Implementos del
Personal de Seguridad Privada.

- D.S. N° 003-98-SA — Norma Técnica de Seguros Complementarios de Trabajo de Riesgo

- Ley N° 27783 — Ley de Bases de la Descentralizacion

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comin, el domicilio comin y las

2 Laomision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
e Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

o El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

Advertencia

El comité de seleccidén no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e), f) y k), segln corresponda.

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

+  Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12)

i)  Copia simple del documento a través del cual conste que realiz6 el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

i) Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

k) Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

[)  Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales,
policiales y judiciales vigente del personal que prestaréa el servicio.

m) Declaracién Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA o
PNP por medidas disciplinarias.

n) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

0) Copia de lalicencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso.

p) Pdliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Il de la presente Seccién.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual
sera verificado por la Entidad en el link http://mww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y

5

Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

/
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refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en en Mesa de Partes Hospital Regional Daniel Alcides
Carrion, sito en la Av. Los Incas S/N Yanacancha — Pasco — Pasco.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS MENSUALES

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la documentacion que se solicita el los Términos de Referencias presentados por
el 4rea usuaria:

XIV. Conformidad del Servicio

14.1. Forma de Pago

14.2. Documentos a Presentar para el Pago
(Consideraciones Especiales)

(Pago del Primer mes de Servicio)

(Pagos a partir del Segundo mes de Servicio)

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del Gltimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

6 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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Servicio de Seguridad y Vigilancia para el Hospital Regional Daniel Alcides Carrién - Pasco
1. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca brindar seguridad de los pacientes, usuarios, personal de salud y personal
administrativo del hospital; asi como salvaguardar los bienes del Estado que administra el HRDAC y que
sirven para cumplir adecuadamente sus funciones.

[/ ANTECEDENTES

™ La Institucién necesita reforzar la proteccioén y seguridad de los pacientes, trabajadores y visitantes, y
de velar por el cuidado de los bienes patrimoniales y de sus instalaciones, puesto que cada vez tiene
més acogida de la poblacién al brindar los servicios de salud integral y especializada. En tal sentido,
para lograr el objetivo se hace necesario contratar los servicios de una empresa de seguridad y vigilancia
para el Hospital Regional Daniel Alcides Carrién.

V. BASE LEGAL

. Ley N° 28411: Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.
o Ley N° 30225: Ley de Contrataciones del Estado, modificado por el Decreto Legislativo N° 1341.
e DS N°344-2018-EF: Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.
« Ley N°27444: Ley del Procedimiento Administrativo General.
| « Ley N°27806: Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.
. Ley N° 31365: Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.
. Ley N° 28879: Ley de Servicios de Seguridad Privada.
Y e D.L. N°1213: Decreto Legislativo que Regula los Servicios de Seguridad Privada.
e D.S. N°003-2011-IN: Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada.
. D.S N° 005-2012-TR: Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
«  Directivas del OSCE.
. Cadigo Civil.
. R.M. N° 003-2021/SBN: Plan para la Vigilancia, Prevencién y Control del Covid-19.
»  Directiva N° 10-2017-SUCAMEC: Directiva que Establece las Caracteristicas, Especificaciones
Técnicas y Uso de Uniformes, Emblemas, Distintivos e Implementos del Personal de Seguridad
Privada.
+ D.S.N°003-98-SA: Norma Técnica de Seguros Complementarios de Trabajo de Riesgo.
« Ley N° 27783: Ley de Bases de la Descentralizacién.

Pagina 1 de 46
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V. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

5.1. OBJETIVO GENERAL

La contratacion se realizaré a través de un proceso abierto de seleccién en la que se espéra
contar con la participacion de empresas autorizadas y de prestigio probadas y/o persona natural
que brindan este servicio, cuyo fin seré la de prestar sus servicios para la disuasion y prevencion
de actos ilicitos; asi como de cualquier otra forma de intencién dolosa que atenten contra las
instalaciones y bienes del HRDAC.

5.2, OBJETIVOS ESPECIFICOS

| . Proteger la vida e integridad fisica de pacientes, trabajadores y visitantes, disponiendo una
| eficiente cobertura de vigilancia y seguridad de acuerdo a las modalidades de su Ley y
Reglamento.
o «  Resguardar y proteger los bienes muebles e inmuebles del Hospital Regional Daniel
Alcides Carrién.
. Contar con un servicio de vigilancia que brinde seguridad y confianza en las actividades
| de atencién al publico y en el bienestar de los pacientes, personal asistencial y
administrativo.
| . Lograr que se tenga un servicio seguro, agradable, confiable y de eficiente calidad, de tal
modo que se pueda conservar el orden y seguridad en los puestos de vigilancia.
. Contribuir al normal desarrollo de las diferentes actividades de la Institucién y sus Anexos.

VI ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio de seguridad y vigilancia para las instalaciones del Hospital deberéd comprender, entre otras
funciones lo siguiente:

. Control de ingreso de trabajadores y de familiares de pacientes que se encuentren internados en

el Hospital.
rn . Revisién de mochilas, maletas, y/o cualquier paquete(s), vehiculos, etc., de todas las personas que
ingresan o salgan del Hospital.

. Exigir de forma obligatoria el uso del Fotocheck y/o DNI a los trabajadores habitualmente.

. Identificar al familiar del paciente, solicitando su DNI y/o pase otorgado por el Hospital.

. Control de visitadores médicos, el ingreso se realizaréa por la puerta principal previa verificacion y
vigencia de su identificacion, nombre del laboratorio al cual pertenece, verificado por el agente de
vigilancia de turno.

. Esta terminantemente prohibido el ingreso de alimentos.

| . Coordinar con la oficina de Imagen Institucional las visitas de la Prensa.
. Controlar el ingreso de donaciones de las diferentes Entidades o Empresas coordinando con
Patrimonio.
. Orientar al publico en general sobre la ubicacién del Servicio de Hospitalizacién donde se encuentra
el paciente al cual vienen a visitar en los diferentes ambientes del Hospital.

Pagina 2 de 46
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. El cambio de turno de los agentes debe constar en el respectivo cuaderno de control diario,
informando al relevo de las ocurrencias suscitadas desde el inicio hasta la entrega del turno.

. Identificacion y control de acceso de personas y vehiculos previa verificacion de las respectivas
autorizaciones de acceso.

. Realizar estricto control de ingreso y salida de bienes patrimoniales.

. Prevencién y accién contra incendios, accidentes, sabotaje, terrorismo, robos y cualquier otro tipo |
de siniestro, dafio o deterioro que pudiera presentarse en las instalaciones fisicas, maquinaria y |
equipos en custodia. I

informacién a los usuarios.

LA
NRRLES ¥

. Seguridad de funcionarios y del personal en general. 1Y

. Vigilancia interna, externa y anexo perimetral del Hospital.

. Control del orden durante las emergencias, operacién de los centros de comunicacién y apoyo de Y
«  Estricto control del parqueo de estacionamiento de vehiculos.

)
6.1. DESCRIPCION GENERAL DE LOS SERVICIOS
6.1.1. Responsabilidad de la Empresa de Seguridad y Vigilancia
«  La cobertura de los puestos de vigilancia seré cubierta las 24 horas del dia
ininterrumpidamente, todos los dias de la semana, incluyendo los dias no \
1 laborables (domingos y feriados). \
‘ «  Los horarios que se han de cumplir se ajustan a las necesidades de cada puesto, “
\ siendo el 1erturno de 07:00 a 19:00 horas y el 2do turno de 19:00 a 07:00 horas. r
} «  Elinicio del servicio cotidiano seréa en forma puntual y disciplinada, demostrando ‘
; buen trato hacia los usuarios y personal durante su permanencia; retirandose a
‘ la hora establecida en su horario de trabajo, previo relevo.
« Los Agentes de Vigilancia deberan presentarse correctamente uniformados a
PN proteccion personal (EPP), para el mejor desempeiio de sus funciones, de

acuerdo a las normas establecidas por el Ministerio del Interior y/o de
Conformidad con lo previsto en la Resolucién Directoral N° 02393-2003-IN-1704
(09/0/9/2003).

e Asegurar la asistencia de los agentes de vigilancia garantizando la continuidad

prestar el servicio, incluyendo los implementos de seguridad y equipos de ’
|
\

del servicio en todos los puestos de vigilancia, lo cual ser4 supervisado |
inopinadamente por el Coordinador Responsable de Seguridad del HRDAC. Se
entiende por puesto de vigilancia al lugar predeterminado en el que se sittia 1 6
2 agentes para cumplir desde alli sus labores de vigilancia en dos turnos de 12
horas.

e El Supervisor de Vigilancia efectuara rondas permanentes por todas las
instalaciones del Hospital Daniel Alcides Carrién y Hospital de Contingencia.
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6.1.2.

personal o bienes del Hospital Regional Daniel Alcides Carrién.

El Contratista proporcionard materiales y equipos requeridos para el servicio
como son: Equipos de comunicacién de dltima tecnologia, linternas, pilas o
baterias, silbatos, ttiles de escritorio, EPP y otros que considere idéneos.

Se implementaré un servicio de seguridad y vigilancia de acuerdo a las directivas
e instrucciones que imparta el Hospital a través del Area de Servicios Generales
y Mantenimiento.

Llevar a cabo reuniones de coordinacién en forma periédica con el Area de
Servicios Generales y Mantenimiento, con el fin de efectuar una evaluacion
integral del servicio de vigilancia realizado, de modo que se pueda reforzar las
medidas de seguridad y optimizar los resultados del mencionado servicio.

Los Agentes de Vigilancia que cometan actos de indisciplina o por deficiencias,
podran ser cambiados de puesto o ser retirados del servicio a solicitud del
Hospital, a través del Coordinador Responsable de Seguridad del HRDAC o el
Area de Servicios Generales y Mantenimiento.

Si la Empresa considera necesario efectuar el cambio del personal asignado,
debera hacer de conocimiento y coordinar con el Jefe de Servicios Generales y
Mantenimiento, y con el Coordinador Responsable de Seguridad del HRDAC, y
de inmediato presentar el curriculum vitae del nuevo personal manteniendo el
perfil para dicho puesto.

La Empresa postora deberd programar una visita de reconocimiento a las
instalaciones del Hospital, y presentar la constancia de visita firnada por el rea
usuaria y el Coordinador / Responsable de Seguridad del Hospital en la
presentacion de ofertas.

La Empresa postora ganadora de la buena pro, debera ejecutar el Plan de
Seguridad en coordinacién con el responsable de Emergencias y Desastres y el
Jefe de Servicios Generales y Mantenimiento del Hospital, en casos de siniestros
por sismo, fuego, inundacién, etc.

Responsabilidad de los Agentes de Vigilancia

Presentarse al servicio correctamente uniformado, incluyendo los implementos
de seguridad y proteccion personal para el mejor desempeiio de sus funciones,
de acuerdo a las normas establecidas por el Ministerio del Interior respecto al
Covid-19.
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o Ofrecer un trato cordial y mantener una comunicacion efectiva y asertiva tanto

con el personal del HRDAC, asi como con los usuarios y visitantes que. ~
QELA Cap
‘?@9 Esvw:%

RAS

| concurran a la Institucién, demostrando en todo momento adecuadas norm,

| conducta y comportamiento.

. Conocer plenamente las instalaciones donde prestaran el servicio, asi )
conocer al personal que tienen acceso a las areas restringidas del HRDAC.

« Acatar las 6rdenes de rotacién del puesto e inclusive el retiro del servicio a
solicitud del Coordinador de la Unidad de Seguridad del HRDAC, por ineficiencia
o indisciplina, no pudiendo volver a brindar sus servicios en el HRDAC.

« Los Agentes de Vigilancia deberén tener conocimiento, estar capacitados y
entrenados para operar los sistemas de emergencia y contra incendio.

« Los Agentes de Vigilancia deberan estar capacitados para intervenir y controlar
cualquier acto delincuencial, a fin de proteger vidas humanas y/o el patrimonio

™ institucional, contra ataques u otros casos.

« Los Agentes de Vigilancia deberan estar capacitados en el uso de armas de
fuego de acuerdo al caso que lo amerite, solo en las puertas perimétricas del
HRDAC.

« Los Agentes de Vigilancia deben estar capacitados y preparados para detectar
artefactos explosivos o bultos sospechosos en el ambito de las instalaciones del
Hospital.

. Los Agentes de Vigilancia deben brindar seguridad y proteccién a los vehiculos
del Hospital y a todos aquellos que se encuentren dentro de las instalaciones
previa autorizacion, contra dafios materiales y/o robo de accesorios.

« Los Agentes de Vigilancia informarén sobre bienes, equipos, herramientas o
prendas que estén expuestas a pérdidas o puedan causar dafios.

&) 6.2. CONTROLES
6.2.1. Control de Ingreso y Salida de Trabajadores de la Institucion

Se realizar4 el control en base al horario laboral establecido por la Institucion,
verificando que el personal lleve puestos sus mascarillas dobles y porten en lugar
visible su fotocheck; asi también, se consideraré los permisos y/o comisiones de
servicio a través de papeletas de salida u otros documentos autorizados, debiendo
quedar registrado.

Se controlara la permanencia del personal administrativo y asistencial dentro de las
instalaciones del Hospital de acuerdo al horario laboral.
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Se vigilard que en dias no laborables no ingresen personas particulares, médicos,

el funcionario competente y/o jefe del servicio usuario.

6.2.2.  Control de Ingreso y Salida del Personal por Locacion

| usuarias, verificando que el personal lleve puesto sus mascarillas dobles y firmen el
cuaderno de asistencia; asi también, se considerara los permisos previa autorizacion

I de su jefe inmediato.

Se controlara la permanencia del personal por locacién dentro de las instalaciones
del Hospital en base al horario laboral que aparece en el rol mensual que se alcanzara
‘ a cada puesto de vigilancia. Fuera de este horario no se le permitiré su ingreso, salvo
| sea autorizado por el Director de la Institucién juntamente con su Jefatura inmediata
del Area, Unidad y/o Servicio.

6.2.3.  Control de Ingreso y Salida del Publico Usuario y Visitantes

Se anotara en forma obligatoria el registro de cada uno de ellos, poniendo particular
atencioén en la hora de ingreso y salida, a quién visitan y cuél es el motivo; ademas,
también deben controlar los dias y horas de visita que se les fueron autorizados.

‘ Se revisaré a las personas que ingresan a las instalaciones usando el dispositivo de
i seguridad tipo garret, a fin de detectar que porten armas y pongan en riesgo la
‘ integridad fisica de todo el personal asistente al Hospital.
|

Al personal policial o militar que ingrese portando su arma, se le exigird que muestre
su identificacién dotada por su institucion, a fin de evitar suplantaciones de personas
‘ que tengan otro fin.

Se observaréa el movimiento y desplazamiento del publico en general dentro de las
instalaciones del Hospital; se intervendra y neutralizara la accién de estas personas
si se les detecta atentando contra el patrimonio institucional.

Se controlaré el debido uso de la tarjeta de visitante dentro de las instalaciones del
Hospital, impidiendo el acceso de éste a dreas no autorizadas o en horarios no
establecidos.

6.2.4. Control de Ingreso y Salida de Materiales, Bienes Muebles, Equipos y/o Enseres
i e Insumos en General

El control se realizard dando cumplimiento a las normas y procedimientos
‘ administrativos, previa coordinaciéon con la Oficina de Control Patrimonial,

Coordinacién HRDAC y Area de Servicios Generales y Mantenimiento, debiendo
contar con el respectivo documento de autorizacion de ingreso o salida.
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‘ 6.2.5.
\
|
i
|
|
\
Y 6.2.6.
|
| @ 6.2.7.
|
|
|
|
|
6.2.8.

Control de Ingreso y Salida de Vehiculos de la Institucién y Particulares

Para el control de ingreso y salida de vehiculos de la Institucién, estos deberan contar
con el respectivo documento de autorizacion por parte del Jefe de Servicios
Generales y Mantenimiento o del Coordinador Responsable de Transportes, y
obligatoriamente debe registrarse el kilometraje al ingreso y salida de las
instalaciones, y revisar el interior de los vehiculos, incluyendo las cabinas de las

ambulancias.

Para el control de ingreso y salida de vehiculos particulares del personal, o en casos
que trasladan pacientes o traen carga, se anotaré los datos del conductor y del

vehiculo, y se revisara también el interior del vehiculo.

9

>,

",

Ny
G

Control de Ingreso y Salida de Maletines y Bienes

Se revisaré todo tipo de paquetes, maletines, mochilas, bolsos, bultos, etc., portados
personalmente o en vehiculos que ingresen o se retiren de las instalaciones del
Hospital, evitando de ese modo el ingreso de objetos y/o articulos que pongan en
riesgo la seguridad de las personas y de las instalaciones, y del mismo modo se
impida la salida de bienes patrimoniales del Hospital que no cuentan con la debida
autorizacién escrita por la oficina de Patrimonio, Orden u Hoja de Transferencia
autorizado por el Area de Control Patrimonial, Area de Logistica y/o el retiro de bienes
personales cuyo acceso no haya sido registrado.

La recepcién de correspondencia fuera del horario y que sean de caréacter de “Entrega
Urgente” se efectuara de acuerdo a las instrucciones del Coordinador / Responsable
de Seguridad del Hospital.

Control de Ingreso a las Areas de Hospitalizacién

Se efectuara un estricto control del ingreso de visitantes al Hospital que se dirijan a
los diferentes servicios de Hospitalizacién en el horario de visita; y fuera del horario
de visita sélo ingresarén con los pases autorizados que serén entregados por los
Meédicos del Servicio al que se van dirigir.

Control de los Sectores Externos del Hospital

Se realizard un control permanente de todos los sectores externos adyacentes al
Hospital, asi como a la playa de estacionamiento, efectuando el monitoreo desde las
garitas de ingreso.
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6.2.9. Control de Salida de Pacientes de Altas

Se efectuaré un control permanente de salida de pacientes de alta con su respectiva
autorizacion, los mismos que deben salir solo por la Puerta N° 03.

Nota Importante: EI cumplimiento de los turnos establecidos de 12 a 24 horas
deberan ser consignados y reportados en el cuaderno de ocurrencias de la empresa
de seguridad y en los informes de asistencia del servicio que se presentara. El
supervisor y agentes de vigilancia privada de la empresa de seguridad estaran bajo
la supervisién del Coordinador / Responsable de Seguridad del Hospital, los mismos
| que reportarén por escrito sus actividades y daran cumplimiento a las consignas y

\ELA
ALES ¥
A

\ ordenes emitidas por este dltimo.

3
)
gl

| o 6.3. CONDICIONES DEL SERVICIO
6.3.1.  Sobre los Relevos y Puntualidad

Si no se presentara el relevo, la empresa estara en la obligacién de proveer en un
\ periodo no mayor de dos (02) horas posteriores, el relevo respectivo, informando el
mismo al Coordinador Responsable de Seguridad del Hospital, consignando los datos
W generales del retén. EIl Hospital aplicara los descuentos y sanciones establecidas (Ver
| Anexo 01).

En lo referente a la puntualidad de los agentes de vigilancia, se considerara una
tolerancia de 15 minutos de retraso; transcurrido este tiempo el Hospital aplicara los
descuentos y sanciones establecidas en el Anexo 01. Asimismo, pasado los 30
minutos de retraso se consideraréa falta, y por ende se aplicara los descuentos y
sanciones fijados.

6.3.2. Sobre la Rotacién del Personal de Vigilancia

El Coordinador Responsable de Seguridad del HRDAC evaluara y autorizara las
rotaciones internas del personal de vigilancia que realice la Empresa de Seguridad,
sin que afecten los turnos ni el normal desenvolvimiento de las labores a desarrollar.

El Hospital, a través del Coordinador Responsable de Seguridad se reserva el

derecho de examinar y controlar los cuadernos de ocurrencias donde se registran los
| relevos, asi como también la implementacion de otros dispositivos de control; los
| mismos que al estar llenos serén entregados al Coordinador / Responsable de
| Seguridad del Hospital.

“ El Hospital, a través del Coordinador / Responsable de Seguridad se reserva el
derecho de solicitar el cambio de agentes de vigilancia y/o supervisores las veces que
lo estime conveniente, con solo un informe de solicitud.
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El Hospital, para garantizar la calidad y eficiencia de los servicios de vigilancia
propondréa paralelamente los turnos de supervision e inspecciones necesarias propias
de la Empresa de Seguridad en los locales de la Institucion.

EIT
T 0ynaY

RL

% QL

| 6.3.3. Instrucciones de Riesgos o Peligros Dentro y Alrededor de los Ambientes

| Efectuar rondas programadas y no programadas en las instalaciones, a fin de verificar
‘ el desarrollo normal de las actividades.

Brindar la seguridad y/o proteccién de las personas y el patrimonio del Hospital contra
casos de toma de locales, huelgas, manifestaciones y otros.

Detectar a personas y vehiculos que merodean o se encuentran dentro de las
instalaciones en actitud sospechosa, asi como de artefactos explosivos o bultos
dudosos dejados en la infraestructura del Hospital.

Tomar acciones de prevencién contra incendios, accidentes, sabotaje, terrorismo y
cualquier otro tipo de siniestro, dafio o deterioro que pudiera presentarse en las
instalaciones fisicas, maquinarias y equipos en custodia.

Verificar que las oficinas o ambientes en donde se ubican bienes de valor
considerable para el Hospital estén completamente cerradas para evitar pérdidas, en
caso de encontrarlas abiertas dar parte al Coordinador / Responsable de Seguridad
del Hospital.

Realizar controles especificos mediante rondas permanentes después de la salida del
personal de las oficinas al término del horario laboral, verificando y tomando medidas

o previsoras de situaciones inseguras: Puertas no aseguradas, bienes patrimoniales
descuidados, escritorios abiertos, artefactos eléctricos y electrénicos conectados,
luces encendidas, llaves de control de agua abiertos, etc., e informar de las
ocurrencias al Coordinador / Responsable de Seguridad del Hospital.

Nota Importante: L a empresa de seguridad esta obligada a verificar e inspeccionar
durante el desarrollo y al término de las labores administrativas, el estado en el que
dejaron las puertas, ventanas, chapas, candados de las instalaciones y estaciones de
control de ronda a los que tengan acceso y estén bajo su responsabilidad; en caso
de reportarse novedades, levantara inmediatamente un inventario y con un informe
entregaréa al Coordinador / Responsable de Seguridad del Hospital.
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7.2,

Vii. REQUISITOS Y RECURSOS DEL POSTOR

O,

7 oy

REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR EL POSTOR

ESUEIMTIE

%0

e  El postor no debe estar inhabilitado para contratar con el estado.

e  El postor debe contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas que
realizan actividades de Intermediacién Laboral - RENEEIL. En dicha constancia se debe(n)
detallar la(s) actividad(es) de seguridad y vigilancia privada con arma de fuego, vigente
dentro de la jurisdiccién de la prestacion del servicio.

e El postor debe contar con autorizacién de funcionamiento para la prestacién del servicio de
vigilancia privada vigente en el &mbito geogréfico en que se prestara el servicio, expedida
por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
y Explosivos de Uso Civil— SUCAMEC.

e  Elpostordebe contar con la constancia del Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente
y de acuerdo al tipo de servicio que va a brindar.

e  El postor deberd mantener durante el periodo de prestacion del servicio, al personal de
seguridad con el mismo perfil del presente en los términos de referencia.

e  El postor deberé capacitar a su personal con un instructor acreditado por SUCAMEC con
registro vigente en cursos de legislacién y seguridad privada, ética en la seguridad privada,
control de emergencia y seguridad en las instalaciones, atencién al usuario e identificacion
de personas, defensa personal, normas y procedimientos de seguridad, primeros auxilios,
armas, conocimiento y manipulacién de sistema de armas y comunicacién, cada 3 meses
después del inicio del servicio.

e El postor deberé contar con una oficina dentro de la ciudad de Pasco con licencia de
funcionamiento actualizado otorgado por la Municipalidad.

s Elpostor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 3,850,000.00 (Tres
Millones ochocientos cincuenta mil con 00/100 Soles) en el servicio de seguridad y/o
vigilancia en el sector privado y/o en el sector publico, hospitales publicos o privados, clinicas
y/o afines.

e Debido a la coyuntura que atraviesa nuestro pais, se solicita para la supervision,
profesionales con capacitacién en emergencias hospitalarias (debera ser acreditado a la
presentacion de ofertas con contrato de servicios entre el profesional y la empresa —
adjuntando titulo profesional, diplomas y/o constancias).

RECURSOS QUE DEBE CUMPLIR EL POSTOR

PERSONAL CLAVE
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7.2.1.
7.2.1.1.

< SE CORROBORARA LA

SUPERVISOR

REQUISITOS MINIMOS PARA SUPERVISOR

Ser mayor de edad y de nacionalidad peruana (adjuntar copia de
DNI).

Declaraciéon Jurada de buena salud fisica y psicolégica. (El
certificado se presentara para la firma del contrato.

Titulo profesional (cualquier carrera profesional) que demuestren
carrera profesional universitaria (adjuntar a la presentacion de
ofertas copia del titulo profesional registrado en SUNEDU).
‘Conocimientos de Ofimética.

Declaracién Jurada de no tener antecedentes penales, judiciales, ni
policiales, o Certificados de cada uno de ellos.

Certificado Domiciliario o Declaracién Jurada de domicilio.

Tener como minimo 1.65 metros de estatura.

Experiencia de TRES (03) afios en actividades de Seguridad y
Vigilancia realizando funciones de (SUPERVISOR) en entidades
publicas y/o privadas, acreditado con cualquiera de los documentos
siguientes: (i) copia simple de contratos, (ii) constancia y/o
certificados laborales (ACORDE AL RECORD DE LABORAL DE
SUCAMEC) (ADJUNTAR COPIA DE CONSTANCIA SUCAMEC).
Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicio
de seguridad privada, previsto en el reglamento interno y de acuerdo
al Reglamento de Ley N° 28879 — Ley de Servicio de Seguridad
Privada.

Edad: Mayor de 35 afios.

Licencia vigente para portar arma emitida por la SUCAMEC(L4).

INFORMACION DE EXPERIENCIA LABORAL Y

ANTECEDENTES PENALES JUDICIALES Y POLICIALES CON EL CERTIADULTO Y/O

CERTIJOVEN.

7.2.1.2.

FUNCIONES DE SUPERVISOR

Deberén ingresar al Hospital 30 minutos antes, en cualquiera de los
turnos.

En las mafianas y noches: Formara al personal de Agentes, pasaré
lista, instruird al personal sobre las consignas a realizar en sus
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y bien planchados, zapatos lustrados, cabello corto, ufias corta
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puestos de trabajo y verificar su presentacion con: uniformes

%,

limpias.

e Realizara informes diarios sobre las ocurrencias y/o hechos
realizados en el dia anterior, o de ser grave el incidente o hecho
reportario inmediatamente al Coordinador de Seguridad y/o Area de
Servicios generales y Mantenimiento.

. Supervisara todos los puestos, verificando sus relevos, firmando el
respectivo Cuaderno de Ocurrencias.

e  Entregara la relacién del personal de agentes al Jefe de Servicios
Generales y Mantenimiento y/o Coordinador de Seguridad del
Hospital.

e  Realizaré rondas inopinadas.

Permanencia durante las Horas de trabajo de supervision, segtn el

rol de turnos.

e  Coordinaré permanentemente con el Coordinador de la Unidad de
Seguridad y/o Jefe de Servicios Generales y Mantenimiento del

Hospital.
PERSONAL NO CLAVE
7.2.2. AGENTES DE VIGILANCIA

El servicio de seguridad y vigilancia permitiré cubrir los puestos de servicio en los
lugares que se le designe, con personal idéneo, calificado en procedimientos de
vigilancia y control, manejo de armas, equipos de comunicacién, equipos de
emergencia y otros, inherentes a la funcién a desempefiar, de acuerdo al Cuadro de
Turnos y puestos de vigilancia:

ﬁ ADRO DE REQUER O DE PERSO

Todos los puestos — - - - - —
Portén 00 - o1 —_ o1 — 02
Port6n 01 - o1 - o1 - 02
Port6n 02 — o1 — o1 - 02
Portén 03 - 02 - o1 - 03
Portén 04 - 02 —_ 02 02 02
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Portén 05 - o1 - o1 — 02
Piso 01 — o1 —_ o1 — 02
Piso 02 — o1 - o1 - 02
Piso 03 — o1 — o1 -
Piso 04 — o1 - o1 —
Piso 05 - o1 - o1 -
Emergencia General — o1 — 01 —
Laboratorio — o1 — o1 —
UCI - Unidad de cuidados — o1 - o1 - 02
Intensivos
Gineco Obstetricia — o1 —_ o1 — 02
Administracién — o1 — o1 - 02
Q Mantenimiento — o1 — o1 - 02
PCT - Targa —_ 01 - 01 - 02
Medicina 4to.Piso - o1 - o1 - 02
Cirugia 5to. Piso — 01 — o1 — 02
Consultorios Obstétrico — o1 - 00 — 02
Consultorios General —_ o1 - o1 - 02
Centro Quirdrgico — o1 — o1 — 02
| Medicina Fisica 1er Piso P o1 = o1 — 02
Azotea HDAC 6to. Piso —_ o1 — o1 — 02
Hospital de Contingencia — 02 — 02 02 02

*En el portén 4, el agente que portaré el arma seréa del turno Diurno y Nocturno.
*En el Hospital de Contingencia el agente que portara el arma seré Diurno y Nocturno.

El puesto del agente que portaréa el arma puede ser desempefiada por Civiles,
Oficiales o Suboficiales de las Fuerzas Armadas o Policia Nacional en situacion de
retiro, siempre y cuando no hayan sido separados por medidas disciplinarias o por
sentencia judicial condenatoria por delito doloso, y deberén acreditar con su
resolucién de pase al retiro.

7.2.21.  REQUISITOS MINIMOS PARA AGENTES DE VIGILANCIA

. Ser mayor de edad y de nacionalidad peruana (adjuntar copia de
DNI).
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30 s

Presentar Declaracién Jurada de buena salud fisica y psict
Contar con estudios de secundaria completa o superior, aci

€2 \a,
IR

con copia simple del certificado de estudios o Declaracién Jurada:
Declaracién Jurada de no tener antecedentes penales, judiciales, ni
policiales.

Ser Licenciado de las fuerzas armadas y/o policiales o civil, tener
como minimo seis (06) meses de experiencia en funciones de
seguridad y vigilancia.

Tener licencia para la posesiéon y uso de armas que no son de
guerra, identificando los tipos de armas para los cuales se
encuentran calificados y de acuerdo a la modalidad del servicio que
desemperia. Este requisito no es aplicable para el personal de los
puestos de servicio que no se solicita armamento de acuerdo al
cuadro de asignacién de personal solicitado por el HRDAC.

Carnet para prestar servicios de seguridad para la modalidad de
servicios de seguridad privada requerida vigente, otorgada por
SUCAMECG; y Licencia vigente para portar y usar armas de fuego
otorgado por SUCAMEC.

Estatura:
- Varones Minimo 1.62 metros
- Mujeres Minimo 1.52 metros

Cumplir con los requisitos que establezcan las empresas de servicio
de seguridad privada, previsto en el reglamento interno y de acuerdo
al Reglamento de Ley N° 28879 — Ley de Servicio de Seguridad
Privada.

Edad: Ser mayor de edad de sexo masculino y/o femenino

Estar capacitados en funciones propias de primeros auxilios,
defensa personal, contra incendios, manejo de extintores, etc.
(Presentaré certificados de los Ultimos 4 afios).

Experiencia se acreditard con cualquiera de los documentos
siguientes: (i) copia simple de contratos, (i) constancia y/o
certificados laborales.

Cada agente debe contar obligatoriamente con las cuatro dosis de
la vacuna contra el Covid-19, acreditado con el camet de
vacunacion.

En caso de personal procedente de las Fuerzas Armadas o Policia
Nacional en situacion de retiro, acreditar que el motivo de retiro haya
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sido a su solicitud. NO SE ACEPTARA PERSONAL DADO DE
BAJA O DISPONIBILIDAD POR MEDIDA DISCIPLINARIA.

e  El personal estar instruido, entrenado y capacitado en funciones de
vigilancia privada, lucha contra incendios, defensa personal,

e

>
a3

7.2.2.2. OBLIGACIONES DEL PERSONAL

RILETD
Ja¢

. Estar correctamente uniformado.

fuego, en los casos que se indican en el Reglamento de Ley N°
28879, Ley de Servicio de seguridad privada.
. Usar obligatoriamente el chaleco antibalas, cuando se encuentre
portando arma de fuego en el perimetro interno y externo de las
Y instalaciones.
. Velar por la seguridad e integridad de las personas y del patrimonio
que custodia, con respeto, amabilidad y buen trato.
. Guardar reserva sobre la informacién que conozca en el ejercicio de
| sus funciones, que pueda poner en riesgo la seguridad de la
Empresa a la que pertenece o al cliente.

7.2.2.3. CONTROL DE PUERTAS

e Las puertas deben ser controladas las 24 horas del dia
| ininterrumpidamente y con su respectivo relevo.
1 e  El personal de vigilancia debe encontrarse totalmente uniformado e
3 identificado con su fotocheck.
\ e  Estéa totalmente prohibido el ingreso de alimentos.
i e  Esta totalmente prohibido el abandono del servicio de vigilancia
| ) durante el tumo de guardia.

e  Esta prohibido el ingreso de menores de edad para la visita
hospitalaria.

. En el cambio de turno de los agentes, se debe informar al relevo de
las ocurrencias durante el turno de guardia, las mismas que deben
estar registradas en el respectivo cuaderno de ocurrencias y con la
ronda correspondiente, verificar minuciosamente que todo esté
conforme con los cargos y consignas.

7.3. EQUIPAMIENTO MINIMO A SER DOTADO POR LA EMPRESA DE SEGURIDAD

| Los costos por equipamiento al personal de Seguridad y Vigilancia, seran asumidos
integramente por la Empresa, sin perjudicar la economia a los Supervisores, a los Agentes de
Vigilancia, ni al Hospital.
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7.3.1.  UNIFORMES

El uniforme de los agentes de vigilancia deberéa cumplir con las normas establecidas
en el Reglamento y Directivas del Servicio de Vigilancia Particular de la SUCAMEC,
siendo de exclusiva responsabilidad de la Empresa que preste el servicio.

Las prendas de vestir deberan ser nuevas al momento del inicio de la prestacion del
servicio bajo responsabilidad de la empresa de seguridad y deberén ser renovadas
cada seis (06) meses teniendo en cuenta las estaciones del afio (verano e invierno),
sin excluir su obligacion de cambiar o reemplazar en cualquier momento la prenda,
accesorios o distintivos desgastados o deteriorados, sin derecho a reajuste o
reconocimiento por parte del Hospital.

o El area usuaria Servicios Generales Mantenimiento y Coordinador de Seguridad
verificaran el cumplimiento de lo indicado.

| La composicién del uniforme del Supervisor y el nimero de prendas deberé constar
de:

|
1 e 01 Terno (saco y pantal6n) de color azul oscuro
e 02 Camisas de color blanco, manga larga
e« 01 Corbata
. 01 Par de zapatos color negro
e 01 Correa
. 01 Impermeable tipo poncho
e 01 Marbete con logotipo e indicando nombre de la Empresa
. 01 Fotocheck

La composicién del uniforme del personal de vigilancia y el nimero de prendas debera
[ ) constar de:

e 02 Camisas /Blusas de manga larga con distintivo
e 02 Choempas con distintivo
e 02 Casacas con distintivo
e 01 Chaleco reflectivo de seguridad con distintivo
‘ e 01 Gorra con distintivo
e 01 Corbata con distintivo
. 02 Pantalones
e 01 Par de borceguies
e 01Correa
* 01 Impermeable tipo poncho con distintivo
. 01 Marbete con logotipo e indicando nombre de la Empresa
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e 01 Fotocheck £ j
DESCRIPCION DE CARACTERISTICAS DE LAS PRENDAS ;',3 Tt

A
\&jc

a) Camisay blusa
‘ La camisa y blusa deben tener el cuello volteado, botones y dos bolsillos
sobrepuestos en el pecho, y en el brazo izquierdo llevaré el distintivo con las
iniciales de “SP”

b) Gorra
Gorra con visera, bordada con letras del tamaiio de 1.8 cm. y con la inscripcion
‘ “Seguridad Privada” en la parte delantera de la gorra. Asimismo, el personal de
seguridad podré usar gorra tapasol cuando sus labores sean prolongadas y se
encuentren expuestos al sol.
) c) Corbata
| Corbata acorde a la altura y contextura del personal de seguridad.
d) Pantalén
Pantalén de corte recto, con dos bolsillos al costado y en la parte posterior del
mismo, con bragueta y cremallera en la parte delantera. Asimismo, el material
debe ser de acuerdo al clima donde se preste el servicio. En ningtin caso esta
permitido el uso de pantalén jean.
e) Correa

Correa proporcional a la contextura del personal de seguridad.
f) Chompa y/o Casaca

Chompa o casaca del material que proteja al personal de seguridad respecto a
los diferentes factores climatolégicos donde desarrollen los servicios de
seguridad privada. En dicha prenda de vestir, en el brazo izquierdo, llevaré el
distintivo con las iniciales de “SP”.

g) Impermeable
Impermeable tipo poncho
h) Borcegui

Borcegui para lugares accidentales o cuando la necesidad del servicio de
seguridad privada lo requiera.

i)  Chaleco reflectivo de seguridad
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Chaleco reflectivo de seguridad con cremallera en la parte delantera y tres cintas

reflectivas de manera horizontal en el anverso y reverso del chaleco.

O

4:,( R

105 ;1

reflectiva debe tener un ancho no menor de 5 cm.

L REGI(,
LERVIC

=S

J)  Distintivos

5%

El distintivo que debe colocar en la camisa, blusa, polo, chompa o casacade
personal de seguridad debe contener las iniciales “SP” y tendra las siguientes
medidas: 5 cm de alto por 1 cm de ancho. Asimismo, tendréan la forma de un
triangulo con el lado superior redondo de 10.5 cm de alto y 9 cm de ancho, con
ribete color amarillo y en la parte superior llevara la inscripciéon “SEGURIDAD
PRIVADA” con letras del mismo color de 0.8 cm de alto.

| k) Fotocheck

o El fotocheck debe contener los datos basicos del agente y de la empresa, y debe
portar en lugar de facil visibilidad.

Nota: Los Agentes de Vigilancia no podrén realizar las labores de los Supervisores.
7.3.2. ELEMENTOS DE CONTROL

La Empresa de Seguridad y Vigilancia implementara los siguientes elementos de
control en cada uno de los puestos:

e Legajo de consignas
e 26 Cuadernos de ocurrencias diarias
e 01 Cuaderno de control de visitas al Hospital
e 01 Cuaderno de control de ingreso de bienes
e 01 Cuaderno de control de refrigerio
| e Material de escritorio necesario

P e 02 Termoémetros laser (digital)

7.3.3.  EQUIPOS DE SEGURIDAD

| . 16 Equipos de radiocomunicacion portétil para comunicacion general de 5

‘ canales con sujetador para la cintura y/o Equipos de telefonia mévil.

. 55 Varas y porta vara

e 07 Garrets de mano (detectores de metal tipo paleta)

e 55 Silbatos y porta silbato

. 17 Linternas de mano de largo alcance y resistente al agua

. 05 Espejo de control vehicular

e 02 Armmas de fuego (revélver calibre 38 SPL o pistola 9 mm), en 6ptimas
condiciones y con su respectiva tarjeta de propiedad: debe contar con 6
municiones en tambor y 12 municiones de reserva en su cartuchera.
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e 02 Chaleco antibalas (de acuerdo a los puestos de vigilancia donde el personal
portaré armas)

RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD

cumplir con sus actividades, siendo éstas:

JRSOS PROVISTOS POR LA INSTITUCION

Puesto de Infraestructura Cantidad Mobiliario

Supervision

y Vigilancia
Portén 00 Caseta de Vigilancia 01 Silla 01
Portén 01 Caseta de Vigilancia 01 Silla o1
Portén 02 Caseta de Vigilancia 01 Silla 01
Port6n 03 Caseta de Vigilancia 01 Siila 01
Port6n 04 Caseta de Vigilancia 01 Silla 01
Portén 05 Caseta de Vigilancia 01 Silla o1
Piso 01 - - Escritorio y Silla 01
Piso 02 - - Silla 01
Piso 03 — - Silla 01
Piso 04 - - Escritorio y Silla o1
Piso 05 s - Escritorio y Silla 01
Emergencia - - Escritorio y Silla 01
General
Laboratorio - - Escritorio y Silla 01
UCI - Unidad - - Escritorio y Silla 01
de cuidados
Intensivos
Gineco - — Escritorio y Silla 01
Obstetricia
Administracién - - Silla 01
Mantenimiento s - Escritorio y Silla o1
PCT - Targa - - Silla 01
Medicina - — Escritorio y Silla 01
4to.Piso
Cirugia 5to. - Escritorio y Silla 01
Piso
Consultorios = Silla 01
Obstétrico
Consultorios = Silla o1
General
Centro - Escritorio y Silla 01

| Quirdrgico

Medicina - Escritorio y Silla o1
Fisica 1er Piso
Azotea HDAC - Escritorio y Silla 01
6to. Piso

Pagina 19 de 46




#  CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-CS/HDAC-PASCO

/‘ HDA mm HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION
i
( Daniel A des Camin

o P .
H D A Y

Hospital

N
€
(Jﬁ? ; Daniel Alcides Carrion

Hospital de Caseta de Vigilancia L 01 Escritorio y Silla ‘ 01 |
Contingencia | |
Las casetas de vigilanci con iluminacién y i peratit ]

%,

ICI0s

IX. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

1.REGIQ,

G
e

9.1. OBLIGACIONES

. Tener el personal con la licencia de portar armas para la instalacioén del servicio y durante
la prestacion del mismo, segun el caso lo amerite.
. Controlar que el desarrollo de las actividades del personal puesto a disposicién del Hospital
cumpla con las normas de moral y buenas costumbres.
e Supervisary controlar a su personal a través de llamadas telefénicas fuera de las horas de
oficina u otras formas de control que crea conveniente aplicar, para garantizar un servicio
@) de seguridad y vigilancia eficiente, continua e ininterrumpida durante el horario establecido.
. Cumplir con todos los dispositivos legales sobre el pago de remuneraciones,
gratificaciones, seguridad social, beneficios sociales y deméas obligaciones establecidas
por la Legislacién Laboral y Tributaria vigentes, segtin corresponda.
. Controlar que los agentes de seguridad para el desempefio de sus funciones porten el
camet de identificacién personal.
. Sustituir al personal cuyo desempefio no resulte satisfactorio para el Hospital dentro de un
plazo méaximo de veinticuatro (24) horas de conocida la necesidad.
. Proveer el reemplazo dentro de los siguientes 30 minutos de conocida la necesidad o
| ausencia del (los) trabajador(es) y que por circunstancias justificadas o injustificadas se
ausenten del puesto de trabajo asignado, con personal de reserva que participé en la
capacitacion al inicio del servicio.
»  Contar con la inscripcién en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realicen
actividades de Intermediacion Laboral de conformidad con los Articulos 9° y 10° de la Ley
] 27626, Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
| cooperativas de trabajadores concordante al Art. 23° numeral 23.1 literal k) de la Ley
28879, Ley de Servicios de Seguridad Privada.
l *  Respetar al personal propuesto en la oferta técnica presentada en el proceso de seleccion
convocado por el hospital, el mismo que podré ser reemplazado, segun el caso y siempre
‘ en cuando cumpla con el perfil requerido.
. Tener en cuenta que cualquier cambio de personal debera ser justificado y debidamente
autorizado por la unidad de Seguridad del Hospital, el personal que cubra el reemplazo
deberé tener igual o mayor experiencia y capacitacion.

|
|
}i . Dotar armas de fuego solamente al personal de vigilancia y seguridad que usaré en los
| puestos asignados del Hospital y durante el horario de servicio; a la vez dotar también de
‘ chalecos antibalas en los servicios de proteccién y seguridad de acuerdo a lo indicado en
| el Reglamento de Servicios de Seguridad Privada.
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; 9.2. RESPONSABILIDADES

« En caso de daifio, robo y/o pérdida o sustracciones que afecten al patrimonio o bienes en
general en las instalaciones, vehiculos y equipos dentro de los ambientes del Hospital,
ocasionados por omisiones, deficiencias o el incumplimiento en los controles o funciones
establecidas en los términos de referencia, se reportard como responsabilidad de la
empresa contratista, debiendo éste, proceder a su reposicion y/o restitucion de su v;

debiendo previamente agotarse el procedimiento de solucién de controversia esta
en laley.
« LaEmpresa proporcionara una copia impresa del parte diario de asistencia de cada
‘: debidamente firmado por el Supervisor de la Empresa.
1 e  En caso de pandemia, endemia, emergencia nacional y otros, la Empresa deberéa seguir
con el servicio y reformular la cantidad de agentes de vigilancia acorde a las nuevas
\ o necesidades, en coordinacién con el Coordinador / Responsable de Seguridad del
| HRDAC.
‘ e« Laempresa es responsable del cumplimiento de la Ley General de Seguridad y Salud en
el Trabajo N°29783 y su Reglamento aprobado por D.S. N 005-2012-TR, en los
| trabajadores a su mando. Los dafios y perjuicios causados a terceros por los trabajadores
destacados serén asumido la responsabilidad legal por la empresa.
‘ . Al Hospital Regional Daniel Alcides Carrién, no le corresponderé ninguna responsabilidad
‘ en caso de accidentes, dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de los trabajadores del
| contratista o dafios ocasionados a terceras personas que pudieran ocurrir con la ejecucion
del Contrato.
«  El contratista es responsable del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR),
la misma que debera emitir una copia actualizada mensualmente al Area de Servicios
| Generales y Mantenimiento.

X. OTRAS CONDICIONES DEL SERVICIO

‘ e El contratista (ganador de la buena pro) presentara por escrito al Area de Servicios Generales y

Mantenimiento en un lapso no mayor a diez (10) dias los siguientes documentos:

o  Plan de Trabajo que contenga la siguiente informacion:

- Objetivo (logros deseados y posibles de obtener)

- Metas (cuantificacién del objetivo propuesto)

- Actividades (acciones programadas para llevarse a cabo en plazos diversos)

- Responsables (personas que han de brindar el servicio adjuntando sus respectivas hojas
de vida)
- Cronograma de servicio (rol de turno y distribucién de personal por puesto de vigilancia)

- Equipos y materiales (listado de los equipos y materiales seguros a utilizar)
o Plan de Calidad (como ha de ser el proceso para garantizar la calidad de su trabajo)
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o Plan de Seguridad (medidas de prevencion y proteccion técnica necesarias para que el
personal efecttie sus tareas en condiciones de seguridad y salud).

o  Plan de Contingencia (como actuar y dar respuesta ante emergencias).

modificaciones que se dispongan por comdn acuerdo, el cual no debe ser rotado a otras
Instituciones.

El personal debera ser presentado de manera diaria para el servicio de seguridad y vigilancia con
el uniforme impecable, limpio y bien presentado.

Al inicio del contrato la empresa ganadora deberé asegurar en dotar de 01 juego de uniforme a su
personal, los cuales serén revisados por el Area de Servicios Generales y Mantenimiento
Jjuntamente con el Coordinador de Seguridad. No se admitirdn uniformes no contemplados en
los Términos de Referencia.

El Contratista estara obligado a cambiar los uniformes completos cada 6 meses.

. El Contratista tendréa un plazo méaximo de entrega de documentos de 10 dias después de su
ingreso. El Contratista que incumpla esta entrega se le aplicaré un concepto por penalidad por este
incumplimiento.

. El Contratista proveerd y mantendra el numero adecuado de personal conforme a los
requerimientos del servicio, asi como para cubrir los descansos fisicos, vacaciones y descansos
médicos, faltas y ausencias imprevistas.

e«  En casos, el personal deberd cumplir con el perfil solicitado; para los casos de faltas imprevistas
comunicadas hasta antes de los 15 min de iniciado el turno, no deberén llegar con retraso de hasta
30 minutos de lo contrario se considerara falta, a pesar de ello el agente deberd quedarse a
completar el numero solicitado por el Hospital Regional Daniel Alcides Carrién y bajo
responsabilidad de la Empresa.

. Todo el personal de los diferentes turnos, deberén cumplir el total de horas (12 horas) segun el
horario asignado, el mismo que se controlara con un cuadro de control de asistencia avalado por
el Supervisor de la Empresa y verificado por el Coordinador / Responsable de Seguridad del
HRDAC.

«  Sipor razones debidamente justificadas a fin de optimizar el servicio se requiriera que alguno de
los Supervisores y/o Agentes de Vigilancia sean cambiados, la Empresa comunicara con tres (03)
dias de anticipacién, el mismo que se realizara siempre y cuando el personal que se proponga al
Hospital como reemplazo cumpla con las mismas condiciones y requisitos minimos establecidos
en los Términos de Referencia. En caso de abandono de trabajo por parte del personal se podréa
considerar la comunicacioén el mismo dia que el reemplazo sea presentado.
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El personal debe estar correctamente uniformado y portar en forma visible su carné de identidad
de la Empresa, visado por el Hospital. Usar mascarillas protectoras y guantes para evitar contagios
del Covid-19.

A requerimiento escrito del HRDAC, el contratista se obliga a realizar las sanciones, cambios,
rotaciones y/o reemplazos del personal cuando éste no cumpla las normas disciplinarias del

deben ser de caracter obligatorio y disponible para el personal que labora en zonas de alto riesgo

o de exposicién, la misma que evitard los riesgos de contagio para el personal de la empresa.

El Postor deberé detallar las caracteristicas del uniforme que asignaré al personal destacado,
debiendo presentar fotografia de los uniformes.

El personal de seguridad y vigilancia no utilizaré joyas (pulseras, anillos, aretes, entre otros), las
uiias deben estar recortadas y sin esmalte, las damas con cabello sujetado y los varones con
cabello corto.

El personal de sequridad y vigilancia deberé mantener buenas relaciones interpersonales con todos
los trabajadores, pacientes, visitantes y en el servicio donde labora; asimismo, evitaréa incurrir en
actos de infidencia y felonia manteniendo buenos habitos y costumbres, de lo contrario, se
efectuaré la evaluacion del caso, para la notificacion pertinente a la empresa proveedora del
servicio.

El personal que no asista a laborar por algin motivo, debe ser reemplazado por un personal
capacitado y que cumpla con las normas establecidas y esté impecable, limpio y bien presentado,
conforme a los términos de referencia del servicio.

El personal de seguridad y vigilancia deberé cumplir estrictamente las normas y disposiciones
determinadas para cada puesto de trabajo; si no cumple, se suspendera al trabajador y se notificaré
por escrito a la empresa.

El personal al ingresar al ambiente de trabajo, saludara cortésmente, estando comprometido con
la politica institucional del buen trato.

El personal asignado al servicio de seguridad y vigilancia deberéa conocer el uso y la ubicacion de
los extintores.

El personal esta prohibido de utilizar audifonos puestos en los oidos durante su turno de trabajo.
El personal esté prohibido de realizar actividades sociales distintas a la labor diaria.

El Contratista proveerd y mantendré el nimero de personal conforme a los requerimientos del
servicio, asi como para cubrir los descansos, vacaciones, descansos médicos, faltas y ausencias
imprevistas.
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. Todo el personal de seguridad y vigilancia, debe guardar reserva de lo que vea o escuche por
tratarse de una Institucion que maneja diagnésticos e informacién reservada, caso contrario el
Hospital iniciara acciones legales pertinentes.

e  Los Agentes de Vigilancia que prestan servicios durante la vigencia del contrato, NO deberan tener

prestar Servicio de Seguridad y Vigilancia.

e El procedimiento que debe emplear la empresa de seguridad y vigilancia se basaréa en lo g
indica en el Decreto Legislativo N° 1213 que regula los servicios de sequridad privada.

e Laempresa de Seguridad y Vigilancia brindaré el servicio en el marco de la Ley N° 28879 aprobado
mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN — Ley de Servicios de Seguridad Privada, y sus
modificatorias aprobadas con Decreto Supremo N° 005-2014-IN y Decreto Supremo N° 005-2018-
IN.

e La empresa de seguridad y vigilancia debera sostener reuniones de coordinacién en forma
periédica, la tltima semana de cada mes, con el Jefe de Servicios Generales y Mantenimiento y/o

| el Coordinador de Seguridad, con el fin de efectuar una evaluacién integral del servicio de vigilancia,

| reforzar las medidas de seguridad y optimizar los resultados del mencionado servicio.
e Laempresa de vigilancia efectuaré la supervisién y el control del servicio de vigilancia y del personal
destacado a las instalaciones del Hospital Regional Daniel Alcides Carrién y Hospital de
Contingencia, efectuando inspecciones permanentes (diurnas y nocturnas) y verificando la
situacion del servicio durante las 24 horas, a través de equipos de radio comunicacion, equipos
celulares y otras medidas complementarias. Debiendo implementar un registro fisico de las
actividades de supervisién y control.

| . La empresa de seguridad y vigilancia deberé estar preparada para afrontar cualquier eventualidad

de indole laboral u otros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de proteccion y
| seguridad que brinda al personal y a las instalaciones del Hospital y no podrd cambiar

I unilateralmente al personal de vigilancia, sélo podré hacerlo en casos de renuncia o despido por

\ o causa justificada, manteniendo y garantizando la continuidad del servicio

e Antes del pago y a partir del segundo mes, la empresa debera remitir mensualmente al Hospital en
un plazo no mayor a diez (10) dias calendarios las boletas de pago, los comprobantes de depdsitos
por concepto de CTS, seguro AFP, bonificaciones y otros que por ley percibe un trabajador de
acuerdo al régimen laboral de la empresa. Los costos directos e indirectos en que se incurre para
la prestacion del servicio son de exclusiva responsabilidad de la empresa como: sueldos,
gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales, licencias de armas, CTS, impuestos
extraordinarios de solidaridad, renta IGV, pago oportuno de AFP, EsSalud y cualquier otra
obligacién laboral tributaria, impuesto o beneficio creado de acuerdo a ley y de acuerdo al régimen

| laboral de la empresa segun corresponda.

e El pago oportuno al personal de la empresa que labora bajo el régimen laboral de la actividad
privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones de fuerza mayor (huelgas,
paros, conmocién civil, etc.). Asimismo, para el dltimo pago por la prestacién de los servicios, la
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documentacion sustentatoria deberd complementarse de conformidad con las disposiciones
legales y normativas vigentes.

o Laempresa ganadora de la Buena Pro sera responsable ante el Hospital de los dafios y perjuicios
que pudieran ocasionarse en los bienes patrimoniales de la Institucién, instalaciones, muebles,
maquinas de oficina, enseres de propiedad de la Entidad y otros, derivados del mal ejercicio de sus
funciones o del cumplimiento de sus prestaciones segtin los términos de Referencia.

legal de la empresa.

e Los proveedores son responsables de no estar inhabilitados o suspendidos al registrarse s
participantes en la presentacion de Ofertas, en el otorgamiento de la Buena Pro y en @
perfeccionamiento del contrato. La entidad es la responsable de verificar la vigencia de la
inscripcién en el RNP de dichos documentos (Pronunciamiento N° 159-18 OSCE-DGR SIRC).

e Laempresa ganadora de la Buena Pro seré responsable de asumir las obligaciones que contraiga
con su personal, sean estas laborales, personales, o de cualquier naturaleza; el Hospital esta
eximido de toda responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte de alguno
de los trabajadores de la empresa ganadora o de terceras personas que pudieran ocurrir durante
la prestacion del servicio, asi como de la responsabilidad penal que pueda derivarse de ellas. Estos
riesgos deberan ser cubiertos integramente por las Pélizas que la empresa esta obligada a adquirir
tales como: Péliza de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo de Salud, Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual que incluya la
responsabilidad civil patronal, Péliza de Deshonestidad por Dafios y Perjuicios, etc., las que tendran
vigencia durante el plazo del contrato.

e En ningdn caso, los puestos de vigilancia serdn abandonados; corresponde a la empresa cubrir
dicha necesidad.

e Durante la vigencia del contrato los costos se mantendran fijos y no estaran sujetos a reajuste
alguno, salvo mandato nacional.

. La empresa que obtenga la Buena Pro deberé presentar a la oficina de Logistica del Hospital para
la suscripcién del contrato la siguiente documentacion:

- Copia del camet de identificacion de SUCAMEC y Licencia para portar armas de la empresa
a la que pertenece emitida por la SUCAMEC (estos también se acreditaran a la presentacion
de ofertas). El personal de Vigilancia y Seguridad autorizado para portar armas de fuego
contara obligatoriamente con su respectiva licencia vigente. El armamento se utilizard en
concordancia con los dispositivos legales vigentes que regulan su posesion y uso.

- Adjuntard la relacién del personal que prestaré el servicio en el Hospital con su respectivo
Curriculum Vitae, siendo actualizado mensualmente.

- Deberéa presentar en diez (10) dias calendarios contados a partir del dia siguiente de la
suscripcion del contrato, la documentacién correspondiente que certifique y garantice que
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dicho personal se encuentre inscrito en sus registros y posee los documentos personales de
cada uno de ellos.

- La empresa de vigilancia deberéa presentar los Certificados Médicos por un Centro de Salud
debidamente suscrito por el profesional competente (Certificado de buena salud fisica y
mental), certificado de antecedentes policiales, certificado de antecedentes penales y
certificado de antecedentes judiciales por cada uno de los agentes de vigilancia y supervisor,
para la suscripcién del contrato (acreditar con caret de SUCAMEC).

CONDICIONES DE LOS CONSORCIOS

De conformidad con el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento:

El nimero méaximo de consorciados es de dos (2), el porcentaje minimo de participacion y de
ejecucion del objeto de contratacién de cada consorciado es de 50%.

Y Xl. INSPECCION DEL SERVICIO

El contratista, por medio de sus supervisores efectuard la inspeccion diurna y nocturna de los puntos de
vigilancia; y por parte de la Entidad, la inspeccién de rutina o inopinada lo realizara el Coordinador /
Responsable de Seguridad.

La conformidad de recepcién, no invalida el reclamo posterior por parte del Hospital Regional Daniel
Alcides Carrién por incumplimiento a las especificaciones técnicas u otras situaciones anémalas
verificables; por lo cual, se elaborara un acta de supervision inopinada con los Supervisores asignados
por la Empresa.

XIl. PROGRAMAS DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

12.1. El contratista (ganador de la Buena Pro), deberéd Capacitar "dos veces por mes", como minimo al
personal que laborara dentro del HRDAC y remitir su Plan de Capacitaciéon Anual al Area de
Servicios Generales y Mantenimiento, dentro de los (15) quince primeros dias de suscrito el
contrato.

12.2. El contratista esta obligado a capacitar al personal responsable de brindar el servicio con un
minimo de (18) dieciocho horas de capacitacion anuales destinadas a instruir y entrenar al
personal que desempeiia actividades de higiene hospitalaria, de acuerdo a la labor asignada
sobre temas de:

s Legislacion Aplicada a la Seguridad Privada

- La Ley de Vigilancia y Seguridad Privada

- Reglamento de la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada
e Desarrollo Humano

- Relaciones Humanas

- Deontologia

- Comunicacién
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XIV.

e Seguridad Ciudadana y la Seguridad Privada
- Seguridad Ciudadana (Modelo de Gestién)
- Seguridad Privada

7,

e  Prevencioén de Riesgos y Administracion de Emergencias

<
g
2

%

- Normativa Legal de la Gestién de Riesgos

\

- Gestién de Riesgos

- Mapa de Riesgos
e  Defensa Personal

- Conocimientos y Aplicacién de Técnicas Béasicas de Defensa Personal

- Técnicas para Empleo, Manejo de Instrumentos y Armas Legalmente Autorizadas
s Primeros Auxilios

- Heridas, Picaduras, Mordeduras

- Hemorragia y Shock

- Urgencias Asociadas a Alteraciones en Termoregulacion

- Traumatismos Sobre el Aparato Locomotor

- Traumatismos Craneales y a la Columna Vertebral

- Otras Situaciones de Emergencia

NOTA: Las capacitaciones se brindarén sin perjudicar el proceso de vigilancia de las
instalaciones del Hospital.

12.3. La Empresa esta obligado a desarrollar programas de supervision, capacitacion y charlas de
seguridad permanentes por medio de sus supervisores al personal destacado para cumplir sus
actividades con eficiencia y eficacia, la empresa informaré anticipadamente por escrito al Area de
Servicios Generales, (Unidad de Seguridad) sobre la programacién de sus capacitaciones, asi
como presentar su informe de desarrollo de dicha actividad acreditando fotografias, relacién de
participantes y debera ser realizado dentro del HRDAC, para su debido control respectivo.

PERIODO Y AMBITO DE APLICACION
13.1. PERIODO DE EJECUCION

El periodo de ejecucién serd 547 (Quinientos cuarenta y siete) dias calendarios, computados
desde el dia siguiente de la firma del contrato.

13.2.  AMBITO DE APLICACION

Estas actividades seréan realizadas en las instalaciones del Hospital Regional Daniel Alcides

Carrién y en el Hospital de Contingencia, tanto en interiores como en exteriores del perimetro.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
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Cada fin de mes el contratista presentara los documentos que se consignan en el ITEM “Documentos
de Presentacién para el Pago’, y el érea usuaria evaluaré dicha documentacion de acuerdo a sus ‘
facultades y condiciones contractuales establecidas, y concluird si amerita o no otorgar la Conformidad [
del Servicio en un plazo méaximo de 7 dias calendarios de ejecucion de la prestacion. [

14.1. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
parciales de periodicidad mensual correspondiente al periodo o mes ejecutado, previa
conformidad del &rea usuaria.

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez
(10) dias calendarios siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello.

14.2. DOCUMENTOS A PRESENTAR PARA EL PAGO

Para efectos de la conformidad y posteriormente del pago respectivo de las contraprestaciones
ejecutadas por el contratista, la empresa contratista deberd presentar la siguiente
documentacion:

. Carta de presentacion

. Informe de actividades, el mismo que debe contener:
- Datos Generales (Datos de la empresa).
- Antecedentes (Descripcién de la situacién inicial del servicio).
- Actividades ejecutadas (Descripcién detallada que incluyan fotos).

) - Conclusiones (Logros alcanzados, situacion después de ejecutar el servicio).

- Recomendaciones (Lo que deberia hacerse para mantener el buen servicio).
- Relacion de personal que ejecuté el servicio.
- Resumen de incidentes y novedades ocurridas de relevancia.

s  Comprobante de pago

. Registro de control de asistencia de los trabajadores

. Copia de las boletas de pagos donde se visualice los aportes previsionales (AFP u ONP)
y aportaciones (EsSalud) y deméas detalles segtn corresponda.

e De serel caso, documentacién de cambios y cese de personal correspondiente al periodo
0 mes facturado.

Consideraciones Especiales:
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Pago del primer mes de servicio:

Adicionalmente para el pago del primer de servicio, el Contratista debe presentar los siguien

documentos:

. Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la
Entidad ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

. Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la
Entidad ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas,
Municiones y Explosivos de Uso Civil— SUCAMEC, segdn lo establecido en el Articulo 61°
del Reglamento de la ley 28879, aprobado mediante Decreto Supremo N° 003-2011-IN.

e  Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad.
Pagos a partir del segundo mes de servicio:

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte del
Contratista en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, el Contratista deberé presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

e Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion.

e  Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

e  Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el
pago.

e  Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones
cuando corresponda.

Pago del dltimo mes de servicio:

Para el pago del dltimo mes del servicio, el Contratista debe presentar los documentos
sefialados en subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
altimo pago.

FORMULAS DE REAJUSTE

No corresponde

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA

PENALIDADES
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La aplicacién de penalidades por retraso injustificado en la atencién de los servicios requeridos y las
causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el Articulo 162 del

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

‘ De existir observaciones, el Hospital Regional Daniel Alcides Carrién comunicard las mismas al
| CONTRATISTA, indicandole claramente el sentido de estas, otorgandosele un plazo para subsanar de
| entre 24 a 48 horas, dependiendo de la complejidad.

| La penalidad se deducira de los pagos a cuenta o del pago final, y su férmula es la siguiente:

| . o 0.10 x monto vigente
| Penalidad diaria = ———
| F x plazo en dias

|
Donde:
‘ F = 0.25 para plazos mayores a 60 dias
; F = 0.40 para plazos menores o iguales a 60 dias.
I
] OTRAS PENALIDADES
|
\ Se consideran faltas inherentes a la Empresa Contratada las siguientes:
i % DE UIT
ITEM INCUMPLIMIENTO TIPO 2
‘ DE LOS AGENTES
1 Llegar tqrda al rela.w del servicio (no cubrir los puestos en Lo 2%
el horario establecido)
2 Dormir en su servicio establecido Grave 3%
3 Abandonar su puesto de servicio Muy Grave 5%
4 Asistir a su servicio con sintomas de haber ingerido licor Muy Grave 5%
5 Real'lz.ar cualqu:e'r otra ac':h'vrdaq que no corresponda al iove 29
‘ servicio de seguridad y vigilancia
| 6 No estar correctamente uniformado Leve 2%
| No contar con la documentacién necesaria para brindar el
‘ ) 7 servicio de seguridad y vigilancia (carnet de SUCAMEC, Muy Grave 5%
‘ carnet de su empresa, licencia para portar armas, DNI)
,' 8 No poseer el arma de fuego que se le fue asignado Muy Grave 5%
ri Recibir visitas de familiares o conocidos durante el horario
9 : i T Grave 3%
J de trabajo (fuera del horario de refrigerio)
‘< 10 Mal comportamiento con el personal asistencial, Grave 3%

administrativo y autoridades del HRDAC
| 11 Hurto con complicidad, notificado por el drea usuaria Muy Grave 5%

1 12 Entregar el puesto de vigilancia a un desconocido o persona

{
| que no corresponda al personal del Contratista S i 5%
| DE LA EM PRESA
Realizar cambio o reemplazo de agentes de vigilancia sin

‘ 0y
| B autorizacién de la Entidad My Grme %
\ No tener los elementos de control actualizados (registros de

14 control de personal, entrada y salida de bienes, vehiculos y Grave 3%

| control de visitas, carnet de visitantes y otros)

!
1
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Que un agente cubra dos turnos continuos en cualquier

15 N Grave 3% Ay
puesto de vigilancia O

16 Cuaqdo el Contratista no brinda descanso al personal Grave 3% (S8
mediante el agente volante (descansero) ;% T

2 : 2.9

17 Cubn( a un agente con pers'onal que no cuenfe con el mismo Muy Grave 5% % r
perfil indiciado en los Términos de Referencia

18 No efectuar visitas semanales por parte del Supervisor G 3%
externo

19 Dejar puestos de vigilancia sin agentes de vigilancia Muy Grave 5%

20  Lano renovacién de uniformes a los seis (06) meses Muy Grave 5%

21 Cuando se determina responsabilidad o negllggn{::a e{1 el Muy Grave 5%
uso del arma de fuego por parte del agente de vigilancia

22 No realizar las capacitaciones a los agentes por parte de la 18w 2%

empresa, los mismos que seran verificados por el érea

1. El Contratista seré notificado por el Jefe del Area de Servicios Generales y Mantenimiento o el
Coordinador de la Unidad de Seguridad del Hospital Regional Daniel Alcides Carrion mediante una
carta o informe comunicando la penalidad impuesta cada vez que se incurra en las faltas descritas
en la tabla de penalidades, indicandoles que tendrd un plazo de 24 horas para presentar sus
descargos; para ello deberé levantar un acta que debe ser suscrita por el drea responsable del
Hospital y personal de la empresa. En caso que no logre subsanar lo observado se le aplicaré la
penalidad respectiva.

2. Los montos de las penalidades impuestas seran descontados de la facturacién mensual.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad de la prestaciéon por parte de La Entidad, no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el Articulo 40 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

PROTOCOLO SANITARIO

El proveedor debe cumplir con el protocolo sanitario como el uso de mascarillas dobles, mantener la
distancia, lavarse las manos con frecuencia, entre otras protecciones personales con la finalidad de
evitar la propagacion sanitaria declarada en Estado de Emergencia nacional del Covid-19 y sus
modificatorias hasta la actualidad.

NORMATIVIDAD ANTICORRUPCION

El proveedor / contratista acepta expresamente que no llevaré acciones que estén prohibidas por las
leyes locales y otras leyes anti-corrupcién sin limitar a lo anterior, el proveedor / contratista se obliga a
no efectuar algan pago, no ofreceré o transferira algo de valor a un funcionario o servidor ptiblico o
cualquier tercero relacionado con el servicio aqui establecida de manera que pudiese violar leyes locales
u otras leyes anti-corrupcion sin restriccion alguna.

En forma especial, el proveedor / contratista declara con carécter de declaracién jurada que no se
encuentra inmerso en algan proceso de carécter penal vinculado a presuntos ilicitos penales contra el
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términos de referencia forman parte integrante.

NORMAS ANTISOBORNO

El proveedor no debe ofrecer negociar o efectuar cualquier pago objeto de valor o cualquier dadiva e
general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato que puedan constituir un
incumplimiento a la ley, tales como robo, fraude, cohecho, tréfico de influencias directa o indirectamente,
o0 a través de socios integrantes de 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas en concordancia con lo establecido en el Articulo 1 de la
Ley de Contrataciones con el Estado y Modificatorias.

| Asimismo, el proveedor se obliga a conducir en todo momento durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, como
directa o indirectamente o a través de socios, accionistas, participantes, integrantes de los érganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en
virtud a lo establecido en los articulos antes citado de la Ley de Contrataciones.

De la misma forma el proveedor se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que se tuviera conocimiento, asf
también en adoptar medidas técnicas, practicas, a través de sus canales dispuestos por la entidad.

‘ El proveedor es consciente que de no cumplir con lo anterior expuesto, se sometera a la resolucién del

| servicio o bien contratado y a las acciones civiles y/o penales que la entidad pueda accionar,

\ constituyendo su declaracién, la firma del mismo en la orden de servicio de la que estos términos de
referencia forman parte integrante.

|
‘ XX. PRESENTACION DE INFORMACION Y DOCUMENTACION SOBRE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES

La empresa intermediaria debe presentar mensualmente un informe de los trabajos realizados durante
) el mes y la conformidad de servicio para su pago correspondiente debera realizario el Area de Servicios
Generales y Mantenimiento en coordinacién con el Coordinador de la Unidad de Seguridad.

A CAPACIDAD

HABILITACION

Requisitos:

. Autorizacién de funcionamiento para la prestacion de servicio de vigilancia privada
vigente en el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
y Explosivos de uso Civil - SUCAMEC
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Acreditacion:

Inscripcién vigente en el Registro Nacional de Empresas que realizan actividades de
intermediacion Laboral - RENEEL en dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) de Seguridad y Vigilancia con arma de fuego.

El postor debe contar con la constancia de Registro Nacional de Proveedopes"

2
0~

vigente y de acuerdo al tipo de servicio que va a brindar.

privada vigente en el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC; se verifica en el portal web de la SUCAMEC

en https://www.sucamec.gob.pe/web/index/.php/resoluciones-gssp/

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas
y Entidades que realizan actividades de Intermediacion Laboral - RENEEL, expedida
por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

Constancia del Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente y de acuerdo al tipo
de servicio que va a brindar

Importante:

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar
las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este

requisito.
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

16 Equipos de radiocomunicacién portétil para comunicacién general de 5 canales con

sujetador para la cintura y/o Equipos de telefonia movil, en buen estado de
funcionamiento.

55 Varas y porta vara

07 Garrets de mano (detectores de metal tipo paleta)

55 Silbatos y porta silbato

17 Linternas de mano de largo alcance y resistente al agua

05 Espejo de control vehicular

02 Armas de fuego (revéliver calibre 38 SPL o pistola 9 mm), en Optimas condiciones y
con su respectiva tarjeta de propiedad; debe contar con 6 municiones en tambor y 12
municiones de reserva en su cartuchera.

CRSUEL NS
'9(1(,'>|\‘\"—-‘\A
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. 02 Chaleco antibalas (de acuerdo a los puestos de vigilancia donde el personal portara

armas)
| . Legajo de consignas
| . 26 Cuademnos de ocurrencias diarias

. 01 Cuaderno de control de visitas al Hospital

. 5 - (4

. 01 Cuaderno de control de ingreso de bienes £ "’%,1_
o o
. 01 Cuaderno de control de refrigerio s 1 M é;
3 L . BIC SS
o Material de escritorio necesario

U~y

[\p

02 Termémetros laser (digital)

. 02 Juegos de ternos para los supervisores, que cumplira con las normas establecidas en
el Reglamento y Directiva del Servicio de Vigilancia Particular de la SUCAMEC

. 55 Juegos de uniformes para los agentes de vigilancia, que cumplird con las normas
) establecidas en el Reglamento y Directiva del Servicio de Vigilancia Particular de la
SUCAMEC
\
|
\
| Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta,
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido

Importante:

En el caso que el postor sea un consorcio, los documentos de acreditacion de este requisito
‘ pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

Requisitos:

m Oficina dentro de la ciudad de Pasco.

B.2 | INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra y
venta, alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica
requerida, adjuntando su licencia de funcionamiento.

Y Importante:

En el caso que el postor sea un consorcio, los documentos de acreditacion de este requisito

pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
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B.3.1

FORMACION ACADEMICA

Del Supervisor:

Requisitos:

. Profesional titulado que demuestre la carrera universitaria.

Acreditacion:

. Copia del Titulo Profesional

. En el caso del titulo estos seran verificados por el Comité de Seleccion en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educaciéon Superior Universitaria — SUNEDU a través
del siguiente link: https://en linea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Grados
y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link.
http://www.titulosinstitutos.pe/ , segun corresponda.

Importante para la Entidad:

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como el
nombre de la Universidad o Instituto Educativa que expidié el grado o titulo profesional
requerido.

En caso que el titulo no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

| B.3.2

CAPACITACION

SUPERVISOR:

Requisitos:

. Primeros auxilios, minimo 20 horas lectivas.

. Capacitacién y entrenamiento en servicios de seguridad y relaciones humanas,

sumados en total 20 horas lectivas.

. Capacitacion y entrenamiento en defensa personal, minimo 10 horas

. Normas y procedimientos de seguridad, minimo 20 horas lectivas.

. Atencion al usuario, minimo 20 horas lectivas.

. Legislacion de sistema de armas y su manipulacion, minimo 20 horas lectivas.
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/ . Etica en la seguridad.
\

. Control de emergencias y seguridad en instalaciones, minimo 20 horas lectivas.
. Capacitacion en computacion e informatica, minimo 50 horas lectivas (Adjuntar diploma

en la presentacion de ofertas).

. Copia de carnet de identificacion de SUCAMEC.
. Copia de Licencia de Armas(L4).
Acreditacion:

Se acredita con copia simple de constancia, certificados, diplomados u otros documentos
emitido por Entidades estatales o privado.

Importante para la Entidad:

N Se podra acreditar la capacitacion mediantes certificados de estudios de posgrado considerando
que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segin
“ la normativa de la materia.
' B.4 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
Una experiencia de (03) TRES afios en actividades de Seguridad y Vigilancia como
SUPERVISOR en entidades publicas y/o privadas.
. Copia de CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN
; . Copia de Constancia de record laboral de SUCAMEC.
|
; Acreditacién:
‘ La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos:
() (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad, o (ii) constancias, o (iii) certificados o

(iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

Importante:

. Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de
inicio a culminacioén, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento,
la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

. En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias, se debe

considerar el mes completo.
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. Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiledad mayor a veinticinco
(25) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

. La experiencia del certificado y/constancia de experiencia debe coincidir con el record
de la SUCAMEC.

. La experiencia del certificado y/constancia de experiencia debe coincidir con el record
del CERTIJOVEN y/o CERTIADULTO dado que en mencionado documento refleja la
formalidad laboral del trabajador.

574
Ge,

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

[CREGIdN,
N\CI0Y
S

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 3,850,000.00 (Tres
Millones ochocientos cincuenta mil con 00/100 Soles) por la contratacion de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacién de ofertas que se computan desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponde.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de seguridad y/o vigilancia en el
sector privado y/o en el sector publico, hospitales publicos o privados, clinicas y/o afines.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acredita con copia simple de (i) contratos u
6rdenes de servicio y su respectiva conformidad, o constancia de prestacion; o (i) comprobantes
de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con Boucher de deposito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por la Entidad
del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante

de pago correspondiente a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presentes varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacién, se debe acreditar que corresponde a dicha contratacién; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se
considerara, para la evaluacion las (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia
la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo ejecutarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio debe presentarse la promesa
de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de
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las obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
| experiencia proveniente de dicho contrato.

Asi mismo cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocado
antes, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato
de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion,
se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es del postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria,
debiendo acompaniar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia dg:
(] reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicio o comprobantes de pago el monto factura
encuentra expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado
por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de su inscripcién
del contrato, de emision de la orden de servicios o de la cancelacion del comprobante de pago,
segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Para la validez de la experiencia del postor, evidenciara que la empresa haya ejecutado trabajos
en seguridad y vigilancia.

Importante:

. Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar a manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida

| literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las

| actividades que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

I . En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
[ se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia
\‘ de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participaciéon de Proveedores en Consorcio
| en las Contrataciones del Estado.

Importante:
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e Si como resultado de una consulta u observacion, corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal
hecho a la dependencia que aprobd el expediente de contratacion de conformidad con el
numeral 72.3 del Articulo 72 del reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion
que acredite el cumplimiento de algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de
manera detallada los documentos que deben presentarlos postores en el literal e) del numeral
2.2.1.1. de esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacitaciones
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no
mediante declaracion jurada.

A
-
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G
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.
Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas,

se considera lo siguiente:

FACTOR DE EVALUACION PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION

PRECIO
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FACTOR DE EVALUACION PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION

Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el maximo puntaje a

" . ; la oferta de precio mas bajo y otorgar a las demas
Se evaluara considerando el precio

ofertas puntajes inversamente proporcionales a sus
ofertado por el postor.
respectivos precios, segln la siguiente férmula:

Acreditacién:

Pi = Omx PMP
Se acreditara mediante registro en el oi
i
SEACE o el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6), i = Oferta

segun corresponda.
9 P Pi = Puntaje de la oferta a evaluar

() o
Oi = Precio i
Om = Precio de la oferta mas baja
| PMP = Puntaje méaximo del precio
[90 puntos]
OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 10] puntos
B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL
) Evaluacion: (Méaximo 3 puntos)

| Se evaluara que el postor cuente con una (1) practica de . L.
| Acredita una (1) de las practicas

sostenibilidad ambiental o social -
de sostenibilidad

[ 3] puntos

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de L L.
No acredita ninguna practica en

|
|

| sus integrantes, debe acreditar alguna de las practicas de .
| sostenibilidad

sostenibilidad ambiental o social para obtener el puntaje.

| 0 puntos

Pagina 40 de 46




Darie e des Camin

(e

HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-CS/HDAC-PASCO

Y 4 | Ministerio
‘1;? PERU de salud

Daniel Alcides Carrion

(j{; 3 HDAC(z

OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 10] puntos

B.1. Préctica:
Certificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion de
[} seguridad y salud en el trabajo acorde con la norma OHSAS 18001:2007" o0 norma que la sustituya
(ISO 45001:2018), o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 45001:2018), cuyo
alcance o campo de aplicacion considere SEGURIDAD PRIVADA.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho
sistema de gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que

cuente con reconocimiento internacional.?

El referido certificado debe corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion?, y estar

vigente# a la fecha de presentacién de ofertas.

B.2. Préctica:
() Certificacion del sistema de gestion de la responsabilidad social
Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion de la

' En marzo de 2018 se aprobé la norma ISO 45001:2018 que reemplaza la norma OHSAS 18001:2007. Cabe precisar que el
periodo de migracién duraré tres afios, por lo que el certificado en OHSAS 18001 tendréa vigencia hasta marzo de 2021.

2 Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF (http.//www iaf nu)
o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC (http://www .iaac.org.mx) o del European co-operation for Accreditation-EA
(http://www.european-accreditation.org/) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (http://www.apec-pac.ora/).

3 En el certificado debe estar consignada la direccion exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.

4 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Pagina 41 de 46




(e

Darel A des Caion

HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION
CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-CS/HDAC-PASCO

e 4 | Ministerio
w PERU e Salud

(J{;\ 3 HDACHG0

Daniel Alcides Carrion

OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 10] puntos

responsabilidad social acorde con el estdndar SA 8000:2014°.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado ante el

“Social Accountability Accreditation Services” (SAAS).

El referido certificado debe corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de la prestacions, y estar

vigente’ a la fecha de presentacion de ofertas.

B.3. Practica:
Certificacion del sistema de gestion ambiental.
Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestién
ambiental acorde con la norma ISO 14001:2015 o con la Norma Técnica Peruana equivalente

(NTP-ISO 14001:2015), cuyo alcance o campo de aplicacion considere SEGURIDAD PRIVADA.

G h:),\.'1
G,

Q) RE
03‘\4\(10:

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacién acreditado para dicho
sistema de gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que

cuente con reconocimiento internacional®,

El referido certificado debe corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion?, y estar

vigente'? a |a fecha de presentacion de ofertas.

D)
’k‘.

B.4. Practica:

Entre las certificaciones voluntarias mas difundidas mundialmente, referidas al desempefio social en aspectos de la responsabilidad social en
los lugares de trabajo, se encuentra la correspondiente al estandar SA 8000, propuesto por la Social Accountability International (SAl). La
certificacién bajo este estandar refiere que una organizacion ha demostrado mediante una evaluacion (Auditoria de Tercera Parte) que
cumple con sus requisitos en los siguientes aspectos: Trabajo infantil, trabajo forzoso o bajo coaccidn, salud y seguridad, libertad de asociacion
y derecho a la negociacién colectiva, discriminacion, précticas disciplinarias, horas de trabajo y remuneracion.

En el certificado debe estar consignada la direccién exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.
Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF (http://www.iaf.nu)

o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC (http://www.iaac.org.mx) o del European co-operation for Accreditation-EA
(http://www.european-accreditation.org/) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (http://www.apec-pac.org/).

En el certificado debe estar consignada la direccién exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.

Se refiere al periodo de vigencia que sefala el certificado presentado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 10] puntos

Responsabilidad hidrica
Acreditacion:

Copia simple del Certificado Azul emitido por la Autoridad Nacional del Agua que lo reconoce
como empresa hidricamente responsable del “Programa Huella Hidrica"

w (http://www.ana.gob.pe/certificado_azul).

B.5. Practica:
‘ Certificacion del sistema de gestion de la energia
r Y Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un SGE acorde con la norma
1SO 50001:201111 0 ISO 50001:2018, o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP ISO
50001:2012), cuyo alcance o campo de aplicacion considere SEGURIDAD PRIVADA.

L REGIgp >

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacién acreditado para dicho
sistema de gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que

| cuente con reconocimiento internacional.’2

El referido certificado debe corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion’3, y estar

| vigente' a la fecha de presentacién de ofertas.

! C. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA

Evaluacion: (Méximo 2 puntos)

Se evaluara que el postor cuente con certificacion del

sistema de gestion antisoborno
‘ Presenta Certificado ISO 37001

"' En agosto de 2018 se aprob6 la norma ISO 50001:2018 que reemplaza a la norma ISO 50001:2011. Cabe precisar que el periodo
de migracién durara tres afios, por lo que el certificado en ISO 50001:2011 tendra vigencia hasta agosto de 2021.

2 Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-1AF (http://www iaf.nu)
o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC (http://www.iaac.org.mx) o del European co-operation for Accreditation-EA
(http://www european-accreditation.org/) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (http://www.apec-pac.ora/).

* En el certificado debe estar consignada la direccién exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.

' Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 10] puntos

Acreditacion: [ 2] puntos

Copia simple del certificado que acredita que se ha

implementado un sistema de gestion antisoborno acorde
L No presenta Certificado I1SO 37001
con la norma ISO 37001:2016 o con la Norma Técnica

Peruana equivalente (NTP-1SO 37001:2017). 0 puntos

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de
Certificacion acreditado para dicho sistema de gestion, ya
sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo

acreditador que cuente con reconocimiento internacional.'®

de presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de
sus integrantes, debe acreditar que cuenta con la

certificacion para obtener el puntaje.

D. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Evaluacién: (Méaximo 5 puntos)

Se evaluara que el postor cuente con un sistema de gestion

Presenta Certificado ISO 9001

Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF (http //www iaf.nu)
o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC (htip://www iaac.org.mx) o del European co-operation for Accreditation-EA
(http://www european-accreditation.org/) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (http://www.apec-pac.org/).

En el certificado debe estar consignada la direccion exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 10] puntos

de la calidad certificado'® acorde con I1SO 9001:2015® o [ 5] puntos
Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015),
cuyo alcance o campo de aplicacion del certificado considere
SEGURIDAD PRIVADA. No presenta Certificado 1SO 9001
Acreditacion:
0 puntos
Mediante la presentacion de copia simple de certificado
oficial emitido por un Organismo de Certificacion acreditado
para dicho Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes
INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional®. El referido certificado debe
estar a nombre del postor?' y corresponder a la sede, filial u
oficina a cargo de la prestacion?, y estar vigente? a la fecha

de presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de
sus integrantes, debe acreditar que cuenta con la

certificacion para obtener el puntaje.

23

La Certificacién implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente de su
actividad o sector, referidas a la implementacion de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente a la
norma internacional ISO 9001, propuesto por la Organizacién Internacional para la Estandarizacion (ISO). La certificacion de la
norma ISO 9001 confirma que una organizacién ha demostrado mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte) la
implementacién de un Sistema de Gestién de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos o
servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi como
su compromiso por aumentar la satisfaccién del cliente a través de la aplicacion eficaz y mejora continua del sistema.

Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter American
Accreditation Cooperation).

En caso que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar que
cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio, se
hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

En el certificado debe estar consignada la direccion exacta de la sede, filial u oficina a cargo de la prestacion.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION [Hasta 10] puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?*
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2 Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de Seguridad y
Vigilancia con arma de fuego.

La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en
el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —-SUCAMEC
se verificara en el portal web de la SUCAMEC en

El postor debe contar con la constancia de Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente y de
acuerdo al tipo de servicio que va a brindar.

En caso el servicio incluya otras modalidades, segun lo previsto en el articulo 5 de la Ley N° 28879,
correspondera verificar la autorizacion vigente para la prestacion de cada modalidad en el portal antes
mencionado.

De ser el caso, conforme a las normas especiales que regulen el objeto de la contratacién, puede
incluirse requisitos de habilitacion exigidos en normas especificas. Por ejemplo, para la prestacion de
servicios en aeropuertos, corresponde exigir la autorizacion emitida por la Direccién General de
Aeronautica Civil del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, conforme a lo dispuesto en las
regulaciones aeronuticas.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.1.1

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

16 Equipos de radiocomunicacion portatil para comunicacion general de 5 canales con
sujetador para la cintura y/o Equipos de telefonia mévil, en buen estado de funcionamiento.
55 Varas y porta vara

07 Garrets de mano (detectores de metal tipo paleta)

55 Silbatos y porta silbato

17 Linternas de mano de largo alcance y resistente al agua

05 Espejo de control vehicular

02 Armas de fuego (revélver calibre 38 SPL o pistola 9 mm), en 6ptimas condiciones y con
su respectiva tarjeta de propiedad; debe contar con 6 municiones en tambor y 12
municiones de reserva en su cartuchera.

02 Chaleco antibalas (de acuerdo a los puestos de vigilancia donde el personal portara
armas)

Legajo de consignas

26 Cuadernos de ocurrencias diarias

01 Cuaderno de control de visitas al Hospital
01 Cuaderno de control de ingreso de bienes
01 Cuaderno de control de refrigerio

Material de escritorio necesario

02 Termémetros laser (digital)
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. 02 Juegos de ternos para los supervisores, que cumplird con las normas establecidas en
el Reglamento y Directiva del Servicio de Vigilancia Particular de la SUCAMEC

. 55 Juegos de uniformes para los agentes de vigilancia, que cumplira con las normas
establecidas en el Reglamento y Directiva del Servicio de Vigilancia Particular de la
SUCAMEC.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.1.2 | INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
Requisitos:
. Oficina dentro de la ciudad de Pasco.
Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra y venta,
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida,
adjuntando su licencia de funcionamiento.
Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
B.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.2.1 | FORMACION ACADEMICA
Supervisor
Requisitos:
. Profesional titulado que demuestre la carrera universitaria.
Acreditacion:
. Copia simple del titulo profesional.
En el caso del titulo sera verificado por el comité de seleccién en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el
Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.
Importante para la Entidad
El postor debe sefalar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié el grado o titulo
profesional requerido.
En caso que el titulo no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia
del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.
B.2.2 | CAPACITACION
Supervisor
Requisitos:
. Primeros auxilios, minimo 20 horas lectivas.
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. Capacitacion y entrenamiento en servicios de seguridad y relaciones humanas, sumados
en total 20 horas lectivas.

. Capacitacion y entrenamiento en defensa personal, minimo 10 horas

. Normas y procedimientos de seguridad, minimo 20 horas lectivas.

. Atencién al usuario, minimo 20 horas lectivas.

. Legislacion de sistema de armas y su manipulaciéon, minimo 20 horas lectivas.

. Etica en la seguridad.

. Control de emergencias y seguridad en instalaciones, minimo 20 horas lectivas.

. Capacitacion en computacion e informatica, minimo 50 horas lectivas (Adjuntar diploma
en la presentacion de ofertas).

. Copia de carnet de identificacion de SUCAMEC.

. Copia de Licencia de Armas(L4).

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancia, certificados, diplomados u otros documentos emitido
por Entidades estatales o privados.

Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segun la normativa de la materia.

B.3

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Supervisor

Requisitos:

Una experiencia de (03) TRES afios en actividades de Seguridad y Vigilancia como
SUPERVISOR en entidades publicas y/o privadas.

° Copia de CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN

. Copia de Constancia de record laboral de SUCAMEC.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Laexperiencia del certificado y/constancia de experiencia debe coincidir con el record de
la SUCAMEC.
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e Laexperiencia del certificado y/constancia de experiencia debe coincidir con el record del
CERTIJOVEN y/o CERTIADULTO dado que en mencionado documento refleja la
formalidad laboral del trabajador.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 7,000,000.00 (Siete Millones
con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de seguridad y/o vigilancia en el sector
privado y/o en el sector publico, hospitales publicos o privados, clinicas y/o afines.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o0 los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiirda al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de

7 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relaciéon a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(...)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las
actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segln la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprob6 el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacitaciones necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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Nro.
Orden

Tipo
Formulacién

Consulta u Observacién

Absolucion de consultas y observaciones

Observacion

De conformidad a lo establecido en el numeral 7.4 de la
Directiva N° 023-2016-OSCE/CD DISPOSICIONES
SOBRE LA FORMULACION Y ABSOLUCION DE
CONSULTAS Y OBSERVACIONES ¢(ElI Comité de
Seleccion absolvera el pliego absolutorio de consultas y
observaciones de manera CLARA y OBJETIVA,
conforme lo establece la Directiva N° 023-2016-
OSCE/CD y la Normatividad de Contrataciones del
Estado vigente?

El Comité de Seleccién absolvera de acuerdo a los
principios y normas de la ley Contrataciones con el
Estado vigentes.

Observacion

Las Bases Administrativas del presente proceso de
seleccion, ¢Estan ADECUADAS a las Bases
Estandarizadas vigentes, segun Resolucion N2
D000112-2022-OSCE-PRE de la Presidencia de OSCE
publicada el 14 de junio del 2022 en el diario el peruano?
Tinyahuarco02

El Comité de Selecciébn precisa que las Bases
Estandarizadas fueron elaboradas acorde a la
Directiva N° 001-2019-OSCE/CD - Bases y solicitud de
expresion de interés estandar para los procedimientos
de seleccion a convocar en el marco de la Ley N°
30225. Aprobada con la Resolucion N° 013-2019-
OSCE/PRE, modificada mediante Resoluciones N°
057-2019-OSCE/PRE, N° 098-2019-OSCE/PRE, N°
111-2019-OSCE/PRE, N° 185-2019-OSCE/PRE, N°
235-2019-OSCE/PRE, N° 092-2020-OSCE/PRE, N°
120-2020-OSCE/PRE, N°  100-2021-OSCE/PRE,
Resolucion N° 137-2021-OSCE/PRE, N° 193-2021-
OSCE/PRE, N° 004-2022-OSCE/PRE, N° 086-2022-
OSCE/PRE, N° 112-2022-OSCE/PRE y N° 210-2022-
OSCE/PRE, publicadas en el Diario oficial El Peruano
el 3 de abril de 2019, 29 de mayo de 2019, 14 de junio
de 2019, 21 de octubre de 2019, 31 de diciembre de
2019, 14 de julio de 2020, 4 de setiembre de 2020, 11
de julio de 2021, 25 de agosto de 2021, 30 de
noviembre de 2021, 10 de enero de 2022, 19 de mayo
de 2022, 14 de junio de 2022 y 27 de octubre de 2022,
respectivamente.

Observacion

Para que una oferta sea ADMITIDA, ¢Bastara con
presentar la documentacién requerida en el numeral
2.2.1.1 "Documentos de Admisién"?

El Comité de Seleccion precisa que para la admision
de ofertas presentadas por los postores, bastara con la
correcta presentacion de la Documentacién de
presentacion obligatoria requerido en el numeral
2.2.1.1.Documentos para la admisién de la oferta

Observacion

Respecto a la vigencia de poder requerido en el numeral
2.2.1, de las bases, consultamos si se considerara una
fecha de vencimiento. por favor aclarar

El Comité de Seleccién precisa que no se ha
establecido ninguna exigencia para que certificado de
vigencia de poder (en caso de personas juridicas)
cuente con un periodo maximo de antigiiedad desde
su emision hasta la fecha de presentacién de ofertas.

Observacion

Para que una oferta sea ADMITIDA ¢Bastara con
acreditar solo la Declaracion Jurada de Cumplimiento de
los Términos de Referencia del capitulo 11l (ANEXO 03)?

El Comité de Seleccion precisa que, ademas de
presentar el Anexo 03; se debera cumplir con presentar
correctamente la Documentacion de presentacion
obligatoria requerido en el numeral 2.2.1.1.
Documentos para la admision de la oferta

Observacion

En caso de presentarse en consorcio y de acuerdo con
el numeral 49.5 del articulo 49 del Reglamento, ¢Se
establecera un nimero maximo de consorciados y
porcentaje minimo de participacién?

El Comité de Seleccién precisa que el nimero maximo
de consorciado serd de dos (02) postores y un
porcentaje minimo de 50%.

Observacion

La Propuesta Economica, ¢Estara sujeta al REGIMEN
LABORAL GENERAL? Se respetaran las formulas y
calculos normados segun Ley y Decretos supremos
como el Decreto Supremo N° 007-2002-TR sobre el
calculo de, bonificaciones nocturnas, feriados horas
extras, vacaciones, gratificaciones, cts descansero?

El Comité de Seleccién precisa que la propuesta
econémica esta sujeta en base al Régimen Laboral
actual del postor.

Observacion

Para efecto de PERFECCIONAMIENTO DEL
CONTRATO, ¢Bastara con acreditar SOLO Ila
documentacion sefialada en el numeral 2.3 de las Bases,
conforme los precisa las Bases estandarizadas
aprobadas por el OSCE? ¢ puede la entidad solicitar otra
documentacién que no esté descrita en el numeral 2.3
de las bases?

El Comité de Seleccion precisa que debera Cefiirse a
las bases

Observacion

La documentacion para el perfeccionamiento del
contrato ¢,Se podra presentar por la Plataforma Virtual o
correo de mesa de partes?

El Comité de Seleccion precisa que el postor ganador
de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo
141 del Reglamento, debe presentar la documentacion
requerida en fisico en Mesa de Partes Hospital
Regional Daniel Alcides Carrion, sito en la Av. Los
Incas S/N Yanacancha — Pasco — Pasco.

10

Observacion

Se le hace de conocimiento a la entidad que los unicos
autorizados a contrarrestar acciones terroristas son la
policia para ser mas especificos la unidad DIRCOTE por
lo cual solicitamos supriman este requisito.

el comité de seleccion en coordinaciéon con el area
usuaria acoge la observacién. Se suprimird de las
bases.

@/
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Observacion

Por favor aclarar y especificar las caracteristicas de "..
Equipos de comunicacién de ULTIMA TECNOLOGIA..."

El Comité de Seleccién en coordinacion con el area
usuaria precisa que equipos de Ultima tecnologia se
refiere que debe contar con Red 5G, modelo
smartphone y contar con internet ilimitado.

12

Observacion

Por favor aclarar como se acreditaran las diversas
capacitaciones que solicitan para los agentes de
vigilancia. ¢ Cuantas horas? ¢Antigliedad? ¢ declaraciéon
juarada?

El Comité de Seleccién en coordinacion con el area
usuaria precisa que se acreditard a través de
certificados emitidos por Centros de Formacion de
Agentes de Seguridad - CEFOES, que se encuentren
debidamente acreditados

13

Observacion

En este punto, ¢el Instructor Sucamec serd externo?
¢;debe contar con carnet sucamec a nombre de la
empresa postora?

El Comité de Seleccién en coordinacion con el area
usuaria precisa que el instructor SUCAMEC podra ser
personal externo a la empresa postora. No es requisito
contar con carnet SUCAMEC a nombre de la empresa
postora.

14

Observacion

¢Cual es el perfil que debe tener el profesional?
¢cuantas horas debe contener la capacitacion en
emergencias hospitalarias? ¢el profesional debe de
contar con carnet Sucamec a nombre de la empresa
postora?

¢Este profesional es personal clave? ¢Por qué este
requisito no se encuentra en el numeral 3.2 requisitos de
calificacion? o es que el presente proceso tiene
direccionamiento y las bases administrativas se estarian
incluyendo requisitos que favorecen u orientan la
adjudicacion de la buena pro a un determinado
proveedor

El Comité de Seleccién en coordinacion con el area
usuaria aclara que se solicita que el supervisor tenga
carnet de sucamec con el nombre de la razon social de
la empresa postora, tal como la ley de seguridad

privada lo establece.
Aclaramos que dicho requisito esta solicitado en el
punto 3.2
Tambien aclaramos rotundamente que dichos

requerimiento estan contemplados legalmente y que
no existe ningun direccionamiento a alguna empresa.

15

Observacion

Se consulta al comité, ¢ el tiempo de servicio brindado en
las FFAA o PNP acredita la experiencia de 3 afios como
supervisor ?

El Comité de Selecciéon en cordiancion con el area
usuaria aclara que se solicita un supervisor con carrera
profesional

16

Observacion

En este punto, ¢cuantas horas lectivas o académicas
son necesarios para acreditar este requisito?

El Comité de Seleccién en cordiancion con el area
usuaria precisa que son necesarias 30 horas lectivas
como minimo.

17

Observacion

En el perfil de supervisor y agente de vigilancia, solicitan
estatura minima para hombres y/o mujeres, el cual
resulta innecesario ya que en las bases estandarizadas
del concurso publico para la contratacion de servicios de
vigilancia privada emitidas por la OSCE aprobadas por
la directiva N°001-2019-OSCE/CD, mencionan que: No
corresponde determinar la composicion del personal
requerido para la prestacién del servicio de vigilancia en
virtud de parédmetros de nacionalidad, edad o talla
minima pues ello no incide en la prestacion del servicio.
Por lo que solicitamos suprimir dicho requerimiento en
las bases integradas.

El Comité de Selecciéon en cordiancion con el area
usuaria ACOGE, se suprimira el mencionado requisito.

18

Observacion

¢El personal supervisor de seguridad serd RESIDENTE
0 EXTERNO?

El Comité de Seleccién en cordiancion con el area
usuaria precisa que Se requiere supervisor
RESIDENTE.

19

Observacion

¢El personal supervisor de seguridad requerird de un
descansero?

El Comité de Seleccién aclara que en la bases
estandares especifica lo requerido

20

Observacion

La documentacién que acredita el perfil del Agente de
Vigilancia ¢Sera presentado solo por la empresa
ganadora de la buena pro, en la etapa de
perfeccionamiento del contrato?

El Comité de Seleccioén precisa que la documentacion
solicitada se expresa en la bases estandares

21

Observacion

La documentacién que acredita el perfil del Supervisor
de seguridad ¢Sera presentado solo por la empresa
ganadora de la buena pro, en la etapa de
perfeccionamiento del contrato?

La documentacion solicitada se expresa en la bases
estandares.

22

Observacion

De acuerdo al cuadro de distribucion de puestos. Se
requieren para el servicio 56 agentes y 1 supervisor.
Haciendo un total de 57 personales a ser considerados
en la Estructura de costos. Por favor confirmar.

El Comité de Seleccion precisa que
considerados en su estructura de costos.

seran

23

Observacion

Si el DNI se encuentra vencido o extraviado, ¢se
aceptara el C4 o constancia de tramite de Dni?

El Comité de Seleccién precisa que se acoge, se
aceptarad tambien el C4 o o constancia de tramite de
Dni

24

Observacion

Las capacitaciones requeridas para el agente de
seguridad, ¢se podra acreditar con DJ? ¢aceptaran
capacitaciones brindadas por instructores Sucamec?

El Comité de Seleccidn precisa que las capacitaciones
no se acreditan con DJ; se deberd presentar
certificados expedidos por Centro de Formacion para
Agentes de Seguridad.

25

Observacion

Se solicita al comité reducir el numero de dosis de la
vacuna contra el COVID19 a tres dosis ya que el minimo
requerido y exigible son 3 dosis

El Comité de Seleccién en cordiancion con el area
usuaria acoge la observacion.

26

Consulta

Se consulta al comité si se aceptara el uso de uniformes
color azul.

El Comité de Seleccion precisa que sera valido el uso
de uniforme de color azul y marrén.

27

Observacion

De acuerdo a lo solicitado en el punto ¢ Estaré sujeta al
REGIMEN LABORAL GENERAL? o bajo el régimen
inscrito actual de cada postor?

el comité de seleccién aclara que debera Cefiirse a lo
indicado en las bases del presente procedimiento de

seleccién.
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Observacion

¢Cudl es el procedimiento para el cambio de personal?
¢, Cuales son los plazos de respuesta por la entidad? De
no haber respuesta ¢, se considera silencio administrativo
positivo?

El procedimiento para el reemplazo del ASP sera a
traves de una carta formal solicitando el reemplazo del
ASP, el cual debe estar correctamente justificado. La
solicitud debe realizar con 72 horas de anticipacion del
cambio respectivo.

29

Observacion

¢, Cual sera el procedimiento de cambios para los casos
de emergencia, casos fortuitos o fuerza mayor que
obliga a la empresa hacer un cambio inmediato e
inesperado?

¢La entidad otorgara un plazo para la presentacion de
sus documentos y legajo?

El Comité de Seleccion precisa que se otorgora 72
horas para regularizar la presentacion de sus
documentos y legajos.

30

Observacion

¢La entidad aceptard la presentacion de la hoja de
tramite de carne sucamec?

El Comité de Selecciéon en coordinacion con el area
usuaria precisa que si se aceptara.

31

Observacion

Se debe de tener en cuenta, que la responsabilidad
frente a dafios, perdidas y/o sustracciones que pudiera
ocurrir en alguno de los locales de la entidad no siempre
recae en la empresa contratista, debido a la existencia
de casos externos. es preciso tener en cuenta que en los
casos de robos, hurtos, sustracciones o dafios a la
entidad, esta no puede convertirse en juez y parte de las
investigaciones y conclusiones finales, pues estas
investigaciones deben ser imparciales y deben ser
realizadas por un ente imparcial. asimismo, de
suscitarse un acto delictivo en la instalacion de la entidad
no se puede generalizar toda la responsabilidad a la
empresa contratada, sin que este halla presentado sus
descargos y que luego de las investigaciones policiales
respectivas se determine las responsabilidades del caso.
es por esta razon que frente a estos casos, y a efecto de
determinar de manera imparcial, se entiende que se
precisara en las bases actuales procedimientos
imparciales a efecto de esclarecer los hechos y
determinar las responsabilidades del caso, permitiendo
la intervencion de la autoridad competente (PNP) para
efecto de determinar las responsabilidades del caso.

No se acoge la observacion.

32

Observacion

En las bases mencionan "... PARA EFECTOS DE LA
PRESTACION DE LA PROPUESTA DEL POSTOR,
PRESENTARA UNA DECLARACION POR EL
SUPERVISOR,INDICANDO QUE CUMPLE CON LOS
REQUISITOS Y DEBERA ESTAR FIRMADO POR EL
RL DE LA EMPRESA".

¢Este documento no se acredita con el ANEXO 3
Declaracién Jurada de Cumplimiento de los Términos de
Referencia del capitulo IIl ?

El Comité de Seleccién precisa que sera de manera
independiente ambas declaraciones juradas.

33

Observacion

Se solicita al comité aclarar si el plazo o periodo de
ejecucion es de 18 meses 0 547 dias. Ya que mencionan
ambos periodos, creando confusién en este punto.

El Comité de Seleccion en coordinacion con el area
usuaria precisa que el plazo de ejecucién del servicio
sera de 18 meses.

34

Observacion

Con respecto a este punto ¢El acta se levantara en el
instante que se halle el incumplimiento? ¢Cuanto es el
plazo de notificacién de aplicacion de penalidad?

el comie de seleccion aclara que debera Ceiiirse a lo
indicado a en las bases.

35

Observacion

Por favor aclara las horas requeridas para la
capacitacién en Etica en la seguridad.

El Comité de Seleccion precisa que son necesarias 30
horas lectivas como minimo.

36

Observacion

Con respecto a las polizas de seguro,
¢cuales son las sumas asegurables para cada poliza?
Para el perfeccionamiento de contrato ¢se requiere el
pago total de la prima? ¢ se aceptara un cronograma de
pago?

¢cuales con las condiciones y/o clausulas que deben
contar estas pélizas?

El Comité de Seleccibn precisa que la suma
asegurable por cada pdliza serd de $10,000.00.
Para el perfeccionamiento de contrato se requiere el
pago total de las pdlizas contratadas.
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Observacion

Con respecto a la experiencia del personal clave,
mencionamos al comité que el reporte Sucamec no
acredita la experiencia del supervisor por dos razones,
en primer lugar, existen agentes de seguridad o
supervisores que ya no ejercen labores de vigilancia
pero siguen contando con carnet sucamec, lo cual
conlleva a tener experiencia falsa segun el reporte
Sucamec. Segundo lugar, no existe un carnet emitido
por sucamec con el titulo ¢ supervisor de vigilancia¢,, solo
existe el carnet por ¢ prestacion de vigilancia privadag, lo
cual imposibilita acreditar si el trabajador laboré como
agente,  supervisor, coordinador entre  otros.

SOLICITAMOS AL COMITE SOLO CONSIDERAR LA
EXPERIENCIA DEL CERTIADULTO, ya que este
documento es OFICIAL emitido por el gobierno el cual
recopila infromacion del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo y de la plataforma del T-
REGISTRO de la SUNAT, informacion oficial y valida
que acredita la experiencia real de los trabajadores.

ACLARAMOS LA CONSULTA; Se solicitara el carnet
de sucamec de servicios de seguridad privada para el
personal de supervisor.

Entendemos que un personal propuesto por la
empresa postora, presenta documentacion verdadera,
ante ello aclaramos que para una correcta ejecucion de
servicio de un personal de seguridad se debe cumplir
con lo establecido en la ley de seguridad
privada(carnet de sucamec) y estar debidamente
registrado en la planilla de la empresa(informacion que
registra el CERTIADULTO O CERTIJOVEN), ante ello
y en haras de recepcionar documentacion verdadera,
se SOLICITA QUE EL SUPERVISOR DE
SEGURIDAD PROPUESTO DEBE CONTAR CON EL
CERTIADULTO Y CONSTANCIA DE SUCAMEC DE
EXPERIENCIA, LOS CUALES SEAN
CONCORDANTES CON LA CONSTANCIA Y/O
CERTIFICADO DE TRABAJO DEL MISMO.

38

Observacion

Para la acreditacion de la experiencia donde mencionan
que podemos presentar comprobantes de pago, favor de
mencionar que documentos debemos de presentar para
poder acreditar que las facturas corresponden a un solo
cliente

el comité de seleccién aclara que dicha contulta esta
detallada en el punto de experiencia en la espcialidad
en los REQUISITOS DE CALIFICACION.

39

Observacion

Cual seria la cantidad maxima de comprobantes que se
pueden presentar por cliente

el comité de seleccién aclara que dicha contulta esta
detallada en el punto de experiencia en la espcialidad
en los REQUISITOS DE CALIFICACION

40

Observacion

Segun se detalla en el resumen ejecutivo, registrado en
la plataforma del SEACE 3.0 como requisito
de la convocatoria del CP-SM-4-2023-CS/HDAC-
PASCO-1, se evidencia que la entidad afirma que
existen pluralidad de proveedores que cumplen con los
requisitos en las Bases y TDR, ¢podria mencionar la
entidad los postores que formaron parte del estudio de
mercado que cumplen con todos los requisitos?

el comité de seleccién, no acoge la observacion e
indica que es de competencia del OEC de la entidad el
responsable de la correcta indagacion del mercado, asi
mismo se deja constancia que si existe un estudio de
mercado el mismo que se evidencia en el resumen
ejecutivo publicado en la plataforma del SEACE.

41

Consulta

Respecto de la vigencia poder se solicita a la entidad que
nos indique si esta tendra una antigiiedad minima

El Comité de Seleccién precisa que la Vigencia de
Poder presentada por las empresas postoras no tendra
una antigedad minima asi mismo indicar que para la
validacion y/o verificacion de la misma estas deberan
de tener una antigledad méaxima de 90 dias
calendarios posteriores a su emision, acorde a lo
sefialado en comunicados emitidos por la SUNARP

42

Consulta

Respecto a la promesa de consorcio, ¢Existe un nimero
maximo de consorciados?, ¢Existe un minimo del
porcentaje de obligaciones segun la promesa de
consorcio?.

El Comité de Seleccién aclara que solo se aceptara un
maximo de 02 consorciados con un monto minimo del
50% de participacion.

43

Consulta

Para la firma de contrato solo se solicitaran los

documentos descritos en el numeral 2.3?

El comité de seleccion en coordinacion con el area
usuaria indica que para la suscripcion del contrato el
postor ganador de la buena pro debera cefiirce a lo
indicado a las bases del presente procedimiento de
seleccion.

44

Consulta

En que momento la entidad aplicara la retencion del
monto total de la garantia de fiel cumplimiento del
contrato, se retendran cuantos meses?

El Comité de Seleccién precisa que las retenciones se
aplicaran acorde a lo establecido en el articulo 149 del
reglamento de la ley de contrataciones del estado.

45

Consulta

La entidad podria aclarar cuales son las facultades que
deben estar expresamente contenidas en la vigencia de
poder para la firma de contrato?

el comité de seleccién en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
bases.

46

Consulta

Con respecto al DNI del represetante
documento tendra que estar vigente?

legal este

El Comité de Seleccién aclara que se debe encontrar
vigente.

47

Consulta

A que se refiere la entidad con Autorizacion de
notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud
de ampliacién de plazo mediante medios electrénicos de
comunicacion (ANEXO 12)? Podria la entidad precisar
para que fin se destinaria este documento y/o la utilidad
del mismo?

El Comité de Seleccién precisa que es para autorizar
la notificacion de la decisiéon de la Entidad sobre la
solicitud de ampliaciéon de plazo mediante medios
electrénicos de comunicacion.

48

Consulta

Respecto a la estructura de costos se consulta si la
entidad proporcionara algun modelo especifico como
requisito para la suscripcion de contrato, a se dejara a
libre criterio del postor adjudicado?

El Comité de Seleccién precisa que se podra utilizar
cualquier estructura de costos siempre y cuando
cumpla con lo requerido legalmente.

49

Consulta

Respecto a la estructura de costos se consulta si el
ANEXO 4 es de uso obligatorio?

El Comité de Seleccion precisa que sera obligatorio en
la instancia que se requiera o cuando la entidad lo
solicite

/
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Consulta

Respecto a la estructura de costos, indican que se
presentara para la firma de contrato la estructura de
costos mensual de la prestacion de servicio, incluyendo
los servicios que conforman el paquete, a que se refiere,
la estructura de costo mensual se presentara por cada
item?

El Comité de Seleccion precisa que el presente
proceso esta bajo SUMA ALZADA.

51

Consulta

Respecto a La Relacion del personal, ¢de que perfiles
se requiere? Se debera de incluir adicionalmente a los
descanseros y a los retenes?

el comité de seleccién en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
bases.

52

Consulta

Respecto a La Relacion del personal, ¢ Cuél debe ser su
contenido minimo?

el comité de seleccién en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
bases.

53

Consulta

Respecto del personal descansero y retenes se solicitara
en lafirma de contrato que se presente la documentacion
del personal que cumpla con dicho perfil?

El Comité de Seleccion precisa que el personal
descansero es meramente responsabilidad del
contratista.

54

Consulta

Respecto del personal descansero y retenes, la entidad
establece una cantidad especifica para estos?

El Comité de Seleccion precisa que el personal
descansero es meramente responsabilidad del
contratista.

55

Consulta

Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, se deben
presentar los de que perfiles?

El Comité de Seleccion precisa que para la
presentacion de ofertas, se debe presentar para el
personal supervisor propuesto.

56

Consulta

Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, deben contar
con una antigiedad maxima desde la fecha de su
emisién?

El Comité de Seleccion precisa que deben de tener una
vigencia de 3 meses a su presentacion

57

Consulta

Respecto al carnet SUCAMEC, de que personal o perfil
se debe consignar?

el comité de selecciéon en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
bases.

58

Consulta

Con respecto a las Pdliza ¢Solo se debe incluir al
personal titular que brindara el servicio o también se
incluye al personal descansero y/o retenes?

El Comité de Seleccién precisa que a todo el personal
que labore dentro de las instalaciones del hospital.

59

Consulta

Respecto a esta declaracion jurada la entidad

proporcionara un formato o modelo?

el comité de seleccion en coordinacion con el area
usuaria indica que sera Formato libre por las empresas
postoras.

60

Consulta

Respecto a esta declaracion jurada podria precisar la
entidad el contenido minimo que debe poseer?

el comité de seleccién en coordinacion con el area
usuaria indica que sera Formato libre por las empresas
postoras.

61

Consulta

¢Quién o que area se encarga de la verificacion de las
asistencias de los trabajadores?

El Comité de Seleccién precisa que el area encargada
es la Oficina de Seguridad.

62

Consulta

¢Quién o que area se encarga de la supervision del
servicio?

El Comité de Seleccion precisa que el area encargada
es la Oficina de Seguridad.

63

Consulta

¢Quién o que area se hace el seguimiento contractual
del servicio?

El Comité de Seleccidn precisa que el area encargada
es el Area Usuaria.

64

Consulta

¢ Quién o que éarea certifica la conformidad del servicio?

El Comité de Seleccion precisa que el area encargada
es la Oficina de Servicios Generales.

65

Consulta

¢,Cual es el procedimiento para el deposito por el servicio
brindado?

el comité de seleccidon en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Ceiiirse a lo indicado en las
bases.

66

Consulta

¢Qué area realiza la transferencia por concepto de
contraprestaciones?

El Comité de Seleccidn precisa que el area encargada
es la Oficina de Tesoreria.

67

Consulta

¢Se aceptaran contratos suscritos digitalmente a el
vigilante?

El Comité de Seleccion precisa que solo seran validos
contratos con firmas manuscritas.

68

Consulta

¢ Se aceptarana boletas firmadas digitalmente enviados
a buzones electronicos del vigilante?

El Comité de Seleccion precisa que solo seran validos
con firmas manuscritas.

69

Consulta

¢ Que sucedera con respecto a la documentacion de la
copia de la planilla si en caso el servicio comience en
quincena?

el comité de seleccion en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
bases.

70

Consulta

Con respecto al pago de remuneraciones ¢Cual es el
Ultimo dia para poder pagar las remuneraciones
mensuales y no incurrir en penalidades?

El Comité de Seleccién precisa que hasta maximo los
5 primeros dias de cada mes.

71

Consulta

Con respecto a las copia simple del contrato de los
trabajadores destacados a la entidad, asi como del
documento que acredite su presentacion ante la
Autoridad Administrativa de Trabajo, este sera por unica
vez o sera de forma mensual?

El Comité de Seleccion precisa que a eleccion de las
empresas postores, pudiendo ser de manera quincenal
0 mensual.

Q/
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Consulta

Con respecto al "Copia simple del documento que
acredite la presentaciéon del contrato suscrito con la
Entidad ante la SUCAMEC", tras la aprobacién del
Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1213, asi como
la implementacién del proceso de adecuacién de los
procedimientos de seguridad privada al nuevo marco
normativo del Decreto Legislativo N°1213 DECRETO
LEGISLATIVO QUE REGULA LOS SERVICIOS DE
SEGURIDAD PRIVADA, la presentacién de este
contrato fue suprimida de la ley razones por la cual no es
un requisito obligatorio ni exxigido por la ley, por tanto se
solicita se suprima este requerimiento conforme a los
principios de las contrataciones publicas?

el comité de seleccidon en coordinacion con el area
usuaria acoge la observacion. Se suprimira de las
bases.

73

Consulta

Con respecto a los casos de dafios, perdidas o robo, la
entidad proporcionara un inventario de bienes
actualizado y este sera verificado por la empresa
contratista al inicio del servicio?

el comité de seleccion en coordinacion con el area
usuaria indica que si se proporcionara inventario de
bienes actualizado para el inicio de la actividades

74

Consulta

¢Los equipos celulares deben contar con alguna
especificacion tecnica adicional?

el comité de seleccién en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
bases.

75

Consulta

Se solicita a la entidad un cuadro de distribucién de
equipamiento estrategico por agente y puesto de control.

el comité de seleccién en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Ceiiirse a lo indicado en las
bases.

76

Consulta

Con respecto a los celulares ¢ La entidad podria dar mas
detalle de las caracteristicas tecnicas que deben tener
estos equipos? ¢Memoria ram, sistema operativo,
camara, tamafio de pantalla, memoria interma,
procesador, etc.?

el comité de seleccion en coordinacion con el area
usuaria indica que debera Ceiiirse a lo indicado en las
bases.

77

Consulta

¢Cuales son las especificaciones técnicas del chaleco
antibalas?

El Comité de Seleccién precisa que es acorde a la Ley
de seguridad privada, para la ejecucion de servicios de
seguridad privada

78

Consulta

¢ Cuales son las especificaciones técnicas del Detector
de metales?

El Comité de Seleccion precisa que acorde a la
normativa vigente.

79

Consulta

¢Cuales son las especificaciones técnicas de las
linternas de mano?

El Comité de Seleccién precisa que acorde a la
normativa vigente.

80

Consulta

¢De que nivel de proteccién como minimo debe ser el
chaleco antibalas?

El Comité de Seleccién precisa que nivel minimo de
proteccion 1.

81

Consulta

¢ Cuales son las especificaciones técnicas de las armas
de fuego?

El Comité de Seleccién precisa que es acorde a la Ley
de seguridad privada, para la ejecucion de servicios de
seguridad privada

82

Consulta

¢Las capacitaciones al personal se realizaran dentro del
horario laboral?

El Comité de Seleccion precisa que sera fuera de
horario laboral.

83

Consulta

¢La entidad podria brindar un formato del registro de las
capacitaciones realizadas?

Formato libre por las empresas postoras.

84

Consulta

¢Qué institucion debe de realizar las capacitaciones?
Puedes ser realizas por el area de capacitaciones del
mismo contratista?

El Comité de Seleccibn precisa que sera por
Instituciones de Formacion Basica para Agentes de
Seguridad debidamente acreditadas por SUCAMEC.

85

Consulta

¢La capacitacién debe ser por uno o mas de los temas
indicados o por todos los temas en mencién?

El Comité de Seleccién precisa que por los temas en
mencién.

86

Consulta

¢, Cada capacitacion debe ser de 18 horas o ese es el
horario total de las capacitaciones?

El Comité de Seleccién precisa que cada capacitacion
debe ser por 18 horas lectivas.

87

Consulta

¢Se solicitaran solo retenes? ¢o tambien
descansero?

personal

El Comité de Seleccién precisa que ambos.

88

Consulta

¢Las Capacitaciones primeros auxilios, de minimo 20
horas lectivas, por que institucion o instructor pueden
ser certificadas?

El Comité de Seleccién en coordinacion con el area
usuaria precisa que Instituciones de Formacién Basica
para Agentes de Seguridad debidamente acreditadas
por SUCAMEC o Instituciones privadas que cuenten
con los permisos para brindar dicha capacitacion.

89

Consulta

¢La Capacitacion y entrenamiento en servicios de
seguridad y relaciones humanas, sumados en total 20
horas lectivas por que institucién o instructor pueden ser
certificadas?

El Comité de Seleccién en coordinacion con el area
usuaria precisa que Instituciones de Formacién Basica
para Agentes de Seguridad debidamente acreditadas
por SUCAMEC o Instituciones privadas que cuenten
con los permisos para brindar dicha capacitacion.

90

Consulta

¢La Capacitacién y entrenamiento en defensa personal,
Normas y procedimientos de seguridad, Atencién al
usuario, Legislacion de sistema de armas y su
manipulacién, Control de emergencias y seguridad en
instalaciones y Capacitacion en computacion e
informatica, por que institucion o instructor pueden ser
certificadas?

El Comité de Seleccion precisa que Instituciones de
Formacion Béasica para Agentes de Seguridad
debidamente  acreditadas por SUCAMEC o
Instituciones privadas que cuenten con los permisos
para brindar dicha capacitacion.

/
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Darie e des Carin
L o . El Comité de Seleccion precisa que seran 20 horas
En las Capacitaciones en Etica en la seguridad, - o 9 L
,cuantas horas lectivas como minimo debe de contar la lectivas e |nst|tuC|_ones de. Formacion Ba_sma para
91 Consulta SO A Agentes de Seguridad debidamente acreditadas por
certificacién y por que institucion o instructor pueden ser L :
. SUCAMEC o Instituciones privadas que cuenten con
certificadas? - : . L
los permisos para brindar dicha capacitacion.
Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran
ocasionar en los bienes de la entidad por un | El Comité de Selecciéon en coordinacion con el area
92 Consulta incumplimiento del servicio por parte del contratista, ¢El | usuaria precisa que por ambas partes de ser
informe que aclara esta situacion es realizado por la | necesario.
entidad o por la policia?.
Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran
ocasionar en los bienes de la entidad por un o i .
) o - . ) El Comité de Seleccidn precisa que en el transcurso de
93 Consulta incumplimiento del servicio por parte del contratista, ¢EI :
. . L . las 12 primeras horas.
informe que aclara esta situacion en que plazo de tiempo
se realizara este informe?.
Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran
ocasionar en los bienes de la entidad por un |el comité de seleccion en coordinacion con el area
94 Consulta incumplimiento del servicio por parte del contratista, ¢El | usuaria indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
informe que aclara esta situacién genera una penalidad | bases.
o consecuencia adicional al contratista?.
Respecto a los dafios y perjuicios que se pudieran
ocasionar en los bienes de la entidad por un El Comité de Seleccion precisa que de acuerdo al
95 Consulta incumplimiento del servicio por parte del contratista, | . e .
s P clo por p ) informe emitido por la Entidad competente.
¢Cuél sera el procedimineto para determinar la
responsabilidad del contratista?.
Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, o L .
) P P S prop - El Comité de Seleccion precisa que de acuerdo al
96 Consulta ¢Cual sera el procedimiento para determinar la informe emitido por la Entidad competente
responsabilidad del contratista?. P P :
Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, L. L . .
) . . . - . El Comité de Seleccion precisa que se entregara
¢La entidad entregara inventario actualizado de bienes | . . - . L
97 Consulta A 9 . inventario actualizado al momento de la instalacion del
al momento de la instalacion del servicio en cada una de -
i servicio.
sus agencias?
Respecto a la perdida de bienes propiedad de la entidad, - L . N
;, De que manera se verificaran los bienes al momento .EI Com'.te dp? Seleccion precisa que se realizara un
98 Consulta S ) - inventario fisico entre un funcionario responsable del
de la instalacion del servicio para en un futuro poder con ; )
; L Contratista y la Entidad.
base determinar responsabilidades?.
¢La entiedad puede suministrar en formato WORD o | el comité de seleccién aclara que para las bases
99 Consulta similar los TDR del Proceso | integradas, se subira el archivo en pdf el mismo que
dado que es ilegble el texto en gran parte del documento. | sera legible para los postores
¢La entiedad puede suministrar en formato excel el
cuadro del numeral 10.3 de los TDR en formato excel? | el comité de seleccion aclara que para las bases
100 Consulta El cuadro actual no se encuentra legible lo que no | integradas, se subira el archivo en pdf el mismo que
permite elaborar una estructura de costo de acuerdo a | sera legible para los postores
Sus reguerimientos.
101 Consulta ¢Cada cuanto tiempo se debe de realizar la renovacion | EI Comité de Seleccién en coordinacion con el area
de Uniformes? usuaria precisa que sera de manera semestral.
102 Consulta ¢La entidad podria precisar la diferencia del uniforme de | EI Comité de Seleccion en coordinacion con el area
invierno y verano? usuaria precisa que unicamente por la chompa.
¢La entidad podria precisar ciando determina que es | el comité de seleccién en coordinacion con el area
103 Consulta invierno y verano para el computo de los plazos para le | usuaria indica que debera Ceiiirse a lo indicado en las
cambio de uniforme? bases.
Existe algun formato predeterminado por el cual el
contratista hara de conocimiento a la entidad que se .
104 Consulta . . Formato libre por las empresas postoras.
realizo la correcta entrega al personal de sus uniformes
por renovacion o cambio de estacion o desgastes?
¢La entiedad puede suministrar en formato excel el
cuadro del numeral 10.3 de los TDR en formato excel? | el comité de selecciéon aclara que para las bases
105 Consulta El cuadro actual no se encuentra legible lo que no | integradas, se subira el archivo en pdf el mismo que
permite elaborar una estructura de costo de acuerdo a | sera legible para los postores
Sus requerimientos.
Con respecto a las Pdliza de Seguro de Accidentes
Personales o Seguro Complementario de Trabajo de | EI Comité de Seleccién precisa que sera péliza no
106 Consulta Riesgo ¢ Solo se incluye al personal titular que brindara | nominativa pero indicando la cantidad total de personal
el servicio o también se incluye al personal descansero | segun el contrato.
y retenes?
. : el comote de seleccion No se acoge la observacion asi
Las copias de las primas podran ser aceptadas con . P~ - S
107 Consulta mismo se indica que debera Cefiirse a lo indicado en
cronograma de pago?
las bases.
Con respecto a las Poliza Vida Ley ¢ Solo se debe incluir o i .
. . . . L El Comité de Seleccion precisa que a todo el personal
108 Consulta al personal titular que brindara el servicio o también se ] ! -
: que labore dentro de las instalaciones del hospital.
incluye al personal descansero y/o retenes?
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¢La entiedad puede suministrar en formato excel el el comité de seleccién aclara que para la integracion
cuadro del numeral 29. de los TDR en formato excel? . a que p 9
109 Consulta - . de las bases se subira el archivo escaneado de manera
El cuadro de otras penalidades aplicables no se leqible
encuentra legible. 9
¢Por qué medio se le notificara al contratista para que | EI Comité de Seleccién precisa que a través de los
110 Consulta . -
haga su descargo? correos electrénicos autorizados.
oz L El Comité de Seleccion precisa que se otorgara un
¢Cual es el procedimiento para los descargos de las )
111 Consulta ] plazo establecido para los descargos de las
penalidades? .
penalidades.
o~z . . El Comité de Seleccion precisa que se otorgara un
¢ Cuanto tiempo se tiene para presentar un descargo de .
112 Consulta . plazo establecido razonable para los descargos de las
una penalidad? .
penalidades.
¢En cuanto tiempo la entidad emitira su respuesta del L L, . . L
113 Consulta descargo presentado por el Contratista? El Comité de Seleccion precisa que en 10 dias habiles.
¢ Sila en Entidad no responde, significa que el descargo | EI Comité de Seleccion precisa que es conforme lo
114 Consulta SR . .
procede y no se aplicaria ninguna penalidad? mencionado.
¢hay un procedimiento de subsanaciébn de | EI Comité de Seleccion precisa que levantando las
115 Consulta . Y . )
observaciones y aplicacion de penalidades? observaciones.
) . C el comité de seleccion en coordinacion con el area
¢No es excesivo los montos por aplicacion de L = -
116 Consulta . usuaria indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
penalidades? bases
Cuanto es el tiempo que se debe de considerar antes de | EI Comité de Seleccion precisa que 2 horas como
117 Consulta - ; . o
aplicar la penalidad por puesto no cubierto? méaximo.
Es razonable el monto de la penalidad aplicada por el comité de seleccién en coordinacion con el area
118 Consulta implemento que le falte al agente? gsuarla indica que debera Cefiirse a lo indicado en las
ases.
En la clausula decimo octava de la proforma del contrato
(Capitulo V) que se refiere a la solucion de
controversias, no hace mencion a que si la disputa sera el comité de seleecion indica que la solucion de
119 Consulta r?)Srutergi paor[)iLtjrrLtsanIn ?(Iasrl:(t:rt?)l ucn(;gz:'jgrnaa:]lqgscoTjgueas:g controversias se encuentra detallada en al CLAUSULA
p - Al Tesh r . que p DECIMA OCTAVA de la proforma de contrato
obtener una solucidn justa e imparcial, el conflicto
deberia ser decidido por un tribunal compuesto por tres
arbitros.
"En las bases precisan que la experiencia del postor
debe ser de una facturacion equivalente atres (03) veces
el valor estimado de la contratacion o del item. Teniendo
en consideracion la experiencia requerida es de S/
7,000,000.00, un monto bajo para la magnitud del L i .
S . El Comité de Seleccion precisa que se acoge
servicio y la embergadura de la entidad ial f L
120 Consulta parcialmente por fomentar mayor participacion, y se
. . disminuye la experiencia en especialidad a 5 millones
En este extremo, sugerimos gque este sea incrementado de soles
a S/20,000,000.00, con la finalidad de garantizar que los ’
participaten que postule cuenten con la capacidad
operativa y economica de instalar el servicio y dar
cumplimiento a todas las obligaciones contractuales
durante la ejecucién del servicio."
Con respecto a la autorizacion del cambio podria | el comité de selecciéon en coordinacion con el area
121 Consulta reducirse su atencion dentro de las 24 horas porsteriores | usuaria indica que debera Ceiiirse a lo indicado en las
de recibida la solicitud? bases.
Pasado el tiempo que tiene la Oficina de Abastecimiento
tiene para aprobar o rechazar el cambio, si no hay
122 Consulta respuesta del mismo, es decir, ante la inaccion del | EI Comité de Seleccion precisa que se dara como
administrador. .Se aplicard el SILENCIO | silencio administrativo.
ADMINISTRATIVO POSITIVO y en consecuencia se
dara como aprobado el cambio?
El Comité de Seleccién precisa que hasta 3 faltas. El
De haber faltas injustificadas por parte de los ASP | procedimiento para el reemplazo del ASP sera a traves
123 Consulta ¢ Cuéntas faltas seran necesarias para hacer efectivo el | de una carta formal solicitud el reemplazo del ASP, el
cambio? ;Como va a ser el procedimiento para el | cual debe estar correctamente justificado. La solicitud
reemplazo del ASP? debe realizar con 72 horas de anticipacion del cambio
respectivo.
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124

Consulta

"Si bien es cierto, que en el numeral X de los Términos
de Referencia establece el procedimiento de cambio o
reemplazo de personal operativo. Sin embargo, el mismo
no contempla el procedimiento de cambio de vigilantes
ante casos de fuerza mayor o caso fortuito, como por
ejemplo, que el agente titular renuncie con efecto
inmediato, abandono del servicio, inasistencia por
enfermedad o en el peor de los casos, muerte del agente
de seguridad.
En aquellas situaciones, entre otras, no es posible
comunicar con la debida anticipacion tal como se
solicita en la s bases, ya que nosotros como contratista
no tendriamos la posibilidad de prever dichas
circunstancias, ya que dependeriamos de terceros y
escaparia a nuestro poder de control.

Por todo lo expuesto, solicitamos que se precise en los
Términos de Referencia que ante una situaciéon de
fuerza mayor o caso fortuito, la entidad permitira el
cambio o reemplazo del vigilante, previo comunicacion
por escrito o correo electronico y le otorgard un plazo
prudencial de 5 dias habiles al contratista para que
regularice documentalmente el cambio del personal.”

No se acoge, todo cambio o reemplazo debera
realizarse con 72 horas de anticipacion, salvo en el
caso de fuerza mayor (muerte)

125

Consulta

¢La empresa que se adjudico la buena pro puede
cambiar el personal propuesto? ¢En qué etapa puede
cambiarlos? ¢ Firma de contrato? ¢En qué caso puede
cambiarlos?

El Comité de Seleccion precisa que el personal Clave
propuesto debera permanecer como minimo 60 dias
desde el inicio de su participacion en la ejecucion del
contrato, posterior a ello el contratista podra cambiar al
personal propuesto debidamente justificado.

126

Consulta

¢El tiempo de relevo de personal menciona se consider
30 minutos, la entidad podria considerar extender este
tiempo a 2 horas?

Se acoge la observacion.

127

Observacion

Solicitan una experiencia en la especialidad de 7
Millones de soles, solicitamos por un fin de que el
concurso tenga una mayor concurrencia de postores
disminuyan la experiencia.

El Comité de Seleccion precisa que se acoge
parcialmente por fomentar mayor participacion, y se
disminuye la experiencia en especialidad a 5 millones
de soles.

128

Consulta

Dentro del punto de Capacitacién en los REQUISITOS
DE CALIFICACION, solicitan una serie de
capacitaciones, indicamos que los puntos del 1 al 8 son
cursos que estan contemplados dentro de la
capacitacion de curso bésico y perfeccionamiento de la
sucamec para vigilancia privada.
Solicitamos si también se puedan acreditar dichos
requisitos con el carnet de sucamec del personal
propuesto.

No se acoge la observacién, se debera presentar los
certificados de capacitacion correspondientes.

CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
. PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.

Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio | Pi = Omx PMP

de la oferta (Anexo N° 6). Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios,
segun la siguiente formula:

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

@/
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< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
[90] puntos
OTROS FACTORES DE EVALUACION [10] puntos
B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL
Evaluacién: (Maximo 3 puntos)

Se evaluard que el postor cuente con una (1) practica de| Acredita una (1) de las practicas de
sostenibilidad ambiental o social sostenibilidad
[3] puntos
En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus| No acredita ninguna practica en
integrantes, debe acreditar alguna de las practicas de| sostenibilidad
sostenibilidad ambiental o social para obtener el puntaje. 0 puntos

B.1 Préctica:
Certificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
Acreditacion:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo acorde con la norma ISO 45001:2018 o con la Norma Técnica Peruana equivalente
(NTP-ISO 45001:2018) o norma que la sustituya, cuyo alcance o campo de aplicacion considere el servicio
de vigilancia privada®
El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacién acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.®

El referido certificado debe estar vigentel? a la fecha de presentacion de ofertas.

B.2 Préctica:
Certificacién del sistema de gestién de la responsabilidad social
Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestién de la
responsabilidad social acorde con el estandar SA 8000:201411.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado ante el “Social
Accountability Accreditation Services” (SAAS).

El referido certificado debe estar vigente!? a la fecha de presentacion de ofertas.

B.3 Préctica:

El postor en su oferta podra acompanar el certificado con documentacion complementaria emitida por la misma Entidad
certificadora para precisar el alcance de su certificacion.

Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF
) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) o del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

10 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

1 Entre las certificaciones voluntarias méas difundidas mundialmente, referidas al desempefio social en aspectos de la

responsabilidad social en los lugares de trabajo, se encuentra la correspondiente al estandar SA 8000, propuesto por la
Social Accountability International (SAl). La certificacion bajo este estandar refiere que una organizacion ha demostrado
mediante una evaluacién (Auditoria de Tercera Parte) que cumple con sus requisitos en los siguientes aspectos: Trabajo
infantil, trabajo forzoso o bajo coaccion, salud y seguridad, libertad de asociacién y derecho a la negociacion colectiva,
discriminacion, practicas disciplinarias, horas de trabajo y remuneracion.

12 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION [10] puntos
Certificacion del sistema de gestién ambiental.

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion ambiental acorde
con la norma I1SO 14001:2015 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 14001:2015), cuyo
alcance o campo de aplicacion considere el servicio de vigilancia privada [3.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional4.

El referido certificado debe estar vigente!® a la fecha de presentacion de ofertas.
B.4 Préctica:

Responsabilidad hidrica
Acreditacion:

Copia simple del Certificado Azul emitido por la Autoridad Nacional del Agua que lo reconoce como empresa
hidricamente responsable del “Programa Huella Hidrica” ( ).

B.5 Préctica:

Certificacién del sistema de gestién de la energia

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un SGE acorde con la norma ISO
50001:2018, o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP ISO 50001), cuyo alcance o campo de
aplicacién considere el servicio de vigilancia privadal®.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacién acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.’

El referido certificado debe estar vigente!® a la fecha de presentacion de ofertas.

C. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA
Evaluacién: (Maximo 2 puntos)

Se evaluara que el postor cuente con certificacion del sistema de | Presenta Certificado ISO 37001

gestién antisoborno [...] puntos
Acreditacion: No presenta Certificado ISO 37001
0 puntos

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado
un sistema de gestion antisoborno acorde con la norma ISO
37001:2016 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-
ISO 37001:2017).

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de

13 El postor en su oferta podra acompaiiar el certificado con documentacion complementaria emitida por la misma Entidad
certificadora para precisar el alcance de su certificacion.

4 Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF
) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) o del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

15 Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
16 El postor en su oferta podra acompaniar el certificado con documentacién complementaria emitida por la misma Entidad
certificadora para precisar el alcance de su certificacion.

17 Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF
( ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) o del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).
18 Se refiere al periodo de vigencia que sefala el certificado presentado. @
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Certificacién acreditado para dicho sistema de gestion, ya sea ante
el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que
cuente con reconocimiento internacional.1®

El referido certificado debe estar vigente 2° a la fecha de
presentacién de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaje.

D. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Evaluacién: (Maximo 5 puntos)
Se evaluara que el postor cuente con un sistema de gestién de la | Presenta Certificado ISO 9001

Peruana equivalente (NTP-ISO 9001:2015), cuyo alcance o campo
de aplicacion del certificado considere el servicio de vigilancia | No presenta Certificado ISO 9001

Acreditacion:

Mediante la presentacion de copia simple de certificado oficial
emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho
Sistema de Gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u
otro organismo acreditador que cuente con reconocimiento
internacional?3.

El referido certificado debe estar a nombre del postor?*y estar
vigente?® a la fecha de presentacién de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaje.

calidad certificado?! acorde con ISO 9001:201522 o Norma Técnica [5] puntos

privada 0 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?®

Importante

19

20
21

22

23

24

25
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Sea firmante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del International Accreditation Forum-IAF
) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( ) o del European co-operation
for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
La Certificacion implica que un organismo de certificacion independiente garantiza la conformidad de los productos/
servicios/procesos o sistemas de una organizacion, frente a los requisitos de una norma establecida.

Entre las certificaciones mas difundidas mundialmente, y que es aplicable a todas las organizaciones independientemente
de su actividad o sector, referidas a la implementacion de un sistema de gestion de la calidad, se encuentra la correspondiente
a la norma internacional ISO 9001, propuesto por la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO). La certificacion
de la norma ISO 9001 confirma que una organizacién ha demostrado mediante una evaluacion (Auditoria de Tercera Parte)
la implementacion de un Sistema de Gestion de la Calidad, y con ello su capacidad para proporcionar regularmente productos
o0 servicios que satisfagan los requisitos de esa Norma Internacional, del cliente y los legales y reglamentarios aplicables, asi
Ccomo su compromiso por aumentar la satisfaccion del cliente a través de la aplicacién eficaz y mejora continua del sistema.

Sea firmante del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Accreditation Cooperation) o del IAAC (Inter
American Accreditation Cooperation).

En caso que el postor se presente en consorcio, para obtener el puntaje respectivo, todos sus integrantes deben acreditar
gue cuentan con las certificaciones vigentes con el alcance requerido, siempre que, de acuerdo con la promesa de consorcio,
se hubieran comprometido a ejecutar obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria.

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacién de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de ofra parte
[, , con RUC N° [.......... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [..........ccoiiinn. ] Asiento N° [................ |
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [..........c.cooviviieveee ., con DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoeuennn.. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas vy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

27

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podré adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacién, implementacion

u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE

REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar alas bases o eliminar, seglin corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,

solidaria, irrevocable, y de realizacion automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

 De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcién de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del

monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la retenciéon que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

\_ o/
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Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal @) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD otorgaréa [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original.

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD], adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o

poliza de caucién acompafiada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZQ] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
@ caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
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debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algun incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procederéa de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
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del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o précticas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

S6lo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

28

@

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?®

[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD*®
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

NO
Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres Docudrgento Cargo | Remuneracion inicial del del
. . destaque destaque
identidad q q
1
2

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.eceeiiiiiieeeeesinneenns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHAY.
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®?.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.
De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

©/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE32 Si | No |
Correo electroénico :

Autorizacion de notificacidon por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®?

e

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.




/,J%HDA

"

Z{% HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

el CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-CS/HDAC-PASCO

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SE,LECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3* Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : | |
MYPE® | Si ! | No |
Correo electroénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3® Si \ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

3 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

35 Ibidem.

3¢ |bidem.
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2. Solicitud de reduccién de la oferta econémica.
3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.
4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,

de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.
5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
6. Notificacion de la orden de servicios®’

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

37 Consignar en el caso de procedimientos de seleccidn por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una

orden de servicios. e

.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SE,LECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccién.

vi.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
deméas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
gue se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acéapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4

Modelo referencial de estructura de costos

Puesto Supervisor Person_al e
Seguridad
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracién

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

Ill. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total lll

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I+11+11+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° Puesto Turno | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (A XB)
1 Supervisor
2 Personal de
Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

e [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
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Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante para la Entidad

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcién a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Incluir o eliminar, segln corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si
bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
deberd ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad,
conforme a la normativa de la materia’.

e FEl postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.




4

|

4

HDAC/: HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION
ekt CONCURSO PUBLICO N° 004-2023-CS/HDAC-PASCO

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SE,LECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccidn, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO

N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, hos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado, bajo las siguientes condiciones:
a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y

ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,

inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comdn en [........cccccoiveriiienne ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

[%]%

(%]

100%*°

38 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

39 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

e 40 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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Importante para la Entidad
En caso de la prestacién de servicios bajo el sistema a precios unitarios incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁores: )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

Importante para la Entidad
= En caso de procedimientos segun relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar

lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias”.

Incluir o eliminar, segln corresponda
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:
Esta nota deberé& ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁore§ )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]’.

Importante para la Entidad

= En caso de procedimientos segun relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias’.
Incluir o eliminar, segun corresponda
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el esquema mixto de suma alzada y precios unitarios
incluir el siguiente anexo:
Esta nota deberéa ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

OFERTA A PRECIOS UNITARIOS DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO COSTO

Monto del componente a precios unitarios

OFERTA A SUMA ALZADA DE LOS COMPONENTES SIGUIENTES:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

Monto del componente a suma alzada

Monto total de |la oferta

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante

e El postor debe consignar en su oferta los precios unitarios de los componentes previstos para
este sistema en el presente anexo y por un monto fijo integral de los componentes previstos a
suma alzada.
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En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento, debe
presentar nuevamente este Anexo.

El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONYJ".

Importante para la Entidad

En caso de procedimientos segun relacién de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente”.

En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar lo

siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion

principal y las prestaciones accesorias’.

Incluir las disposiciones, segun corresponda. Una vez culminada la elaboracién de las bases, las notas que no se
incorporen deben ser eliminadas
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacién de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocién de la Inversion en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁores: )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocidn de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa*! se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracién y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

41 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”

/
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Seﬁore; )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / OIS/ TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 45
N SRS CONTRATO COLUAOIT IS O CP #? DE SER EL PROVENIENTE?** DE: ISR LRI CAMB'% ACUMULADO
PAGO P VENTA e
CASO

1
2
3
4

42

43

44

45

46

47

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segin la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinidn N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusién como una escisién, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

©,
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[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQO]

o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewie | OBETODEL | Covpnosaniebe |OQTHATO CONORMOND | DEERENGH | woneoa | meoRtes | cawaio |FACTURADS
CASO#3 VENTA a7
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
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ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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Importante para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de items cuando la contratacion del servicio va a ser
prestado fuera de la provincia de Lima y Callao y el monto del valor estimado de algun item no supere
los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) debe considerarse el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Seﬁoreq )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL iTEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, verifica el domicilio consignado por el postor
en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comuin del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL iTEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

e Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, verifica el domicilio consignado de los
integrantes del consorcio, en el Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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Nota para la Entidad

En el caso de procedimientos por relacion de items cuando el monto del valor estimado de algun item
corresponda a una Adjudicacion Simplificada, se incluye el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases
ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL [TEM O [TEMS CUYO VALOR ESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Seﬁoreq )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO Ne [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el drgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en
la seccibn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁores: )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun
corresponda

Importante

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacién
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




