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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las Entidades
del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion vigente y estar
habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor informacion, se puede
ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones sefialadas
en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico” publicado en
https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE restringira
su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su participacion en el
procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo establecido para dicha
etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcidon o quedado sin efecto la sancién que
le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de homologacion aprobada.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.
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1.6.

1.7.

1.8.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los deméas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de selecciéon, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidon segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
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mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando alglin item no supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanaciéon se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccidn, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segln corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admisidn, evaluacién, calificacion, descalificacién, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

2

La constancia de inscripcion electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe
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2.1.

2.2.

CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual 0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segln relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segln
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1.

3.2.

CAPITULO 1Nl
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccidn por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relaciéon de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

0O
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3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza

REGION POLICIAL HUANUCO SAN MARTIN UCAYALI
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 010-2024-UEHSMU-1

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

previsto en la seccién especifica de las bases.
PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . REGION POLICIAL HUANUCO - SAN MARTIN - UCAYALI

RUC N° : 20602398103

Domicilio legal :Jr. Constitucion N° 501 (Al costado de la Comisaria Huanuco)
Huénuco - Huanuco - Huanuco

Teléfono: : 062635145

Correo electrénico: . Contratacionesue035@gmail.com

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ALIMENTACION DE CONSUMO HUMANO PARA PERSONAL PNP DE LA COMISARIA PNP
SAN ALEJANDRO, COMISARIA PNP AGUAYTIA Y COMISARIA PNP SAN FERNANDO DE LA
REGION POLICIAL UCAYALI.

ITEM | DESCRIPCION

| CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DE CONSUMO HUMANO PARA
PERSONAL PNP DE LA COMISARIA PNP SAN ALEJANDRO DE LA REGION POLICIAL
UCAYALI

Il CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DE CONSUMO HUMANO PARA
PERSONAL PNP DE LA COMISARIA PNP AGUAYTIA DE LA REGION POLICIAL UCAYALI
1 CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DE CONSUMO HUMANO PARA
PERSONAL PNP DE LA COMISARIA PNP SAN FERNANDO DE LA REGION POLICIAL
UCAYALI

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FORMATO N° 02 de fecha 05SET2024.
FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de precios unitarios de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran de acuerdo a lo establecido en los
términos de referencia en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, de manera
gratuita en el Area de abastecimiento de la UE N° 035-1688-REGPOL-HSMU.

1.10. BASE LEGAL

- Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Ley N° 28411
- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2023 Ley N° 31953
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Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal Ley N° 31954.
TUO de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley y sus
modificatorias

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en

adelante el Reglamento, modificado mediante Decreto Supremo N° 377-2019-EF.

Directivas del OSCE

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso
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CAPITULO II ,
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en caso la Entidad
(Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya difundido el requerimiento a través del
SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha disposicion, no procede formular consultas u observaciones
al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informaciéon que puedan obtener
directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho
Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web se encuentre activo
en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir el certificado
de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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g) El precio de la oferta en SOLES Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segln corresponda, verifica la
presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera
no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripciébn en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequefia empresa. (Anexo
Ne 11)

Importante para la Entidad

. En caso el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin corresponda, considere
evaluar otros factores ademas del precio, debe incluir el siguiente literal:

c) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacién” establecidos en el
Capitulo 1V de la presente seccion de las bases, a efectos de obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo
para cada factor.

= Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacion de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocion de la Inversién en la Amazonia, consignar el siguiente literal:

d) Los postores que apliquen el beneficio de la exoneracion del IGV previsto en la Ley N° 27037, Ley de
Promocion de la Inversion en la Amazonia, deben presentar la Declaracion Jurada de cumplimiento de
condiciones para la aplicacién de la exoneracion del IGV (Anexo N° 7).

L] En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Limay Callao,
cuyo valor estimado del procedimiento de seleccion no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
consignar el siguiente literal:

e) Los postores con domicilio en la provincia donde se prestara el servicio, o en las provincias colindantes,
sean 0 no pertenecientes al mismo departamento o region, pueden presentar la solicitud de bonificacion
por servicios prestados fuera de la provincia de Lima y Callao, segin Anexo N° 10.

Lo mismo aplica en el caso de procedimientos por relacion de items cuando el monto del valor estimado
de algun item no supere dicho monto, en cuyo caso debe consignarse el o los items, en los cuales los
postores pueden solicitar la referida bonificacion, adicionando el siguiente parrafo:

Advertencia

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

6 Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

@
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a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE’ y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion 8. (Anexo N° 12).

h) Copia del Documento Nacional de Identidad, Certificado y/o constancia Domiciliario,
Certificado de Antecedentes Judiciales, Certificado de Antecedentes Penales, Certificado
de Antecedentes Policiales, (no se aceptard el certificado Unico laboral para acreditar
antecedentes) y copia de carné sanitario vigente de todo el personal que presento en su
oferta y certificado de habilidad del nutricionista (si presento a dicho profesional en su
oferta).

i)  Listado con copia de DNI adjunto de todo el personal solicitado en los términos de referencia.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente este para el
perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser el caso, ademas de cumplir
con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en el articulo 148 del Reglamento, deben
consignar expresamente el nombre completo o la denominacién o razén social de los integrantes del
consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se
cumple el requisito antes indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo
dispuesto en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

. En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con las micro y
pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%)
del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del namero total
de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del
mismo, conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en
la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de la garantia durante
el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual seréa verificado por la Entidad en
el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas en el
REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos derivados de procedimientos de
seleccion por relacion de items, cuando el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los
items adjudicados no supere el monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del
articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual ejecucion, sin
perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

7 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

8 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposiciéon Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

O
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e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N° 076-
2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan validez en el
Pert,, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y refrendados por el
Ministerio de Relaciones Exteriores del Perq, salvo que se trate de documentos publicos emitidos en
paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en cuyo caso bastara con que estos cuenten
con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en mesa de partes de la UE N° 035 sito en Jr.
Constitucion N° 501 (Al costado de la Comisaria Huanuco) Huanuco - Huanuco — Huénuco.

Importante para la Entidad
2.1. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION

“El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.
En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta :  00-481-102332

Banco : Banco de la Nacion

Importante para la Entidad
Esta disposicion solo debe ser incluida en el caso que la Entidad considere la entrega de adelantos:

2.2. ADELANTOS?™Y
“La Entidad no otorgara adelantos
2.3. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pago unico.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

Informe del funcionario responsable del consejo de administracion de la cada &rea usuaria
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
Comprobante de pago.

Importante para la Entidad

Esta disposicion solo debera ser incluida en el caso de ejecucion periddica o continuada de servicios, cuando
la Entidad considere el reajuste de los pagos, segun lo establecido en el expediente de contratacion.

2.4. REAJUSTE DE LOS PAGOS
No habra reajuste de precios

®  Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
10 Sij la Entidad ha previsto la entrega de adelantos, debe prever el plazo en el cual el contratista debe solicitar el adelanto, asi
como el plazo de entrega del mismo, conforme a lo previsto en el articulo 156 del Reglamento.

@
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

TERMINOCS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTOS PARA EL PERSONAL PNP
(OFICIALES Y SUB OFICIALES) QUE PRESTAN SERVICIO EN LA COMISARIA
SAN ALEJANDRO SEDE DE LA XIII-REGION-UCAYALI

1. CBJETC:

Contiatacion dei seivicio de alimentos para &l personal PP (oficiales y sub oficiales)
que prestan servicio en la comisaria San ALEJANDRO sede de la XIII-REGION-
UCAYALI

. FINALIDAD PUBLICA:

La presente Contratacion busca brindar una 6ptima alimentaciéon a un promedio de
RN st TARN: ot e St NN e O R TS RN s 15 ok AN Vi
veinne viivu \‘.\)[ CIcCuUUvVUD pVHLVIQITOS \(WViivialiCo y vu IIVIdtGQ} caicos y CICLUVUD U 1a
comisaria San ALEJANDRO sede de la XIII-REGION-UCAYALLI, lo cual coadyuvara al
eficiente cumplimiento del servicio policial a favor de la ciudadania, dentro del marco del

Art. 166 de la Constitucién Politica del Per.

. ANTECEDENTES

La Chudad, para ¢ cumplimientc de su misidn, cuenta con personal COficiales
Suboficiales, a quienes se otorga alimentacién durante las horas que dura el servicio,
por lo que en el Presupuesto Institucional de la U.E. 035-REGPOL-HSMU, se ha
considerado la asignacion de la especifica 23.27.11.5 “Servicio de Alimentacién para

Consumo Humano”, con el costo de S/.12.00 por cada racion organica diaria (ROUD).

Dentro de este contexto se debe proceder a la contratacidén del servicio de concesion
paia € suiministio de alimentos prepaiados,; IENIENdo i Cueiia 10 dispuesto e la Ley
de Contrataciones del Estado y su Reglamento, cuya finalidad es maximizar el valor de
los recursos destinados para este proposito, asimismo se debe tener en cuenta Sistema
Nacional de Presupuesto, Sistema Nacional de Abastecimiento. Sistema Nacional de
Tesoreria, Sistema Nacional de Contabilidad y Sistema Nacional de Control.

. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

» Objetivo General,
Brindar alimentacion al personal policial que se encuentra de servicio en la sede de
la comisaria San ALEJANDRO XIII-REGION-UCAYALI: siendo este una obliaacion
del estado peruano.

» Objetivos Especificos
Fioveer ai peisuial Ue la sede de la Couinisaiia Sain ALEJANDRC Xii-REGION-
UCAYALI, de una alimentacién adecuada, con las mejores condiciones de calidad,
higiene y salubridad.
Garantizar el cumplimiento de las funciones del personal policial que presta servicios
en la sede de la sede de la comisaria San ALEJANDRO XII-MACREPOL-UCAYALI.

DESCRIPCION DEL SERVICIO
La cantidad de raciones a atender se detallan a continuacion y consta de desayuno
y almuerzo:

NO anravimada da Tntal dine an CINCA Tnatal Ada Danianas » |
R aproymads do i ol s en CINCO | Total de Daciones 2

[ [ [

| Raciones por dia | (05) MESES | Contratar |
| 15 (lunes a domingo) ! 153 [ 2.295 ]
[ TOTAL ! 153 { 2,295 1]

ITEM | CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DE CONSUMO HUMANO PARA PERSONAL
PNP DE LA COMISARIA PNP SAN ALEJANDRO DE LA REGION POLICIAL UCAYALI

v
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* La cantidad de raciones detailadas en el cuadio precedente soii
referenciaies, toda vez que ei numero ade erecuvos FPNF podria
disminuir o aumentar por razones propias de la funcién policial, por
Io que esta clausula debera’ consignarse en el contrato, a fin de evitar

luuvuvculccuca ‘.;uo;cl un =S

Servicio: La prestacion dei servicio de alimentacion sera de iunes a domingo,
inciuidos Teriados iaborabies y no iaborabies, por ei periodo de 153 dias con
una duracién de CINCO (05) meses.

................ Aimimm mm - m~ o O HRNIAT (ALY emmimm e~
uauuuau L.! ST \HMV uc FGHIHITD WMAHIaD ©D T4 WW AN | EV ) I AGIUNICD

diarias de lunes a domingo; al respecto el area usuaria comunicara al
concesionario un dia antes la cantidad de raciones que seran atendidas. con
la finalidad de llevar un control de las raciones diarias atendidas y proceder a
dar la conformidad del servicio por las cantidades de raciones atendidas
durante el mes para el pago respectivo. Asimismo, cuando por razones
propias del servicio policial se requiera para alguna fecha la atencién de
raciones distintas a lo detallado anteriormente se coordinara previamente con
€ei concesionario para su respeciiva aiencion.

5.1. Perfil Calérico

Cl \alar MNalArian Tadal I\If“l’\ Al ~l -~ miml A A
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Comisaria PNP San Alejandro, tendra un rango entre 1,700 y 2,400
kilocalorias. con la siquiente distribucién:

Desayuno 3 40%
Almuerzo 2 60%

La distribucién de macronutrientes sera

Floleinas . 15%
Carbohidratos : 55%
Grasas* : 30%

* No mas de 10% de grasas saturadas.

La distribucion caldrica y proteica — régimen normal, sera:
Desayuno 720 kcal. 27 grs. De proteina
Almuerzo 980 kcal. 36 grs. De proteina

Semanalmente se programara la siguiente frecuencia de carnes:

| TIPO FRECUENCIA

| Carnes rojas (res y cerdo) y menudencias (res) 2 veces por semana

[ Carne de aves (pollo. pavo_ pavita) | 2 veces por semana

l Pescado fresco (de mar o de rio) o Lj vez por semana

| Mariscos - S | T vez por semana

| Menestras | 2 veces por semana |

Para efectos de la preparacién de los alimentos en el desayuno y almuerzo, se

tendra en roncideracidn al eiguion'n neso de Ine alimentne (Pacn Natn Cridn)
wena en.consiioracion el sinuienma.nasn o oS armantos tEeso ety L ranol,

[ PRODUCTO [ PESO ]
[ CARNES | j

Y
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Bisteck o asado
Ficado. iomo o ajidcu

POLLO FRESCO
Con hueso
Sin hueso

PESCADO FRESCO O MARISCUOS
Frito o sudado

120 grs. PNC

Ceviche - parihuela 150 ars. PNC
CARNE DE CERDO
Sin hueso 100 grs. PNC
Chuleta 150 grs. PNC
VASCERAS :
Higado res 120 grs. PNC
Mondongo res 120 grs. PNC
| Leiigua 120 gis. FNC
| Corazén 120 grs. PNC ]
| PAVITA CON HUESO 150 grs. PNC
[ ENTREMES
Pollo o res (desayuno) 30 grs. PNC ]
CEREALES TUBERCULOS
Arroz
- Guarnicion con menestra 80 grs. PNC
- Arroz con polio o chaufa 120 grs. PNC
- Sopa 25 grs. PNC
- Pnstra A0 are PNC
Fideos
- Tallarines 110 grs. PNC
Scpas 20 grs. PNC
Menestras
- Todas 100 grs. PNC
Papa
i - Guarnicion 200 grs. PINC
{ - Puré 150 grs. PNC
- Sopa 50 grs. PNC
- Guiso 100 grs. PNC

Yuca o camote

200 grs. PNC

FRUTAS DE ESTACION
Fruta

Refresco

| Postre

| 250 grs. PNCo
| 250 grs. PNCo

200 ars. PNC

Los alimentos que se sirven durante el dia tendréan el siguiente esquema

dietético.
a. Desayuno

- 250 cc. de leche descremada (preparada 125 cc de leche por
i 25 cc. de agua nervida) o su equivaiente (250 cc de yoguri 0 40

grs. de quesc fresco).

- 200 cc. de avena o quinua con frutas (Peso neto cocido).

AN mm A
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peso de fruta de estacién (Peso neto crudo).
- 02 raciones de pan con lomito. o pollo. o 5 aceitunas. o un huevo.
o jamonada de pollo o queso fresco (Peso neto cocido).

b. Almuerzo

- 350 cc. de sopa de verduras o una taza de ensalada de verduras

{Peso neto cocido).
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5.2.

- Una presa de pollo, carne roja o pescado segtin peso neto crudo
y frecuencia semanai recomendada.
- 01 racién de arroz o fidecs de acuerdo al peso neto crudo

precisado.

NA vcanmibho An Eviibm Am Aambanide; Ao ccviavda Al manas waba P
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precisado.

- 200 cc. de refresco de frutas (Peso neto cocido).

El requerimiento esta basado en la DIRECTIVA DGPNP N° 20-21-2008-
DGPNP-EM-B, del 26 de mayo 2008, donde estabiece la descripcion
basica de la composicion de la Racion Organica Unica Diaria (ROUD)
Tipo Desayuno y Aimuerzo /Cena.

Los insumos a utilizar, carnes, pescado, frutas, verduras y otros, deberan

o franans v Aa bhiiana AnlidaA
VO HOIUUD Y MG MuGHQ saiaan.

Los refrescos deben ser preparados a base de frutas naturales de la
esiacion y agua nervida. Las infusiones deberan ser preparadas con
agua hervida y temperatura al tiempo.

Dain mirmaiio mambitim mam Adalbhavd meramacar alildaamdan Anm imarimean ~iia Aaw
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lugar a oxidacion y/o alteren su valor nutricional.

Las frutas deben ser de la estacion a fin de asegurar un buen aporte de
vitaminas y minerales. Asimismo, dichas frutas deben ser de calidad
extra.

Flujo de Preparacion: Todas las tareas deben seguir un fiujo que distinga
ires areas especiiicas denorminadas area sucia, iniermedia y iimpia (se
asume que los postores conocen la definicién y caracteristicas de las
mismas dada su experiencia).

No debera hacer cruce en ningun sentido entre areas. De ser necesario
el personal se lavara. desinfectara y cambiara de uniforme.

Descripcion y Especificaciones de Insumos y Productos Utilizados
en la Preparacion de Alimentos.

CARNE DE RES

Tipo: Variedades de cortes, bola de lomo, cadera, tapa, sancochado.
Cailidad. Extias 0 de prilmera Cont GerliiGado sariialiv, cuivr y vior sui
generis.

Presentacion: En trozos segtin tipo de corte, transportado en envases

harmatinae tina ~nnlar
Neliieuuly upv vuvior.

CARNE DE AVE

Tipo: Fresco nacionai.

Calidad: Color y olor caracteristico, muscule firme, sin moretones.
Presentacién: Fresco, transportado en jabas con tapa.

PESCADO
Tipo: Especies blancas v azules frescos.
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\V
Calidad: Olor caracteristico, ojos prominentes y brillosos, miscuilo firme.
Preseniacion: Fiieie iransporiado en envases nermeiicos iipo cooier

cubierto en hielo.

AAADIOANC
VI NI A

Tipo: Especies seleccionadas

Calidad: Primera calidad. olor caracteristico. textura suave.
Presentacion: Vivos, transportados en envases herméticos tipo cooler
cubierto en hielo.

LECHE

Tipo: Evaporada

Caiidad. Coior y vior caracierisiicu. Laias iivies de 0xido y aboiiaduras.
Presentacion: En lata.

QUEEC

Tipo: Fresco de Vaca.

Calidad: Pasteurizado v homoaenizado.
Presentacion: Envasado por 2 kg.

HUEVOS

Tipo: Rosados de galliina y codorniz

Calidad: Peso promedio 50 grs., limpios sin roturas.
Freserniacion. Fur jabas de 12 ky.

EMBUTIDOS

TinA- Eracnnc Aa marnne ranictradan
Ll TICOUUC UL (liaivus (o gilat vuuug.

Calidad: De primera con certificado sanitario.
Presentacion: Empacados al vacio y con etiqueta sealn normas
sanitarias.

ACEITE

Tipo: Vegetal, nacional

Calidad: 100% vegetal, aspectc homogéneo.

Pieseitacioin. Cinboteliado poi litios. Se desechaian iestos de aceiie
usado en las frituras del dia anterior o rechazado por la supervision.

ARROZ

Tipo: Superior o extra nacional.

Calidad: Granos enteros, lustrosos, color transparente sin semillas.
Presentacion: A granel por kilos (no polvillo, o cuerpos extrafios).

AZUCAR

Tipo: Rubia de procedencia nacionai.

Calidad: Domestica, no cuerpos extraios.
t:

[ gy b mi e -~ - [
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FIDEOS

Tino: Surtidos de buena marca

Calidad: Superior, embolsado, preparados a base de trigo, de grano
duro, no infestado por Insectos.

Presentacion: Empaquetados de ¥; kilo y 1kg.
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HARINAS

Tipo: De irigo, maiz, eic.

Calidad: Superior, embolsada, preparada y sin preparar.
Presentacion: Empaquetados a granel.

MENESTRAS

Tioo: Nacional

Calidad: De primera, granos enteros, facil coccion, sanos y limpios (no
polvillos o cuerpos Extrafios).

Presentacion: A granel y empaquetados.

VERDURAS Y HORTALIZAS
Tipo: Procedencia nacionai

Calidad: Limpics, frescos, enteros y sancs, con grado de madurez
optimo.

DrananmtaniAn: Dalama Aa nalintilama ~ iabos
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FRUTAS

Tipo: Nacionai

Calidad: Frescas, de color lustreso, de primera, tamafic uniforme y
limpias

Moo e bmmiAeme T ~m A WA
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Condiciones Bésicas de la Prestacion del Seivicio

- Ei counuaiisia propurcionara con CiNCGO (09) dias de anticipacion ai
Consejo de Administracion del ROUD la planificacion de los menus
semanales (lunes a domingo), con la dosificacion de los ingredientes;
ol cual no podra renetirla hasta dentra de QUINCE (15) dias y no nodra
ser cambiada una vez aprobada, dicha planificacion debera estar
debidamente firmado por el nutricionista contratado por el proveedor.

- El contratista atendera los requerimientos de dietas especiales, para lo
cual el area usuaria solicitara con DOS (02) dias de anticipacion
adjuntando la prescripcién médica de la SANIDAD PNP o la que haga
SUS VECES.

- El contratista esta obligado a entregar los alimentos en el local
designado. horario indicado v debiendo otoraar los alimentos a
temperaturas adecuadas para el consumo.

- En caso de ocasiones especiales una vez al mes el Concesionario
ofrecera una atencion mas especializada en tema de las preparaciones
programadas, dicha atencion no generara ningun tipo de vanacion de
precio y sera efectuada previa coordinacion con el Consejo de
Adminictracién de ROUD,

- El concesionario se encargara de servir los alimentos en las mesas, asi
como del recojo de la vajilla utilizada y de la disposicion de desperdicios.

- El servicio de atencion sera en los siguientes horarios referenciales:
Desayuno De 07:00 a 08:45 horas
Almuerzo De 12:30 a 14:15 horas

- Seivii s alimenios dei desayuniv y diniuerzo en nenaje individuai, ai
momento que el personal PNP llegue al local a pasar sus alimentos.

- El horario del servicio de alimentacién podra variar previa coordinacion
entre el 4rea usuaria v el concesionario

\@/
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- El concesionario debera dar todas ias facilidades para la medicion
{(pesdje) ai deiaiie de das ias flecuerncids y graimajes basicus e cludo
de los cérnicos y de otros insumos utilizados en la preparacion de las
comidas propuestas en su programacion.

- Mantener un stack de cequridad, adicional al consumo cemanal de
viveres secos, insumos y materiales no perecibles, a fin de no perjudicar
la atencion del personal PNP ante alguna eventualidad.

- El concesionario debera cumplir con las siguientes normas:
> Pulcritud y orden personal en todo momento.

» Puntualidad y confiablidad.
> Respeio y oitesia.
» Utilizar el uniforme en forma impecable y decorosa.

- Elconcesionario es responsable de la condicién de empleador para sus
trabajadores que brinden el servicio de alimentacion. Es por ello que
debe cumplir con todas las disposiciones legales y reglamentarias con
su personal (Ley General de Trabajo y Ley de Seguridad y Salud en el
Irabajo, asi como, de las normas sanitanos y protocoios para
prevencién del COVID).

- A la Entidad nao le correspondera ninguna responsahilidad en case de
accidentes, dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de los trabajadores
del concesionario; o en caso de dafios ocasionados a terceras personas
que pudieran ocurrir durante la ejecucion del servicio.

- El personal de servicio vestira uniforme blanco, gorro blanco que cubra
todo el cabello, asi como guantes y mascarilla (descartables), uso de
deiaiiial, zapaiilias 0 zapaius (10 sandaiias), € & seiviciv leidia ias
manos limpias, ufias cortas y sin esmalte, zapatos limpios, sin joyas ni
reloj. Debera cambiar de ropa, tantas veces como su presentacion lo
requiera Nehera contar coma minima con dos jieqos de viniformes con
algun distintivo que evidencie que son trabajadores de la concesionaria.

- El personal de servicio debera tener su prueba de descarte de COVID-
19, que evidencie que no ofrece ningun peligro de contagio a los
comensales, del mismo modo, es responsabilidad del concesionario
tener su protocolo de salubridad para la prestacion del servicio, para
prevenii & contagio el COVID-18.

5.4. Reglamentos Técnicos y/o Sanitarios

- Eicuncesionalio debera seguil ios esiandares HACCE yio BFV duranie
la prestacién de los servicios.

- El concesionario debera utilizar como fuente las “Tablas Peruanas de
Composicidn de Alimentos — 8va, Edicion 2009” para ofrecer dos
variedades de menu para cada semana, disgregado en sus nutrientes
y con la informacion de su VTC (valor calorico total) por cada menu.
Para su verificacion, ello solo puede ser presentado por un nutricionista
habilitado por el Colegio Profesional de Nutricionistas dei Peri que
representa en este caso al proveedor.

- Cuinplir Con tas noiinas de ia Ley Seneral de Salud ¥ Regiaineind sobie
Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 00798-SA de fecha 24-08-98.

- Los productos perecibles derivados de carnicos (res, aves, cerdo,
pescados, embutidos) y de lacteos y huevos, deberan proceder de
fabricas autorizadas y de prestigio.

- Cada alimento debe tener condiciones organoiepticas en condiciones
técnicas y sanitarias apropiadas en resguardo de la salud del personal
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PNP, de acuerdo a la norma sanitaria aprobada mediante Resolucion
viinisteriai iN® 363-2005/VilNSA.

- Debera tenerse en cuenta la normatividad vigente que dicta los
lineamientos para la vigilancia, prevenciéon y control de salud de los
trahaiadores con riesan a eynogician de COVID-19.

- Los protocolos para la ejecucion del servicio es el siguiente:
Ingreso: Antes de ingresar al local desinfectaran las manos con
alcohol.
Dentro del local: Una vez dentro del establecimiento se ubicaran en
mesas separadas con una distancia de metro a metro y medio
las personas no podran sacarse las mascarillas hasta que se dispongan
a comer.

- Los cubiertos seran se encontraran dentro de servilletas.

REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL

el Proveedor

El proveedor sera persona natural o juridica dedicada al objeto de la contratacion.
Contar con Dnmcfrn I Inico de r‘nnfruhn\lnnfn !QI I(‘\ activo v hahidn,

Estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

No estar impedido para contratar con el estado.

La experiencia del proveedor es determinada en los Requisitos de Calificacion.

Del Personal

Ci pioveeULr paia iilidai € SeiviGio debera Contai iutiicionisia y Coii i siguieiiie
personal, con la finalidad de garantizar la buena y adecuada atenciéon que
demanda la magnitud del personal usuario.

a) Maestro cocinero (a) o Chef, tendra como funcion principal la elaboracién
de los alimentos y sera responsable de dirigir al personal de cocina que
esidia a su calyu.

b)  un mozo como minimo, quienes estaran a cargo de la atencién de los
comensales.

v' Todo el nereanal que narticinan en la caocina v administracién, deheran
contar con su respectivo Carnet de Sanidad vigente.

v El personal de cocina vestira con mandiles y gorra, la misma exigencia
es para el personal que servira los alimentos.

v" El personal que manipula los alimentos deberé de laborar sin sortijas,
pulseras, aretes, mantener los cabellos recogidos, no debiendo usar
Daia, maimenei 1as unas Coitas, sin pintura y Himpias, & uniforme se
cambiara cuantas veces sea necesario.

v El trato a brindar debera ser amable, atento v rapido.

v Para la preparacion de los alimentos y la atencién al personal policial
se debera tener en cuenta la normatividad vigente respecto a los
protocolos para la prevencion del COVID-19.

SUPERVISION DEL SERVICIO

El annanasinnaria dabhard aaniar aan 1in neafacinnal Aan NidriniAn Aniian Aabkars
L VUHIVUDIVIHIGENIY WUMLTG DU WU Wi ol G esuaui O, QuaCn GCOTTA

asistir periédicamente al local donde se brindan los servicios, para garantizar
que se cumplan los estandares minimos de calidad y sanitarios.

- El profesional nutricionista desianado o contratado por el area usuaria en
acompanamiento y coordinacion con el nutricionista del concesionario,
veiificarén la calidad y cantidad de los viveres frescos, secos y Camicos que
Se usalan en ias piepalaciones. Asiinismo, rediizdaia ia supervision de ia
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manipulacion e higiene de los alimentos y el control de calidad de las
prepaiacivies. Siabolandu un iniviie finnado pul ivs Uus proiesivligies,
luego de las inspecciones.

- El consejo de administracion conjuntamente con el nutricionista de la
SANIDAD PNP o la que hana sus veces realizara inspecciones nrogramadag
y no programadas, para verificar la manipulacion y preparacion de los
alimentos; para lo cual el concesionario debera brindar las facilidades del

Ccaso.

8. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

0 a ™o
Ui, WO LUVAal

El proveedor debera contar con un local no menor a 60 mt2 a una
distancia de 800 mts de la comisaria PNP San Aleiandro.

El local debe ser fumigado, desratizado y desinfectado de manera
periodica, segun las exigencias de la normatividad vigente y cuantas
veces sea necesario.

ki proveedor debera instalar en torma obligatona un extintor de
capacidad minima de 15 libras tipo PQS, con carga vigente y en lugar
vicible ~dehiendo su personal estar capacitado para operarlo en
cualquier momento.

El local ofertado debera contar con certificado de fumigacion,
desinsectacion y desratizacion.

El proveedor es responsable de mantener la limpieza, orden, buen
estado de presentacion y funcionamiento de todos ambientes del
CUIEUOI, CoGiila y aieas de distibucion, depUsilo de aliineiios,
bodegas, equipos, servicios higiénicos, mobiliario y enseres en general.

82 De los Reciirsos v Faiiinamiento
El proveedor debe contar con el siguiente equipamiento:

Equipos de Cocina: Una (01) cocina semi industrial de dos (02) hornillas
(como minino) y una (0 1) iicuadoia.

Equipos de refrigeracidn y/o congelamiento: una (01) refrigeradora.
Muebles y enseres: Una (01) mesa de trabajo de cocina de preferencia

de acern inoxidahle

Menaje individual para la totalidad de los comensales.

Utensilios y servilletas.

Ollas y demas utensilios para la preparacion de alimentos y todo aquello
necesario para la preparacion de alimentos y su dispensa.

Mesas y sillas de madera, metal u otro material que ofrezca seguridad
{10 5€ alepiaiait €3105 DIENES US pasuco)

La cantidad de los bienes descritos anteriormente, seran los necesarios
para garantizar una buena atencion al personal PNP.

El menaje (vajilla, cubiertos y demas) utilizado debera ser de metal, loza
blanca hotelera, vidrio o acero inoxidable, resistente al calor; quedando
prohibida la utilizacion de menaje de material plastico o similar, el uso
de utensilios despostiliados, de atuminio oxidados o susceptibles a
oxidarse. El menaje debera estar en perfecto estado de conservacién y

9. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL
La Entidad. el area usuaria por intermedio del Conseio de Administracién del
ROUD vy los 6rganos de control de la Inspectoria de la Policia Nacional del Peru

supervisaran en cualquier momento y cuantas veces sea necesaiio, ia prestacion
de i0s SeIVICIUS DINUadLs pul ei pruveedol, a fin de veriiican € cutipiitienio de
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1".

ios términos de referencia dei servicio contratado y asumira las siguientes

unciones.

- Controlar el cumplimiento de todos los servicios, programas, métodos de
eiecucidn de log trabhaios v en general cualauier asnecto que tenaa relacidn
directa con los servicios.

- Verificar la calidad del servicio y de los insuimos a utilizar en la alimentacion.

- Comnunicar requerimienios y recommenddl dcciones ai 1epiesenianie dei
concesionario con relacion a los servicios, enmarcados dentro de lo previsto
en el contrato y bases del proceso de contratacion.

- Podra ordenar sus propias inspecciones y analisis sanitarios de log viveres

y alimentos, sin previo aviso al concesionario.

Si como resultado de tales supervisiones y comprobaciones se determinara que
este se presta en forma deficiente o en desacuerdo con los términos de
referencia, documentos antes indicados, la Entidad formulara por escrito las

"""""" C OLSSIVaCIoNes Scait SuLSanaies, € FioveSuor
estara en la obligacion de subsanarlas en un plazo no mayor de DOS (2) dias
calendario, contados desde la comunicacion efectuada de dichas observaciones:
de no subsanar en el plazo indicado la Entidad podra resolver el contrato, de

conformidad con el Art. 36° de la Ley N° 30225 y sus modificatorias.

Ninguna relacion, orden o instruccion verbal o escrita, de cualquier persona no
autorizada por La Entidad tendra validez para los efectos de crear compromisos
o vinculos con el Proveedor que excedan 2 los estinulados en los términoe de

referencia.

HIGIENE Y SALUBRIDAD

- El concesionario al inicio del servicio y semestraimente debera presentar
ai Consejo de Adiministracion de ROUD, ceitificados de buena salud
(rayos X, seroiogicos y coprocuiiivos) dei personai desiacado para
ejecutar el servicio, cuyos certificados deberan estar expedidos por
organismos oficiales competentes. Asimismo, no contaran con
anteceaentes penales y policiales.

- El personal del contratista debera contar con su respectivo carnet de
sanidad vigente. emitida por el éraano competente. debiendo renovarlo
cuantas veces sea necesario de acuerdo a su caducidad.

- El concesionario mantendra los equipos e instalaciones en buenas
condiciones higiénicas y de salubridad reduciendo los riesgos de
contaminacién. Para elio debera efectuar la limpieza y desinfecciéon
necesaria.

RESPONSABILIDADES
- El concesionario es responsable directo del personal destacado para la

prestacién del servicic contratade, nc existiende ninglGn vinculc de
dependencia laboral con la Entidad, por lo tanto, no le corresponde
ninguna responsabilidad en caso de accidentes. dafios. invalidez o
muerte de los trabajadores de la empresa contratada o terceras
personas que pudieran ocurrir en la ejecucion del contrato con accién o
como consecuencia del mismo.

- Asimismo, el concesionario debera ser unico y completamente
responsable de la remuneracién a su personal de acuerdo a Ley.
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i2.

-
0

14.

15.

16.

i7.

i8.

19.

21.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
Locai de ia dependencia poiiciai, sito en ei Jr. Jiménez Pimeniei N~ 282 -
Tarapoto-San Martin

P ATA NI A RDEOTAAIAL NEL OoEDAINSIA
F e L L SN NI AL DALY IS

El contrato de la prestacion es por UN (01) afio contabilizado desde la fecha
de inicio aue se considere en el contrato.

ADELANTOS
La Entidad no entrega ningun tipo de adelanto.

SISTEMA DE CONTRATACION
A Frecios Unitarios.

SUBCONTRATACION

EntA mrahilvida anhanmteatar Al aamiinia
—Jwa PJQ ALY QUL QLG O D0 Vi
FORMA DE PAGO

La Eniidad reaiizara ei pago de ia conirapresiacion paciada a favor dei
proveedor en pagos mensuales por dependencia policial.

Mava ~Abanban Adal mmmem Ao loam ammbermmermmbo s oo i b o -
f AQA SITUIVUD UG yagu T I VAU I G'J' COMNQANNICOD c;cwtauoo 'JU

la Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

- Informe del consejo de administracion del ROUD de la sede de la UNIDAD

DE SERVICIOS ESPECIALES - PNP - TARAPOTO emitiendo Ila
conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago - Factura. (Destinatario, SUNAT y Negociabie)

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
- Esiara a cargo dei consejo de adminisiracion de cada dependencia poiiciai.

PENALIDADES
Ca mnlicnach damimmda am Atimmda laa amdiaidan ACA0 ., ALD0 Adal Da~lanammia Aa 1~
VT QLG G LI HCHIUL © LUGHIA 1UD QT LILUIUD 11U Y 11U UG INCYIannicihilg uc 1a

Ley de Contracciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES
En caso de existir observaciones que no son subsanables en el momento de
prestar el servicio, se consideraran las siguientes penalidades:

i - i PENALIDADES AUTOMATICAS POR DEFICIENCIAS i MONTO DE LA i
I

FePECiFIcAS PENAIINAD

4 | Cambio de la programacién en el almuerzo: sea el caso de 59 de la UIT
" | entrada o sopa, plato de fondo o refresco. s
istribucion del almuerzo incompleto (dentro del horario de

2 l Efin?ff actahlasidn R ¢ & 20% de la UIT
3| Por cada retraso en el horario de distribucion del aimuerzo | 5% dela UIT

| imiento de la
A ‘ on In mio reacnocts o 2N Ada la LHT
o n de lag racior i en lo que recpecta 2 20% de la N7

|

1 20% de ia UIT, sin perjuicio

. . de las acciones legales

5 Cada vez que se detecta un insecto, cabello y/o cualquier comespondientes. en caso

de ser reiterativo se

| Objeto en ei piatc de comida det comensai
l rescindira el contrato
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22.

incumplimiento en ei servicio con ei profesionai (nutricionista
o chef) cstablecido en su propucsia ieonica O sin haoer 20% ds

comunicado a la Entidad el cambio de los profesionales.

(&)

20% de la UIT, sin perjuicio

Emplear insumos y productos no autorizados, de mala calidad | de otras acciones legales, en

! o no aptos para 2l congumo humana, caso de ser reiterative ce
rescindira el contrato.

3% de la UIT, sin perjuicic

dal ramhin da Ine hianas

8 Utilizar equipos 0 menajes no autorizados.

Cada vez que el personal de trabajadores del contratista no | 10% de la UIT, sin perjuicio
9 use la indumentaria adecuada o no cumpian con las de subsanar ias
exigencias de higiene correspondiente. observaciones.

10% da la LIT sin perinicio
de subsanar las deficiencias
o retirar al dicho trabajador.
[ 20% de la UIT. sin periuicio
| de la subsanacién de las
observacicnes, en case de

10 | Caga vez que se Consiate que ei personai ae ranajagores no
cuente con su carnet de salubridad vigente.

| Cada vez que se detecte que los ambientes destinados a

ingnecciAn o sunenvisidn nara verificar el cumplimiente de log

rocedera a la rescision del
términos de refetenma P se

contrato.

11 | cocina, almacén o area d ncion a los comensales se
ShcUARIEN Sliciod e atencio detectarse por més de dos
’ veces, se rescindira el
i contrato.
i L 20% de la UIT, en caso de
. } Cc:da vez que no se permita o impida que se realice una ocu:rir por segunda vez se

Por la naturaleza del servicio. la aplicacion de las penalidades sera automatica
una vez ocurrida la deficiencia especifica detallada en el cuadro anterior, para
io cual previamente se verificara el hecho considerado coimo otra penalidad
jevaniandose un acia con ei personai dei proveedor presenie y ei personai
PNP que constata el hecho, en caso de negativa de firmar el acta por el
proveedor o de su personal de trabajadores presentes en ese momento, se

ua!a constar & |$L7\:l o it cl acila en mer l\oluu qwu.}u \.‘uc: 7o &3 eximents UG

responsabilidad.

REAJUSTES:

En caso de existir variacion en los precios de los insumos a utilizar en el
preparado de los alimentos, el proveedor deberda asumir los costos
correspondientes, sin disminuir la calidad de los alimentos.

O'nAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
£n caso de inioxicacion dei personai por moiivo de ia ingesia de aiimenios
preparados por E! proveedor asumira todos los costos correspondientes a
la atencion médica y recuperacion del personal afectado, hecho que sera
materia de denuncia ante lag instanciae correspondientes,

- El proveedor debera contar con un Botiquin de primeros auxilios,
debidamente implementado, asi como de extintores tipo K para los
ambientes de cocina y tipo PQS para los demas ambientes, de acuerdo a
ia necesidad y a lo exigido por la normativa vigente, los cuales estaran
debidamente recargados el mismo que se hara por cuenta y
respul sabiidad del proveedor.

- El proveedor no podra transferir total o parcialmente la concesion.

- Cumplir con lo establecido en los reglamentos. dispositivos legales v
ordenanzas vigentes (Ministerio de Salud, INDECOPI, SUNAT,
Municipalidad, etc.).

- El proveedor debera colocar en lugar visible los tipos de menu diario
ofrecidos a ios comensales.

un h—gl—s-na»lnr aue no oohoﬁ:ﬂa lru- ovinanniac Aal In-nn fm—1|'\ hr\nr(ur‘fﬂ
un WASQ atlr QU NT SQUSIaga cRige CS rasa)e \maia
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riesgo contra la seguridad) el proveedor deberéa hacerio en un piazo que no
excedera de TRES (03) dias h1aviies.

Es responsabilidad del proveedor llevar el control del personal que
diariamente pasa sus alimentos, debiéndose realizar un control y
eontractacidn  cemanal con el control aue realizara el (‘nncnm de
Administracion de ROUD de la Comisaria PNP San Alejandro.

El proveedor entregara al Consejo de Administracion del ROUD tickets
impresos, a fin de llevar un control diario del personal PNP que pasa sus
alimentos.

El proveedor deberd cumplir con todos los protocolos de seguridad
aprobados para ia ejecucion dei servicio.

20. REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIUAD TECNICA Y PRUFESIUNAL

A1

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Reyuisius.

~ Equipos de Cocina: Una (01) cocina semi industrial de dos (02) hornillas (como minimo) y
una (01) licuadora.

- EQUIpOS ae refrigeracion y/o congelamiento: una (U') rerrigeraaora.

Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta
o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad dei equipamiento estratégico requerido.

A2

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

A21

Formacion Académica

Requisitos:

Lin Naninara a Chaf tituladns vin tAsnina
~nlocinere ¢ Ungl tluiate y/c ecnice.

Acredilacion.

rdaia Gl Ladsu UGt LULINIEIU PIVIGaiviial U LIS S avicuiiala, Luil Lupia SIHIPIS Ug |y, veluiivauy
de capacitacion en temas de gastronomia, Constancia u otro documento que de manera
fehaciente demuestre la formacion requerida.

En caso del titulo profesional requerido no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor
debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica
requerida.

A4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
COCINERO Y/O CHEF
Experiencia minina de r"OS {2) afics en preparacion

A ~nl I~ nadrA i an Al
ST OCIaral i SXpCnencic peaic aoreararcc on Ty

servicio.

imilarcs ol ohicts do!
CSCMpCnc CC et S SIMLGICS Gi LT CC

Acreditacién:

La experiencia del personal clave (nutricionista o chef) se acreditara con cualquiera de los
siguientes documentos: se acredita con cualquiera de los siguientes documentos: (i) Copia
simple de contratos u érdenes de servicios v su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii)
certificados o cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia
del personai propuesto.
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24

25.

Importante.

Los documentos que acrediten la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y

En caso los documentos para acreditar la experiencia estabiezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
compieto.

Se consideraré aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a VENTICINCO

I
l la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

(25) afios anteriores a la fecha de la presernitacion de ofertas
Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos

presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. £n tal sentido, aun cuando en
Jos documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente
con aquella previste en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades que

realizé el personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las

bases.

afio de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento,

CONFINDEMOIALIDAD

Confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion,
docurieniacion  y nanipuies de i@ que se lenga accesu, quedandu
expresamente prohibido revelar dicha informacion a terceros. Dicha obligacion
comprende 1a ohligacién que se entrega, coma tamhién I3 aie se genera
durante la realizacion de las actividades y la informacioén producida una vez
que se haya concluido el servicio de fumigacion de las dependencias policiales
de la Comisaria PNP San Aleiandro y unidades sistémicas.

CLAUSULA ANTICORRUPCION

Ci Coiitratista declara y Garantiza iio Hiabéi, Qirecia o indirectaimeiie, o traténdose ae
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de
administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas
vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones
dei Esiado, oirecido, negociado o efeciuado, cuaiquier pago o, en generai, cuaiquier
beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, EI CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a
las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
romnetentes, de manera direrta v nportiina, cualquier actn o ronducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas
y/o de personai apropiadas para evitar ios referidos actos o practicas.
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ITEM Il CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DE CONSUMO HUMANO PARA PERSONAL
PNP DE LA COMISARIA PNP AGUAYTIA DE LA REGION POLICIAL UCAYALI

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL PNP [(OFICIALES Y SUB
OFICIALES) QUE PRESTAN SERVICIO EN LA COMISARIA SECTORIAL PADRE
ABAD-AGUARYTIA

OBJETO:

Contratacion del servicio de alimentos para el personal PNP (oficiales y sub
oficiales) que prestan servicio en la Comisaria Sectorial Padre Abad-
Aguaytia.

FINALIDAD PUBLICA:

La presente contratacion busca brindar una Optima alimentacién a un
promedio de CUARENTA Y NUEVE (49) efectivos policiales (oficiales y
suboficiales) que prestan servicio en la Comisaria Sectorial Padre Abad-
Aguaytia, lo cual coadyuvara al eficiente cumplimiento del servicio policial a
favor de la ciudadania, dentro del marco del Art. 166 de la Constitucién Politica
del Peru

ANTECEDENTES

La Entidad, para el cumplimiento de su misién, cuenta con personal Oficiales
y Suboficiales, a quienes se otorga alimentacién cuando se encuentran
prestando servicio, por lo que el monto establecido por cada Racion Orgéanica
Unica sera establecido de acuerdo a normatividad vigente del ROUD.

Dentro de este contexto se debe proceder a la contratacion del servicio de
concesion para el suministro de alimentos preparados; teniendo en cuenta lo
dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, cuya
finalidad es maximizar el valor de los recursos destinados para este propdsito,
asimismo se debe tener en cuenta Sistema Nacional de Presupuesto, Sistema
Nacional de Abastecimiento, Sistema Nacional de Tesoreria, Sistema
Nacional de Contabilidad y Sistema Nacional de Control.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
» Objetivo General,

Brindar alimentacién al personal policial que se encuentra de servicio en la
Comisaria Sectorial Padre Abad-Aguaytia, siendo este una obligacion del
Estado Peruano.

» Objetivos Especificos
Proveer al personal de la Comisaria Sectorial Padre Abad-Aguaytia,
de una alimentacion adecuada, con las mejores condiciones de calidad,
higiene y salubridad.

Garantizar el cumplimiento de las funciones del personal policial que
presta servicios en la Comisaria Sectorial Padre Abad-Aguaytia.

' DESCRIPCION DEL SERVICIO
La cantidad de raciones a atender se detallan a continuacion y consta de
sayuno y almuerzo:

\

{
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‘ COMISARIA SEC. PADRE ABAD-AGUAYTIA ‘

i N° Aproximado de Raciones | Total, de dias en UN Total de Raciones a

! por dia (01) afo Contratar |

i 26 365 9,490 N
i TOTAL 365 | 9,490 |

* La cantidad de raciones detalladas en el cuadro precedente son
referenciales, toda vez que el numero de efectivos PNP podria
disminuir o aumentar por razones propias de la funcién policial, por
lo que esta clausula debera consignarse en el contrato, a fin de evitar
inconvenientes posteriores.

Servicio: La prestacion del servicio de alimentacién sera de lunes a domingo,
incluidos feriados laborables y no laborables, por el periodo de 365 dias con
| una duracién de DOCE (12) meses.

Cantidad: El servicio de raciones diarias es en base a Veintiséis (26)
raciones diarias de lunes a sabado, exceptuandose las fechas de feriado no
laborable, y para los dias domingos y feriados no laborables se reduce las
raciones diarias a Veinticinco (25) aproximadamente: al respecto el area
usuaria, deben llevar un control de las raciones diarias atendidas, se realizara la
entrega y recepcion de los Tickets diarios de consumo de ROUD, para proceder a
dar la conformidad del servicio por las cantidades de raciones atendidas durante el
mes para el pago respectivo. Asimismo, cuando por razones propias del servicio
policial se requiera para alguna fecha la atencion de raciones distintas a lo detallado
1 anteriormente, se coordinara previamente con el concesionario para su respectiva
atencion.

- El contenido de los desayunos y almuerzos debera estar basado en una dieta que
provea al personal PNP de 1800 a 2500 k/calorias diarias.

- Los insumos a utilizar, carnes, pescado, frutas, verduras y otros, deberan ser buena
calidad.

- En caso de variacién de precio de insumos en el mercado, el contratista debera
asumir los costos correspondientes, sin disminuir la calidad de los alimentos.

5.1. De la frecuencia de alimentos
Semanalmente se programara la siguiente frecuencia de carnes:

[ TIPO FRECUENCIA |
Carnes rojas (res y cerdo) y menudencias (res) 2 veces por semana
| Carne de aves (pollo, pavo, pavita) 3 veces por semana |
/\\ | Pescado fresco (de mar o de rio) 2 vez por semana |
\ | Mariscos 1vez por semana |

| Menestras 2 veces por semana

DE,LA COMPOSICION DE LOS ALIMENTOS:
El meQu estara compuesto referencialmente por:
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fy
DIA7 g

idas Calientes: Café, Té, anis, manzanilla, etc.

DIA1 DIA 2 DIA DIA 4 DIA 5 | DIA 6
i Lunes Martes Miércoles Jueves | Viernes Sabado Domingo
i
DESAYUNO
¢ Asado de | « Pango de | e Tallarin * Inchicapi de | « DOS (02) | « Sopa de res | « Milanesa
pollo (presa palometa con saltado de res gallina con Und. Pan con platano con  arroz,
completa) platano 0 porcion  de Hamburgue sancochado platano frito
con arroz, sancochado |e Tacacho de arroz y sa conlomo‘ ¢} y ensalada
| papa y y porcion de platano frito con platano al jugo y | e Lomo saltado fresca |
| ensalada arroz y | cecina o huevo sancochado palta | de res con ¢]
fresca ensalada de | frito o 6 | papa fitas y
6 cebolla 6 * Mondonguito | « Arroz a la porcién  de | e Tacu tacu con
e Causa de 6 » Dos (02) al italiano cubana con arroz huevo frito y
atin o pollo tamales con papa Dos (02) maduro frito
con arroz y | e Sudado de especiales con | frita y huevos | e Infusion de té
ensalada de pescado ensalada porcion  de fritos y filtrante * Refresco de
cebolla vy (doncella, arroz patacones |  canela y Manzana
tomate palometa o0 |+ Refresco de | clavo o anis
corvina) naranja « Refresco de | « Chapo de ‘
* Refresco de cocona maduro con |
maracuya * Refresco de leche |
pifa [ ’
ALMUERZO |
ENTRADA ENTRADA ENTRADA ENTRADA ENTRADA | ENTRADA ENTRADA ‘
» Sopa de | e Sopamorén | » Ocopa con k Ensalada de » Menestrén o Sopa de (e Chupe de |
sémola de res papa huevo, | fideo (papa, | deres choros con | camarones |
con pollo e Crema de lechuga y | alverjita, Ceviche arroz e Papa rellena |
* papa a la rocoto con aceitunas zanahoria, SEGUNDO s Ensalada de | con
huancaina papa, » Huevo manzana, Asado  de | palta ensalada vy |
SEGUNDO huevo y rellenos con | jamén y | res con SEGUNDO cremas |
* Pescado a | lechuga atuny palta | mayonesa) | arroz y puré e Escabeche |, Caysa de |
la plancha SEGUNDO » Aguadito de | de papa con | de pescado pollo |
con SEGUNDO * Salsa al pesto pollo espinaca con arroz SEGUNDO
platano *Chicharrén con bistec y SEGUNDO Pollo al vino e Chicharrén «Seco a la
frito, de cerdo con | ensalada » Adobado de | con arroz y | de pesco con | nortefia con
menestra platano frito e Tallarin rojo | chancho con | papa y | arroz, platano | papa, arroz
(frejol 0 yuca frita, | con pollo | yuca ensalada frito y | yensalada
canario), porcion  de | platano sancocha Chuleta de | ensalada, e Pechugas a |
arroz y | arroz Y | sancochado menestra y | cerdo con ' Anticuchos la plancha
ensalada ensalada e Arroz chaufa | ensalada yuca, arrozy | de corazén | con arroz, |
criolla criolla de pollo con e Asado  de | ensalada con papa | papa ‘
* Arroz con | eBisteck a lo platano frito pavita  con POSTRE sancochada, sancochada |
pollo  con pobre * Higado arroz, yuca } Aoz con | choclo, arroz y ensalada |
papa a la (bisteck, encebollado sancochada leche | yensalada de brécoli 1
huancaina huevo frito, | con platano y | y ensalada } Mazamorra e Tallarin verde |e Arroz  con
(lechuga l4tano " arroz fresca morada con bisteck y | pato con |
huevo ? 6 POSTRE # Mollejita al ) Arroz a la papa a la| papa a la "
papa y rito) ¢ Mazamorra sillao con | jardinera | huancaina huancainay |
aceitunas) asado con morada arroz chaufa | con pollo al | POSTRE
6 cebiche puré  de |« Granadilla y platano frito | horno y » Manzana POSTRE
POSTRE espinacasy | BEBIDA POSTRE ensalada ® Pera *Budin
* Mandarina | ensalada e Fresco de p Flan mixta BEBIDA
BEBIDA de tomate y cocona e Gelatina BEBIDA * Refresco de | BEBIDA [
* Refresco boll cocida BEBIDA Refresco de | sandilla * Refresco de
de cocona ngTROE % ® Refresco de | carambola carambola |
«Ensalada de malz morado | !
fruta |
BEBIDA |
*Refresco
camu camu J

Para efectos de la preparacion de los alimentos en el desayuno y almuerzo, se
tendra en consideracion el siguiente peso de los alimentos (Peso Neto Crudo).

PRODUCTO |

PESO

.‘L ;}R&ES

l

2

~
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| Bisteck o asado 200 grs. PNC
Picado: lomo o ajiaco 150 grs. PNC
POLLO FRESCO |
Con hueso 200 grs. PNC
Sin hueso 150 grs. PNC
PESCADO FRESCO O MARISCOS
Frito o sudado 150 grs. PNC
Ceviche - parihuela 150 grs. PNC
CARNE DE CERDO
| Sin hueso 150 grs. PNC
Chuleta 200 grs. PNC
VISCERAS
Higado res 200 grs. PNC
| Mondongo res 200 grs. PNC
Lengua | 200 grs. PNC |
| Corazon 200 grs. PNC |
| PAVITA CON HUESO 200 grs. PNC
[ ENTREMES i
| Pollo o res (desayuno) 120 grs. PNC |
| CEREALES TUBERCULOS
Arroz
- Guarnicién con menestra 100 grs. PNC
- Arroz con pollo o chaufa 150 grs. PNC
- Sopa 30 grs. PNC }
| - Postre 60 grs. PNC [
| Fideos
| - Tallarines 120 grs. PNC
| - Sopas 40 grs. PNC
Menestras "
| - Todas 100 grs. PNC |
‘Papa i
- Guarnicion 200 grs. PNC [
‘ - Puré 150 grs. PNC
- Sopa 50 grs. PNC
- Guiso 100 grs. PNC
| Yuca o camote 200 grs. PNC
| FRUTAS DE ESTACION
| Fruta 200 grs. PNC
Refresco 250 grs. PNCo
| Postre 250 grs. PNCo

La composicion del requerimiento estd basada en la DIRECTIVA
DGPNP N° 20 - 21 — 2008-DGPNP-EM-B. aprobado mediante RD. 799-
DIRGEN/EMG de fecha 26 agosto 2008 y DIRECTIVA N° 01 - 2021 -
COMGEN-PNP/SECEJEDIRAMD-PNP-SEC, del 20 de marzo 2021,
donde se establece la descripcion basica de la composicion de la Racién
Organica Unica Diaria (ROUD) Tipo Desayuno y Almuerzo, debera contar

con dos alternativas como minimo.

Los insumos a utilizar, carnes, pescado, frutas, verduras y otros, deberan

ser frescos y de buena calidad.

Los refrescos deben ser preparados a base de frutas naturales de la
estacion y agua hervida. Las infusiones deberan ser preparadas con

luga

agua hervida y temperatura al tiempo.

Bajo ningtin motivo se debera preparar alimentos con insumos que den
oxidacion y/o alteren su valor nutricional.
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Las frutas deben ser de la estacion a fin de asegurar un buen aporte de
vitaminas y minerales. Asimismo, dichas frutas deben ser de calidad
extra.

Flujo de Preparacion: Todas las tareas deben seguir un flujo que distinga
tres areas especificas denominadas area sucia, intermedia y limpia (se
asume que los postores conocen la definicion y caracteristicas de las
mismas dada su experiencia).

No debera hacer cruce en ningun sentido entre areas, de ser necesario
el personal se lavara, desinfectara y cambiara de uniforme.

La programacién semanal del ment

-La programacion semanal del ment normal y menu dieta deberan ser
entregadas al area usuaria (El consejo de Administracion de la Comisaria
Sectorial Padre Abad-Aguaytia), la cual no podra repetirla hasta dentro
de Diez (10) dias y no podra ser cambiada una vez aprobada, dicha
propuesta debera estar debidamente firmado por un Lic. nutricionista
contratado por el proveedor, debiendo proponer TRES (03) tipos de
desayunos y almuerzo diarios como minimo.

- Las sopas deben ir acompafiada con verduras (culantro, perejil, cebolla
china, aji en rodajas, limén para agregar al gusto del comensal).

- De requerir la persona un ‘menu-dieta’, este sera solicitado con la
anticipacién de un (01) dia, previa presentacién de la prescripcién médica
otorgada por la Sanidad PNP.

- Los refrescos a base de frutas, deberan ser preparados con' frutas
naturales de la estacién y utilizando agua hervida.

- Las infusiones deberan ser preparadas con agua hervida y temperatura al
tiempo.

- Bajo ninglin motivo se debera preparar alimentos con insumos que den
lugar a oxidacion y/o alteren su valor nutricional.

5.2. Descripcion y Especificaciones de Insumos y Productos Utilizados
en la Preparacion de Alimentos.
CARNE DE RES
Tipo: Variedades de cortes, bola de lomo, cadera, tapa, sancochado.
Calidad: Extras o de primera con certificado sanitario, color y olor sui
generis.
Presentacion: En trozos segun tipo de corte, transportado en envases
herméticos tipo cooler.

CARNE DE AVE

Tipo: Fresco nacional.

Calidad: Color y olor caracteristico, musculo firme, sin moretones.
Presentacion: Fresco, transportado en jabas con tapa.

PESCADO

Tipo: Especies blancas y azules frescos.

Calidad: Olor caracteristico, ojos prominentes y brillosos, musculo firme.

resentacion: Filete transportado en envases herméticos tipo cooler
ierto en hielo.
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MARISCOS

Tipo: Especies seleccionadas

Calidad: Primera calidad, olor caracteristico, textura suave.
Presentacion: Vivos, transportados en envases herméticos tipo cooler
cubierto en hielo.

LECHE

Tipo: Evaporada

Calidad: Color y olor caracteristico. Latas libres de éxido y abolladuras
o cajas.

Presentacion: En lata o caja.

QUESO

Tipo: Fresco de Vaca.

Calidad: Pasteurizado y homogenizado.

Presentacion: Envasado por 2 kg.

HUEVOS

Tipo: Rosados de gallina y codorniz

Calidad: Peso promedio 50 grs., limpios sin roturas.
Presentacion: Por jabas de 12 kg.

EMBUTIDOS

Tipo: Frescos de marcas registradas.

Calidad: De primera con certificado sanitario.

Presentacion: Empacados al vacio y con etiqueta segln normas
sanitarias.

ACEITE

Tipo: Vegetal, nacional o soya.

Calidad: 100% vegetal, aspecto homogéneo.

Presentacion: Embotellado por litros. Se desecharan restos de aceite
usado en las frituras del dia anterior o rechazado por la supervision.

ARROZ

Tipo: Superior o extra nacional.

Calidad: Granos enteros, lustrosos, color transparente sin semillas.
Presentacion: A granel por kilos (no polvillo, o cuerpos extrafios).

AZUCAR

Tipo: Rubia de procedencia nacional.

Calidad: Domestica, no cuerpos extrarios.
Presentacion: En bolsas de papel o plastico hermético.

FIDEOS

Tipo: Surtidos de buena marca

Calidad: Superior, embolsado, preparados a base de trigo, de grano
duro, no infestado por Insectos.

Presentacion: Empaquetados de % kilo y 1kg.

Tipdg De trigo, maiz, etc.
ad: Superior, embolsada, preparada y sin preparar.
Presentacion: Empaquetados a granel.
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MENESTRAS

Tipo: Nacional

Calidad: De primera, granos enteros, facil coccion, sanos y limpios (no
polvillos o cuerpos Extrarios).

Presentacion: A granel y empaquetados.

VERDURAS Y HORTALIZAS

Tipo: Procedencia nacional

Calidad: Limpios, frescos, enteros y sanos, con grado de madurez
optimo.

Presentacion: Bolsas de polietileno o jabas.

FRUTAS

Tipo: Nacional

Calidad: Frescas, de color lustroso, de primera, tamafio uniforme y
limpias

Presentacion: En jabas de plastico.

5.3. Condiciones Basicas de la Prestacion del Servicio

- Elcontratista debera contar con el rubro giro o condicién de negocio
como restaurante, debiendo contar con CINCO (05) afios como
minimo de experiencia en el mencionado negocio, ademas de contar
con la documentacion pertinente para el giro de restaurante.

- La propuesta del menu semanal deberan ser entregadas
semanalmente, los dias viernes hasta las 14:00 horas, en las mesas
de parte de las areas usuarias (de la Comisaria Sectorial Padre
Abad-Aguaytia), para su aprobacién, la cual no podra repetirse
hasta dentro de DIEZ (10) dias y no podra ser cambiada una vez
aprobada, dicha propuesta debera estar debidamente firmado por
un Lic. nutricionista contratado por el proveedor, debiendo proponer
TRES (03) tipos de desayunos y almuerzos diarios.

- Elcontratista atendera los requerimientos de dietas especiales, para
lo cual el area usuaria solicitara con UN (01) dia de anticipacion
adjuntando la prescripcion médica de la SANIDAD PNP o la que
haga sus veces.

- El contratista esta obligado a entregar los alimentos en el local
designado, horario indicado y debiendo otorgar los alimentos a
temperaturas adecuadas para el consumo.

- En caso de ocasiones especiales una vez al mes el Concesionario
ofrecera una atencion mas especializada en tema de las
preparaciones programadas, dicha atencion no generara ningun tipo
de variacion de precio y sera efectuada previa coordinacién con el
onsejo de Administracién de ROUD.
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El concesionario se encargara de servir los alimentos en las mesas,
asi como del recojo de la vajilla utilizada y de la disposicion de
desperdicios.

El servicio de atencién sera en los siguientes horarios referenciales:

Desayuno De 07:00 a 09:00 horas
Almuerzo De 12:00 a 15:00 horas

Servir los alimentos del desayuno y almuerzo en menaje individual,
al momento que el personal PNP llegue al local a pasar sus
alimentos.

El horario del servicio de alimentacién podra variar previa
coordinacién entre el area usuaria y el concesionario.

El concesionario debera dar todas las facilidades para la medicién
(pesaje) al detalle de todas las frecuencias y gramajes basicos en
crudo de los carnicos y de otros insumos utilizados en la preparacion
de las comidas propuestas en su programacién.

Mantener un stock de seguridad, adicional al consumo semanal, de
viveres secos, insumos y materiales no perecibles, a fin de no
perjudicar la atencion del personal PNP ante alguna eventualidad.

El concesionario debera cumplir con las siguientes normas:

Pulcritud y orden personal en todo momento.
Puntualidad y confiabilidad.

Respeto y cortesia.

Utilizar el uniforme en forma impecable y decorosa.

A A

El concesionario es responsable de la condicién de empleador para
sus trabajadores que brinden el servicio de alimentacion. Es por ello
que debe cumplir con todas las disposiciones legales y
reglamentarias con su personal (Ley General de Trabajo y Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo).

A la Entidad no le correspondera ninguna responsabilidad en caso
de accidentes, dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de los
trabajadores del concesionario; o en caso de dafios ocasionados a
terceras personas que pudieran ocurrir durante la ejecucién del
servicio.

El personal encargado de servir y atender los alimentos, vestira en
todo momento uniforme blanco, gorro blanco que cubra todo el
cabello, uso de delantal, zapatillas o zapatos (no sandalias), asi
como, tendra durante la atencién las manos limpias, ufias cortas y
sin esmalte, zapatos limpios, sin joyas, ni reloj.

Deberan cambiarse de ropa (uniforme), tantas veces como su
resentacion lo requiera; contar como minimo con dos juegos de
iformes con algun distintivo que evidencie que son trabajadores
de la concesionaria y en todo momento utilizar en una zona visible
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su respectivo fotocheck, con indicacién de su nombre y apellidos,
con indicacion de su cargo y/o funcion, a fin de que pueda ser
identificado como trabajador del concesionario.

! - El concesionario debera contar con DOS (02) camaras de video
vigilancia como minimo, operativas y en funcionamiento, en el area
de atencion al publico, con el cual se pueda visualizar el interior del
local de la concesion, a fin de poder verificar la atencién del servicio
requerido, asi como, detectar alguna conducta indebida por parte
de los trabajadores del concesionario o por parte del personal
policial. Debiendo dar las facilidades en todo momento cuando sea
requerido, para la visualizacion de las imagenes, videos captados
por dichas camaras de seguridad, en un plazo no mayor a DOS
(02) dias calendarios.

5.4. Reglamentos Técnicos y/o Sanitarios
- El concesionario debera seguir los estandares HACCP y/lo BPM
durante la prestacion de los servicios.

- El concesionario debera utilizar como fuente las “Tablas Peruanas

de Composicion de Alimentos — 8va. Edicién 2009” para ofrecer dos

| variedades de menu para cada semana, disgregado en sus

f nutrientes y con la informacion de su VTC (valor calérico total) por

cada menu; para su verificacién, ello solo puede ser presentado por

un nutricionista  habilitado por el Colegio Profesional de
Nutricionistas del Per que representa en este caso al proveedor.

- Cumplir con las normas de la Ley General de Salud y Reglamento
sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 00798-SA de fecha 24-08-
98.

- Los productos perecibles derivados de carnicos (res, aves, cerdo,
[ pescados, embutidos) y de lacteos y huevos, deberan proceder de
! fabricas autorizadas y de prestigio.

- Cada alimento debe tener condiciones organolépticas en
condiciones técnicas y sanitarias apropiadas en resguardo de la
salud del personal PNP, de acuerdo a la norma sanitaria aprobada
mediante Resolucion Ministerial N° 363-2005/MINSA.

- Los cubiertos deberan de encontrarse dentro de bolsas de papel
debidamente selladas, para evitar su contacto con el exterior y
trasmision de virus.

Debera tenerse en cuenta la normatividad vigente que dicta los
igeamientos para la vigilancia, prevencion y control de salud de los
trabajadores con riesgo a exposicion de COVID-19.

IENTOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL

roveedor

proveedor sera persona natural o juridica dedicado al giro de negocio como
restaurante y/o al objeto de la contratacion, debiendo de contar con TRES (03)
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afos como minimo de experiencia en el mencionado negocio, acreditada con
la documentacion pertinente para el giro de restaurante.

Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC), activo y habido.

Estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

No estar impedido para contratar con el estado.

La experiencia del proveedor es determinada en los Requisitos de
Calificacion.

Del Personal

El proveedor para brindar el servicio debera contar con personal debidamente
identificado (fotocheck), conforme lo sefialado en el numeral 5.3, con la finalidad de
garantizar la buena y adecuada atencion que demanda la magnitud del personal
usuario:

a)  UN (01) Nutricionista, su presencia puede ser a tiempo parcial y debera
estar habilitado y colegiado, tendra a su cargo en forma permanente la
responsabilidad de planificar y controlar la calidad nutricional y sanitaria
de los regimenes alimenticios, asimismo, sera responsable de la
supervision de la preparacién y servicio de alimentos, la higiene y el aseo
de los manipuladores, la calidad de los ingredientes, los procedimientos
de preparacion, asi como de la programacion de los menus (lunes a
domingo), el mismo que sera firmado por el area usuaria y el profesional
nutricionista.

b)  Un (01) Maestro cocinero (a) o Chef, tendra como funcién principal la
elaboracién de los alimentos y sera responsable de dirigir al personal de
cocina que estara a su cargo.

El maestro cocinero o Chef debera especializarse en comida amazonica,
como también deberd de contar con capacitacion y/o cursos en manejo
y conservacion de alimentos en temperaturas que superen los 25 grados.

c) Dos (02) ayudante de cocina, encargado de asistir al personal de

cocina y hacer funciones de mozo.

d) TRES (04) mozos, como minimo, quienes estaran a cargo de la atencién
de los comensales.

e) El proveedor debera de tener contratado los mismos profesionales que
presento al momento del proceso de contratacién, ante alguna renuncia
o despido, debera ser reemplazado con los profesionales con el mismo
perfil académico y/o experiencia, debidamente acreditado, asimismo
debera de hacer de conocimiento al consejo de administracion sobre el
cambio de su personal.

v’ Siendo responsabilidad del proveedor, que todo el personal sefialado
lineas arriba, debera atender unica y exclusivamente al personal
policial de la Comisaria Sectorial Padre Abad-Aguaytia, dentro del
horario establecido.

v Todo el personal que participan en la cocina y administracion, deberan
contar con su respectivo Carnet de Sanidad vigente, carnet de
manipulacion de alimentos vigente y DNI.

personal de cocina vestira con mandiles y gorra, la misma exigencia
ra el personal que servira los alimentos, conforme a lo detallado
€l numeral 5.3.
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v' El personal que manipula los alimentos debera de laborar sin sortijas,
pulseras, aretes, mantener los cabellos recogidos, no debiendo usar
barba, mantener las uias cortas, sin pintura y limpias, el uniforme se
cambiara cuantas veces sea necesario.

v' El trato a brindar debera ser amable, atento y rapido.

v Las obligaciones por ningiin motivo y en ninglin caso la Comisaria
Sectorial Padre Abad-Aguaytia, tendran responsabilidad alguna,
sobre las obligaciones laborales o legales derivadas de los contratos.

v Para la preparacion de los alimentos y la atencion al personal policial
se debera tener en cuenta la normatividad vigente respecto a los
protocolos para la prevencion del COVID-19.

7. SUPERVISION DEL SERVICIO

- El concesionario debera contar con un profesional en industrias
alimentarias o nutriciéon, quien debera asistir periédicamente al local
donde se brindan los servicios, para garantizar que se cumplan los
estandares minimos de calidad y sanitarios (segun a lo descrito en el
numeral 6, literal a). Asimismo, debera de encontrase en el local de la
concesionaria cuando se requiera su presencia a fin de que participe en
la supervisién y/o diligencias concernientes al servicio contratado.

El profesional nutricionista contratado por el concesionario, verificaran la
calidad y cantidad de los viveres frescos, secos y carnicos que se usaran
en las preparaciones; Asimismo, realizara la supervision de la
manipulacién e higiene de los alimentos y el control de calidad de las
preparaciones, elaborando un informe luego de las inspecciones.

- El consejo de administracién y/o usuarios conjuntamente con el
nutricionista de la SANIDAD PNP o la que haga sus veces realizara
inspecciones programadas y no programadas, para verificar la
manipulacién y preparacion de los alimentos y el cumplimiento de los
términos de referencia; para lo cual el concesionario debera brindar las
facilidades del caso.

8. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

8.1. Del Local
- El proveedor debera contar con un local propio o alquilado, ubicado
y a una distancia no mayor a Mil (1000) metros de la Comisaria
Sectorial Padre Abad-Aguaytia, ubicado en la Carretera Federico
Basadre Km. 162, distrito y provincia de Padre Abad, Departamento
de Ucayali, la finalidad de garantizar la buena, adecuada y rapida
atencion que demanda la magnitud del personal usuario.

El local debe encontrarse presentable (pisos acabados, paredes
acabadas y pintadas, ventanas acondicionadas de acuerdo al clima),

debe tener cielo raso, buena iluminacién, debe contar con un servicio
igiénico individuales (uno para varones y otro para mujeres, cada

4o debiendo contar con agua de manera constante y fluida para el
de manos), debe tener buena ventilaciéon y/o aire
ado, el area de atencion al personal policial (comensales),
sera no megior a 60 m?, dentro de la propiedad.

R
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- El local debe de contar con servicios higiénicos para varones y
mujeres, con agua de manera constante y fluida para el lavado de
manos, jabdn liquido, pape higiénico.

- Debera estar delimitado el area de cocina, almacenamiento y
atencién al publico.

- El area de atencion al publico debera contar con las mesas con
manteles y vidrio y sillas presentables y limpias, cantidad suficientes
para atender al personal policial beneficiario del ROUD.

- Debera tener un lugar apropiado para el almacenamiento de los
productos a utilizar y para los menajes y utensilios a utilizar.

- Ellocal debe ser fumigado, desratizado y desinfectado de manera
periddica, segun las exigencias de la normatividad vigente y cuantas
veces sea necesario, debiendo contar con el certificado respectivo
vigente. '

- El local debera tener licencia de funcionamiento emitido por la
autoridad competente, asi como su certificado de inspeccion técnica
de seguridad en edificaciones al inicio de la prestacién del servicio
vigente.

- El proveedor es el responsable del acondicionamiento,
mantenimiento de los ambientes, equipos y enseres instalados en el
area de cocina, distribucion y comedores; sin ningun costo para la
entidad.

- El proveedor debera instalar en forma obligatoria Un (01) extintor de
capacidad minima de 10 libras tipo PQS, con carga vigente y en
lugar visible, debiendo su personal estar capacitado para operarlo
en cualquier momento.

- El proveedor es responsable de mantener la limpieza, orden, buen
estado de presentacion y funcionamiento de todos ambientes del
comedor, cocina y areas de distribucion, depdsito de alimentos,
bodegas, equipos, servicios higiénicos, mobiliario y enseres en
general.

8.2. De los Recursos y Equipamiento

El proveedor debe contar con el siguiente equipamiento:

- Equipos de Cocina: Dos (02) cocinas industriales de dos (02)

hornillas cada uno.

- Una (01) licuadoras.

Equipos de refrigeracion y/o congelamiento;

Una (01) refrigeradora.

Muebles y enseres: Una (01) mesa de trabajo de cocina de
referencia de acero inoxidable.

naje individual para la totalidad de los comensales.

Equipos de conservacion en frio y equipos de cocina.

- Los cubiertos deberan de encontrarse dentro de bolsas de papel
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}’ debidamente selladas, para evitar su contacto con el exterior y
trasmisién de virus

- Utensilios y servilletas.

- Ollas y demds utensilios para la preparacion de alimentos y todo
aquello necesario para la preparacion de alimentos y su dispensa.

- Mesas y sillas de madera, metal u otro material que ofrezca
seguridad (no se aceptaran estos bienes de plastico)

- La cantidad de los bienes descritos anteriormente, seran los
necesarios para garantizar una buena atencién al personal PNP.

- Elmenaje (vajilla, cubiertos y demas) utilizado debera ser de metal,
loza blanca hotelera, vidrio o acero inoxidable, resistente al calor;
quedando prohibida la utilizacién de menaje de material plastico o

! similar, el uso de utensilios despostillados, de aluminio oxidados o

| susceptibles a oxidarse.

| - El'menaje debera estar en perfecto estado de conservacién y debe

i ser renovado conforme presente desgaste y/o deterioro.

9. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

La Entidad, el &rea usuaria por intermedio del Consejo de Administracién del
ROUD vy los ¢rganos de control de la Inspectoria de la Policia Nacional del
Perl supervisaran en cualquier momento y cuantas veces sea necesario, la

it L oy
Py Ry «L\ prestacion de los servicios brindados por el proveedor, a fin de verificar el
(E‘ g{’é‘] €} cumplimiento de los términos de referencia del servicio contratado y asumira
\e &/ - )| las siguientes funciones:
’l%‘ctu—;gq s N_‘__;f-“: \cr”
w27 . Controlar el cumplimiento de todos los servicios, programas, metodos de

gjecucion de los trabajos y en general cualguier aspecto que tenga
relacién directa con los servicios.

- Verificar la calidad del servicio y de los insumos a utilizar en la
alimentacion.

- Comunicar requerimientos y recomendar acciones al representante del

i concesionario con relacién a los servicios, enmarcados dentro de lo
previsto en el contrato y bases del proceso de contratacion.

- Podra ordenar sus propias inspecciones y analisis sanitarios de los
viveres y alimentos, sin previo aviso al concesionario.

- Otras acciones necesarias para verificar el cumplimiento de los términos
de referencia.

Si, como resultado de tales supervisiones y comprobaciones se determinara
gue este se presta en forma deficiente o en desacuerdo con los términos de
referencia, documentos antes indicados, la Entidad formulara por escrito las
observaciones. Cuando las observaciones sean subsanables, el Proveedor
estara en la obligacion de subsanarlas en un plazo no mayor de DOS (2) dias
calendario, contados desde la comunicacién efectuada de dichas
observaciones; de no subsanar en el plazo indicado la Entidad podra resolver
el contrato, de conformidad con el Art. 36° de la Ley N° 30225 y sus
modificatorias,

una relacion, orden o instruccién verbal o escrita. de cualquier persona

torizada por La Entidad tendra validez para los efectos de crear
compromisos o vinculos con el Proveedor que excedan a los estipulados en
los términys de referencia.
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| 10. MEDIDAS PREVIAS A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

i La Entidad comunicara al area usuaria el ganador de la buena PRO, del
servicio de prestacion de contratacién de alimentos para el personal PNP
(oficiales y sub oficiales) que prestan laboran en las secciones y areas de la
sede de la Comisaria Sectorial Padre Abad-Aguaytia, antes de la
suscripcion del contrato, con la finalidad que ésta proceda a la verificacion del
cumplimiento de los términos de la referencia establecidos, al término del cual,
el area usuaria comunicara la conformidad del cumplimiento de los términos
de referencia estipulados, para la suscripcién posterior del contrato respectivo.

11. HIGIENE Y SALUBRIDAD
- El concesionario al inicio del servicio y semestraimente debera presentar
al Consejo de Administracién de ROUD, certificados de buena salud
(rayos X, serologicos y coprocultivos) del personal destacado para
ejecutar el servicio, cuyos certificados deberan estar expedidos por
organismos oficiales competentes. Asimismo, no contaran con
antecedentes penales y policiales.

| - El personal del contratista debera contar con su respectivo carnet de
i sanidad vigente y carnet de manipulacién de alimentos vigente, emitida
{ por el 6rgano competente, debiendo renovarlo cuantas veces sea
necesario de acuerdo a su caducidad.

- El concesionario mantendra los equipos e instalaciones en buenas
condiciones higiénicas y de salubridad reduciendo los riesgos de
contaminacién. Para ello debera efectuar la limpieza y desinfeccion
necesaria.

! 12. RESPONSABILIDADES

- El concesionario es responsable directo del personal destacado para la
prestacion del servicio contratado, no existiendo ningun vinculo de
dependencia laboral con la Entidad, por lo tanto, no le corresponde
ninguna responsabilidad en caso de accidentes, dafios, invalidez o
| muerte de los trabajadores de la empresa contratada o terceras
i personas que pudieran ocurrir en la ejecucion del contrato con accion o
como consecuencia del mismo.

- Asimismo, el concesionario debera ser Unico y completamente
responsable de la remuneracion a su personal de acuerdo a Ley.

13. PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
El contrato de la prestacion es por UN (01) afio, contabilizado desde la fecha
de inicio que se considere en el contrato y/o de acuerdo a la disponibilidad
presupuestal.

ADELANTOS
La Entidad no entrega ningun tipo de adelanto

TEMA DE CONTRATACION
Qs unitarios.
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16.

17.

SUBCONTRATACION
Esta prohibido subcontratar el servicio.

FORMA DE PAGO

Todos los pagos que LA ENTIDAD deba realizar a favor de EL CONTRATISTA
por concepto de los servicios objeto del contrato, se efectuaran de acuerdo al
ACTA DE CONTEO DE TICKETS, por raciones atendidas por el Contratista,
asimismo, se ejecutara la respectiva prestacion en forma periddica de pagos
mensuales.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista,
la Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

- Informe del 4rea usuaria (Comisaria Sectorial Padre Abad-Aguaytia),
emitiendo la conformidad de la prestacion del servicio, adjuntando el acta de
conteo de tickets y los tickets ordenados en forma cronoldgica

- Comprobante de pago

En caso de que el CONTRATISTA, omita en entregar al Consejo de
Administracion del ROUD, la documentacion que le corresponde asi como
(comprobante de pago, entre otros), el &rea usuaria (Consejo de
Administracion del ROUD) no se hara responsable del retraso de la
conformidad de la prestacion, en caso exceda los siete (07) dias calendarios,
se emitira un informe, a fin de que la U.E. 035-REGPOL-HSMU, quien
administra el contrato, solicite al contratista la documentacién
correspondiente.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
- Estara a cargo del consejo de administracion de cada dependencia policial.

PENALIDADES
Se aplicara teniendo en cuenta los articulos 161° y 162° del Reglamento de la
Ley de Contracciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES
En caso de existir observaciones al momento de prestar el servicio, se consideraran
as siguientes penalidades:
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Subh;sto de aplicacion de
L ) la penalidad

Forma de célculo

Procedimiento

Cambio de la programacion en el

| desayuno o almuerzo: Sea el caso de

entrada o sopa, plato de fondo,
|| postreorefresco.

Distribucién del desayuno o almuerzo

| incompleto (dentro del horario de |

| atencién establecido), seglin menu
‘ propuestos en el cuadro referencial
i en los términos de referencia

10% de la UIT por
cada vez que se
constate el hecho.

20% de la UIT por
cada vez que se
constate el hecho.

+ Levantamiento de acta.
+ Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

- Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

Por cada retraso en el horario de |
3 | distribucidn del desayuno o almuerzo

| Incumplimiento de la elaboracién de
| las raciones alimenticias en lo que
4 | respectaala calidad, cantidad y peso.

_| (entrada, segundo, postre y bebida) |

10% de la UIT por
cada vez que se
detecte el retraso.

|
|
|
r Levantamiento de acta. -
Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

20% de la UIT, por
cada verificacion del
incumplimiento.

Cada vez que se detecta un insecto,
cabello y/o cualquier objeto en el
plato de comida del comensal

| 5

| Incumplimiento en el servicio con su

| personal (nutricionista, chef, mozo,
ayudante de cocina, etc) propuesto
en el proceso de contratacién o no
haber comunicado el cambio de su |
personal con el mismo perfil
académico y/o experiencia
debidamente acreditada.

|

| Emplear insumos y productos no
7 autorizados, de mala calidad o no

aptos para el consumo humano.

Utilizar equipos o menajes no
| autorizados o en mal estado.

| Cada vez que el personal de
| trabajadores del contratista no use la
vestimenta e indumentaria requerida
0 no cumplan con las exigencias de
igiene correspondiente.

30% de la Ul‘f, sm

perjuicio de las
acciones legales
correspondientes, en
caso de ser
reiterativo se

| rescindird el contrato. |

50% de la UIT cada vez
que se constate tal

hecho, sin perjuicio de |

comunicar al drea

usuaria y Entidad el
cambio del
profesional.

50% de la UIT, sin

perjuicio de otras
acciones legales, el
cambio inmediato de
dichos productos, en
caso de constatarse

tal hecho por
| segunda vez se

rescindira el
| contrato.

10% de la UIT, cada

vez que se detecte tal |

hecho, sin perjuicio
del cambio de los
bienes.

20% de la UIT, cada

vez que se constate tal |

| hecho, sin perjuicio de
subsanar las
observaciones de

| manerainmediata. |

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en el
documento de

Conformidad. )

- Levantamiento de acta. -
Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

- Levantamiento de acta. -
Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

- Levantamiento de acta. -
Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

- Levantamiento de acta. -
Considerar la penalidad en el
| documento de Conformidad.

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad.
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AR

7
W
: \/

[ | 20% de la UIT cada
[ Cada vez que se constate que el‘ vez que se detecte
’ } | personal de trabajadores no cuente | tal hecho, sin | -Levantamiento de acta. 3
i 10 | con su carnet de salubridad vigente y | perjuicio de subsanar -Considerar la penalidad en el |
1 carnet de manipulacién de alimentos | las deficiencias o documento de Conformidad.
I | vigente. retirar a  dicho
| | S i trabajador. | = o
‘ 50% de la UIT por
I 1 | cada vezr que se
{ ‘ Cada. teo 9o S.e dstacte que.los constate el hecho, sin | -Levantamiento de acta.
: 11 amble?tes 'destlnados a., coEla perjuicio de la | -Considerar la penalidad enel |
! | Pimacen o dreq de atenuon‘ 4 subsanacion de las | documento de Conformidad. 1
! f comensales se encuentren sucios. | observicionies,  én
i L caso N ) o |
? | | 50% de la U, en | |
{ Cada vez que no se permita o impida | .
que se realice una inspeccién o | caso de ocurrir pof -Levantamiento de acta.
| | 12 | supervision  para  verificar el SEEvnda ; vez  se -Considerar la penalidad en el
| | | cumplimiento de los términos de progefi,era e dlal documento de Conformidad.
| | | referencia. 221?:;(:2 €
! | 48 Por no guardar raciones alimenticias, | 0% de la: U, 'en |
| para el personal de servicio que seli caso de ocurrir por | -Levantamiento de acta.
! o .| segunda vez se -Considerar la penalidad enel |
| | | encue'ntre” de " 'comlslon, previa procederd a la | documento de Conformidad.
,{m\ | coovnih_rflon anticipada. ) _|_rescisién del contrato N )
/s?"ﬁkf\%a_\ Negativa a firmar el acta por parte del | | -Levantamiento de acta con
J 7 ‘\) representante legal, el que haga sus ' 50% de la UIT cada testigos, haciendo constar tal
14 | veces o los trabajadores, presentes al | vez que se nieguen a | hecho.

oserealice unainspeccion.
| Negativa a recibir cualquier tipo de
| documento (carta
| : notificacion u otro) materia del
| 15 | contrato, por parte del representante

i | legal, el que haga sus veces o los
t trabajadores  presentes en su
| | direccion legal sefialada.
Cuando los trabajares no porten
visiblemente su respectivo fotocheck,
| con indicacién de su nombre y
16 | apellidos con indicacién de su cargo
y/o funcién, a fin de que pueda ser
identificado como trabajador del
| concesionario.

momento de verificar una deficiencia |

notarial, |

firmar un acta.

50% de la UIT cada
vez que se nieguen a

i documento.

30% de la UIT cada vez
que se constate el
hecho.

| Al encontrarse los servicios higiénicos
| sucios, en mal estado o no contar con
17 | agua potable, 0 no contar con
i jabon liquido y papel higiénico

| Al encontrarse en el interior del local

IWales (gatos, perros y otros).

| 20% de la UIT, cada

vez que se detecte tal

hecho, sin perjuicio de
la subsanacién de
limpieza inmediata.

10% de la UIT, caa
vez que se detecte tal
hecho.

recepcionar un |

| - Levantamiento de acta.

-Considerar la penalidad en el
_documento de Conformidad. |

-Levantamiento de acta.

-Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

- Levantamiento de acta.

-Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

- Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad.

- Levantamiento de acta.
- Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad.

EESSOT
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‘ No contar con las mesas con su
| respectivo vidrio y mantel o no contar |
con la cantidad suficientes para

atender al personal policial

20 | No contar con las cdmaras operativas.

i | No entregar la copia del video
solicitado de las cadmaras de vede |
vigilancia, en un plazo no mayor de

‘y dos (02) dias. .

| No entregar La propuesta del mend |

2 semanal los dfas viernes hasta las |

| 14:00 horas, en las mesas de parte de |

| las 4reas usuarias, para su aprobacién, |

0 cambio de mend debidamente

| |aprobado. |
| 23 | Incumplimiento de la publicacién del
mend semanal (lunes a domingo) |

| ofrecidos a los comensales, con firma
original (no escaneada, no digital ni
foto) por el nutricionista contratado
| por el proveedor.

L

‘ 20% dela UI} cadar

- Levantamiento de acta.
- Considerar la penalidad en
el documento de
| Conformidad.

i% de la UIT, cada
vez que se detecte tal
hecho.

- Levantamiento de acta.

- Considerar la penalidad en
el documento de
. Conformidad. o

- Levantamiento de acta.

- Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad.

vez que se detecte tal
hecho.

20% de Ie; UIT, cada
vez que se detecte tal
hecho.

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad.

?07% de_la UIT, (V:Vaida
vez que se detecta tal |
hecho.

20% de la UIT, cada
vez que se detecte tal
hecho.

-Levantamiento de acta.
- Considerar la penalidad en
el documento de
| Conformidad

—

|
| No preparar mend dietético requerido |

con un (01) dia de anticipacién.

Negativa a identificarse por parte del
representante legal, el que haga sus
25 | veces o los trabajadores, presentes, al
| momento de verificar una deficiencia
| | oserealice una inspeccién.

| -Levantamiento de acta.
‘ -Considerar la penalidad en
el documento de
| Conformidad.

720% de la UIT, cada
vez que se detecte tal |
hecho.

20% de la UIT cada vez
que se nieguen a
identificarse

-Levantamiento de acta.
- Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad

| Negativa o retraso en el conteo de
26 ‘ tickets los dias indicados por el |
consejo de administracién del ROUD.

personal requerido en los términos de |
27 | referencia para la atencidn del
| personal PNP

|No contar con el Libro de
28 | Reclamaciones en un lugar visible.

i I

No contar o encontrarse vencido el
certificado de fumigacion,
desratizacion y desinfeccion del local

29

| No contar o encontrarse vencida la
licencia de funcionamiento emitido |
0, por la autoridad competente, asi
A como su certificado de inspeccidn |
écnica de seguridad en edificaciones

No contar con la totalidad del 20% de la UIT cada vez

-Levantamiento de acta.
- Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad

30% de la UIT cada vez
que se niegue o
retrase en dicho

conteo.

| -Levantamiento de acta.
- Considerar la penalidad en
el documento de

que se constate dicha
situacion.
20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.
que se constate dicha | - Considerar la penalidad en
situacion. el documento de
| Conformidad
20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.
que se constate dicha | - Considerar la penalidad en
deficiencia. | el documento de
. Conformidad
-Levantamiento de acta.
- Considerar la penalidad en
el documento de
| Conformidad

20% de la UlT?ada vez
que se constate dicha
deficiencia.

»

A
o4
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al inicio de la prestacién del servicio |
| vigente. |

| No contar con ventiladoras o aire
31 !acondicionado operativos o
encontrase en mal estado

20% de la UIT cada vez |

que se constate dicha
deficiencia

i

\ No dar las facilidades para la medicién

[ (pesaje) al detalle de todas las
frecuencias y gramajes basicos en

| crudo de los céarnicos y de otros

! \ insumos utilizados en la preparacion |

| | de las comidas propuestas en su
programacion.

20% de la UIT cada vez |

que se constate dicha
deficiencia.

Levantamiento de acta.
- Considerar la penalidad
el documento
Conformidad

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad
el documento
Conformidad.

en
de

en
de

\ de servir y atender los alimentos,
en vestir uniforme blanco, gorro
blanco que cubra todo el cabello,
uso de delantal, zapatillas o
zapatos limpias (no sandalias), o
|cuenta con ufias largas y con |
esmalte, o uso de joyas, reloj,
| aretes, pulseras, etc.

No cumplir el personal encargado | 20% de la UIT cada vez |

que se constate dicha |
deficiencia. |

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad
el documento
Conformidad.

Cuando el personal que manipula los
| alimentos se encuentre con sortijas, |
pulseras, aretes, cabellos sueltos,
| barba, ufias largas y/o pintadas y/o

con el uniforme sucio.

| 20% de la UIT cada vez

que se constate dicha |
deficiencia.

\No contar con Un (01) extintor de
capacidad minima de 10 libras tipo |
PQS, con carga vigente y en lugar
visible, debiendo su personal estar
| capacitado para operarlo en cualquier

| 35

| 20% de la UIT cada vez

que se constate dicha |
deficiencia. [

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad
el documento
Conformidad.

-Levantamiento de acta.

-Considerar la penalidad
el documento
Conformidad.

momento.
o 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.
iNo contar con un Botiquin de  gue se constate dicha | -Considerar la penalidad
36 | primeros  auxilios, debidamente deficiencia. el

implementado

No entregar al Consejo de
| Administracién del ROUD tickets
| impresos, numerados |

37 | cronolégicamente vy diferenciados |
(color, tamafa de letras, etc.), a fin de
que se lleve un control diario del
consumo de alimentos

industrias alimentarias o nutricidn
contratado por el contratista cuando
se requiera su presencia a fin de que

| articipe en la supervisién y/o
| \gencia concernientes al servicio
tado.

—

| semestralmente el certificados de
| buena salud (rayos X, seroldgicos y
coprocultivos) del personal destacado |

para ejecutar el servicio, cuyos |
certificados deberan estar expedidos
| por organismos oficiales

| competentes, o no presentar los
| antecedentes penales y policiales de
sus trabajadores.

No presentar al inicio del servicio y

documento
Conformidad.

| 20% de la UIT cada vez |

que se constate dicha
deficiencia.

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad
el documento
Conformidad.

en
de

en
de

—
|

en

de

en
de

en
de

Cuando no asista el profesional en | 20% de la UIT cada vez

que se constate dicha |
deficiencia.

20% de la UIT cada vez
que se constate dicha
deficiencia.

Negarse o no servir los alimentos del
desayuno o almuerzo en envases
biodegradables cuando el personal
PNP  requiera transportar  sus
alimentos o requerir pago adicional |

40

20% de la UIT cada vez |
que se constate dicha |
deficiencia. |

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad
el documento
Conformidad.

-Levantamiento de acta.

en
de

-Considerar la penalidad en

el documento
Conformidad.

-Levantamiento de acta.

de

-Considerar la penalidad en

el documento
Conformidad.

/’\i\*_ | por dicho bien.
1

de

v
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a) Asimismo debera de encontrase en el local de la concesionaria cuando
se requiera su presencia a fin de que participe en las verificaciones y/o
diligencias concernientes al indicado servicio.

- El concesionario al inicio del servicio y semestralmente debera presentar
al Consejo de Administracién de ROUD, certificados de buena salud
(rayos X, serolégicos y coprocultivos) del personal destacado para
ejecutar el servicio, cuyos certificados deberan estar expedidos por
organismos oficiales competentes; asimismo, no contardan con
antecedentes penales y policiales.

Por la naturaleza del servicio, la aplicacion de las penalidades sera automatica
una vez ocurrida las deficiencias detalladas en el cuadro anterior, para lo cual
previamente se verificara el hecho considerado como otra penalidad
levantandose un acta con el personal del proveedor presente y el personal
PNP que constata el hecho, en caso de negativa de firmar el acta por el
proveedor o de su personal de trabajadores presentes en ese momento, se
hara constar el hecho en el acta en mencién, accién que no es eximente de
responsabilidad.

REAJUSTES:

En caso de existir variacién en los precios de los insumos a utilizar en el
preparado de los alimentos, el proveedor debera asumir los costos
correspondientes, sin disminuir la calidad de los alimentos.

OTRAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

- En caso de intoxicacién del personal por motivo de la ingesta de
alimentos preparados por El proveedor asumira todos los costos
correspondientes a la atencién médica y recuperacion del personal
afectado, hecho que sera materia de denuncia ante las instancias
correspondientes.

- El proveedor no podra transferir total o parcialmente la concesion.

- Cumplir con lo establecido en los reglamentos, dispositivos legales y
ordenanzas vigentes (Ministerio de Salud, INDECOPI, SUNAT,
Municipalidad, etc.).

- El proveedor debera colocar en lugar visible los dias lunes el menu
correspondiente a la semana (lunes a domingo) ofrecidos a los
comensales, firmado original (no escaneada, no digital ni foto) por
el nutricionista contratado por el proveedor, con la dosificacion de los
ingredientes; el cual no podra repetirla hasta dentro de DIEZ (10) dias y
no podra ser cambiada una vez aprobada por el consejo de
administracién.

Cuando a juicio de la Entidad, manifestado por escrito, se solicite
cambiar a un trabajador que no satisfaga las exigencias del trabajo (mala
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conducta, riesgo contra la seguridad) el proveedor debera hacerlo en un
plazo que no excedera de TRES (03) dias habiles.

- Es responsabilidad del proveedor llevar el control del personal que
diariamente pasa sus alimentos, debiéndose realizar un control y
contrastacion semanal con el control que realizara el Consejo de
Administracion de ROUD de la Comisaria Sectorial Padre Abad-
Aguaytia, mediante el conteo de tickes que demuestran el consumo de
alimentos por el personal PNP.

- El proveedor entregara al Consejo de Administracion del ROUD tickets
impresos, numerados cronolégicamente y diferenciados (color, tamario
de letras, etc.), a fin de que se lleve un control diario del consumo de
alimentos.

- El personal de trabajadores del concesionario que se encuentren en el
momento de realizar alguna inspeccién o que se constate por cualquier
efectivo policial (usuario), alguna deficiencia o incumplimiento de los
términos de referencia, o por cualquier otro.motivo relacionado al objeto
del contrato, se encuentran obligados a firmar las actas
correspondientes que se redacten.

El representante legal del proveedor, el que haga sus veces o cualquier
trabajador del proveedor, se encuentran en la obligaciéon de recepcionar
los documentos relacionados con el objeto de la contratacién que le sean
presentados (carta notarial, notificaciéon u otro) en la direccién sefalada
en el contrato respectivo o en su direccién de correo electrénico
proporcionado a la Entidad.

23. CONFINDENCIALIDAD

Confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacién,
documentacion y manipuleo de la que se tenga acceso, quedando
expresamente prohibido revelar dicha informacion a terceros; dicha
obligacién comprende la obligacién que se entrega, como también la que
se genera durante la realizacion de las actividades y la informacién
producida una vez que se haya concluido el servicio de alimentacion al
personal policial de la Comisaria Sectorial Padre Abad-Aguaytia.

24, CLAUSULA ANTICORRUPCION

- El Contratista declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes
de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, El CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento,
durante la ejecucioén del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
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integrantes de los drganos de administracién, apoderados, \
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a
las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las
autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto
0 conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o précticas.

REQUISITOS DE CALIFICACION

El proveedor que cuente con penalidades suscritas a su representada, debera
contar con deméritos por cada penalidad impuesta, al momento de la
evaluacion en el proceso.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A1

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

- Dos (02) cocinas industriales como minimo, de 2 hornillas cada uno.

— Cuatro (04) Ventiladoras.

- Una (01) licuadora.

- Menaje individual para Veintiséis (26) comensales.

- Un (01) congelador o refrigerador como minimo, con capacidad no menor a 380
litros.

~ Una (01) mesa de trabajo de preferencia de acero inoxidable.

— Dos (02) ollas con tapa N° 50 (diametro 45 cm.), olla con tapa N° 38, olla con
tapa N° 32,

- Tres (03) sartenes entre grande y medianas

- Dos (02) teteras, tazones y cuchillos de acero inoxidable, espumadera y
cucharones de acero inoxidable, jarras de vidrio.

- Diez (10) mesas con vidrio y mantel, con capacidad para 4 personas.

- Veintiséis (26) sillas con espaldar.

Acreditacién:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de
compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del
equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este
requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
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Requisitos:

— Local propio o alquilado no menor a 60 m2 de area libre para atencion de los
comensales, debidamente acabado y con las condiciones detalladas en el
numeral 8.1 del presente documento.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de
compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la
infraestructura estratégica requerida, para el tiempo que dure la prestacion del
servicio.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este
requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

A3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

A.3.1

Formacion Académica

Oy

Requisitos:

- Un Nutricionista, titulado, colegiado y habilitado; la Colegiatura y habilitacién se
presentara al inicio de la ejecucion contractual.
— Un Cocinero o Chef titulado y/o técnico.

Acreditacion:

Para el caso del Nutricionista se acreditara con el titulo profesional que sera
verificado por el organo encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior  Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y
Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link :
http://www.titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

Para el caso del Cocinero profesional o Chef se acreditara, con copia simple de
Titulo, Certificado, Constancia u otro documento que de manera fehaciente
demuestre la formacién requerida.

Importante para la Entidad

El postor debe senalar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal
clave, asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié
el grado o titulo profesional requerido.

En caso del titulo profesional requerido no se encuentre inscrito en el referido
registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar
la formacion académica requerida.

Aol

Capa?ﬂ’asiim

Requisitos:
NUTRICIONISTA

- DOC 2) horas lectivas de cursos de Buenas Practicas Manuales — BPM y/o
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equivalentes y 12 horas en cursos HACCP.

COCINERO, CHEF, AYUDANTE DE COCINA

- Cursos de Buenas Practicas Manuales — BPM y/o equivalentes.

- El maestro cocinero o Chef debera especializarse en comida amazénica, como
también debera de contar con capacitacion y/o cursos en manejo y conservacién
de alimentos en temperaturas que superen los 25 grados.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias y/o certificados, segun corresponda.

A4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

naZ

\ o puesto requerido en las bases.

Requisitos:
NUTRICIONISTA

Experiencia minima TRES (03) afios en servicios de alimentacion colectiva en:
Universidades, hospitales, cafeterias, fabricas, albergues, guarderias,
establecimientos penitenciarios, instituciones publicas o privadas.

COCINERO Y/O CHEF
Experiencia minina de DOS (02) afios en preparacion de servicios de alimentacion
en todo tipo de entidades publicas o privadas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo
de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave (ingeniero en industrias alimentarias o
nutricionista y chef) se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
Copia simple de contratos u érdenes de servicios y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante:

* Los documentos que acrediten la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes
y ano de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el
documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

*  Seconsiderara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a VENTICINCO
(25) aros anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido,
aun cuando en los documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no
coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia
si las actividades que realizo el personal corresponden con la funcion propia del cargo

B/

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

7%9 uisitos:

al objeto de la gonvocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o
emision comprobante de pago, segun corresponda.

el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y
quena empresa, se acredita una experiencia de VEINTE MIL Y 00/100 SOLES (S/

20,000.00), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
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durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago,
segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar
con la condicién de micro y pequefa empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de Alimentacion
colectiva o masiva en hospitales, fabricas, minas, universidades, colegios,
albergues, guarderias, establecimientos penitenciarios, comedores, cafeterias
de ministerios, programas sociales, instituciones publicas o privadas y en
general a todas aquellas que atienden a un grupo determinado de personas,
de manera directa o atreves de concesionario.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse
la promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumié en el contrato
presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio.
En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
reorganizacion societaria, debiendo acompafar la documentacién sustentatoria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de
a reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando eN los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado ge encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambig/venta publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
corge$pondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de
rvicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.
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Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En
tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del
objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se
deberad validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes que se hayan comprometido, segtn la promesa de consorcio, a
ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de
tal hecho a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con
el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de
una declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar
documentacién que acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho
efecto, consignaréa de manera detallada los documentos que deben presentar los postores
en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no
mediante declaracion jurada. o~ \

&
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ITEM Il CONTRATACION DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DE CONSUMO HUMANO PARA PERSONAL
PNP DE LA COMISARIA PNP SAN FERNANDO DE LA REGION POLICIAL UCAYALI

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE ALIMENTACION PARA EL PERSONAL PNP (OFICIALES Y SUB
OFICIALES) QUE PRESTAN SERVICIO EN LA COMISARIA SAN FERNANDO DE LA
REGPOL UCAYALL

1. OBJETO:
Contratacion del servicio de alimentos para el personal PNP (oficiales y sub
oficiales) que prestan servicio en la COMISARIA SAN FERNANDO de la
REGPOL UCAYALL.

2. FINALIDAD PUBLICA:
La presente contratacion busca brindar una 6ptima alimentacién a un
promedio de Ciento Veinte (120) efectivos policiales (oficiales y suboficiales)
que prestan servicio en la Comisaria San Fernando, lo cual coadyuvara al
eficiente cumplimiento del servicio policial a favor de la ciudadania, dentro del
marco del Art. 166 de la Constitucion Politica del Per

3. ANTECEDENTES
La Entidad, para el cumplimiento de su misién, cuenta con personal Oficiales
y Suboficiales, a quienes se otorga alimentacién cuando se encuentran
prestando servicio, por lo que el monto establecido por cada Racién Organica
Unica sera establecido de acuerdo a normatividad vigente del ROUD.

Dentro de este contexto se debe proceder a la contratacién del servicio de
concesion para el suministro de alimentos preparados; teniendo en cuenta lo
dispuesto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, cuya
finalidad es maximizar el valor de los recursos destinados para este propdsito,
asimismo se debe tener en cuenta Sistema Nacional de Presupuesto, Sistema
Nacional de Abastecimiento, Sistema Nacional de Tesoreria, Sistema
Nacional de Contabilidad y Sistema Nacional de Control.

4, OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
» Objetivo General,
Brindar alimentacién al personal policial que se encuentra de servicio en la
COMISARI SAN FERNANDO de la REGPOL UCAYALI, siendo este una
obiigacién dei Estado peruano.

» Objetivos Especificos
Proveer al personal de la COMISARIA SAN FERNANDO de la REGPOL
UCAYALLI, de una alimentacién adecuada, con las mejores condiciones
de calidad, higiene y salubridad.

Garantizar el cumplimiento de las funciones del personal policial que
presta servicios en la COMISARIA SAN FERNANDO de la REGPOL
UCAYALI.

5. DESCRIPCION DEL SERVICIO
La cantidad de raciones a atender se detallan a continuacién y consta de
desayuno y almuerzo:
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COMISARIA SAN FERNANDOC DE LA REGPOL U

N° Aproximado de Raciones Total, de dias en UN Total de Raciones a
por dia (01) afio Contratar
65 365 23,725
TOTAL 365 23,725

* La cantidad de raciones detalladas en el cuadro precedente son
referenciales, toda vez que el numero de efectivos PNP podria
disminuir o aumentar por razones propias de la funcién policial, por
lo que esta clausula debera consignarse en el contrato, a fin de evitar
inconvenientes posteriores.

Servicio: La prestacion del servicio de alimentacién sera de lunes a domingo,
incluidos feriados laborables y no laborabies, por el periodo de 365 dias con
una duracion de DOCE (12) meses.

Cantidad: El servicio de raciones diarias es en base a SESENTA Y CINCO
(65) raciones diarias de lunes a sabado, exceptuandose las fechas de feriado
no laborable, y para los dias domingos y feriados nc laborables se reduce las
raciones diarias a cuarenta (40) aproximadamente; al respecto el area
usuaria, deben llevar un control de las raciones diarias atendidas, se realizara la
entrega y recepcion de los Tickets diarios de consumo de ROUD, para proceder a
dar la conformidad del servicio por las cantidades de raciones atendidas durante el
mes para el pago respectivo. Asimismo, cuando por razones propias del servicio
policial se requiera para alguna fecha la atencién de raciones distintas a lo detallado
anteriormente, se coordinara previamente con el concesionario para su respectiva
atencion.

- El contenido de los desayunos y almuerzos debera estar basado en una dieta que
provea al personal PNP de 1800 a 2500 k/calorias diarias.

- Los insumos a utilizar, carnes, pescado, frutas, verduras y otros, deberéan ser buena
calidad.

- En caso de variacion de precio de insumos en el mercado, el contratista debera
asumir los costos correspondientes, sin disminuir la calidad de los alimentos.

5.1. De la frecuencia de alimentos
Semanalmente se programara la siguiente frecuencia de carnes:

TIPO FRECUENCIA
Carnes rojas (res y cerdo) y menudencias (res) 2 veces por semana
Carne de aves (pollo, pavo, pavita) 2 veces por semana
Pescado fresco (de mar o de rio) 3 vez por semana
Mariscos 1 vez por semana
Menestras 5 veces por semana

DE LA COMPOSICION DE LOS ALIMENTOS:
El menu estara compuesto referencialmente por:

DIA1 DIA 2 DIA DIA 4 DIA § DIA 6 DIA7

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
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%Y,

DESAYUNO
e Asado de | « Pange de | e Tallarin e Inchicapi de | « DOS (02) | = Sopa de res | « Milanesa
pollo (presa palometa con saltado de res gallina con Und. Pan con plétanc con  arroz,
completa) platano 4] porcién  de Hamburgue sancochado platano frito
con arroz, sancochado |e Tacacho de arroz y sa con lomo [¢] y ensalada
papa y y porcién de | platano frito con platano al jugo y | e Lomo saltado fresca
ensalada arroz y | cecina o huevo sancochado palta de res con
fresca ensalada de | frito o [} papa fritas y
4] cebolla [+] « Mondonguito | = Arroz a la porcion  de | eTacu tacu con
& Causa de ] e Dos (02) al italiano cubana con arroz huevo frito y
atin o pollo tamales con papa Dos (02) maduro frito
con aroz y | s Sudado de | especiales con frita y | huevos * Infusién de té
ensalada de pescado ensalada porcion  de fritos y filtrante * Refresco de
cebolla vy (doncella, arroz patacenes canela y Manzana
tomate palometa o |e Refresco de clave o anis
corvina) naranja * Refresco de | » Chapo de
» Refresco de cocona maduro con
maracuya « Refresco de leche
pifia
ALMUERZO
ENTRADA ENTRADA ENTRADA ENTRADA ENTRADA ENTRADA ENTRADA
e Sopa de | Sopamorén | e Ocopa con e Ensalada de } Menestron | Sopa de | Chupe de
sémola de res papa huevo, | fideo (papa, | deres choros con | camarones
con pollo e Crema de lechuga y | alverjita, Ceviche arroz » Papa rellena
e papa a la rocoto con aceitunas zanahoria, SEGUNDO s Ensalada de | con
huancaina papa, « Huevo manzana, Asado de | paita ensalada y
SEGUNDO huevo y rellenos con | jamén y | res con SEGUNDO cremas
* Pescado a | lechuga atiny palta | mayonesa) | aroz y puré p Escabeche |¢ Causa de
la plancha SEGUNDO b Aguadito de | de papacon | de pescado | pollo
con SEGUNDO e Salsa al pesto | polio espinaca con arroz SEGUNDO
platano »Chicharrén con bistec y SEGUNDO Pollo al vino @ Chicharrén eSeco a la
frito, de cerdo con | ensalada e Adobado de | con arroz y | de pesco con | nortefia con
menestra platano frito |e Tallarin  rojo | chancho con | papa y | arroz, platano | papa, arroz
(frejol o yuca frita, | con pollo | yuca ; ensalada frito y | yensalada
canario), porcion de | platano sancocha Chuleta de | ensalada, ¢ Pechugas a
arroz y | arroz y | sancochado menestra y | cerdo con p Anticuchos la plancha
ensalada ensalada e Arroz chaufa | ensalada yuca, arrozy | de corazén | con  arroz,
criolla criolla de pollo con p Asado  de | ensalada con papa | papa
* Arroz con | eBisteck a lo | platano frito pavita con | POSTRE sancochada, sancochada
pollo  con | pobre s Higado arroz, yuca } Aoz con | choclo, arroz | y ensalada
papa a la | (histeck encebollado sancochada | leche y ensalada de brécoli
huancaina - con platano y | y ensalada j Mazamorra o Tallarin verde |e Aoz con
huevo frito, )
(lechuga l4tano arroz fresca morada con bisteck y | pato  con
huevo ? POSTRE o Mollejita al pArroz a la| papa a la| papa a la
papa ¥ rito) 0 |e Mazamorra | silac  con | jardinera huancaina huancaina y
aceitunas) 35390 con morada arroz chaufa | con pollo al | POSTRE
6 cebiche pure de | Granadilla y plétano frito | horno y p Manzana POSTRE
i POSTRE espinacasy | BEBIDA POSTRE ensalada » Pera eBudin
e Mandarina | gnsalada |® Fresco de p Flan mixta BEBIDA
BEBIDA de tomate cocona e Gelatina BEBIDA » Refresco de s | BEBIDA
* Refresco bolla y cocida BEBIDA Refresco de * Refresco de
de cocona | ,SEROA » Refresco de | cebada carambola
sEnsalada de malz morado
fruta
BEBIDA
eRefresco
camu camu

Bebidas Calientes: Café, Té, anis, manzanilla, etc.

Para efectos de la preparacion de los alimentos en el desayuno y almuerzo, se
tendra en consideracion el siguiente peso de los aiimentos (Peso Neto Crudo).

PRODUCTO PESO
CARNES
Bisteck o asado 200 grs. PNC
Picado: lomo o ajiaco 150 grs. PNC

POLLO FRESCO
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Con hueso 200 grs. PNC
Sin hueso 150 grs. PNC
PESCADO FRESCO O MARISCOS
Frito o sudado 150 grs. PNC
Ceviche - parihuela 150 grs. PNC
CARNE DE CERDO
Sin hueso 150 grs. PNC
Chuleta 200 grs. PNC
VISCERAS
Higado res 200 grs. PNC
Mondongo res 200 grs. PNC
Lengua 200 grs. PNC
Corazén 200 grs. PNC
PAVITA CON HUESO 200 grs. PNC
ENTREMES
Pollo o res (desayuno) 120 grs. PNC
CEREALES TUBERCULOS
Arroz
- Guarnicién con menestra 100 grs. PNC
Arroz con pollo o chaufa 150 grs. PNC
- Sopa 30 grs. PNC
- Postre 60 grs. PNC
Fideos
- Tallarines 120 grs. PNC
- Sopas 40 grs. PNC
Menestras
- Todas 100 grs. PNC
Papa
- Guarnicion 200 grs. PNC
- Puré 150 grs. PNC
- Sopa 50 grs. PNC
- Guiso 100 grs. PNC
Yuca o camote 200 grs. PNC
FRUTAS DE ESTACION
Fruta 200 grs. PNC
Refresco 250 grs. PNCo
Postre 250 grs. PNCo

La composicion del requerimiento esta basada en la DIRECTIVA
DGPNP N° 20 = 21 = 2008-DGPNP-EM-B. aprobado mediante RD. 799-
DIRGEN/EMG de fecha 26 agosto 2008 y DIRECTIVA N° 01 - 2021 -
COMGEN-PNP/SECEJEDIRAMD-PNP-SEC, del 20 de marzo 2021,
donde se establece la descripcién basica de la composicion de la Racién
Organica Unica Diaria (ROUD) Tipo Desayuno y Aimuerzo, asimismo,
deberan contar con TRES (03) tipos de desayunos y almuerzos de forma
diario.

Los insumos a utilizar, carnes, pescado, frutas, verduras y otros, deberan
ser frescos y de buena calidad.

Los refrescos deben ser preparados a base de frutas naturales de la
estacion y agua hervida. Las infusiones deberan ser preparadas con
agua hervida y temperatura al tiempo.

Bajo ningtin motivo se debera preparar alimentos con insumos que den
lugar a oxidacion y/o alteren su valor nutricional.
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Las frutas deben ser de la estacion a fin de asegurar un buen aporte de
vitaminas y minerales. Asimismo, dichas frutas deben ser de calidad
extra, no debiéndose de repetir durante la semana.

Flujo de Preparacion: Todas las tareas deben seguir un flujo que distinga
tres areas especificas denominadas area sucia, intermedia y limpia (se
asume que los postores conocen la definicion y caracteristicas de las
mismas dada su experiencia).

No debera hacer cruce en ningun sentido entre areas. De ser necesario
el personal se lavara, desinfectara y cambiara de uniforme.

La programaciéon semanal del menu

- La propuesta del ment semanal deberan ser entregadas semanalmente,
los dias viernes hasta las 14:00 horas, en las mesas de parte de las areas
usuarias (de la COMISARIA SAN FERNANDO de la REGPOL Ucayali), y
al correo electrénico de la sub unidad cpnpsanfernando@hotmail.com
para su aprobacion, la cual no podra repetirse hasta dentro de DIEZ (10)
dias y no podra ser cambiada una vez aprobada, dicha propuesta debera
estar debidamente firmado por un Lic. nutricionista contratado por el
proveedor, debiendo proponer TRES (03) tipos de desayunos y almuerzo
diarios como minimo.

- Las sopas deben ir acompafiada con verduras (culantro, perejil, cebolla
china, aji en rodajas, limén para agregar al gusto del comensal).

- De requerir la persona un “menu-dieta”, este sera solicitado con la
anticipacion de un (01) dia, previa presentacion de la prescripciéon médica
otorgada por la Sanidad PNP o de forma particular.

- Los refrescos a base de frutas, deberan ser preparados con frutas
naturales de la estacion y utilizando agua hervida.

- Las infusiones deberan ser preparadas con agua hervida y temperatura al
tiempo.

- Bajo ninguin motivo se debera preparar alimentos con insumos que den
lugar a oxidacion y/o alteren su valor nutricional.

5.2. Descripcion y Especificaciones de Insumos y Productos Utilizados
en la Preparacion de Alimentos.
CARNE DE RES
Tipo: Variedades de cortes, bola de lomo, cadera, tapa, sancochado.
Calidad: Extras o de primera con certificado sanitario, color y olor sui
generis.
Presentacion: En trozos segun tipo de corte, transportado en envases
herméticos tipo cooler.

CARNE DE AVE

Tipo: Fresco nacional.

Calidad: Color y olor caracteristico, misculo firme, sin moretones.
Presentacion: Fresco, transportado en jabas con tapa.

PESCADO

Tipo: Especies blancas y azules frescos.

Calidad: Olor caracteristico, ojos prominentes y brillosos, musculo firme.
Presentacion: Filete transportado en envases herméticos tipo cooler
cubierto en hielo.
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MARISCOS

Tipo: Especies seleccionadas

Calidad: Primera calidad, olor caracteristico, textura suave.
Presentacion: Vivos, transportados en envases herméticos tipo cooler
cubierto en hielo.

LECHE

Tipo: Evaporada

Calidad: Color y olor caracteristico. Latas libres de éxido y abolladuras
o cajas.

Presentacion: En lata o caja.

QUESO

Tipo: Fresco de Vaca.

Calidad: Pasteurizado y homogenizado.

Presentacion: Envasado por 2 kg.

HUEVOS

Tipo: Rosados de gallina y codorniz

Calidad: Peso promedio 50 grs., limpios sin roturas.
Presentacion: Por jabas de 12 kg.

EMBUTIDOS

Tipo: Frescos de marcas registradas.

Calidad: De primera con certificado sanitario.

Presentacién: Empacados al vacio y con etiqgueta segiin normas
sanitarias.

ACEITE

Tipo: Vegetal, nacional o soya.

Calidad: 100% vegetal, aspecto homogéneo.

Presentacion: Embotellado por litros. Se desecharan restos de aceite
usado en las frituras del dia anterior o rechazado por la supervision.

ARROZ

Tipo: Superior o extra nacional.

Calidad: Granos enteros, lustrosos, color transparente sin semillas.
Presentacion: A granel por kilos (no polvillo, o cuerpos extrafos).

AZUCAR

Tipo: Rubia de procedencia nacionai.

Calidad: Domestica, no cuerpos extrafios.
Presentacion: En bolsas de papel o plastico hermético.

FIDEOS

Tipo: Surtidos de buena marca

Calidad: Superior, embolsado, preparados a base de trigo, de grano
duro, no infestado por Insectos.

Presentacion: Empaquetados de %z kilo y 1kg.

HARINAS
Tipo: De trigo, maiz, etc.
Calidad: Superior, embolsada, preparada y sin preparar.

>
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5.3.

Presentacion: Empaquetados a granel.

MENESTRAS

Tipo: Nacional

Calidad: De primera, granos enteros, facil coccién, sanos y limpios (no
polvillos o cuerpos Extrafios).

Presentacion: A granel y empaquetados.

VERDURAS Y HORTALIZAS

Tipo: Procedencia nacional

Calidad: Limpios, frescos, enteros y sanos, con grado de madurez
6ptimo.

Presentacion: Bolsas de polietileno o jabas.

FRUTAS

Tipo: Nacional

Calidad: Frescas, de color lustroso, de primera, tamafio uniforme y
limpias

Presentacion: En jabas de plastico.

Condiciones Basicas de la Prestacion del Servicio

- El contratista debera contar con el rubro giro o condicién de negocio
como restaurante, debiendo contar con TRES (03) afios como
minimo de experiencia en el mencionado negocio, ademas de contar
con la documentacion pertinente para el giro de restaurante.

- La propuesta del mend semanal deberan ser entregadas
semanalmente, los dias viernes hasta las 14:00 horas, en las mesas
de parte de las areas usuarias (de la COMISARIA SAN FERNANDO
de la REGPOL Ucayali), y al correo electrénico de la sub unidad
cpnpsanfernando@hotmail.com, para su aprobacion, la cual no
podra repetirse hasta dentro de DIEZ (10) dias y no podra ser
cambiada una vez aprobada, dicha propuesta debera estar
debidamente firmado por un Lic. nutricionista contratado por el
proveedor, debiendo proponer TRES (03) tipos de desayunos y
almuerzos diarios.

- El contratista atendera los requerimientos de dietas especiales, para
lo cual el area usuaria solicitara con UN (01) dia de anticipacion
adjuntando la prescripcion médica de la SANIDAD PNP o la que
haga sus veces.

- El contratista estd obligado a entregar los alimentos en el local
designado, horario indicado y debiendo otorgar los alimentos a
temperaturas adecuadas para el consumo.

- En caso de ocasiones especiales una vez al mes el Concesionario
ofrecera una atencibn mas especializada en tema de las
preparaciones programadas, dicha atencién no generara ningtn tipo
de variacion de precio y sera efectuada previa coordinacién con el
Consejo de Administracion de ROUD.
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El concesionario se encargara de servir los alimentos en las mesas,
asi como del recojo de la vajilla utilizada y de la disposicion de
desperdicios.

El servicio de atencion sera en los siguientes horarios referenciales:

Desayuno De 06:00 a 09:00 horas
Almuerzo De 12:00 a 15:00 horas

Servir los alimentos del desayuno y almuerzo en menaje individual,
al momento que el personal PNP llegue al local a pasar sus
alimentos.

Servir los alimentos del desayuno o almuerzo en envases
biodegradables cuando el personal PNP requiera transportar sus
alimentos, sin ningun costo econémico agregado.

El horario del servicio de alimentacién podra variar previa
coordinacion entre el area usuaria y el concesionario.

El concesionario debera dar todas las facilidades para la mediciéon
(pesaje) al detalle de todas las frecuencias y gramajes basicos en
crudo de los carnicos y de otros insumos utilizados en la preparacion
de las comidas propuestas en su programacion.

Mantener un stock de seguridad, adicional al consumo semanal, de
viveres secos, insumos y materiales no perecibles, a fin de no
perjudicar la atencion del personal PNP ante alguna eventualidad.

El concesionario debera cumplir con las siguientes normas:

» Pulcritud y orden personal en todo momento.

» Puntualidad y confiabilidad.

» Respeto y cortesia.

» Utilizar el uniforme en forma impecable y decorosa.

El concesionario es responsable de la condicién de empleador para
sus trabajadores que brinden el servicio de alimentacién. Es por ello
que debe cumplir con todas las disposiciones legales y
reglamentarias con su personal (Ley General de Trabajo y Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como, de las normas sanitarias
y protocolos para prevenciéon del COVID).

A la Entidad no le correspondera ninguna responsabilidad en caso
de accidentes, dafios, mutilaciones, invalidez o muerte de los
trabajadores del concesionario; o en caso de dafios ocasionados a
terceras personas que pudieran ocurrir durante la ejecucion del
servicio.

El personal encargado de servir y atender los alimentos, vestira en
todo momento uniforme blanco, gorro blanco que cubra todo el
cabello, uso de delantal, zapatillas o zapatos (no sandalias), asi
como, tendra durante la atencién las manos limpias, ufias cortas y
sin esmalte, zapatos limpios, sin joyas, aretes, pulseras, reloj, etc.
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Deberan cambiarse de ropa (uniforme), tantas veces como su
presentacion lo requiera. Debera contar como minimo con dos
juegos de uniformes con algun distintivo que evidencie que son
trabajadores de la concesionaria y en todo momento utilizar en una
zona visible su respectivo fotocheck, con su fotografia e indicacion
de su nombre, apellidos, cargo y/o funcién, a fin de que pueda ser
identificado como trabajador del concesionario.

El concesionario debera contar con DOS (02) camaras de video
vigilancia como minimo, operativas y en funcionamiento, en el area
de atencion al publico, con el cual se pueda visualizar el interior del
local de la concesion, a fin de poder verificar la atencion del servicio
requerido, asi como, detectar alguna conducta indebida por parte
de los trabajadores del concesionario o por parte del personal
policial. Debiendo dar las facilidades en todo momento cuando sea
requerido, para la visualizacion de las imagenes, videos captados
por dichas camaras de seguridad, en un plazo no mayor a DOS
(02) dias calendarios.

5.4. Reglamentos Técnicos y/o Sanitarios

El concesionario debera seguir los estandares HACCP y/o BPM
durante la prestacion de los servicios.

El concesionario debera utilizar como fuente las “Tablas Peruanas
de Composicién de Alimentos — 8va. Edicion 2009” para ofrecer tres
variedades de menu para cada semana, disgregado en sus
nutrientes y con la informacién de su VTC (valor calérico total) por
cada menu. Para su verificacion, ello solo puede ser presentado por
un nutricionista habilitado por el Colegio Profesional de
Nutricionistas del Pert que representa en este caso al proveedor.

Cumplir con las normas de la Ley General de Salud y Reglamento
sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 00798-SA de fecha 24-08-
98.

Los productos perecibles derivados de carnicos (res, aves, cerdo,
pescados, embutidos) y de lacteos y huevos, deberan proceder de
fabricas autorizadas y de prestigio.

Cada alimento debe tener condiciones organolépticas en
condiciones técnicas y sanitarias apropiadas en resguardo de la
salud del personal PNP, de acuerdo a la norma sanitaria aprobada
mediante Resolucion Ministerial N° 363-2005/MINSA.

Los cubiertos deberan de encontrarse dentro de bolsas de papel
debidamente selladas, para evitar su contacto con el exterior y
trasmision de virus.

Debera tenerse en cuenta la normatividad vigente que dicta los
lineamientos para la vigilancia, prevencién y control de salud de los
trabajadores con riesgo a exposicion de enfermedades

6. REQUERIMIENTOS DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL

W/
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Del Proveedor

El proveedor sera persona natural o juridica dedicado al giro de negocio como
restaurante y/o al objeto de la contratacion, debiendo de contar con TRES (03)
afios como minimo de experiencia en el mencionado negocio, acreditada con
la documentacion pertinente para el giro de restaurante.

Contar con Registro Unico de Contribuyente (RUC), activo y habido.

Estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

No estar impedido para contratar con el estado.

La experiencia del proveedor es determinada en los Requisitos de
Calificacion.

Del Personal

El proveedor para brindar el servicio debera contar con personal debidamente
identificado (fotocheck), conforme lo sefialado en el numeral 5.3, con la finalidad de
garantizar la buena y adecuada atencion que demanda la magnitud del personal
usuario:

a) UN (01) Nutricionista, su presencia puede ser a tiempo parcial y debera
estar habilitado y colegiado, tendra a su cargo en forma permanente la
responsabilidad de planificar y controlar la calidad nutricional y sanitaria
de los regimenes alimenticios, asimismo, sera responsable de la
supervision de la preparacion y servicio de alimentos, la higiene y el aseo
de los manipuladores, la calidad de los ingredientes, los procedimientos
de preparacién, asi como de la programacion de los menus (lunes a
domingo), debidamente firmada a manuscrito; Asimismo debera de
encontrase en el local de la concesionaria cuando se requiera su
presencia a fin de que participe en la supervisién y/o diligencia
concernientes al servicio contratado.

b) Un (01) Maestro cocinero (a) o Chef, tendra como funcion principal la
elaboracion de los alimentos y sera responsable de dirigir al personal de
cocina que estara a su cargo.

c) Dos (02) ayudante de cocina, encargado de asistir al personal de
cocina y hacer funciones de mozo.

d) CUATRO (04) mozos, como minimo, quienes estaran a cargo de la
atencién de los comensales

e) El proveedor debera de tener contratado los mismos profesionales que
presenté al momento del proceso de contratacién, ante alguna renuncia
o despido, debera ser reemplazado con los profesionales con el mismo
perfil académico y/o experiencia, debidamente acreditado, asimismo
debera de hacer de conocimiento al consejo de administracion sobre el
cambio de su personal

v Siendo responsabilidad del proveedor, que todo el personal sefialado
lineas arriba, debera atender unica y exclusivamente al personal
policial de la COMISARIA SAN FERNANDO de la REGPOL Ucayali,
dentro del horario establecido.

v Todo el personal que participan en la cocina y administracion, deberan
contar con su respectivo Carnet de Sanidad vigente, carnet de
manipulacién de alimentos vigente y DNI

=
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v' El personal de cocina vestira con mandiles y gorra, la misma exigencia
es para el personal que servira los alimentos, conforme a lo detallado
en el numeral 5.3.

v El personal que manipula los alimentos debera de laborar sin sortijas,
pulseras, aretes, mantener los cabellos recogidos, no debiendo usar
barba, mantener las uias cortas, sin pintura y limpias, el uniforme se
cambiara cuantas veces sea necesario.

v' El trato a brindar debera ser amable, atento y rapido.

v Las obligaciones por ningn motivo y en ningin caso la COMISARIA
SAN FERNANDO, tendran responsabilidad alguna, sobre las
obligaciones laborales o legales derivadas de los contratos.

v Para la preparacion de los alimentos y la atencién al personal policial
se debera tener en cuenta la normatividad vigente respecto a los
protocolos para la prevencion de enfermedades.

7. SUPERVISION DEL SERVICIO

El concesionario deberd contar con un profesional en industrias
alimentarias o nutricion, quien debera asistir periodicamente al local
donde se brindan los servicios, para garantizar que se cumplan los
estandares minimos de calidad y sanitarios (segun a lo descrito en el
numeral 6, literal a); Asimismo debera de encontrase en el local de la
concesionaria cuando se requiera su presencia a fin de que participe en
la supervision y/o diligencias concernientes al servicio contratado.

El profesional nutricionista contratado por el concesionario, verificaran la
calidad y cantidad de los viveres frescos, secos y carnicos que se usaran
en las preparaciones. Asimismo, realizara la supervision de la
manipulacion e higiene de los alimentos y el control de calidad de las
preparaciones. Elaborando un informe luego de las inspecciones.

El consejo de administracion y/o usuarios conjuntamente con el
nutricionista de la SANIDAD PNP o la que haga sus veces realizara
inspecciones programadas y no programadas, para verificar la
manipulacion y preparacion de los alimentos y el cumplimiento de los
términos de referencia; para lo cual el concesionario debera brindar las
facilidades del caso.

8. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

8.1.

Del Local

- El proveedor debera contar con un local propio o alquilado, a una
distancia no mayor a 300 metros de la COMISARIA SAN
FERNANDO de la REGPOL Ucayali (ubicado en el Jr. Los Mangos
572- Manantay, provincia de coronel Portillo, departamento de
Ucayali.

- Ellocal debe encontrarse presentable debiendo de contar con: pisos
acabados, paredes acabadas y pintadas, con cielo raso, buena
iluminacion, buena ventilacién y/o aire acondicionado, el area de
atencion al personal policia debe de ser no menor a 200 m?, dentro
de la propiedad.
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El local debe de contar con servicios higiénicos para varones y
mujeres, con agua de manera constante y fluida para el lavado de
manos, jabon liquido, pape higiénico

Debera estar delimitado el area de cocina, almacenamiento y
atencion al publico.

El area de atencion al publico deberd contar con las mesas con
manteles y vidrio y sillas presentables y limpias, cantidad suficientes
para atender al personal policial beneficiario del ROUD.

Debera tener un lugar apropiado para el almacenamiento de los
productos a utilizar y para los menajes y utensilios a utilizar.

El local debe ser fumigado, desratizado y desinfectado de manera
periddica, segun las exigencias de la normatividad vigente y cuantas
veces sea necesario, debiendo contar con el certificado respectivo
vigente.

El local debera tener licencia de funcionamiento emitido por la
autoridad competente, asi como su certificado de inspeccion técnica
de seguridad en edificaciones al inicio de la prestacion del servicio
vigente.

El proveedor es el responsable del acondicionamiento,
mantenimiento de los ambientes, equipos y enseres instalados en el
area de cocina, distribuciéon y comedores; sin ningun costo para la
entidad.

El proveedor debera de contar con DOS (02) extintores tipo K para
los ambientes de cocina y DOS (02) extintores de tipo PQS, de
capacidad minima de 20 libras, los cuales estaran debidamente
recargados y en lugar visible, con la certificacion vigente, debiendo
su personal estar capacitado para operarlo en cualquier momento.
El proveedor debera contar con un Botiquin de primeros auxilios,
debidamente implementado,

El proveedor es responsable de mantener la limpieza, orden, buen
estado de presentacion y funcionamiento de todos ambientes del
comedor, cocina y areas de distribucion, depédsito de alimentos,
bodegas, equipos, servicios higiénicos, mobiliario y enseres en
general.

8.2. De los Recursos y Equipamiento
El proveedor debe contar con el siguiente equipamiento:

Equipos de Cocina: Dos (02) cocinas industriales de dos (02)
hornillas cada uno.

DOS (02) licuadoras.

Equipos de refrigeracion y/o congelamiento:

Una (01) refrigeradora.

Muebles y enseres: Una (01) mesa de trabajo de cocina de
preferencia de acero inoxidable.

Menaje individual para la totalidad de los comensales.

Equipos de conservacion en frio y equipos de cocina.
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- Los cubiertos deberan de encontrarse dentro de bolsas de papel
debidamente selladas, para evitar su contacto con el exterior y
trasmision de virus

- Utensilios y servilletas.

- Ollas y demas utensilios para la preparacion de alimentos y todo
aquello necesario para la preparacion de alimentos y su dispensa.

- Mesas y sillas de madera, metal u otro material que ofrezca
seguridad (no se aceptaran estos bienes de plastico)

- La cantidad de los bienes descritos anteriormente, seran los
necesarios para garantizar una buena atencion al personal PNP.

- El menaje (vajilla, cubiertos y demas) utilizado debera ser de metal,
loza blanca hotelera, vidrio o acero inoxidable, resistente al calor;
quedando prohibida la utilizacion de menaje de material plastico o
similar, el uso de utensilios despostillados, de aluminio oxidados o
susceptibles a oxidarse.

- El menaje debera estar en perfecto estado de conservacion y debe
ser renovado conforme presente desgaste y/o deterioro.

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

La Entidad, el Consejo de Administracion del ROUD, los usuarios y los
6rganos de control de la Inspectoria de la Policia Nacional del Peru
supervisaran en cualquier momento y cuantas veces sea necesario, la
prestacion de los servicios brindados por el proveedor, a fin de verificar el
cumplimiento de los términos de referencia del servicio contratado y asumira
las siguientes funciones:

- Controlar el cumplimiento de todos los servicios, programas, métodos de
ejecucion de los trabajos y en general cualquier aspecto que tenga
relacion directa con los servicios.

- Verificar la calidad del servicio y de los insumos a utilizar en la
alimentacién.

- Comunicar requerimientos y recomendar acciones al representante del
concesionario con reiacion a ios servicios, enmarcados dentro de o
previsto en el contrato y bases del proceso de contratacion.

- Podra ordenar sus propias inspecciones y analisis sanitarios de los
viveres y alimentos, sin previo aviso al concesionario.

- Otras acciones necesarias para verificar el cumplimiento de los términos
de referencia.

Si, como resultado de tales supervisiones y comprobaciones se determinara
que éste se presta en forma deficiente o en desacuerdo con los términos de
referencia, documentos antes indicados, la Entidad formulara por escrito las
observaciones. Cuando las observaciones sean subsanables, el Proveedor
estara en la obligaciéon de subsanarlas en un plazo no mayor de DOS (2) dias
calendario, contados desde la comunicacién efectuada de dichas
observaciones; de no subsanar en el plazo indicado la Entidad podra resolver
el contrato, de conformidad con el Art. 36° de la Ley N° 30225 y sus
modificatorias.

Ninguna relacién, orden o instruccion verbal o escrita, de cualquier persona
no autorizada por La Entidad tendra validez para los efectos de crear
compromisos o vinculos con el Proveedor que excedan a los estipulados en
los términos de referencia.
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10.

11.

12.

13.

14.

MEDIDAS PREVIAS A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

La Entidad comunicara por escrito al area usuaria (UNIADM de la REGPOL
UCAYALI), el ganador de la buena PRO, del servicio de prestacion de
alimentos para el personal PNP (oficiales y sub oficiales) que laboran en la
COMISARIA SAN FERNANDO, antes de la suscripcion del contrato, con
la finalidad que ésta proceda a la verificacion del cumplimiento de los términos
de lareferenciay la documentacion presentada en el proceso de contratacion,
al término del cual, el area usuaria (UNIADM de la REGPOL UCAYALI)
comunicara su conformidad, para la suscripcion del contrato respectivo.

En caso que el ganador de la buena PRO no cumpla con los términos de
referencia y con la documentacion presentada en el proceso de contratacion,
la Entidad no suscribira el contrato.

HIGIENE Y SALUBRIDAD

- El concesionario al inicio del servicio y semestralmente debera presentar
al Consejo de Administracion de ROUD, certificados de buena salud
(rayos X, serologicos y coprocultivos) del personal destacado para
ejecutar el servicio, cuyos certificados deberan estar expedidos por
organismos oficiales competentes. Asimismo, no contaran con
antecedentes penales y policiales.

- El personal del contratista debera contar con su respectivo carnet de
sanidad vigente y carnet de manipulacion de alimentos vigente, emitida
por el 6rgano competente, debiendo renovarlo cuantas veces sea
necesario de acuerdo a su caducidad.

- El concesionario mantendra los equipos e instalaciones en buenas
condiciones higiénicas y de salubridad reduciendo los riesgos de
contaminacion. Para ello debera efectuar la limpieza y desinfeccién
necesaria.

RESPONSABILIDADES

- El concesionario es responsable directo del personal destacado para ia
prestacion del servicio contratado, no existiendo ningun vinculo de
dependencia laboral con la Entidad, por lo tanto, no le corresponde
ninguna responsabilidad en caso de accidentes, dafios, invalidez o
muerte de los trabajadores de la empresa contratada o terceras
personas que pudieran ocurrir en la ejecucién del contrato con accién o
como consecuencia del mismo.

- Asimismo, el concesionario debera ser Unico y completamente
responsable de la remuneracion a su personal de acuerdo a Ley.

PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

El contrato de la prestacion es por UN (01) afio, contabilizado desde la fecha
de inicio que se considere en el contrato y/o de acuerdo a la disponibilidad
presupuestal.

ADELANTOS
La Entidad no entrega ningun tipo de adelanto
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

SISTEMA DE CONTRATACION
Precios unitarios.

SUBCONTRATACION
Esta prohibido subcontratar el servicio.

FORMA DE PAGO

Todos los pagos que LA ENTIDAD deba realizar a favor de EL CONTRATISTA
por concepto de los servicios objeto del contrato, se efectuaran de acuerdo al
ACTA DE CONTEO DE TICKETS, por raciones atendidas por el Contratista,
asimismo, se ejecutara la respectiva prestacion en forma periédica de pagos
mensuales.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista,
la Entidad debe contar con la siguiente documentacion:

- Informe del area usuaria (COMISARIA SAN FERNANDO), emitiendo la
conformidad de la prestaciéon del servicio, adjuntando el acta de conteo de
tickets y los tickets ordenados en forma cronoldgica

- Comprobante de pago

En caso de que el CONTRATISTA, omita en entregar al Consejo de
Administracion del ROUD, la documentacién que le corresponde asi como
(comprobante de pago, entre otros), el area usuaria (Consejo de
Administracion del ROUD) no se hara responsable del retraso de la
conformidad de la prestacion, en caso exceda los siete (07) dias calendarios,
se emitirda un informe, a fin de que la U.E. 035-REGPOL-HSMU, quien
administra el contrato, solicite al contratista la documentacion
correspondiente.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
- Estara a cargo del consejo de administracién de cada dependencia policial.

PENALIDADES
Se aplicara teniendo en cuenta los articulos 161° y 162° del Reglamento de la
Ley de Contracciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES
En caso de existir observaciones al momento de prestar el servicio, se consideraran
las siguientes penalidades:
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Supuesto de aplicacion de
la penalidad

Forma de calculo

‘Cam‘bio de la programacion en el |

desayuno o almuerzo: Sea el caso de |

entrada o sopa, plato de fondo,

_postre o refresco.
Distribucion del desayuno o almuerzo |

10% de la UIT por
cada vez que se

| constate el hecho.

incompleto (dentro del horario de |

atencién establecido), segin menu
propuestos en el cuadro referencial
en los términos de referencia

(entrada, segundo, postre y bebida) |

| Por cada retraso en el horario de
‘

w

distribucion del desayuno o almuerzo

Cada vez que se detecta un insecto, |

cabello y/o cualquier objeto en el
plato de comida del comensal

I
i Procedimiento
+

r Levantamiento de acta.
+ Considerar la penalidad en el

|
|
i
‘ \
| documento de Conformidad. |

20% de la UIT por

| cadavez que se

| Incumplimiento de la elaboracién de |
las raciones alimenticias en lo que |
respecta a la calidad, cantidad y peso.

constate el hecho.

10% de la UIT por
cada vez que se
detecte el retraso.
20% de la UIT, por
cada verificacion del

| incumplimiento.

30% de la UIT, sin
perjuicio de las
acciones legales
correspondientes, en
caso de ser
reiterativo se
rescindird el contrato.

R X

rLevantamiento de acta. ‘
-Considerar la penalidad en el |
documento de Conformidad.

+ Levantamiento de acta. -
| Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en el
| documento de

~ Conformidad.
- Levantamiento de acta. -
Considerar la penalidad en el
| documento de Conformidad.

Incumplimiento en el servicio con su
personal (nutricionista, chef, mozo,

| ayudante de cocina, etc) propuesto

en el proceso de contrataciéon o no
haber comunicado el cambio de su
personal con el mismo perfil
académico y/o experiencia

| debidamente acreditado

50% de la UIT cada vez
que se constate tal
hecho, sin perjuicio de
comunicar al drea
usuaria y Entidad el
cambio del
profesional.

- Levantamiento de acta. -

| Considerar la penalidad en el
1 .

| documento de Conformidad,

| Utilizar equipos o
| autorizados o en mal estado.

Emplear insumos y productos no
autorizados, de mala calidad o no
aptos para el consumo humano.

menajes no

50% de la UIT, sin |
perjuicio de otras |

acciones legales, el
cambio inmediato de
dichos productos, en
caso de constatarse

tal hecho por
segunda vez se
rescindira el
contrato.

10% de la UIT, cada

| vez que se detecte tal

hecho, sin perjuicio
del cambio de los
bienes.

- Levantamiento de acta. -
Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

- Levantamiento de acta. -
Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

Cada vez que el personal

| trabajadores del contratista no use la

| vestimenta e indumentaria requerida

de |
| vez que se constate tal |

| hecho, sin perjuicio de |

o no cumplan con las exigencias de

higiene correspondiente.

| manerainmediata. |

20% de la UIT, cada

subsanar las
observaciones de

-Considerar la penalidad en
el documento de
| Conformidad.

\a\'?f
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10

11

15

Cada vez que se constate que el |

| personal de trabajadores no cuente |
| con su carnet de salubridad vigente y |

carnet de manipulacién de alimentos |
vigente.

Cada vez que se detecte que los |
ambientes destinados a cocina,
almacén o drea de atencién a los
comensales se encuentren sucios.

Cada vez que no se permita o impida
que se realice una inspeccion o
supervision  para  verificar el
cumplimiento de los términos de
referencia.

| Por no guardar raciones alimenticias, |
| para el personal de servicio que se

encuentre de comision,
coordinacién anticipada.

previa

20% de la UIT cada |

vez que se detecte
tal hecho,
perjuicio de subsanar

las deficiencias o
retirar a  dicho
trabajador.

50% de la UIT por
cada vez que se
constate el hecho, sin
perjuicio  de la
subsanaciéon de las
observaciones, en

| caso

50% de la UIT, en
caso de ocurrir por

segunda vez se
procedera a ia |
rescision del

|_contrato.

sin |

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

30% de la UIT, en
caso de ocurrir por
segunda vez se
procedera a la
rescision del contrato

-Levantamiento de acta.
-Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

Negativa a firmar el acta por parte del

| representante legal, el que haga sus |
| veces o los trabajadores, presentes al |
| momento de verificar una deficiencia |

| o se realice una inspeccion.

Negativa a recibir cualquier tipo de
documento (carta notarial,

| notificacion u otro) materia del |

| trabajadores
| direccion legal sefialada.

concesionario.

Al encontrarse los servicios higiénicos |
| sucios, en mal estado o no contar con

contrato, por parte del representante |
legal, el que haga sus veces o los]
presentes en sui

Cuando los trabajares no porten |
visiblemente su respectivo fotocheck, |
con indicacion de su nombre vy |
apellidos con indicacion de su cargo |
y/o funcién, a fin de que pueda ser |
identificado como trabajador del i

agua potable, 0 no contar con
jabén liquido y papel higiénico

T

Al encontrarse en el interior del local |

animales (gatos, perros y otros). ‘

o

| vez que se detecte tal

50% de la UIT cada
vez que se nieguen a
firmar un acta.

|
|
|
|
|
|

A% gela UTY eara | -Levantamiento de acta.

vez que se nieguen a
recepcionar un
documento.

30% de la UIT cada vez
que se constate el
hecho.

20% de la UIT, cada

-Levantamiento de acta con
testigos, haciendo constar tal
hecho.

-Considerar la penalidad en el
~documento de Conformidad.

-Considerar la penalidad en el
documento de Conformidad.

| - Levantamiento de acta.

vez que se detecte tal |

hecho, sin perjuicio de
la subsanacion de
limpieza inmediata.

10% de la UIT, cada

hecho.

-Considerar |a penalidad en el
documento de Conformidad.

- Levantamiento de acta.

- Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad.

| - Levantamiento de acta.

- Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad.
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| No contar con las mesas con su] 20% de la UIT, cada
| respectivo vidrio y mantel o no contar ! vez que se detecte tal |

|con la cantidad suficientes para ’
| atender al personal policial

| 20 | No contar con las camaras operativas. |

hecho.

20% de Ia UIT cada
vez que se detecte tal

1 - Levantamiento de acta.

—

- Considerar la penalidad en

| el documento de

| Conformidad.
| Levantamiento de acta.

- Considerar la penalidad en

|
; hecho. ! el documento de
1 | ‘ Conformidad.
: | No entregar la copia del video| 20%delaUIT,cada | -Llevantamiento de acta.
\ solicitado de las cidmaras de vede | vez que se detectetal | - Considerar la penalidad en
2 vigilancia, en un plazo no mayor de hecho. el documento de
| dos (02) dias. 3 l Conformidad. B
| No entregar La propuesta del ment | 30%dela UIT cada -Levantamlento de acta.
Y ‘semanal los dias viernes hasta las | vez que se detecta tal | -Considerar la penalidad en
j | 14:00 horas, en las mesas de parte de hecho. ‘ el documento de
| las dreas usuarias, para su aprobacion, | Conformidad.
| o cambio de menu debidamente
{aprobado - - - [ S
| Incumplimiento de Ia pubhcacmn del | | 20%dela UIT cada | -Levantamlento de acta.
| mend semanal (lunes a dommgo) vez que se detecte tal | | - Considerar la penalidad en
23 ofrecidos a los comensales, con firma hecho. | el documento de |
original (no escaneada, no digital ni | Conformidad ‘
foto) por el nutricionista contratado | .‘ I
| porel proveedor 77l o L o
‘ ‘ 20% de la UIT, cada | -Levantamiento de acta.
| - | No preparar men( dietético requerido | vez que se detecte tal | -Considerar la penalidad en

con un (01) dia de anticipacién 1

representante legal, el que haga sus |

‘

25 | veces o los trabajadores, presentes, al |
momento de verificar una deficiencia |

\

| oserealice una inspeccion. |

Negativa o retraso en el conteo del
26 | tickets los dias indicados por el |
consejo de administracion del ROUD. |

hecho.

Negatlva a identificarse por parte del | 20% de Ia UIT cada vez \ -Levantamiento de acta.
que se nieguen a
identificarse

conteo.

| 30% de la UIT cada vez
que se niegue 0
retrase en dicho

No contar con la totalldad del 20% de la UIT cada vez |

personal requerido en los términos de | que se constate dicha
el documento de
| Conformidad

27 | referencia para la atencion del |
personal PNP \

situacion.

20% de la UIT cada vez |

|No contar con el Libro

g - |
28 | Reclamaciones en un lugar visible.

No contar o encontrarse vencido el
| certificado de fumigacion,
| desratizacion y desinfeccion del local

29

I
|

de | que se constate dicha

situacion.

| 20% de la UIT cada vez
que se constate dicha
[ deficiencia.

No contar o encontrarse venuda Ia ‘ 20% de la UIT cada vez |
licencia de funcionamiento emmdo‘ que se constate dicha |

30 | por la autoridad competente, asi |
como su certificado de inspeccic’mi
| técnica de seguridad en edificaciones |

deficiencia.

| Conformidad

el documento de
Conformldad

- Considerar la penalidad en
el documento de |

-Levantamlento de acta. 1

| - Considerar la penalidad en
| el documento de

\
T
{

onformldad

-Levantamnento de acta.
- Considerar la penalidad en

-Levantamuento de acta
- Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad

-Levantamiento de acta.

- Considerar la penalidad en
el documento de
| Conformidad
-Levantamiento de acta

= Considerar la penalidad en
el documento de
Conformidad
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| alimentos o requerir pago adicional \

1 ‘ al inicio de la prestacion del servicio ‘ [ ‘ ’
} vigente. ‘ ’ ‘
} i i 20% de la UIT cada vez | Levantamiento de acta. ‘
‘ No contar con ventiladoras o aire | que se constate dicha | - Considerar la penalidad en
| 31 | acondicionado operativos o deficiencia el documento de
i encontrase en mal estado Conformidad
| No dar las facilidades para la medicién | 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.
(pesaje) al detalle de todas las | que se constate dicha | -Considerar la penalidad en
12 1frecuencias y gramajes basicos en: deficiencia. el documento de
crudo de los carnicos y de otros | Conformidad.

| insumos utilizados en la preparacion ‘

| de las comidas propuestas en su |
programacion. I | S - B
No cumplir el personal encargado | 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.
de servir y atender los alimentos, | que se constate dicha | -Considerar la penalidad en
en vestir uniforme bianco, gorro deficiencia. el documento de

| blanco que cubra todo el cabello, ‘ Conformidad.
|33 uso de ) de'lantal, zapatil!as o ‘
zapatos limpias (no sandalias), o
cuenta con ufias largas y con | ‘
} esmalte, o uso de joyas, reloj | ‘
| | aretes, puiseras, etc i |
| |
} | Cuando el personal que manipula los | 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.
i | alimentos se encuentre con sortijas, que se constate dicha | -Considerar la penalidad en
| 34 pulseras, aretes, cabellos sueltos, deficiencia. el documento de
| barba, ufas largas y/o pintadas y/o Conformidad.
con el uniforme sucio. [ ‘
No contar con DOS (02) extintores tipo | 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.
K para los ambientes de cocina y DOS | que se constate dicha | -Considerar la penalidad en
(02) extintores de tipo PQS, de deficiencia. el documento de
35 | capacidad minima de 20 libras, Conformidad.
debidamente recargados y en lugar
visible o encontrarse el certificado
vencido

[ 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.

No contar con un Botiquin de| gue se constate dicha | -Considerar la penalidad en
36 | primeros  auxilios,  debidamente deficiencia. el documento de

| implementado Conformidad.

| No entregar al Consejo de  20%delaUIT cadavez | -Levantamiento de acta.

| Administracién del ROUD tickets | que se constate dicha | -Considerar la penalidad en
impresos, numerados deficiencia. el documento de

37 | cronolégicamente y diferenciados | Conformidad.
(color, tamafia de letras, etc.), a fin de ‘
que se lleve un control diario del
consumo de alimentos !
Cuando no asista el profesional en | 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.
industrias alimentarias o nutricion | que se constate dicha | -Considerar la penalidad en
contratado por el contratista cuando deficiencia. el documento de
38 | se requiera su presencia a fin de que Conformidad.
9 | participe en la supervisiéon y/o |
e ———— - —— ; - - 1 L
[ | diligencia concernientes al servicio | |
3 | contratado. l
\
i | No presentar al inicio del servicio y | 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta.

i semestralmente el certificados de I que se constate dicha | -Considerar la penalidad en
buena salud (rayos X, serolégicos y | deficiencia. ; el documento de
coprocultivos) del personal destacado i | Conformidad.

39 | para ejecutar el servicio, cuyos |

| certificados deberan estar expedidos |

‘ por organismos oficiales

| competentes, o no presentar los | ‘

! antecedentes penales y policiales de ‘ |

i sus trabajadores. ‘ i }

- 1 . S N | |
| Negarse o no servir los alimentos del | 20% de la UIT cada vez | -Levantamiento de acta. |

i desayuno o almuerzo en envases | que se constate dicha | -Considerar la penalidad en i
biodegradables cuando el personal | deficiencia. el documento de |

40 ‘ PNP  requiera transportar  sus | Conformidad. ‘
\

| por dicho bien. .\

|
58
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Por la naturaleza del servicio, la aplicacion de las penalidades sera automatica una
vez ocurrida las deficiencias detalladas en el cuadro anterior, para lo cual
previamente se verificara el hecho considerado como otra penalidad levantandose
un acta con el personal del proveedor presente y el personal PNP que constata el
hecho, en caso de negativa de firmar el acta por el proveedor o de su personal de
trabajadores presentes en ese momento, se hara constar el hecho en el acta en
mencion, accion que no es eximente de responsabilidad.

21. REAJUSTES:
En caso de existir variacion en los precios de los insumos a utilizar en el
preparado de los alimentos, el proveedor debera asumir los costos
correspondientes, sin disminuir la calidad de los alimentos.

22. OTRAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

En caso de intoxicacion del personal por motivo de la ingesta de
alimentos preparados por El proveedor asumira todos los costos
correspondientes a la atencién médica y recuperacion del personal
afectado, hecho que sera materia de denuncia ante las instancias
correspondientes.

El proveedor no podra transferir total o parcialmente la concesion.

Cumplir con lo establecido en los reglamentos, dispositivos legales y
ordenanzas vigentes (Ministerio de Salud, INDECOPI, SUNAT,
Municipalidad, etc.).

El proveedor debera colocar en lugar visible los dias lunes el menu
correspondiente a la semana (lunes a domingo) ofrecidos a los
comensales, firmado original (no escaneada, no digital ni foto) por
el nutricionista contratado por el proveedor, con la dosificacion de los
ingredientes; el cual no podra repetirla hasta dentro de QUINCE (15) dias
y no podra ser cambiada una vez aprobada por el consejo de
administracion.

Cuando a juicio de la Entidad, manifestado por escrito, se solicite
cambiar a un trabajador que no satisfaga las exigencias del trabajo (mala
conducta, riesgo contra la seguridad) el proveedor debera hacerlo en un
plazo que no excedera de TRES (03) dias habiles.

Es responsabilidad del proveedor llevar el control del personal que
diariamente pasa sus alimentos, debiéndose realizar un control y
contrastacion semanal con el control que realizara el Consejo de
Administracion de ROUD de la COMISARIA SAN FERNANDO, mediante
el conteo de tickes que demuestran el consumo de alimentos por el
personal PNP

El proveedor entregara al Consejo de Administracion del ROUD tickets
impresos, numerados cronolégicamente y diferenciados (color, tamana
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de letras, etc.), a fin de que se lleve un control diario del consumo de
alimentos.

- El personal de trabajadores del concesionario que se encuentren en el
momento de realizar alguna inspeccion o que se constate por cualquier
efectivo policial (usuario), alguna deficiencia o incumplimiento de los
términos de referencia, o por cualquier otro motivo relacionado al objeto
del contrato, se encuentran obligados a firmar las actas
correspondientes que se redacten.

- El representante legal del proveedor, el que haga sus veces o cualquier
trabajador del proveedor, se encuentran en la obligacién de recepcionar
los documentos relacionados con el objeto de la contratacion que le sean
presentados (carta notarial, notificacién u otro) en la direccion sefialada
en el contrato respectivo o en su direccion de correo electrénico
proporcionado a la Entidad.

23. CONFINDENCIALIDAD

Confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de informacion,
documentacién y manipuleo de la que se tenga acceso, quedando
expresamente prohibido revelar dicha informacién a terceros. Dicha
obligacién comprende la obligacién que se entrega, como también la que
se genera durante la realizacion de las actividades y la informacion
producida una vez que se haya concluido el servicio de alimentacion al
personal policial de la COMISARIA SAN FERNANDO.

24. CLAUSULA ANTICORRUPCION

- El Contratista declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes
de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

- Asimismo, El CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento,
durante la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e
integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a
las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

- Ademés, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las
autoridades competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto
o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

REQUISITOS DE CALIFICACION
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El proveedor que cuente con penalidades suscritas a su representada, debera
contar con deméritos por cada penalidad impuesta, al momento de la
evaluacién en el proceso.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A.1

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

— DOS (02) cocinas industriales como minimo, de 2 hornillas cada uno.

— SEIS (06) VENTILADORAS GRANDES

— DOS (02) licuadoras.

— Menaje individual para CIENTO TREINTA Y UNO (131) comensales.

— UN (01) congelador o refrigerador como minimo, con capacidad no menor a
380 litros.

— UNA (01) mesa de trabajo de preferencia de acero inoxidable.

— DOS (02) olias con tapa N° 50 (diametro 45 cm.), olia con tapa N° 38, olia con
tapa N° 32.

— TRES (03) sartenes entre grande y medianas

—~ DOS (02) teteras, tazones y cuchillos de acero inoxidable, espumadera y
cucharones de acero inoxidable, jarras de vidrio.

— VEINTE (20) mesas con vidrio y mantel, con capacidad para 4 personas.

— SETENTA (70) sillas con espaldar.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de
compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del
equipamiento estratégico requerido.

Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacién de este
requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

A.2

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:

Local propio o alquilado no menor a 200 m2 de area libre para atencion de los
comensales, debidamente acabado y con las condiciones detalladas en el
numeral 8.1 del presente documento.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de
compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de Ia
infraestructura estratégica requerida, para el tiempo que dure la prestacion del
servicio.

Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documenios de acreditacion de este
requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

A3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
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A.3.1

Formacién Académica

Requisitos:

- Un Nutricionista, titulado, colegiado y habilitado; la Colegiatura y habilitacion se
presentara al inicio de la ejecucién contractual.
— Un Cocinero o Chef titulado y/o técnico.

Acreditacién:

Para el caso del Nutricionista se acreditara con el titulo profesional que sera
verificado por el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior  Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y
Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link :
http://www titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

Para el caso del Cocinero profesional o Chef se acreditara, con copia simple de
Titulo, Certificado, Constancia u otro documento que de manera fehaciente
demuestre la formacién requerida.

Importante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal
clave, asi como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié
el grado o titulo profesional requerido.

En caso del titulo profesional requerido no se encuentre inscrito en el referido
registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar
la formacion académica requerida.

A.3.2

Capacitacion

Requisitos:

NUTRICIONISTA

- DOCE (12) horas lectivas de cursos de Buenas Practicas Manuales — BPM y/o
equivalentes y 12 horas en cursos HACCP.

COCINERO, CHEF, AYUDANTE DE COCINA
- Cursos de Buenas Practicas Manuales — BPM y/o equivalentes.

Acreditacion:
Se acreditara con copia simple de constancias y/o certificados, segun corresponda.

A4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
NUTRICIONISTA

Experiencia minima TRES (03) afios en servicios de alimentaciéon colectiva en:
Universidades, hospitales, cafeterias, fabricas, albergues, guarderias,
establecimientos penitenciarios, instituciones publicas o privadas.

COCINERO Y/O CHEF
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Experiencia minina de DOS (02) afios en preparacion de servicios de alimentacion
en todo tipo de entidades publicas o privadas.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (trasla ara el computo del tiempo
de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave (ingeniero en industrias alimentarias o
nutricionista y chef) se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
Copia simple de contratos u érdenes de servicios y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o cualquier otra documentaciéon que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante:

e Los documentos que acrediten la experiencia deben incluir los nombres
y apellidos del personal clave, el cargo desempenado, el plazo de la
prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y culminacién, el nombre
de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de
emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el
plazo de la experiencia adquirida por el personal clave en meses sin
especificar los dias se debe considerar el mes completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor
a VENTICINCO (25) anios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera
integral los documentos presentados por el postor para acreditar dicha
experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados
la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que realizé el personal corresponden con la funcién propia del cargo o
puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado no menor a TRESCIENTOS
MIL Y 00/100 SOLES (S/ 300,000.00) por la contratacion de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad
o emision del comprobante de pago, segln corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y
pequefia empresa, se acredita una experiencia de VEINTISEIS MIL Y 00/100
SOLES (S/ 26,000.00), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisiéon del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los
integrantes deben contar con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de Alimentacién
colectiva o masiva en hospitales, fabricas, minas, universidades, colegios,
albergues, guarderias, establecimientos penitenciarios, comedores, cafeterias
de ministerios, programas sociales, instituciones publicas o privadas y en
general a todas aquellas que atienden a un grupo determinado de personas,
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de manera directa o atreves de concesionario.
Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse
la promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se asumio en el contrato
presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la
Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de CONSOorcio.
En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia
corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por
reorganizacién societaria, debiendo acompanar la documentacion sustentatoria
correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de
una reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante
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o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integrai los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En
tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del
objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se
debera validar la experiencia si las actividades que ejecutd el postor
corresponden a la experiencia requerida.

o En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes que se hayan comprometido, segtin la promesa de consorcio, a
ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de
tal hecho a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con
el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

o El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de
una declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar
documentacion que acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho
efecto, consignaré de manera detallada los documentos que deben presentar los postores
en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccién de las bases.

o Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no
mediante declaracién jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU ASIGNACION

A. PRECIO

Evaluacion:

por el postor.
Acreditacién: Pi =

Se acreditard mediante el documento que

contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6). | i= Oferta

Oi=Precio i

La evaluacion consistira en otorgar el méximo puntaje a la
oferta de precio mas bajo y otorgar a las demas ofertas
Se evaluara considerando el precio ofertado | puntajes inversamente proporcionales a sus respectivos
precios, segun la siguiente féormula:

Om x PMP

Pi= Puntaje de la oferta a evaluar

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

Oi

80 puntos

E. CAPACITACION DEL PERSONAL DE LA ENTIDAD

Evaluacion:

Entidad.

Acreditacion:

Se evaluara en funcién a la oferta de capacitacion a los efectivos policiales del
area usuaria que corresponda, en el tema Nutricién y alimentacién saludable
realizado por el nutricionista ofertado. El postor que oferte esta capacitacion, se
obliga a entregar los certificados o constancias del personal capacitado a la

Se acreditara Gnicamente mediante la presentacién de una declaracion jurada.

Mas de 4 horas lectivas en forma
Bimestral:
10 puntos

Mas de 2 hora lectivas en forma
trimestral:
05 puntos

H. MEJORAS A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Evaluacion:

Mejora N° 1

El postor que oferte 01 opcion de menl adicional distinta a lo

programado en los mends diarios, a fin de que el personal PNP puede

tener mas opciones para su eleccion.

Mejora N° 2

Proponer nimero de atenciones especiales en la atencion de la ROUD

(solo almuerzo); en lo que corresponda a cantidad (debe superar la

composicion minima y/o esquema dietético de los alimentos solicitada

en los términos de referencia) debiendo indicar nimero de atenciones

y las fechas y en qué consistird cada una de ellas - solo almuerzo la

misma que sera atendida sin previa solicitud y/o comunicacién alguna

por parte del area usuaria.

Mejora N° 3

Proponer atencion en tapers biodegradables, con cubierto, servilleta

bolsas y botella para refresco cuando por situaciones de servicio del

personal PNP, se tenga que alistar la ROUD en taper para su traslado

fuera del comedor de la unidad policial (SIN COSTO PARA LA ENTIDAD)

Acreditacion:

Se acreditara Unicamente mediante la presentacion de DECLARACION

JURADA

Importante
° De conformidad con la Opinién N° 144-2016-OSCE/DTN, constituye una

mejora, todo aquello que agregue un valor adicional al parametro minimo
establecido en las especificaciones técnicas o términos de referencia,
segun corresponda, mejorando su calidad o las condiciones de su
entrega o prestacion, sin generar un costo adicional a la Entidad.

(Méaximo 10 puntos)
Mejora 1:
Un (01) opcién de menu adicional distinto a lo
programado en los mendus diarios. (02) puntos

Mejora 2:

........................ (01) puntos
. (03) puntos
......................... (05) puntos

Mejora 3: ..o (03) puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos*

Importante

11 Esla suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo,

estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningdn caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de[CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legalen [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [................]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [............cocoviiiiiiceennneeee, con DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[.................... ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO™?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

12

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

~
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o0 menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad
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Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

“LA ENTIDAD no otorgara adelantos

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bhienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demdas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

o/
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceeeiiiiiieeesiiieeeeannns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales!4.

13 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

% pPara mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Serfores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?L5 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Notificacion de la orden de servicios'®

SN

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacidon dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

15 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos perioédicos de prestacién de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

16 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.




REGION POLICIAL HUANUCO SAN MARTIN UCAYALI
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N.° 010-2024-UEHSMU-1

Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?8 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE29 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

17 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la secci6n consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

18 |bidem.

19 Ibidem.
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Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?®

PR

o0

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

20 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea

presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N°5
PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)
Sefiores
[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ) )
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comudn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviieeenns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0 21
L CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
> OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]22
" CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%23
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad
Importante
De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio deben ser
legalizadas.

21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
22 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

)
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Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a precios unitarios incluir el siguiente anexo:
Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

[COI\[SIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

Importante para la Entidad

» En caso de procedimientos segun relacion de items, consignar lo siguiente:
“El postor puede presentar el precio de su oferta en un solo documento o documentos

independientes, en los items que se presente”.

= En caso de contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, consignar lo
siguiente:
“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion
principal y las prestaciones accesorias’.
Incluir o eliminar, segun corresponda
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Importante para la Entidad

Si durante la fase de actos preparatorios, las Entidades advierten que es posible la participacién de
proveedores que gozan del beneficio de la exoneracion del IGV prevista en la Ley N° 27037, Ley de
Promocion de la Inversion en la Amazonia, incluir el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases

, ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa®* se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

2 En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Sefores
[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION, SEGUN CORRESPONDA]
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 27
N CLIENTE CONTRATO COMPROBANTE DE OCP? DE SER EL PROVENIENTE DE: MONEDA IMPORTE CAMBI% ACUMULADO
PAGO C 26 VENTA 29
ASO
1
2
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

25

26

27

28

29

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segln corresponda

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emiti6 dentro de dicho periodo.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

©,




[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relaciéon-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Importante para la Entidad

En el caso de contratacién de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima y Callao
cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) o el procedimiento de seleccion
segun relacion de item no supere dicho monto, se debe considerar el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccién,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.




-

[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL iTEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

e Para asignar la bonificacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado de los integrantes del consorcio, en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




