
FORMATO Nº 13 

ACTA DE APERTURA, ADMISIÓN, EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS Y CALIFICACIÓN: 
ADJUDICACIÓN SIMPLIFICADA N° 015-2023-OSCE 

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO A LA PLATAFORMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL           
1 NÚMERO DE ACTA 003 

          

2 SOBRE LA INFORMACIÓN GENERAL 
En la ciudad de Lima, a los 05 días del mes de octubre de 2023, vía reunión virtual, a las 11:15 horas, se reunieron los 
miembros del Comité de Selección designados mediante Resolución N° D000047-2023-OSCE-OAD de fecha 15 de 
setiembre de 2023, encargado de la preparación, conducción y realización del procedimiento de selección de 
ADJUDICACIÓN SIMPLIFICADA N° 015-2023-OSCE, cuyo objeto de convocatoria es contratar el SERVICIO DE SOPORTE 
TECNICO A LA PLATAFORMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL O EQUIVALENTE, a fin de efectuar la APERTURA DE 
OFERTAS, e iniciar con la ADMISIÓN, EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS presentadas y CALIFICACIÓN de las ofertas 
correspondientes según orden de prelación. 
 

La reunión del día 05 de octubre de 2023, se efectuó desde las 11:15 hasta las 11:48 horas.           

3 SOBRE EL QUORUM Y LOS MIEMBROS PARTICIPANTES DE LA SESIÓN 

El quorum necesario que exige la normativa de contrataciones del Estado, se logró con la presencia (reunión virtual) de los 
siguientes miembros: 

Presidente Edinson Alberto Ramirez Gambini 
Titular x Unidad de Arquitectura y Soporte de 

Tecnologías de Información y 
Comunicaciones (Área Usuaria) Suplente  

Primer Miembro Víctor Iván Melgar Dávila 
Titular x Unidad de Arquitectura y Soporte de 

Tecnologías de Información y 
Comunicaciones (Área Usuaria) Suplente  

Segundo Miembro Greisy Pamela Escurra Ricapa 
Titular x Unidad de Abastecimiento (Órgano 

encargado de las contrataciones) Suplente  
          

4 
 
 
 
  

DETALLE DE LOS PARTICIPANTES 

De acuerdo con el cronograma establecido en el SEACE, se registraron a través del mismo, como participantes, los 
siguientes proveedores: 

Nº Nombre o razón social del participante RUC 

 1 SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. 20601310695 

 
2 

PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA 
CERRADA 

20608140892 
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DETALLE DE LOS POSTORES 

Dentro de la fecha prevista para la evaluación y calificación de ofertas en el cronograma del procedimiento, el Comité de 
Selección realiza la apertura de ofertas de manera electrónica a través del SEACE (descarga de la información de las ofertas). 
Evidenciando que el siguiente postor presentó su oferta de manera electrónica a través del SEACE. 

Nº Nombre o razón social del postor 
Fecha de 

presentación 
Hora de 

presentación 

1 PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 04/10/2023 16:23:47 
          

6 Acto seguido, se procede con la revisión de las ofertas, a fin de verificar la presentación de los documentos requeridos y 
determinar si las mismas responden a las características y/o requisitos y condiciones de los Términos de Referencia previstos 
en las bases. 

          

7 DETALLE DE LAS OFERTAS QUE NO FUERON ADMITIDAS 

Asimismo, de acuerdo con la revisión efectuada, las siguientes ofertas no se admiten, por lo que no se les aplicará los 
factores de evaluación: 

Nº Nombre o razón social del postor Consignar las razones para su no admisión 

1 Ninguna.  
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8 DETALLE DE LAS OFERTAS QUE FUERON ADMITIDAS Y QUE PASAN A EVALUACIÓN 

De acuerdo con la revisión efectuada, las siguientes ofertas fueron admitidas por lo que se procederá con su evaluación: 

Nº Nombre o razón social del postor 

1 PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 
          

9 EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS 

9.1 DETALLE DEL PRECIO DE LA OFERTA 

Nº Nombre o razón social del postor Precio de su oferta 

1 
PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA 
CERRADA 

S/ 103,995.00 

9.2 
 
 
  

DETALLE DE LA EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS EN CONCORDANCIA CON LOS FACTORES DE 
EVALUACIÓN ESTABLECIDOS EN LAS BASES DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN  

La evaluación de las ofertas se detalla en el Anexo “Cuadro de evaluación de ofertas” que forma parte de la presente 
Acta. 

  

10 RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN 

De acuerdo a la evaluación realizada, el orden de prelación es el siguiente: 

Nº DE ORDEN DE 
PRELACIÓN 

NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL POSTOR PUNTAJE FINAL 

1 
PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA 
CERRADA 

105.00 

Nota.- En caso de empate consignar la aplicación del criterio de desempate adoptado para establecer el orden de prelación. 
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CALIFICACIÓN 

Luego de culminada la evaluación, el comité de selección determinó si el postor que obtuvo el primer lugar, según el orden 
de prelación, cumple con los requisitos de calificación detallados en las bases: 
 

11.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL POSTOR Nº 1 
PROCESOS DIGITALES DEL PERU 
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 

REQUISITOS DE CALIFICACIÓN CUMPLE NO CUMPLE 

B CAPACIDAD TÉCNICA Y PROFESIONAL  

B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE  

B.3.1 FORMACIÓN ACADÉMICA X  

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE X  

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD X  

RESULTADO DE LA CALIFICACIÓN 
CALIFICADA 

Sí cumple con los requisitos de 
calificación 

12 RESULTADOS DE LA CALIFICACIÓN 

De acuerdo a la calificación realizada, el siguiente postor que obtuvo el primer lugar en orden de prelación, cumple con los 
requisitos de calificación establecidos en las bases: 
 

- PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA  

Nº NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL POSTOR GANADOR 

1 PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 
          

13 ACUERDO ADOPTADO 
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Los integrantes del comité de selección, por unanimidad, dan por aprobados los resultados de la evaluación de las ofertas y 
calificación, de acuerdo con el análisis efectuado y el cuadro de Evaluación de Ofertas adjunto que forma parte del Acta, la 
misma que deberá ser registrada, en el SEACE, en la fecha consignada en el cronograma. 
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Edinson Alberto Ramirez Gambini 
PRESIDENTE 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

Víctor Iván Melgar Dávila 
PRIMER MIEMBRO 

Greisy Pamela Escurra Ricapa 
 SEGUNDO MIEMBRO 
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VALOR 

ESTIMADO

FORMACIÓN ACADÉMICA EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE 104,400.00

*Requisitos:

Especialista de IBM:

Técnico titulado o bachiller en Telecomunicaciones y/o Electrónica y/o Computación y/o 

Computación y sistemas u otros afines (Electrónica, Electrónica de Sistemas 

Computarizados, Redes y Comunicaciones de Datos, Redes y Comunicaciones, 

Computación e Informática, Administración de Redes y Comunicaciones, Administración y 

Sistemas, Ingeniería de Sistemas, Ingeniería de Sistemas e Informática, Ingeniería 

Electrónica y Telecomunicaciones, Ingeniería Industrial, Ingeniería Informática, Ingeniería 

Electrónica con mención en Telecomunicaciones, Ingeniería de Sistemas Empresariales, 

Ingeniería Industrial y de Sistemas, Ingeniería de Software, Ingeniería de Sistemas de 

Información, Ingeniería de Telecomunicaciones y Redes, Ingeniería Informática y de 

Sistemas, Ingeniería de Redes y Comunicaciones, Ingeniería de Seguridad Informática, 

Ingeniería Empresarial y de Sistemas, Ingeniería de Estadística e Informática, Ingeniería de 

Sistemas y Computo, Ingeniería Electrónica, Ingeniería de Telecomunicaciones, Ingeniería 

de Computación y Sistemas).. 

*Acreditación:

El grado o título requerido será verificado por el comité de selección, según corresponda, 

en el Registro Nacional de Grados Académicos y Títulos Profesionales en el portal web de 

la Superintendencia Nacional de Educación Superior Universitaria - SUNEDU a través del 

siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe//  o en el Registro Nacional de Certificados, 

Grados y Títulos a  cargo del Ministerio de Educación a través del siguiente link: 

https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, según corresponda.

Requisitos:

Especialista de IBM:

Experiencia laboral mínima de cuatro (04) años en 

servicios relacionados a implementación y/o 

migración de software de gestor documental IBM 

FileNet y/o IBM Case Foundation. 

Acreditación:

La experiencia del personal clave se acreditará con 

cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia 

simple de contratos y su respectiva conformidad o 

(ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier 

otra documentación que, de manera fehaciente 

demuestre la experiencia del personal propuesto.

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 240,000.00 (Doscientos cuarenta mil 

con 00/100 soles), por la contratación de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los 

ocho (8) años anteriores a la fecha de la presentación de ofertas que se computarán desde la fecha de la 

conformidad o emisión del comprobante de pago, según corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condición de micro y pequeña empresa, se 

acredita una experiencia de S/ 20,000.00 (Veinte mil con 00/100 soles), por la venta de servicios iguales o 

similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la presentación de 

ofertas que se computarán desde la fecha de la conformidad o emisión del comprobante de pago, según 

corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condición de micro y pequeña 

empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

Soporte Técnico y/o Actualización y/o Implementación y/o Migración del software de gestor IBM Case 

Foundation y/o FileNet Content Manager y/o IBM Case Manager en entidades públicas y/o privadas. 

Acreditación:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditará con copia simple de (i) contratos u órdenes de 

servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; o (ii) comprobantes de pago cuya cancelación 

se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depósito, nota de abono, reporte de estado de 

cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante 

cancelación en el mismo comprobante de pago , correspondientes a un máximo de veinte (20) contrataciones

Anexo 8

(Experiencia del 

Postor)

Anexo 9 (Reorganización 

Societaria)
RESULTADO DETALLE RESULTADO FINAL 

1
PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA 

CERRADA
SI CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE N/A CUMPLE S/103,995.00 SI ADMITIDO 100.00 5.00 105.00 1.00 CUMPLE CUMPLE CUMPLE PRESENTO N/A CUMPLE CALIFICADO PRIMER LUGAR

Para el reporte de fallas: 

Mediante documento, el 

postor deberá indicar, el 

procedimiento, números 

telefónicos, páginas webs, 

etc.; para el reporte de 

fallas de los productos 

ofertados.

Para el reporte de 

problemas y/o incidentes: 

Mediante documento, el 

postor deberá indicar, la 

matriz de niveles de 

escalamiento para reportar 

problemas y/o 

incidentes.J6

N° EMPRESA
Revisión de foliación y 

visación

DJ Postor 

Anexo N° 01

Persona Natural: DNI

o

Persona Jurídica: 

Vigencia de poder

ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE

CUADRO COMPARATIVO

AS 015-2023-OSCE

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO A LA PLATAFORMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL O EQUIVALENTE

ADMISIÓN EVALUACIÓN CALIFICACIÓN

Precio

Anexo 6

RESULTADO

ESTADO

Precio

100.00 puntos

Bonificación MYPE 

(5%)

PUNTAJE TOTAL                               

(Con bonificación)

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

ORDEN DE 

PRELACIÓN

DJ Anexo N° 04 

(Plazo de prestación del 

servicio).

Solicitud de 

bonificación por tener 

la condición de micro y 

pequeña empresa

Anexo 11

MONTO OFERTADO 

CON  IGV

DJ Anexo N°2 (art 

52)

DJ Anexo N°3 

(Cumplimiento de 

Términos de Referencia)

DJ Anexo 5 

(Promesa de 

Consorcio)
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FORMATO Nº 22 

ACTA DE OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO 
          

1 NÚMERO DE ACTA 004 
          

2 

SOBRE LA INFORMACIÓN GENERAL 

En la ciudad de Lima, a los 05 días del mes de octubre de 2023, vía reunión virtual, a las 11:49 horas, se reunieron los 
miembros del Comité de Selección designados mediante Resolución N° D000047-2023-OSCE-OAD de fecha 15 de 
setiembre de 2023, encargado de la preparación, conducción y realización del procedimiento de selección de 
ADJUDICACIÓN SIMPLIFICADA N° 015-2023-OSCE, cuyo objeto de convocatoria es contratar el SERVICIO DE 
SOPORTE TECNICO A LA PLATAFORMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL O EQUIVALENTE, a fin de OTORGAR LA 
BUENA PRO. 
 

La reunión del día 05 de octubre de 2023, se efectuó desde las 11:49 hasta las 11:59 horas.           

3 

SOBRE EL QUORUM Y LOS MIEMBROS PARTICIPANTES DE LA SESIÓN 

El quórum necesario que exige la normativa de contratación del Estado se logró con la presencia (reunión virtual) de los 
siguientes miembros: 

Presidente 
Edinson Alberto Ramirez 
Gambini 

Titular  X 
Dependencia: 

Unidad de Arquitectura y Soporte de 
Tecnologías de Información y 
Comunicaciones. 

Suplente   

Primer 
Miembro 

Víctor Iván Melgar Dávila 
Titular  X 

Dependencia: 
Unidad de Arquitectura y Soporte de 
Tecnologías de Información y 
Comunicaciones. 

Suplente   

Segundo 
Miembro 

Greisy Pamela Escurra Ricapa 
Titular  X 

Dependencia: Unidad de Abastecimiento. 
Suplente   

          

4 

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO 

De acuerdo con los resultados de la calificación, el postor ganador de la buena pro es:  

Nombre o razón social del postor ganador Monto adjudicado 

PROCESOS DIGITALES DEL PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA S/ 103,995.00 
          

5 

BASE LEGAL 

Numeral 76.3 del artículo 76° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado: "Definida la oferta ganadora, el 
comité de selección otorga la buena pro, mediante su publicación en el SEACE". 

          

6 

ACUERDO ADOPTADO 

Los integrantes del comité de selección, por unanimidad, otorgan la buena pro al postor mencionado en el numeral 4, 
resultado que deberá ser registrado en el SEACE, en la fecha consignada en el cronograma. 
Asimismo; al haberse presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce el mismo día de la 
notificación de su otorgamiento, conforme lo dispuesto en el numeral 64.3 del artículo 64° del Reglamento de la Ley de 
Contrataciones del Estado. Así también; conforme a lo dispuesto en el numeral 64.4 del mismo artículo, el 
consentimiento del otorgamiento de la buena pro es publicado en el SEACE al día siguiente de producido. 
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Edinson Alberto Ramirez Gambini 
PRESIDENTE 

 
 
 
 
 
 

 

Víctor Iván Melgar Dávila  
PRIMER MIEMBRO 

Greisy Pamela Escurra Ricapa 
 SEGUNDO MIEMBRO 
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