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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ | La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
SETRey completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
e especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
Impodanfe - Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 —— encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
e Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 e las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
* Ave proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segin corresponda
e Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formate WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas

Parametros

1 Margenes

Inferior: 2.5 cm
Derecha: 2.5 cm

Superior : 2.5 em
Izquierda: 2.5 cm

2 Fuente

Arial

3 Estilo de Fuente

Normal: Para el contenido en general
Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

4 Color de Fuente

Automatico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

5 Tamafio de Letra

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenide de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

6 Alineacién

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
Centrada : Para la primera pdgina, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado

Sencillo

8 Espaciado

Anterior : 0
Posterior : O

9 Subrayado

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin

concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

g
-

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamadic 10, con esfilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccion General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Maodificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ’
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a traveés de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilifados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.mp.gob.pe.

e [0S proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https.//www2.seace.gob.pe/.

s En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier ofro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

i Impo_rmt'é“r_\te“ -

' No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
- homologacién aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se

' tienen como no presentadas.
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ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 88 del Reglamento.

Importante

fe No se absolveran consultas y observaciones a fas bases que se presenten en forma fisica.

perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun [a Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designade.para dicho fin-y-en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

|mponante

o Los formularios efectronicos que se encuentran en el SEACE y que Jos proveedores deben ;
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

« Encaso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados. B

e No se tormarén enewentafas ofertas-que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURADE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica & través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 -horas-del dia -establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases,

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

importante

Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consuitas y
observaciones v la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin

procedimientos de seleccién segin relacion de items.

1.5.
1.6.
1.7.

3
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https:/fwww.indecopi.gob. pe/web/firmas-digitates/firmar-y-certificados-dj

certificades

digitales

mayor informacién sobre la normativa de fimas  y ingresar  a:

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de sefeccion, o en un determinado item cuando se lrate de |
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1.8.

1.9.

1.10.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

~ Importante

. En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
-y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
- postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
- obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
. provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. EI domicilio

es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNF? Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando algin item no supera el monto

sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE vy sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo

2 La constancia de inscripcion electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe

2 ;
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68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el drgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, seglin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

1.42. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admisién, no admisin, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

4.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado-dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan gjercido el derechio de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una-‘sota oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgémientb de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

ar Ty

Importante

| Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
| 0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza fa verificacion de fa oferta
| presentada por el pester ganador de la buena.pro confarme fo establecido en el numeral 64.6 del
i articufo 64 del Reglamento.

4] &,
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2.1.

2:2.

] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacién de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

» Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
| seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes -
¥ postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,

confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion

no fueron analizados y revisados por el drgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, fos postores pueden valerse de drstmtos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de

imagenes, e incluso (iij) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente, ?
siendo que, en esle Gitimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor .

tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
! desconcentradas del OSCE, o en [a Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segtin

corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

~
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34

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

L.os plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento. N

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere fos doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccidn
especifica de las bases. :

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcidn del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El drgano encargado de las contrataciones o ef comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccion gspecifica de las bases.fa forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcién del contrato ¢ la recepcién de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfaccione ef contrato con fa recepcion de la orden de servicios no debe incluir fa proforma del
| contrato establecida en-el Capftuto-¥-de la seccionespecifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articule 138 del.Reglamento y los previstos en ta seccidn especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento {10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo dei contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

‘\
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3.3.

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante i
la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y |
149.5 del articuio 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Pert.

- Importante

. Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
- pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacién y eventual
- gjecucion, sin petjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hitp://iwww.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mds de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastar4 que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

£
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" En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se.deberé consultar a-fa clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademéas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
dle verificar sf la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www, sbs gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encueniran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
_mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por fa empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningan caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccidn especifica de las bases.

3.6, PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto

del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar

cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

A El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
3 % cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

Qe m
?OP'GS‘GB“‘G_ <) Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
s 4o seedias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre gue se verifiquen
- las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

\
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se |
deba a caso fortuito 0 fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

o &
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

Q S,
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . HOSPITAL NACIONAL SERGIO E. BERNALES

RUC N° : 20160588234

Domicilio legal : AV. TUPAC AMARU NRO. 8000 P.J. COLLIQUE (KM 14.5 DE
LA CARRETERA LIMA - CANTA) - COMAS, LIMA

Teléfono: : 01588-0186 (298)

Correo electronico:; . p2023logistica@@gmail.com

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
INTERNET PARA EL HOSPITAL SERGIO E. BERNALES.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Resolucién Administrativa N° 036-2024-
SA-OEA-HNSEB de fecha 07 de agosto de 2024,

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

5ERG'0 5-

-lgremdenle
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El presente procedimiento no corresponde distribuir la buena pro, toda vez que existen
proveedores que han declarado tener la capacidad de atender el 100 % del servicio.

7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

.r\’HOSPI)‘

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de Veinticuatro (24)

meses, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion. Se computara a
partir de la activacion y culminacion de la implementacion.
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1.9.

1.10.

Una vez finalizado el plazo contractual se procedera a la devolucion total de los equipos que se
hayan entregados y/ o instalados

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases en [a Oficina
de Logistica del Hospital Nacional Sergio E. Bernales (Av. Tupac Amaru Nro, 8000 P.J. Coliique
(Km 14.5 De La Carretera Lima - Canta) - Comas, Lima}, para cuyo efecto deben cancelar S/ 5.00
(Cinco y 00/100 Soles) por el costo de reproduccion de las bases en la Caja de la Oficina de
Economia de la Entidad.

tmportante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N°26842, Ley General de Salud.

- Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N°27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Ley N° 31953, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el Afto Fiscal 2024.

- Ley N° 31954, Ley de equilibrio financiero del presupuesto del sector plblico para ef afio fiscal 2024.

- Ley N° 31955, Ley de endeudamiento del Sector Piiblico para el afio fiscal 2024.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones el Estado.

- Decreto Supremo N°344-2018-EF, Reglamento de fa Ley de Contrataciones del Estado y sus
respectivas modificatorias.

- Directivas del OSCE.

- Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

- Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria
que no contravenga lo regulado por ta Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

] €
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CAPITULOII )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seguin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

. De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan

. prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan

obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2

y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la

- Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web

. se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no

corresponderd exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

._identidad. o o N

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracioén jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3)
e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

3 La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

*  Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

®  En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar est

—~
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f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comutn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta es expresado con dos (2) decimales.

Importante

o FEl 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferfa se considera no admitida.

o En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
E el perfeccionamiento del contrato. i

Solo evaluara los documentos de presentacion obligatoria, detallados en el
numeral 2.2.1.1 documentos para la admisién de la oferta.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

Advertencia

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
podré exigir al postor la presentaciéon de documentos que no hayan sido indicados en los
acdpites “Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”,

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depésito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta . 00-068-368405
Banco - Banco de la Nacién
Ne ccl? : 018-068-0000368405-74

Dicho documento se tendré en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
7 En caso de transferencia interbancaria.
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2.4.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persaona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
. exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante

la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
. medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
. siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
. no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

fy  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucién del contrato.

g) Correo electronico para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre |a solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ®. (Anexo N° 12),

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado™. (Se presentara en formato libre)

‘ Impoﬂénte

= Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 def Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme fo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e  Enlos contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequeflas empresas, estas (ltimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme o
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual serd wverificado por fla Entidad en el link
http://www2_trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

10

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

\
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2.5.

2.6.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no.corrasponde presentar-garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado -anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del |
Reglamento. =

Importante

s Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que |
correspondan. 1

e  De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo N*
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en |
cuyo caso bastaréa con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya''.

o LaEntidad no puede exigir documentacioén o informacién adicional a la consignada en el presente |
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida la MESA DE PARTES DEL HOSPITAL NACIONAL
SERGIO E. BERNALES, sito en AV. TUPAC AMARU NRO. 8000 P.J. COLLIQUE (KM 14.5 DE
LA CARRETERA LIMA - CANTA) - COMAS, LIMA.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
MENSUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe mensual de la prestacion del servicio ofrecido por parte del contratista.

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Estadistica e Informatica, emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.

- Acta de Instalacion (firmada por el area usuaria y el Jefe de la Oficina de Estadistica e
Informatica) (S¢lo para el primer pago).

- Acta de Conformidad mensual del Servicio (firmado por el Jefe de la Oficina de Estadistica e
Informatica)

- Comprobante de pago. (Se aceptara Comprobante de pago Electronico)

Dicha documentacion se debe presentar en la OFICINA DE ECONOMIA del HOSPITAL
NACIONAL SERGIO E. BERNALES, sito en AV. TUPAC AMARU NRO. 8000 P.J. COLLIQUE
(KM 14.5 DE LA CARRETERA LIMA - CANTA) - COMAS, LIMA. '

"

Seglin lo previsto en la Opinidon N° 009-2016/DTN.

\
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
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FORMATO N° 01
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

Grgane ylo unidad organica: Oficha de Estadislicas & mformdlica

Actividad def POL; o
Denominacion de la Confratacion: Sericio de intormel
Cadigo SIGA Descripelon Uinidad de medida Cantidad
870500030018 | Servicio ge inlemel Seqviclo 01
DN T T T e — - —

Con la conlralacién def Sarvicio d2 Inlermat, al Hospital Nacional Sergio £, Bernales podra cumplir oan los objelivos frazados
en 2l marco del Goblerno Cigdal, registrando en linea las alenciones médicas, consullanda en linea (315, EsSahud, ele},
trangmillendo infarmacidn a 'as diferendes anlikiades del eslado,

I. OBJETO DE LA CONTRATACION

Proveer of Hospiiaé Racienal Sergio E. Burmaes del sarvicio da interel dedicada de 120 Mbos con seguridad Perimetral
gaslionada, ol cual deberd eslar disponible las 24 horas del dla duranfe, brindado inlemel a las diferentes oficinas y
departarmantos de la nslilucidn,

lll. ALCANCES

Ei sarvicio de Inlemed dabard conlar con les skjuianles caraclerislicas:

CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO
El servicio contratado cenaislird en la instalaciin y puesta en operallvidad ded Servicio de Infemet da 120 Mops de ancho de

barda,

a) El plazo de conlratacitn del servich sard de weinticuatro (24) mesas.

b) Los senvicics sardn enfregadas en el Hospilal Sergio Bernales, con la veloddad sollcitada y qarandizada en fodos sus
framas,

6] Los sarvicios estardn disponibles y operalivas fas 24 horas dal dia,

d} El proveedor deberd instalar el sislema operafive actuglizada o debidamanie licenciado en los rutesdoras nuavos, da
lecnolagle vigente, de primer uso, y nuaves de fabrica,

e} &l proveedor serd respongable por la operallvidad de 'os enlaces,

f) Laloma da pago se hard a ravés de cuotas mensuales,

g] B provesdor garanfizesd |a saguridad da sus redes y sislemas de informacién ante nlrusionas ¥ evanlualidadaes da

cualquier fipo en un §9.5% oqua afecie fa calidad dal sarvicic anfe causas ajenss & Proveedor y 12 Enfided que na serfin

mesitories para lo aplicackin de penallcades siempre y cuenda no demore mas de 7 dlas caendarios en raponer el

senvicio por lo manas en farma [emporal, Los efecles cimaloldgicns dedben ser previsto y no eonsiderades como

gecladones por causas exlemas,

El sarvico proporclinade deberd incluir los gastos que demeands la instalacién hasia llagar Al DATA CENTER de la

enlidad, Los equipos de talecomunicecitn (rauler, Swich, frewall, arfispam) dal proveedor, =8 ubcard en el DATA

CENTER, provia coordinackin con la Oficina de Estadisfica e Informédica,

1) Cualquier rebgo adicional de cableado estruclurado, realizacidn de duclerias yo canalizaconas, realizacion de picados
yin resaras ¢ olvas obras da consirucckin clvil refacionado al sarvick aferiads, cormerd par cuenta del praveedor que se
edudique la buena pro consantida.
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Dal proveedor

El postor podi crr’v fizar Lifia nfdt.u lbcnica a las nstalaciones del Hospilad Sergio B Barnales para alinar lo que
considare nacesaria denko de s prz:pussla. Para tal electo, se deberd cordings oon @ oficing de esladslica &
informidica el dia y hosa da la visita,

El provaedor detesd ndisar on si propuesta fas caronleristicns de la cenlral de manitoren, 1a cust podré ser anine.

El proveeder dabark adjuntar Jos canales de & alencion de-averias yio sofctudas por parln gl Haspital Sergie E. |
Beraalas, lo cudd, serd presenlends para la parfenciin ded conlralo, ‘

ESPECIFICACICHES TECNICAS DEL SERVICIC

Fl servicio debe tenar dos accesos dedicadss simércos 8 Infernat, cara unag con un ancho de henda da 120 Mbos
wuraate lodo al gedodo de canirato, ambos eon Ovarbaoking 121 en & enlace focal @ mlsmacicnsl, ulilizsnca fibra
plica come fedio di ranspurta do s dox enfaces y esli conligorados en la magalidad de acliveipasive.

El sarvicio debesd eslér dispanihle fas 24 horas dod dia, Jos siete {07} dias 6o la semana los 365 dias dol oo,

Enless dedicade con in ovesboaking de 131 sn esguema de aoceso camparkde.

Disporiiidad mensual de enloce serd minime de 69.5%, por causas exlemas ajenas a la responsabilidad def
proveedue camo por ejemalo chias pibicas, privadas, desestres naturales, stentadas, entie alros que aficta los dos
enlaces da jnjsmel a ls vez, na significard apkcacion da penaidad.

Sg deberé proporcionar un minimo da doce (20) dirscciones IP pibicas de =0 axclusive dal Hospital Sergia E-
Berrales (no Incluye las drecciones Galeway y Broadcast),

S deberd publicar an sus DHS's {prnclpal ¥ respalde) los dominios y regishios requerides por e Hospilel Serpia B
Barnales,

El senvicio dabaré eslar Bre de fillros que afecton aglicacianes sobve profocala TGP,

Para garanlizer la contiridad del servico, s2 debardn configurar dos rowlars de alla disponibilidad [une para al
enlace prncpal y ot para o enlace de respakio). B provearar también debers suministrar un swich,
wiclusivamente para ka coneclividad de jos roubers,

Tadas s equios yio actesonios que serdn liizadss en la infragsiructura de camunizaciones deberan canlar con sy
respacio carliicade da calidad, ademds eslos deberdn estar debidamente senalizados y apondicicnados con fa
finabded de avitar [a marpulacién par parsonal no auborizedo, Todo ecuipamiento e regird o0 la modalidad
comatalo, la Enfidad garantiza el acceso @ ks puertos del Switch Core LAN marfiante pachl cord UTP cal Ga en |
caordinacitn con ta Oficna da Eslndistica 2 informésicn. '
El medio figien da la ilima mila debera ser de becnologia de fibra dpica cansizaca y sublerrinea. 89 aceple i
stalecion de I frs dpfica akraa hasta e dalaceatar, Sampra y cuando sa garantics o SLA solicllaido con ¢ TOR.
Bl proveedor debard pesmilic accadar @ los equipas scfives (roulars u olfos qua se ceasidaren dentro de la sokicion)
en mada lechura ¥ pacar gn'ﬂr la capacitad de efcchuar comandas ping ¥ Iraceroute. adamas, e Hosgital Sengic E.
Bemales podrd sulitilar configuraciones af proveedor y que estas satén alendidas durante un plazo de cualro (04)
horas a parsr de i geparadidn del lickst,

El pmuaador dederd conlar con un centro de maniforen cuyas nshalackines permdan garanlizer contnuidad det

Genler} prepie a bemenzadn. ambng con cadurdanca de comuricackin & B red ¥ con caraciarlsficas fisces y

e ]
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lecnalbgieas que pesmilan alroalar acriones prevenlives v corecivas Casinadas @ reoucr y minimizar amanazas

Hospitad National. ‘
. ,W!q"ﬁ Bermakes

&)

rezpecti al servicio ofrecica,

m}  Eipraveadar reaizard el marjenimienta preventiva come minime una vez al afo, si gue 258 significue 12 inlesrupcion
dal seedcio ¥ ¢l mantenimiento correckva cugnds los equipas prasenten falles fsices o de camunicacion sin casls
adicienal las cuales dabarin da ser alendkdos er an plazo matime de 04 hores dasde al repora hasla 1s soluciin del
problema.

N Elproveadsr debard proporcionar un hosling web da 300 Gh de aspacie minime, wita opcion 83 opdonal, £sla cocion

S gensidera opconal
a)  Cuenlas de correo, un mirimo de 260 cuentas de 500 Mb de capacidad cada una.

54 Saguridad de Correo Elactrémico
&l proveedor deberd inclur en su propuasta una sofucion de sequrided para ol sarvicke da correc elacsrdmes inslilusiona

del Hesolt Sergio €, Bemales, el equipo podra ser fisica {appliance) a desde la nube [coud) dal fatricante

ay Daeberd incluir una compieta proleccién de sequrkiad mullicapa anfiveus, antispem, antispyware y anliphishing para 810

cueniss de coerea,

b} Deba proparcienar servicos oa agenfs de ¥ranslerancia de coiree de entrada ¥ de salida (MTA), redirgir coman
elecirdniop pera entispam y andlisis de antivirus.

&) Aulenlicacin SRF, DKIM y DMARC,

dj Ceba sar compaile con e prokecolo TLS.

Debs pammilir la grolecctn da repulacidn y neulralizar al spam y malware en oS comeos enlrantes, adamas, Fpedir &

envid de virus o coeas no daseades desda el domirio del hospilal Sergio E. Barnales,

f] Para el sendcio de antispam deberd incluir &l aimacanamiento de log incidantes y emision de repories baa suriioria,
reglas heurtsficas, perfies ce nollficacidn, cuarentens lista negrablenca elc. €l personal de Estadistca e Infeernalica
Ientird aceesa al souipo artispam con «l perdd de usuarm avanzado de esciturs previa coordinacion con el postor

;]

1

ganador.

g} El proveedor genador deberd considarar |e migracion de los buzones comeo alecknica enliguo al nuave sericio de
carreo elchrinico inabtuclona previa cocrdinackén con la Oficina de Estadistica & Informélica.
D¢ 1a Soluclon de Interned.

I 8} Los equipos que se necasilen para fa implamentacion daberan ser nuevos de primer uso ¥ con lacrologia no mayar a
03 aios.

b} Elsoftware y hertware, por cada equipo propuesio, debe ser del mismo fabricante, )

¢} Los equinos froiersydebanks fener habiltacdo una comundad de leciura SNMP para que permita vaualkzar al parsonal
Itenloo autodzaddo del Hospital Sergio E. Barnales, los evenlos que aceren en los equipas (reulars).

d} Adcionaimanis & proveedor deberé enlregar un ysuerio, password dz acceso da solo lectura 08 los roulers (lanto
principal -eomo backup) que se instalen, LA GESTION Y ADMINISTRACION OF LOS ROUTERS SOM
RESPCMSABILIDAD DE LA EMPRESA PROVEEDORA, en caso de maodfcadin de contrasefia se deberd comunicar
al contacto autorizade del Hespilsl Sergio €. Bernales, lo cual, se pressntara en el infome final

De la Solucién de Seguridad Parimatral
El proveedes dabard proveer una solucitn da aocese seguro que incluys o scondiclonameento, montaje, instalacidn yio
puesta en funcicnsmienta de acuerds a las mejores pricticas, deblende cumpr con las siguientes requerdmientas.

Caractaristicas Tdcnicas - Flrawall

@)  Duoberd soportar la priorizacidn de irifico basado en direcciones 1P yi) puerles TCRIUDS,

b)  Cebe conler con & menos ocha (08) pusries 1010611000 Base-T ¥ oche {0F) puarios SFP,

‘ b Rauling: BGP, CSPF, RIP viN2, rutas estalicas, ECMP, RPF y enrutamiento bassda an rtas y polilicas,

J/“ N
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4] Muloast: 1GNP vIA2, PI-SM, EIM-OA

@l Funconas de comimicacion: LACF, LAG, Qin Q, MAC Limiling,

fy  Como opciong, el equips debe conlar con ura memorda RAM minimo de 4 GO y sogorta una menara de
aimarenamiania fash de ol menos § GR

gl LDAP, TACACS, RADIUS, Autentcacitn local.

n)  Adiclengments dal provesdor defiera anlregar un usussin y passwerd de seceso del UTM qua lagiale {conlrel de
Ieglura),

i Debarksoporla un pdmero e seslanes contirantes ¢a al menos 6 millanas,

i Debar saparles af ments 2000 Kinales da YFY IP-Sec,

&) Mexl Generation Firewall Thraughpul de @ menos 2 Ghps.

1 Dolrd canlar con Feewall stalelid ¥ staleinss bagads on zanas.

mf  Lacoalidad minima de zeaas daberd ser supeeior a 13,

1) Funcondgs de Anfvirus, &atispem, Wab Fillerdrg y flirada da canlenidas,

a)  Dohera sar capaz da manegar 10,000 politicas de seguridad.

g Contard con caracheristicas de conlrel da aplicaciones y isibiidad, dande se pueda denlilicer aplicacones conlando
£on UNG tase de datns de mas de J000 aplicacones. APPs animadas y Fap,

q)  Sistema de prevenciin de intresos, deleccitn y acciones conlra wooms, ¥oyancs y expleids.

1) Idenlifcacitn e makkara ¥ tolrats.

s} Debera scourar fungonalidad de SandsBoxing, que pueds soporler milliples bpos de archives, inchiyanda EXES,
POF, archivos de Microscdl Office, de te manesa que se pueda defanar los archivos saspechosos en un ambienle
controlode, ast delestar amenazas de diz cere, asl lambitn debedd Incui la funcionabilidac de sandidng en ks
firewalls propyesios, ol cual deberd soportar archivos de famafio mayores o iguates a 10mb.

4 Deberd copter con moduks da fillre wab.

CARACTERISTICAS TECMICAS = FIREWALL DE APLICACION WEB = COCIONAL
Ef proveodor debard pravedr una soluciin di proleceitn para las aplicacienes wab y ap.

a)  Froteosidn minima para 08 drecclones URL.

b)  Proleccin mifima para 10 wab. REETARRE 7

b Enrutamiento dindmice de Irifios a {ravés dal sistama de nomires de dominio [domain neme system, DHS).

d) Creacin de configurackin de listas negra, Blanca y enfaque hibrkio,

e Se considera la implamantacion del WAF basado en redvhostickud.

fi  Filrado de rafio

g Prevencitn de alaques de ingaccion SCL, XSS, dia cero.

CONDICIONES GENERALES
al Sesviclo de stancldn del pravesdor,

Las slgulentas 2ok conaldaricines que gabe cumpli el conlraisia ded serviclo.

- El proveadar detierd cantdr un candra de alencidn de llamaday de aslslencia lecnica, fa clal debed aslar dispanitle

o= 24 heess deb dla. Ing 7.dles.da Ja samans y los. 285 diss dal afio,

- Dehera eatac.en cepesidnd s reslizar acclones de controlas preventivos, carractivos ¥ pruebes féonlcas, @ fn de

garantizar un eficiente funclenamienta de sus redes de comunizaczin

- Deberd proparcicnar las haramiantas que parmien al personal infarmiScos dal Hosailal Sergio E. Bamales
% Monilodzar an linea &l cansume de ancho éa banda,
> Angllzarelwafco. ,
> Mueslra el consama de BY, ridico entranle y sallents cen estadisticas duranta fa vigancia dal conlrate. £l iempo

mirsmo da almaceramientn de fa astadislice serd ds D8 meses.
%  Pageles descertados (cpoional),
% Panuedes arrados {opclonal),
Esfa herrsmioniz daberd ser brindada por al aperador, 2 cual dabe banar un acoase medianle ur usyaris ¥ confrasedia y debari
mesirar el consum detensho da banda an lismpo el '

e
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. Debera regarar o reempkazar sin coslo para 8l Hosgilal Sergio £ Bemales (s equipos © camponentes GUE S6aN nesesanos
para asequrar B praslacidn del sarvico,

- Lahemamianis de monilorea ulifzada por &l provesdoe ro debesd mpaciar én ¢ dasamgedo de ' red yie ancho ge barda.

- El sslema de monitarza debard condar con |a capacided da graficar los nécadores por dia, semana v de manera mensual,

b}  Dala atencion de Averlas.

- S enlenderd par “Averia’ a la inlerupcdn del servici, a8 coomo Ura degradaciin an b caldad ded misma.

- El llempe de alencién de una averla. deberd ser maximp de weinle {20) minutes, tras lo cual el provesdor, brodars up
ticked do alencidn aseciado iego producdo el incidenle.

- Elliemgo de atancdn de la averia no dabard ser mayar de wia (01) hora para aterciin ramola, en tase que se requiars
ancidn en silia, el fempo de |& sclucién da averias sera de cuslro {04) boras (consderando que debemoas contar con un
49.5 % minlma de disponibiided consderando un mes de M dias, &l fenpo maxime de inaclividad es de 3.6 horas)

- ElHospital Nacional Serga E. Bernales, podra comunicar via lelefnica fa ocurencia de la averle, para la cusl & provesdor
aduntera a u proguasta los datos qua permitan ajecutar dichas acclones,

- Unavaz soiuclensda la averta, el proverdor deberd entregar al Hespilel Madonal Secgic E. Bevnales, en un plaza no ayor
a ks (05) dlas Gliles, &l reperte de la averla indicando fecha, hora, descripein def preblema, lempo de caida del servclo
¥ sohicion apliceda. Dicho repeste, se fomilird vla comes alecirénico a la cuente estadislica@hbnsab gob pe
Esta liemgo serd verficago par &l personal del Hespilal Sergio £, Barnales, a fin de cerrcberar al heche y susientar el
descuenlo correspandlente en ta fackirecian yio afectuar [as pensidades correspondianias.

¢} El praveedor debord brindar cursos de capacitacion oficlal para (03) parsonas en refarencia a T1
El curst deberd contar al menos 72 horas, @ finalizar Ios parficipanées deberdn ablener sl certificade correspondisnle,
Dicta -capauitazitn 58 ceberd realtzar fuera da las Inslalacicnss de nuestra inslilusidn, E| praveador ganader dederd
peoporcionar fos ambiantes y equipamianics necesancs para su realizacking ta misma que serd coordinada una waz
haya finstzade fa #nplamentacion. Se considera como opcional los cursas de menera virlual preva coordinadidn cen
le jafalura de Estadistica e Informdca,

d)  El persunal del provesdor . :

- El persanal de proveedor deberd contar con ja identifcacion necesaria donde se epracie claraments el aga o rambra de
i amprasa, asl coma nombes y apsllidos del ¥absjador,

- Con al fin de beindar acceso a las nstalscionas, ol proveedor deberd Incluir an la programacien de Uabaos ks nombra ¥
DNI del gersonal designada para los Yabajos, esla comunicacian deberd da ser coardinads con una anlicipacion de 48
heres como minimo con ebpersonel de |2 nslificion.

- La empresa proveedora deberd considerar todos los implementos de sequridad requeridos para los rabaos,
Adicianalments, ef parsonal deberd conlar con lus aquipas necesaris parala instaladon, Bajp niaglin mofvo a Inskucin
praslara aquipas y heeramientas yfo accasorios.

e] Requisites dal proveedor - e e

- El proveedor dabara cenlar con un NOC y con un Gico ndmern para rapartar ks sarvicies ¥ avarlas,

~  Elprovaedor deberd entregar On iforme posleriar afa nstalecién y puesta an oparacin del servicic an un plazo
de 15 dies calendarios contadns d esde ef siguisnte de suscrilo ¢l acta de nstalacion y data ser enfregado por
masa de partes o2 |a entidad conienlendo 'os $guientes documanios:
= Daocumanios que contonga la descripcion, planos y dulsles onicos de ka cenfiguracian fisica del niswa

digafio da red jmplamentada.
# Documentzciin (Ecnica g8 fos compenenles suministiados (lnvartaio dataliade de lodos los equipos),

- El proveedor daberd ndicar an su papuasta la persana encergada da liderar el proyectn, debers ser Ingenlemn
lutada et [a carrera da Ingenieria Wnforméica, ylo Sistemas, yia Electrinlca, yio Redes y Comunicacionas, yig
Industrial especializado en Redes.

- El proveedor debesd garantzar el profeslonalsmo, responsabiidad y conosimientos técnicos de su parscaal en
los centros de famadas de reparles da fakas, caniros de geslitn y parsonal de reparacion de avarlas, asi mismo,
daberd coner oon & equipamiento necasano para saluconar les prodlernas tcricos qua sa presenlen,
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GARANTIA -
La empresa deberh garantizar la continuidad del servicio; asi mismo, el buen estade da los equipoes de
telecomunicaciones que se encuentran en calidad de comodato, durante el tiempo que dure ef contrato,

IV. REGLAMENTOS TECNICOS, NORIMAS METROLOGICAS YIO SANITARIAS {0 porresprodar)
Mo coresponds. -

V. SEGUROS [Decorespondert

No comespande.

Vi, FRESTACIONES ACCESORIAS

o agiica.

Vil REQUISITOS DEL PROVEEDOR ¥/0 PERSONAL
Se adjunta Requigios de Calificacion

IVIIL LUGAR ¥ PLAZO DE EJECUCION

El sarvicio serd dealro 46 las nslalaciones dal Hospital Macicnal Sergio E. Bamass.

Plazo da ejacucién; halalacion sard méximo de veinla {20) dips caindaros e |8 insialpcidn del aniaca principal y de 30
dirs para fa inslatacitn dal enlece secundario, contacas a parir del dfa hibll siquisnte de Iafacha de suseripeitn dal canlraie.
Esie pedodo comprende, (a Instaiacion y puesia en produccion del senvicky de cxda enface de acuerdy a fa propussta
adjwdicada y do conformidad con fas espeailicaciones Wenicas requeridas.

En 550 de requesir obras civiies con autorizaclon munkipal yo impertaciin de equipos de telecomunizacionas, ef poslor pode
presentar una allemstva lecnaliyica hisla la instalacion del medio lsica oferads.

IX. ENTREGABLES
El proveedor deberd enlregar lo sigulento:

< lidoerne mensual de la praslacin dal servica olrecdo por parte del proveedor,
‘¥ CONFORMIDAD DEL SERVICIO o
El respansahle de olorgar a confatmided de secepcitn sarvicies serd |z Oficina de Esladisteas Infarmatica da asuerta a los
plazes ealshleckos,

¥l FORMA Y CONDICIONES DE PAGO [Obligatorlo]

El pega por el senida prestadn se reafzara da forma mensuat

%I, CONFIDENCIALIDAD [DE CORRESPONDER)

NC CORRESPONDE

X1l RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

Bl conlralista es ol responsable por la caidad ofreckla v por los vicios oculles ol serdclo ofertada por L plaze o manar de
doce (12) miss, contado a parlir éa la ecalomidad olorgada par fa Enlidad,

%IV, RESPONSABILIDAD POR LA ASIGNACIGN DE BIENES
No carresponde

AV. PENALIDADES (Obligatasio} -
Penadldad par Mora en la ejecuciin de [a prostacidn:
- En caso de refrass Injustificads ded conlratista en ls sjecudan da las prestaciones objativo def contrato, fa Entidad &
aplca aulpmalicamenta una pansfidad por mara por cada dla de redras. La penaidad se aplica aufomalicamenle y se
ealcuta de acurrdoe a la siuiente fomuli
- Peniided diarie= 010 < manis
a F # plazn gn dlss
- Canda F fiene log siguienies yeloras;
- Para pfazos menores o iguales 3 sesenta (60} dfas, para bieres, servicios an general, consilbarias v jcucion de obres:
F=040.
- Flara plazos mayoras a sesanka (B0) dies:
- b1} Para bienes, sendcios y consaltorias: F=0.25,
= b2} Para obrag; F=0.15
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= Tanlo &manks 2emo & pum = pafieran, segdn corespenda, &' ajecucan lols del sen'nu aala ubligddon parcial,
e 9er 2l casa, que fuara materia de relraso.

- S& congidera justificedo @l retraso, cuando e gonlralisla acredde, te medo abjalivamente sustertado. qua af mayor
lampe transeurndo no le resuita imputable. Esin caificacion del retrase como jusiificaiie Ao 63 Wgar & paga de gasies
fanarsas,

P ¥Vl OTRAS PENALIDADES

Mo orespande

¥Vl RESOLUCION CONTRACTUAL

Ef HNSER puace resalver ol conlralo, en los siguisntes casos:

a)  Por gl incumpfimienlo injustficado de las obigecanes contrachudles, legeins o reglamenierias a su Cargo pess a
Tiabar sido requerde pem elo.

b) For la acumulacion ded manio méximo de fa penakdad par mera o por el monto misimo para %35 penalkladas, an
|2 ejecucién da la preslacion a su cargo,

] Purla parafzackn o reducsién injustificads de la ajecuciin de I presteddn, pesa a haber skla reguerita para carregi
tal siluacitn

dy Per caso forluite o figrza mayor qua imposibile de marera definiliva la conlinuidad da fa efecucion, amparado en
un hacha o avenlo exiracrdineio, imprevisibe ¢ kresislible; o par un hecho schrevinionts al perfeccianamienta dal
canlrato, arden de compra o servicio, que no sea Imputatle a las partas.

Asimista, puede rasoiversa da forma Iolal o parcial la Orden de Compra o da Sesvico yfo confratn por muluoe acuerdo enlre
las paries, previa opinion del drea usuara,

XV, QBLIGACION ANTICORRUPCION

L PROVEEDOR declara y garaniza na habar, direcia ¢ Indireclamante, o talncass de uwna parsena jurklica a Irevds de sus
$0c:08, integrandes de ks drganos de acministracien, spederades, representantes Yegales, funcionarios, asescres,

Ctracidos, negociades o afecluadas, cuakjuler page, en genaral, cualguier beneficio o ncealivo llaga an relecidn al conlralo.

Asimisma, EL PROVEEDOR se obiga a canducise en todo momento, duranle la sjecucién del canlrato, eon honeslidad,
probigad, veracded e integridad y da no comaler aclas llegalas o de comupcita, diecla o indieslamante 0 @ Iravés de sus
sacos, acconisas, parlicipaciancilas, nlegrentes da los tegancs de adminisiracidn, apoderades, represanlanies legares,
funcionarios, 8ses0res.

Ademas, EL PROVEEDCR se comgromele a camunicar & las suloddades compelentes, de manera directa y oporiuna,
cualquier acto o canducta lliclta o corrupta de 1a qua tuvéara congcimianie; y adoglar medidas lonicas, arganizetvas yio de
personal apropiades para avilar los refarklos sclos o praclicas.

| XIX. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Tados los confictos que 52 deviven de la ejecucidn @ inlerpretacitn da la presente contratadidn, san resualtos mediante Iralo
directo, congliacion yio accltn judicial,

Firma: Area Usuaria WB: Area Téonica
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:

Dos accesos dedicados simétricos & Internet, cada uno con un ancho de banda de 120 Mbps.
Acreditacion:
- El postor debera cumplir con los siguientes requisitos:

- El postor debe contar con un Centro de Operaciones de Red {(NOC - Network Operations
Center) y un Centro de Operaciones de Seguridad (SOC - Securily Operations Center) propio,
cuya finalidad es asegurar la comunicacion directa con el postor, validando la calidad del
servicio, evitando retrasos y cumpliendo los tiempos de atencidn de la entidad, para ello el
postor deberd presentar un certificado emitido por una empresa especialista en servidos Tl y/o
Infraestructura, gue acredite la operacion e infraestructura propia del NOC & SOC, en la etapa
de presentacién de oferta. Ef NOC Y SOC se aceptara propio o tercerizado.

- Elpostor debe ser migembro activo de fa Asociacion NAP Peru en calidad de Operador [SP, con
capacidad de 2 x 100 Gbps en esquema redundante, para ello debera presentar una constancia
emitida por-el-NAP PERU en la etapa de presentacion de oferta. De no ser miembro activo,
debera acreditar su acceso a través de un proveedor que sea miembro activo del NAP PERU.
o una declaracion jurada de ser miembro del NAP Pert en su calidad de operador ISP

- El postor debera entregar en un informe posterior a la instalacién y puesta en operacion del
servicio, en un plazo.de 15 dias calendarios contados desde el dia siguientes de suscrito el
acta de instalacidn y debe ser entregado por mesa de partes de la entidad, conteniendo los
siguientes dogumentas:

e« Documentos que contengan la descripcion, planos y detalles técnicos de las
configuraciones fisicas del nuevo disefio de red implementado.

« Documentacion técnica de los componentes suministrados (inventario detallado de todos
fos equipos).” Datashest y/o catalogos y/o hojas técnicas entre otras que puedan
presentarse para Ios componentes del procedimiento podran entregarse en idioma
original

- El medio de acceso debera ser de fibra 6ptica at 100% desde el nodo de atencidn hasta el data
center donde se alojaran los equipes en el ocal de la Entidad.

Importante

En el caso que el posfor sea un consorcio fos documentos de acreditacién de este requ:sﬁo :
pueden estara nombre del consormog de umde Sus. integrantes. !

B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

1] Requisitos:
/?}5!0\ Jefe de Proyecto (01 Persona)
m Titulo Profesional Universitario: en ingenieria electronica y/o ingenierta de telecomunicaciones yfo

ingenieria de sistemas o ingenieria informatica o computacién o ingenieria de Redes y Comunicaciones. ;

od N\‘

Especialista de seguridad (01 Persona)

w Titulo Técnico y/o titulo universitario: en electronica y/o telecomunicaciones yfo sistemas e informatica
ylo ciencias de la_computacion y/o Redes y Comunicaciones. También se aceptara el diploma de

Bachiller de acuerdo a lo solicitado

Acreditacion:

Los Titulos del Personal Clave requerido, serd verificado por el érgano encargado de las confrataciones
o comité de seleccion, segin corresponda, en el Registro Nacional de Grados Academicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Supermtendencua Nacional de Educacion Supenor Universitaria -
SUNEDU a través del siguiente link: hfips:.denlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de
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Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:
https:/ftitulosinstitutos.minedu.qgob.pe/, segun corresponda.

En caso no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma
respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos: N

Jefe de Proyecto (01 Persona)
Titulo Profesional Universitario: en ingenieria electronica y/o ingenieria de telecomunicaciones y/o
ingenieria de sistemas o ingenieria informatica o computacion o ingenieria de Redes y Comunicaciones.

Especialista de seguridad (01 Persona)
Titulo Técnico y/o titulo universitario: en electrénica o telecomunicaciones o sistemas o informatica o
computacion o electronica o Redes y Comunicaciones.

Acreditacion:

Jefe de proyecto (01 Persona)

» Este requisito se acreditara con la Colegiatura vigente y habilitada.

e Curso de minimo 120 horas en gestién de proyectos y certificado de PMP vigente (Project
Management Profesional), se acepta la acreditacion de uno (1) 0 mas cursos en referencia a la
especialidad solicitada.

Curso de ITIL v4 o certificado ITIL v4

e Experiencia minina de 04 afios en Gestion de proyectos y/o servicios de telecomunicaciones tales
como internet .y/o transmision/ comunicacion/ enlace/ interconexion de datos y/o telefonia y/o
seguridad.

Especialista de seguridad (01 Persona)

e Se acreditara con el Certificado de seguridad vigente minimo nivel Profesional y/o Arquitecto

e  Curso de minimo 40 horas en servicios de seguridad.

e  Experiencia minima de 3 (tres) afios en implementacion de proyectos y/o servicios de seguridad

- Este requisito, se -acreditarad .con contratas..con su respectiva conformidad o constancias o
certificados o cualquier otro documento que, de manera fehaciente, demuestre la experiencia del
personal propuesto, otorgados y suscritos por persona o autoridad competente.

Importante:
- Los documentos que acrediten la expertencia deben incluir los nombres y apellidos del personal

clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacidn indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision y
nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

- En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por.el personal clave en meses sin especificar los dias, se debe considerar el mes
completo.

- Al calificar la- experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar- dicha -experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizd el personal
corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia soélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva confarmidad o (ii).constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Impo&ante

»  Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emife el documento, la fecha de

_emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento P '
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o En caso los documentos para acredilar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia |
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo. {

o Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas. !

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los |
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con ;
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el |
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente S/ 500,000.00 (Quinientos Mil con
00/100 Soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

SERVICIO SIMILARES:

Internet en general, Acceso a internet, Red de Trasmision de datos, Servicio de trasmision de datos por
fibra optica, Interconexion, Enlace de Datos, Servicio de ancho de Banda, Interconexion de datos,
Internet y Trasmision de datos, Acceso dedicado a Internet, Enlace dedicado a Internet, Trasmision de
voz y datos.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.
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”'dde sﬂ\eof-‘ Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-201 8-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

¢

“ el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una-acreditacion-que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Sjtuacion diferente se suscita ante el seflo colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”,
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Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.08.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia silas actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

® Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

- Importante

e Si como resultado de una consulfa u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con ef numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

e £l cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccién de las bases.

¢ Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.
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CAPITULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistird en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
Acreditacion: respectivos precios, segin la siguiente
férmula:
Se acreditard mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = Om x PMP
Qi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i
Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio
100 puntos

| Importante

. Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
| seleccién, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con
| el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
__Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

W Presidente
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resuitar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de fas propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de SERVICIO DE INTERNET PARA
ELHOSPITAL SERGIO E. BERNALES, que celebra de una parte HOSPITAL NACIONAL SERGIO
E. BERNALES, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20160588234, con domicilio legal en AV.
TUPAC AMARU NRO. 8000 P.J. COLLIQUE (KM 14.5 DE LA CARRETERA LIMA - CANTA)
DISTRITO DE COMAS, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA, representada por

[..............], identificado con DNIN°[.........], ydeotraparte [..........cccooiiiiiiiiiinien. ], con RUC
1 S FR— ], con domicilio legal en [...ccccoovieiiiiiniiiiciiiiiiinn, ], inscrita en la Ficha N°
[ covimvommmnvaanns] ASIBNEO N® [wvmmamass: ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[ ———— debidamente representado por su Representante Legal,
R ], con DNI N° [....................], segln poder inscrito en la Ficha N°
[..............], Asiento N® {......"....] del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [............],

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[....................], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn,
segun corresponda, adjudicé Ta buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-
2023-HNSEB Segunda Convocatoria para la contratacion de SERVICIO DE INTERNET
PARA ELHOSPITAL SERGIO E. BERNALES, a[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA
BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE INTERNET PARA ELHOSPITAL SERGIO E.
BERNALES

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente.contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los castos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener_incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacidn correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite.en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

*  En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente

a efectos de generar el pago. ZRGI0E
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASOQ].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e Defiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el niimeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de-la-buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe :-
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a fa finalizacion del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

()
’

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
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CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

- Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
. supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el-contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o' a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas.a.las.que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar.medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o préacticas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

4 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco mi s con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

O .
T
g e SOE




/ HOSPITAL NACIONAL SERGIO E. BERNALES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB SERVICIO DE INTERNET — Segunda Convocatoria

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo.previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: AV. AREQUIPA N° 2637 DISTRITO DE SAN ISIDRO,
PROVINCIA'Y DEPARTAMENTO DE LIMA.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL
POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL
PRESENTAR  LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

CORREO ELECTRONICO DEL [CONSIGNAR EL CORREO ELECTRONICO SENALADO

CONTRATISTA: - POR EL POSTOR GANADOR DE LA BUENA PRO AL
PRESENTAR  LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATQ]

EL CONTRATISTA autoriza a LA ENTIDAD a ser notificado, a través del correo electronico antes
indicado, respecto de las actuaciones derivadas de la ejecucion contractual sin que tenga que
recurrir a los mecanismos.tradicionales para que éstas tengan plena eficacia. En caso se efectué
la notificacion mediante correo electronico, constituye prueba de dicha notificacion la exhibicidn de
la impresion del correo remitido, la que se tendra por diligenciada en la fecha y hora que consten
en dicho documento.

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposicicnes del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" o “EL CONTRATISTA"
. Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?.

' Para mayor informacion sobre la normativa de  fimas y  certificados
https:/fwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA
Presente.-

El que se suscribe, [... ..], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] |dent|f|cado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?

il <l ol

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entenderd vélidamente
efectuada cuando Ia Ent:dad recrba acuse de recepcron

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/fwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
seflalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

A/
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' 'E'mbéwrfénte
Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la sigufente.

ANEXQ N° 14

DECLARAGION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seilores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comuin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razoén Social :

Deomicilic Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE18 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2
Nombre, Denominaciébn o
Razbn Social :
Domicilio Legal : .
RUC: T 7] Teléfono(s)
"MYPE'®. ‘ Si } No |
Correo electronico : ‘

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social . ‘

Domicitio Legal :

RUC : - | Teléfono(s)
MYPEZ2° Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacidn por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

gm Solicitud de la descripcion_ a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
A <

2] En los contratos periddices de prestacion de servicios, esta informacion serd verificada por la Entidad en fa pagina web del
%/{ Ministerio de Trabajo y Prometion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
hitp:/fwww2.trabajo.gob.pefservicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consercio ganador de la buena

Ny

o
C & . : . . . ° or
{‘ffji‘fj/ pro solicite 1a retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segdn

lo sefialade en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articule 157 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todes los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

¥ bidem.

20 fbidem.
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2. Solicitud de reduccion de la oferta economica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacidn,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

Importante

. La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera vélidamente
~ efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

21

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil 0,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar e una orden de servicios.

~
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Serfiores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

iv. Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas. :

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiénto de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

| En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea |
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁoreg
COMITE DE SjELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA EL HOSPITAL SERGIO E. BERNALES de
conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la
seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtn corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
~ de los terminos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
- ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁoreg
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOM]NACIQN O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comunen [........cccooovvieenn. I

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

22
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
». OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4 s
* CONSORCIADO 2] o]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2¢

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

3 Consignar unicamente el porcentdje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

N\
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipoy N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante
De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.

- OSRA
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HOSPITAL NACIONAL SERGIO E. BERNALES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB SERVICIO DE INTERNET — Segunda Convocatoria

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA EL
HOSPITAL SERGIO E. BERNALES.

TOTAL

El precio de la oferta SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas vy,
de ser el caso, los costos faborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna. expneracién legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante

o Ef postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
' la buena pro, presente ef detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
; debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
; materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]"

Q

\
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/: HOSPITAL SERGIO E. BERNALES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB ~ SERVICIO DE INTERNET — Segunda Convocatotia

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores:
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SINMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de |
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién |
Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.
También le asiste dicha facuitad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la |
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor |

ganador de la buena pro.

.HOSP;;Z
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HOSPITAL SERGIO E. BERNALES

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB  SERVICIO DE INTERNET — Segunda Convocaloria

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seﬁoresa
COMITE DE SjELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccién,

‘ segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promacién del Emplec en
la secciébn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.qob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
. _cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB ~ SERVICIO DE INTERNET — Segunda Convocatoria

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 008-2023-HNSEB — SEGUNDA CONVOCATORIA

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN

CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante |a
gjecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres .y Apeliidos -del pdstor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

éirlrr;borténte

La notlificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectia
. por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
. correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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