PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : CP-SM-10-2023-RENIEC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE MODERNIZACION Y ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA IBM MQ O EQUIVALENTE
Ruc/cadigo : 20524858518 Fecha de envio : 10/11/2023
Nombre o0 Razén social :  INSPIRA IT CONSULTING S.A.C. Hora de envio : 20:44:21

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

En la Seccién 5.1.1 Servicio de implementacidon de servicios criticos - Tipo 1 - Dice: El postor debera realizar la
configuracién de los objetos MQ... RENIEC indicar& cuales son los clientes que cuentan con servicios criticos ... -
Se solicita por favor confirmar so siguiente:

- RENIEC entregara los archivos de Backups de configuracion de los gestores de colas.

- RENIEC indicara el orden en las entidades o empresas cliente de tipo MQ que seran iniciados en la nueva plataforma.

- RENIEC coordinara las reuniones de validacién y pruebas que se requieran con los clientes que utilizaran los servicios
criticos

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.1.1 Literal: 5.1.1 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma lo siguiente:

¢ Si, RENIEC entregara los archivos de Backups de configuracion de los gestores de colas.

¢ Si, RENIEC indicara el orden en las entidades o empresas cliente de tipo MQ que seran iniciados en la nueva
plataforma.

¢ Si, RENIEC coordinara las reuniones de validacion y pruebas que se requieran con los clientes que utilizaran los
servicios criticos

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Fecha de Impresion: 17/11/2023 05:22



Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL

Nomenclatura : CP-SM-10-2023-RENIEC-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE MODERNIZACION Y ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA IBM MQ O EQUIVALENTE
Ruc/cédigo : 20524858518 Fecha de envio : 10/11/2023
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Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

En la seccion 5.1.3 Servicio de Desarrollo e Implementacion de Aplicacién de Consulta DNI sobre software de gestién de
contenedores -

Se solciita por favor confirmar que RENIEC entregara al postor la documentacion técnica del servicio de consulta DNI
actual, ademas de las fuentes de la aplicacién.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1.3 Literal: 5.1.3 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que RENIEC entregara al postor las fuentes y documentacion técnica del servicio de consulta DNI actual

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
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Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

En la seccion 5.1.3 Servicio de Desarrollo e Implementacion de Aplicacién de Consulta DNI sobre software de gestién de
contenedores - Se indica lo siguiente:

“"Los microservicios de consulta DNI a desarrollar deberan considerar mecanismos de autorizacion y autenticacion de tipo
Oauth"

Se solicita modificar el requerimiento debido a que el mecanimso OAuth no aplica para este tipo de aplicacién ya que los
microservicios no se comunicaran via servicios REST (Oauth es utilizado para asegurar servicios tipo REST) sino que
utilizaran colas de mensajes. Estos microservicios utilizaran credenciales propias de la plataforma IBM MQ para ser
autorizados y autenticados.

A continuacion el texto que se recomienda para el requerimiento:

"Los microservicios de consulta DNI a desarrollar deberan considerar mecanismos de autorizacion y autenticacion propios
de la plataforma IBM MQ"

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.1.3 Literal: 5.1.3 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se acepta lo sefialado. Se modificara de la siguiente manera:

"Los microservicios de consulta DNI a desarrollar deberan considerar mecanismos de autorizacién y autenticacion propios
de la plataforma IBM MQ"

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Los microservicios de consulta DNI a desarrollar deberan considerar mecanismos de autorizacion y autenticacién propios
de la plataforma IBM MQ
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
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Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:
En el Entregable 3 - Dice: Plan de trabajo de implementacion de servicios no criticos

Se solicita por favor confirmar que este plan de trabajo abarca también los servicios criticos.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: ¢ Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma, el plan de trabajo abarca también los servicios criticos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
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Entidad convocante : REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
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Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
Dice: Informe mensual detallando los requerimientosy atenciones realizadas correspondiente a la prestacion de soporte
técnico

Se solicita por favor confirmar que el término "requerimientos" se refiere a requerimientos de soporte técnico.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3 Literal: b Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que el termino "requerimiento” corresponde a requerimientos de soporte.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
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Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

En el literal i) se indica lo siguiente:
Carta del fabricante o de su representante local o mayorista autorizado del fabricante, en el cual se indique que esta
autorizado a comercializar el producto IBM MQ, incluyendo los servicios de soporte y suscripcion.

sirvase confirmar que se podra acreditar el requisito con una carta de la subsidiaria local del fabricante

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1. Literal: j Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que también se podra acreditar el requisito con una carta emitida por la subsidiaria local del fabricante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Carta del fabricante o subsidiaria local del fabricante o de su representante local o mayorista autorizado del fabricante, en
el cual se indique que esta autorizado a comercializar el producto IBM MQ, incluyendo los servicios de soporte y
suscripcion.
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Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

En el literal j) se indica lo siguiente:

Carta del fabricante o de su representante local o mayorista autorizado, en el cual se indique que esta autorizado a
comercializar el equipo ofertado (hardware (appliance) y el software IBM MQ o equivalente) y el software de gestién de
contenedores ofertado

Sirvase confirmar que se podra acreditar el requisito con una carta de la subsidiaria local del fabricante
Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1. Literal: j Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que también se podra acreditar el requisito con una carta emitida por la subsidiaria local del fabricante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Carta del fabricante o subsidiaria local del fabricante o de su representante local o mayorista autorizado, en el cual se
indique que esta autorizado a comercializar el equipo ofertado (hardware (appliance) y el software IBM MQ o equivalente)
y el software de gestion de contenedores ofertado
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