
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-17-2023-ESSALUD-RPA-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DEL MAMOGRAFO DIGITAL CON MESA DE
ESTEROTAXIA BOMBA DE VACIO MARCA HOLOGIC DEL SERVICIO DE AYUDA AL DIAGNOSTICO Y RECUPERACION
DEL CAP III ALFREDO PIAZZA ROBERTS-RPA SIN RESIDENCIA POR 24 MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 04/04/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:57:53

Cobertura del servicio, se solicita excluir de esta cobertura al detector por ser de alto valor y sobrepasar el valor
referencial, lo cual restringe la participación de postores
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8.1.2.2 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libre concurrencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado, en atención a lo expuesto por el área usuaria, aclara que el postor deberá cumplir con lo que se indica en
los terminos referenciales objeto de la convocatoria y reemplazar el detector del equipo las veces que sean necesarias
para operatimizar y mantener la disponibilidad de funcionamiento del equipo durante la vigencia del contrato. Asimismo,
se precisa que este requisito fue parte de la indagación de mercado, por lo cual, se verificó la pluralidad de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-17-2023-ESSALUD-RPA-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DEL MAMOGRAFO DIGITAL CON MESA DE
ESTEROTAXIA BOMBA DE VACIO MARCA HOLOGIC DEL SERVICIO DE AYUDA AL DIAGNOSTICO Y RECUPERACION
DEL CAP III ALFREDO PIAZZA ROBERTS-RPA SIN RESIDENCIA POR 24 MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 04/04/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:57:53

Se solicita que la entidad precise que plazo de prestación del servicio toda vez que en la pág. 15, numeral 1.8 del cap. I
se indica 365 días; sin embargo, el requerimiento del procedimiento de selección precisa que el servicio se solicita por 24
meses, incurriendo en una contradicción que afecta directamente al valor de la oferta económica a presentar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8.1.10.2 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Se solicita que la entidad precise que plazo de prestación del servicio toda vez que en la pág. 15,
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado, en atención a lo expuesto por el área usuaria, se acoge la observación, se corregirá en las bases
integradas, el cual se precisa que el plazo de vigencia es de 24 meses.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se corrige 1.8. PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO: El servicio materia de la presente convocatoria, se prestará en
el plazo de veinticuatro (24) meses, el cual tendrá vigencia a partir del día siguiente de la firma del contrato, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratación
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-17-2023-ESSALUD-RPA-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DEL MAMOGRAFO DIGITAL CON MESA DE
ESTEROTAXIA BOMBA DE VACIO MARCA HOLOGIC DEL SERVICIO DE AYUDA AL DIAGNOSTICO Y RECUPERACION
DEL CAP III ALFREDO PIAZZA ROBERTS-RPA SIN RESIDENCIA POR 24 MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 04/04/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:57:53

Se solicita que se precise que los pagos serán de forma trimestral, considerando que esta es la frecuencia de ejecución
del servicio; y se corrija lo establecido en el numeral 2.5 de la página 19 donde se menciona que el pago será de forma
mensual.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 2.5 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Transparencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado, en atención a lo expuesto por el área usuaria, se acoge la observación, se corregirá en las bases
integradas, el cual se precisa que la forma de pago sera  trimestral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se corrige 2.5.FORMA DE PAGO: La Entidad realizará el pago de la contraprestación pactada a favor del contratista en
PAGOS TRIMESTRALES.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-17-2023-ESSALUD-RPA-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DEL MAMOGRAFO DIGITAL CON MESA DE
ESTEROTAXIA BOMBA DE VACIO MARCA HOLOGIC DEL SERVICIO DE AYUDA AL DIAGNOSTICO Y RECUPERACION
DEL CAP III ALFREDO PIAZZA ROBERTS-RPA SIN RESIDENCIA POR 24 MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 04/04/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:57:53

Se ha solicitado que los repuestos sean originales y/o compatibles, considerando la flexibilidad expuesta, solicitamos al
comité especial que se contemple la posibilidad y se agregue a los términos de referencia que los repuestos sean nuevos
o remanufacturados originales de la marca del equipo, ya que los mismos garantizan fiabilidad y el buen funcionamiento
al equipo objeto de convocatoria.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8.1.4.2.2 34
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Competencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado, en atención a lo expuesto por el área usuaria, aclara que el postor deberá cumplir con lo que se indica en
los terminos referenciales objeto de la convocatoria,  no se aceptaran repuestos remanufacturados  sean originales de
fabrica, debido a que no ofrecen la garantia del funcionamiento optimo del equipo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-17-2023-ESSALUD-RPA-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DEL MAMOGRAFO DIGITAL CON MESA DE
ESTEROTAXIA BOMBA DE VACIO MARCA HOLOGIC DEL SERVICIO DE AYUDA AL DIAGNOSTICO Y RECUPERACION
DEL CAP III ALFREDO PIAZZA ROBERTS-RPA SIN RESIDENCIA POR 24 MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 04/04/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:57:53

Solicitamos al respetable comité de selección, mencionar cual es el estado actual del equipo mamógrafo y sus
componentes periféricos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado, en atención a lo expuesto por el área usuaria, aclara que el equipo objeto de la convocatoria se encuentra
en estado operativo a la fecha.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-17-2023-ESSALUD-RPA-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DEL MAMOGRAFO DIGITAL CON MESA DE
ESTEROTAXIA BOMBA DE VACIO MARCA HOLOGIC DEL SERVICIO DE AYUDA AL DIAGNOSTICO Y RECUPERACION
DEL CAP III ALFREDO PIAZZA ROBERTS-RPA SIN RESIDENCIA POR 24 MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 04/04/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:57:53

Se observa que la formación solicitada para el especialista de campo es de Ingeniero Titulado y colegiado; sin embargo,
considerando las actividades a realizar y que el responsable del servicio cuenta con la misma formación, se solicita al
respetable comité de selección que para el caso del especialista de campo se acepte la formación de bachiller en
ingeniería, con la finalidad de promover la participación de más postores, además al poseer dicho grado acredita contar la
suficiente experiencia para brindar el soporte al equipo que requiere el servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8.1.4.4.1 36
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libre concurrencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado, en atención a lo expuesto por el área usuaria, no acoge la observación, con referencia a la solicitud del
postor a aceptar la formacion academica minima de             "Bachiller en Ingenieria"  para el especialista del campo, por
ser un equipo de alta tecnologia se solicita que ambos profesionales, el responsable de servicio y el especialista de
campo cumplan con lo que se solicita en los terminos referenciales.  Asimismo, se precisa que este requisito fue parte de
la indagación de mercado, por lo cual, se verificó la pluralidad de postores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-17-2023-ESSALUD-RPA-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DEL MAMOGRAFO DIGITAL CON MESA DE
ESTEROTAXIA BOMBA DE VACIO MARCA HOLOGIC DEL SERVICIO DE AYUDA AL DIAGNOSTICO Y RECUPERACION
DEL CAP III ALFREDO PIAZZA ROBERTS-RPA SIN RESIDENCIA POR 24 MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 04/04/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:57:53

Se solicita que para la capacitación del especialista de campo y del responsable de servicio se acepte como similares a
equipos mamógrafos y/o rayos X digitales, toda vez que estos pertenecen a la gama de equipos que emiten radiación
ionizante, con la finalidad de promover la participación de más postores
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8.1.4.4.2. 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Libre concurrencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado, en atención a lo expuesto por el área usuaria, precisa que se acoge parrcialmente la observación,
adicionando  en la capacitación para el especialista de campo el equipo similar a equipo de rayos x digital a los requisitos
de calificación  (capacitación).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se añade Capacitación Técnica Mínica (para el Especialista de Campo): 40 horas lectivas capacitación y/o entrenamiento
en equipos biomédicos iguales o equipos similares tales como mamógrafo digital, (Digitales y/o Convencionales),
Tomógrafos, Angiógrafos, Densiometómetros en General y equipo similar a equipo de rayos x digital, incluyendo a los del
mismo fabricante del Equipo de Alta Tecnología al que se prestará el servicio.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-17-2023-ESSALUD-RPA-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO DEL MAMOGRAFO DIGITAL CON MESA DE
ESTEROTAXIA BOMBA DE VACIO MARCA HOLOGIC DEL SERVICIO DE AYUDA AL DIAGNOSTICO Y RECUPERACION
DEL CAP III ALFREDO PIAZZA ROBERTS-RPA SIN RESIDENCIA POR 24 MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTERNATIONAL DIAGNOSTIC IMAGING SAC

20509997340 04/04/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:42:28

Se ha verificado que en el numeral 8.1.4.2, del folio 34, solicitan que el servicio incluye los repuestos, partes,
componentes, accesorios, materiales e insumos para el Mamografo Digital, sin embargo, no se solicita en los documentos
de presentacion obligatoria de la Oferta que las empresas postoras cuenten con una Carta de Autorización emitida por el
fabricante para el suministro de dichos repuestos, partes, componentes, accesorios, materiales e insumos para el equipo
al cual se le brindara el servicio a todo costo, dicha omision, ocasionara que no se garantizara que el postor pueda
cumplir con el servicio solicitado en el caso de que se requiera la necesidad del reemplazo de repuestos de alto costo, asi
mismo, esto conlleevaria incluso a que el postor adjudicado con la Buena Pro podria suministrar repuestos de dudos
procedencia, pudiendo ser inclusive robados en nuestro pais u otro pais, o ingresados ilegalmente a nuestro pais para ser
comercializados.                                                                                           informamos que Dado que el mamografo digital
es un equipo de alta complejidad, alta tecnologia y de muy alta precision, y que a diferencia de otros equipos de
radiodiagnostico digital computarizado, los primeros tienen como objetivo LA DETECCION DE CANCER  en su estadio
temprano. Por lo que la(s) empresa(s) que presente(n) ofertas a este proceso deberian ser empresas que garanticen la
originalidad de los repuestos, partes, componentes, accesorios, materiales e insumos suministrados, esto con la finalidad
de prevenir la instalacion de repuestos de dudosa procedencia y calidad al equipo, que ocasionen un mal diagnostico
para los pacientes, lo cual podria conllevar a acciones legales hacia los funcionarios de la Entidad por parte de un
paciente mal dagnosticado.                                                                                      Solicitamos al respetable Comite de
Seleccion que en 2.2.1.1 documentos para la admision de la oferta, se solicite h) Copia simple de Carta de Autorización
emitida por el fabricante o por empresa Autorizada por el fabricante para el suministro en Perú de dichos repuestos,
partes, componentes, accesorios, materiales e insumos para el equipo al cual se le brindara el servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.2 . 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 2 Principios que rigen las Contrataciones de la Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado, en atenció a lo expuesto por el área usuaria, precisa que no se acoge la observación, se precisa que al
solicitar  los documentos de presentacion obligatoria de la Oferta que las empresas postoras cuenten con una Carta de
Autorización emitida por el fabricante para el suministro de repuestos, partes, componentes, accesorios, materiales e
insumos para el equipo objeto de la convocatoria , se vulnera el articulo 2 del principio de la libertad, concurrencia e igual
de trato, ya que se estaría direccionando el proceso.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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