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PRONUNCIAMIENTO N° 381-2024/OSCE-DGR

Entidad Seguro Social de Salud

Concurso  Publico N° 1-2024-ESSALUD/RAAY-1
convocado para el “Servicio de alimentacion y nutricion
para los pacientes y personal con derecho de
alimentacion de acuerdo a normativa, del Hospital 1I
Huamanga y otros Centros de atencion de salud de la Red
Asistencial Ayacucho”.

Referencia

ANTECEDENTES

Mediante el Formulario de Solicitud de Emision de Pronunciamiento, recibido
el 26' de junio de 2024 y subsanado el 4° y 11° , el presidente del Comité de
Seleccion a cargo del procedimiento de seleccion de la referencia remitid al
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) la solicitud de
elevacion de cuestionamientos al pliego absolutorio de consultas y
observaciones e integracion de Bases presentadas por el participante
“EMPRESA MULTIPLE DEL SUR E.LR.L.”; en cumplimiento de lo
dispuesto por el articulo 21 de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, en adelante la “Ley”, y el articulo 72 de su Reglamento, aprobado por
el Decreto Supremo N° 344-2018-EF, en adelante el “Reglamento”.

Cabe sefialar que para la emision del presente pronunciamiento se emple6 la
informacion complementaria remitida por la Entidad el 4 y 31* de julio de
2024, mediante la Mesa de Partes de este Organismo Técnico Especializado, la
cual tiene caracter de declaracion jurada.

Adicionalmente, cabe precisar que en la emision del presente pronunciamiento
se utiliz6 el orden establecido por el comité de seleccion en el pliego
absolutorio; y los temas materia de cuestionamiento del mencionado
participante, conforme al siguiente detalle:

Cuestionamiento N° 1: Respecto a la absolucion de la consulta y/u
observacion N° 2 referida a la “personal clave”.

Cuestionamiento N° 2: Respecto a la absolucion de la consulta y/u
observacion N° 4 referida a la “planificacion y dosificacion de dietas”.

Cuestionamiento N° 3: Respecto a las absoluciones de las consultas y/u
observaciones N° 16, N° 18 y N° 19 referidas a los “Requisitos para
perfeccionar el contrato”.

Expediente N°2024-0083322
Expediente N°2024-0088895
Expediente N°2024-0091963
Expediente N° 2024-0100536



o Cuestionamiento N° 4: Respecto a la absoluciéon de la consulta y/u
observacion N° 6 referida al “Amnexo N° 3 - declaracion jurada de
cumplimiento de los términos de referencia”.

2. CUESTIONAMIENTOS
Cuestionamiento N° 1: Respecto al “personal clave ”

El participante “EMPRESA MULTIPLE DEL SUR E.LR.L.” cuestion6 la
absolucion de la consulta y/u observaciones N° 2, sosteniendo que carece de sustento,
toda vez que, el Comité de Seleccion se limitdo a afirmar que el personal clave
requerido son especialistas. No obstante, los cinco (5) técnicos en nutricion tienen
como funcidn exclusivamente la distribucion de alimentos, por lo cual no constituyen
personal clave. Por lo tanto, solicita reevaluar la absolucion emitida.

Pronunciamiento
Al respecto, debemos iniciar sefialando que en literal B.3.1.- formacion académica- de

los requisitos de calificacion del Capitulo III de la Seccion Especifica de las Bases de
la convocatoria, se aprecia lo siguiente:

()

REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

NUTRICIONISTA

Requisitos:

Titulo profesional de Lic en Nutricion Humana o Nutricionista Bromatélogo, Colegiado y Habilitado por
el Colegio de Nutricionistas del Peri

Acreditacién:

El [TITULO PROFESIONAL] sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/
/f o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a
través del siguiente link ;. http:./ivwww titulosinstitutos.pe/, seguln comresponda

Importante para la Entidad

El postor debe senalar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi
como el nombre de la universidad o institucién educativa que expidié el grado o titulo
profesional requerido.

En caso [EL TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

02 MAESTROS DE COCINA O CHEFF

Requisitos: .
Estudios en la especialidad de cocina o estudios de gastronomia emitidos por Entidades educativas

Acreditacion:
Copia simple de certificado o titulo de estudios realizados

05 TECNICOS DE NUTRICION

Reguisitos:
Con estudios Técnicos de Nutricion o técnicos de enfermeria o estudios de gastronomia.

Acreditacion:
Copia simple de certificado de Técnico o titulo de estudios realizados.

()"

Es asi que, mediante consulta u observacion N° 2 se solicité suprimir la exigencia
de los cinco (5) técnicos en nutricion de los requisitos de calificacion; ante lo cual,
el Comité de Seleccion no acogid lo requerido indicando que:



El area usuaria sustenta, se mantiene los requisitos de calificacion del nufricionista, maestro de cocina y técnicos de
nutricion por ser especialistas en preparacion y distribucion de alimentos para pacientes hospitalizados.
AL respecto el comite de seleccion no acoge la abservacion.

()"

Ahora bien, en atencion al tenor de lo cuestionado por el recurrente, corresponde
sefialar que mediante Informe Técnico
N°42-UAIHyS-OA-RAAY-ESSALUD-2024 de fecha 4 de julio de 2024, la Entidad
ratificd su posicion vertida en el pliego absolutorio y recalcd que el “personal
clave” esta constituido por un (1) nutricionista, (2) maestros de cocina y cinco (5)
técnicos de nutricion, bajo la premisa de que los técnicos en nutricion cumplen
funciones de supervision durante la ejecucion del servicio.

En esa linea, es conveniente indicar que la Entidad como mejor conocedora de sus
necesidades, tiene la facultad de determinar el personal necesario para la ejecucion
de la prestacion, debiendo detallar el perfil minimo y las actividades a desarrollar,
asi como clasificar qué personal tiene la calidad de “clave”. Es decir, que personal
resulta esencial para la ejecucion de la prestacion del servicio. Conforme se aprecia
en los lineamientos de las Bases Estandar que se describen a continuacion:

“(.)
En esta seccion puede consignarse el personal necesario para la
ejecucion de la prestacion, debiendo detallarse su perfil minimo y
las actividades a desarrollar, asi como clasificar al personal
clave, esto es, aquél que resulta esencial para la ejecucion de la
prestacion.

(.)"

En este sentido, considerando lo expuesto en los parrafos anteriores, este
Organismo Técnico Especializado ha decidido NO ACOGER el presente
cuestionamiento.

Sin perjuicio de lo expuesto, en el numeral B.3.1 -formacion académica- de los
requisitos de calificacion del Capitulo III de la Seccidon Especifica de las Bases, se
advierte que las exigencias establecidas por la Entidad respecto a la formacion
académica de los maestros de cocina y técnicos en nutricion no se ajustan a los
lineamientos de las Bases Estandar, ya que se estan solicitando “estudios en la
especialidad de cocina o estudios de gastronomia” o ‘“con estudios técnicos de
nutricion o técnicos de enfermeria o estudios de gastronomia”, los cuales no
constituyen un grado o titulo profesional. Por lo tanto, se implementara las
siguientes disposiciones:

- Se suprimird la formacién académica del personal “maestro de cocina o
cheff” o “técnicos de nutricion” del numeral B.3.1. - formacion académica - de
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los requisitos de calificacion del Capitulo III de la Seccion Especifica de las
Bases.

- Se incluird en el numeral 2.3. - Requisitos para perfeccionar el contrato - del
Capitulo II de la de la Seccion Especifica de las Bases Integradas Definitivas,
lo siguiente:

- Copia simple de certificado o titulo de estudios realizados en la
especialidad de cocina o estudios de gastronomia emitidos por
Entidades educativas del Maestro de cocina o chef.

- Copia simple de certificado de Técnico o titulo de estudios realizados
en nutricion o técnicos de enfermeria o estudios de gastronomia de
los Técnicos en nutricion”.

- Cabe precisar que se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego
absolutorio y de las Bases que se opongan a las disposiciones previstas en el
parrafo anterior.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados
de elaborar el requerimiento, indagaciéon de mercado, el pliego absolutorio y el
informe técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacion requeridos, en
virtud a la emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen
juridico que los vincule a la Entidad, son responsables de la informacién que obra
en los actuados para la adecuada realizacion de la contratacion.

Cuestionamiento N° 2: Respecto a la “ presentacion de la planificacion
y dosificacion de dietas”

El participante “EMPRESA MULTIPLE DEL SUR E.LR.L.” cuestiono la
absolucion de la consulta y/u observaciones N°4, indicando que carece de sustento,
ya que no hay justificacion para que la Entidad exija la presentacion de la
planificacion y dosificacion como parte de los requisitos de calificacion.

En tal sentido, se esgrime que lo solicitado implica suprimir la planificacion y
dosificacion de dietas de los requisitos de calificacion.

Pronunciamiento
Al respecto, debemos iniciar sefalando que en el literal C -planificacion y

dosificacion de dietas- de los requisitos de calificacion del Capitulo III de la
Seccion Especifica de las Bases de la convocatoria, se aprecia lo siguiente:

()




C PLANIFICACION Y DOSIFICACION DE DIETAS
Calculo nutricional.

El postor debera presentar:

a). Planificacién de dietas completas segun el TDR para 02 semanas

b). Dosificacion de dietas completas segin TDR para 02 semanas (incluye calculo
nutricional y su distribucion calérica).

()"

Es asi que, mediante consulta u observacion N°4, se solicitdé suprimir la exigencia
de presentar la dosificacion de dietas como parte de los requisitos de calificacion,
ante lo cual, el Comité de Seleccion no acogid lo requerido, sosteniendo que la
planificacion y la dosificacion de las dietas estan dirigidas a verificar la
dosificacion de los macronutrientes y micronutrientes correspondiente a cada
régimen dietético.

Ahora bien, en atencion al tenor de lo cuestionado por el recurrente, corresponde
sefalar que mediante Informe Técnico
N°42-UAIHyS-OA-RAAY-ESSALUD-2024, de fecha 4 de julio de 2024, la
Entidad ratificd su posicion vertida el pliego absolutorio de mantener la exigencia
de requerir “planificacion y la dosificacion de las dietas” en los requisitos de
calificacion, bajo la premisa de que ello permitira la conservacion de la vida y la
salud de los pacientes, asegurados y derechohabientes que seran beneficiados con
el servicio de nutricion.

No obstante, el requerir la presentacion del calculo nutricional bajo la cronograma
que determine la “planificacion y la dosificacion de las dietas” no se condice con
ninguno de los requisitos de calificacion preestablecidos por los lineamientos de las
Bases Estandar aplicables a la presente contratacion, lo cuales son: habilitacion,
equipamiento estratégico, infraestructura estratégica, formacién académica,
capacitacion, experiencia del personal clave y experiencia del postor en la
especialidad.

Por otro lado, en el numeral 7.1 del acapite VII -Condiciones basicas de la
prestacion del servicio- del requerimiento del Capitulo III de la Seccion Especifica
de las Bases, se indica que el contratista debe presentar al inicio de sus actividades
y 15 dias antes de la ejecucion la “programacion y dosificacion de las dietas
completas)”, por lo cual ya se encontraba previsto en el requerimiento la
oportunidad que el contratista presente la “planificacion y la dosificacion de las
dietas”, lo cual resulta razonable en la medida que esa instancia ya se tiene certeza
de la manera como se realizara las actividades en coordinacion la Entidad.

En ese sentido, considerando lo expuesto en los parrafos anteriores, este Organismo
Técnico Especializado ha decidido ACOGER el presente cuestionamiento, por lo
que se emiten las disposiciones siguientes:

- Se suprimira el literal C -planificacion y dosificacion de dietas- de los
requisitos de calificacion del Capitulo III de la Seccion Especifica de las
Bases



- Corresponde al Titular de la Entidad impartir las directrices pertinentes
en futuros procedimientos de seleccion, a fin que el Comité de Seleccion
cumpla con absolver de forma clara y precisa las peticiones formuladas
por los participantes en sus consultas u observaciones, permitiendo reducir
el numero de aspectos que deberan ser corregidos o saneados con ocasion
de la elevacion de cuestionamientos.

Cabe precisar que se dejard sin efecto y/o ajustard todo extremo del pliego

absolutorio y de las Bases que se opongan a las disposiciones previstas en el parrafo
anterior.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de
elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el informe
técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacion requeridos, en virtud a la
emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que los
vincule a la Entidad, son responsables de la informacidon que obra en los actuados para
la adecuada realizacion de la contratacion.

Cuestionamiento N° 3: Respecto a los “Requisitos para perfeccionar el
contrato”

El participante “EMPRESA MULTIPLE DEL SUR E.LR.L.” cuestioné las
absoluciones de las consultas y observaciones N° 16, N° 18 y N° 19, sefalando que
carecen de sustento, toda vez que el Colegiado no ha justificado las razones por las
cuales el certificado de salud de rayos X, el carnet de sanidad y el seguro
complementario de riesgos del personal deben presentarse para el perfeccionamiento
del contrato.

En tal sentido, se solicita que los mencionados documentos sean presentados para el
inicio de servicio.

Pronunciamiento
Al respecto, debemos iniciar sefialando que en el numeral 2.3. - requisitos para

perfeccionar el contrato- del Capitulo IT de la Seccion Especifica de las Bases de la
convocatoria, se aprecia lo siguiente:

“2.3. Requisitos para perfeccionar el contrato

()

k) Presentar certificados de salud, rayos x segun indicacion médica,
serologicos, coprocultivos, y odontologicos del personal destacado a ESSALUD
Ayacucho, expedido por organismos oficiales.




()

m) Presentar carnet de sanidad de todo el personal que prestara el servicio,
expedido por el ministerio de salud.

n) Presentar la prima del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo del
personal destacado a Essalud Ayacucho.
(...)".

Es asi que, mediante consultas y/u observaciones N°16, N°18 y N°19, se solicitd
suprimir los requisitos exigidos para el perfeccionamiento del contrato en los
literales k), m) y n); ante lo cual, el Comité de Seleccion no acogio lo planteado,
indicando que el certificado de salud y carnet de sanidad son documentos
indispensables para la manipulacion de alimentos a nivel hospitalario, y el seguro
complementario de riesgos es necesario debido a que el personal desempenara labores
de riesgo.

Ahora bien, en atencion al tenor de lo cuestionado por el recurrente, corresponde
sefialar que mediante Informe Técnico N°42-UAIHyS-OA-RAAY-ESSALUD-2024,
de fecha 4 de julio de 2024, la Entidad ratificé la necesidad presentar los documentos
en cuestion para suscripcion del contrato, asegurando asi el inicio 6ptimo del servicio.
De esta manera, sustento la exigencia de dicha documentacion, conforme al siguiente
detalle:

- El certificado de salud de rayos x estd en conformidad con la “norma sanitaria
para los servicios de alimentacion en establecimientos de Salud” (Resolucion
Ministerial N°749-2012-MINSA), cuya finalidad es proteger la salud de los
pacientes, visitantes y personal que labora en los establecimientos de salud,
que consumen alimentos preparados y provistos por servicios de alimentos.
Siendo ademas que dicha norma establece los requisitos sanitarios para los
manipuladores de alimentos, tales como la salud del personal, la higiene,
vestimenta y capacitacion sanitaria. Por lo tanto, los documentos que cautelen
el estado de salud de los manipuladores deben estar disponible para el control
que realice la autoridad sanitaria.

- En cuanto al carnet sanitario, se seial6 que este documento acredita al personal
encargado de brindar el servicio de alimentacién, garantizando que se
encuentre en buenas condiciones de salud y cumpla con los estdndares de
higiene necesarios para el desarrollo de sus actividades.

- Enrelacion con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, se indica que
es indispensable, ya que el personal llevard a cabo actividades que implican el
manejo de objetos punzocortantes.

De otro lado, es importante sefialar que las Bases Estandar aplicables al presente
procedimiento faculta a la Entidad para requerir otro tipo de documentacion, distinta a
los requisitos predeterminados que deben ser presentados para el perfeccionamiento
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del contrato. En este caso, la Entidad ha decidido incluir la presentacion de la
documentacion en cuestion.

En este sentido, considerando lo expuesto en los parrafos anteriores, este Organismo
Técnico Especializado ha decidido NO ACOGER el presente cuestionamiento.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de

elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el informe

técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacion requeridos, en virtud a
la emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que

los vincule a la Entidad, son responsables de la informacidén que obra en los actuados
para la adecuada realizacion de la contratacion.

Cuestionamiento N° 4: Respecto al “ Anexo N° 3 - declaracion
jurada de cumplimiento de términos
de referencia”

El participante “EMPRESA MULTIPLE DEL SUR E.LR.L.” cuestioné la
absolucion de la consulta y/u observaciones N°6, sefalando que carece de claridad y
objetividad la respuesta, dado que no precisa la forma de acreditar el cumplimiento de
los términos de referencia adicionales a los que se acreditan con el Anexo N° 3 -
declaracion jurada de cumplimiento de términos de referencia.

Pronunciamiento
Al respecto, debemos iniciar sefialando que en el numeral 2.1.1.1. -Documentos para la

admision de la oferta - del Capitulo II de la Seccion Especifica de las Bases de la
convocatoria, se aprecia lo siguiente:

“2.1.1.1. Documentos para la admision de la oferta

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia
contenidos en el numeral 3.1 del Capitulo IIl de la presente seccion.

(Anexo N° 3)

()"

Es asi que, mediante consulta u observacion N°6, se solicito confirmar si la
presentacion del “Anexo N° 3 - declaracion jurada de cumplimiento de los términos de
referencia” serd suficiente para cumplir con los términos de referencia de la presente
contratacion; ante lo cual, el Comité de Seleccion senalo:

“(...) El Comité de Seleccion con los fundamentos del drea usuaria,
aclara, demas presentar el anexo 3 A y cumplir con todo lo indicado en
los Términos de Referencia y requisitos de califica (...) sic”.




Ahora bien, en atenciéon al tenor de lo cuestionado por el recurrente, corresponde
sefalar que mediante Informe Técnico N°42-UAIHyS-OA-RAAY-ESSALUD-2024,
de fecha 4 de julio de 2024, la Entidad aclar¢ lo requerido senalando lo siguiente:

()

Con respecto a la Consulta N° 08, el area usuaria en su calidad de érgano técnico
ratifica la precision que la solo presentacién del Anexo N° 3 (Declaracion Jurada
de Cumplimiento de los Términos de Referencia) es suficiente para acreditar el
cumplimiento del mismo, toda vez gue el mencionade anexo se encuentra
predeterminado en las Bases Estandar emitido por el OSCE (Organismo Supervisor
de Contrataciones del Estado) y su cumplimiento es imperativo.

()"

Es decir, recién con ocasion del Informe Técnico la Entidad brind6 alcances claros
respecto a la consulta planteada por el recurrente respecto a si la presentacion del
“Anexo N° 3 - declaracion jurada de cumplimiento de los términos de referencia” sera
suficiente para cumplir con los términos de referencia de la presente contratacion.

En ese sentido, considerando lo expuesto en los parrafos anteriores, este Organismo
Técnico Especializado ha decidido ACOGER el presente cuestionamiento, por lo que
se emitiran las disposiciones siguientes:

- Se debera tener en cuenta’ que conforme al Informe Técnico
N°42-UAIHyS-OA-RAAY-ESSALUD-2024, la Entidad aclar6 que la
presentacion del Anexo N° 3 - declaracion jurada de cumplimiento de los
términos de referencia resultard suficiente para acreditar los términos de
referencia.

- Corresponde al Titular de la Entidad impartir las directrices pertinentes
en futuros procedimientos de seleccion, a fin que el Comité de Seleccion
cumpla con absolver de forma clara y precisa las peticiones formuladas
por los participantes en sus consultas u observaciones, permitiendo reducir
el nimero de aspectos que deberan ser corregidos o saneados con ocasion
de la elevacion de cuestionamientos.

Cabe precisar que se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego
absolutorio y de las Bases que se opongan a las disposiciones previstas en el parrafo
anterior.

Finalmente, cabe precisar que de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de
elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el informe
técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacion requeridos, en virtud a la
emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que los

5 La presente disposicion no requiere implementacion en las bases.



vincule a la Entidad, son responsables de la informacion que obra en los actuados para
la adecuada realizacion de la contratacion.

3. ASPECTOS REVISADOS DE OFICIO
3.1. De los documentos para la admision de la oferta
De la revision del numeral 2.2.1.1. - Documentos para la admision de la oferta- del

Capitulo II de la Seccion Especifica de las Bases Integradas no definitivas, se aprecia
lo siguiente:

“2.2.1. Documentos para la admision de la oferta
()
d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia
contenidos en el numeral 3.1 del Capitulo 11l de la presente seccion. (Anexo
N°3)

d.1) Compromiso del cumplimiento de las obligaciones laborales y de
seguridad Social de los trabajadores destacados a ESSALUD (Anexo 3A).
(.)".

Al respecto, se aprecia que como para de la declaracion jurada (Anexo N°3), la
Entidad estd exigiendo la presentacion del Anexo 3A, sobre esto, las Bases Estandar
sefialan que no debe requerir declaraciones juradas adicionales cuyo alcance se
encuentre comprendido en la Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de
Referencia y que, por ende, no aporte informacién adicional a dicho documento.

Por lo tanto, en atencioén a lo senalado en el parrafo precedente y con ocasion de la
integracion definitiva de Bases, se implementara las siguientes disposiciones:

- Se suprimira el acépite d.1) del numeral 2.2.1. - Documentos para la admision
de la oferta- del Capitulo II de la Seccidon Especifica de las Bases Integradas
Definitivas.

- Se incluird en el numeral 2.3. - Requisitos para perfeccionar el contrato - del
Capitulo II de la de la Seccion Especifica de las Bases Integradas Definitivas,
lo siguiente:

d.1) Compromiso del cumplimiento de las obligaciones laborales y de
seguridad Social de los trabajadores destacados a ESSALUD (Anexo 3A).

Cabe precisar que se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego
absolutorio y de las Bases que se opongan a las disposiciones previstas en el parrafo
anterior.

3.2. De la colegiatura y habilitacion
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De la revision del literal B.1.1 -formacion académica- de los requisitos de calificacion
del Capitulo III de la seccidon especifica de las Bases, se advierte que se estad
requiriendo la “colegiatura” y “habilitacion” del personal con cargo “Nutricionista”.

Al respecto, cabe sefialar que en diversos Pronunciamientos® se ha determinado que la
colegiatura y la habilitacion debe requerirse para el “inicio efectivo de la prestacion del
servicio”.

En ese sentido, se suprimira los términos “colegiatura” y “habilitacion” del requisito
de calificacion “formacion académica”.

Cabe precisar que se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego
absolutorio y de las Bases que se opongan a las disposiciones previstas en el parrafo
anterior.

3.3. Del requisito de calificacion “Experiencia del personal clave”

De la revision del literal B.4 - experiencia del personal clave- de los requisitos de
calificaciéon del Capitulo III de la seccion especifica de las Bases, se aprecia lo
siguiente:

“B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

NUTRICIONISTA

Requisitos:

Experiencia minima de un (01) afio en atencion hospitalaria y 01 ario en
servicios de alimentacion colectiva de entidades publicas o privadas.

()"

Al respecto, se advierte que lo requerido por la Entidad no se encuentra conforme a los
lineamientos establecidos en las Bases Estandar, ya que se estd exigiendo experiencia
de manera simultanea; es decir, doble experiencia al personal nutricionista.

Por ello, mediante Nota N°0116-2024-CSMUT-RAAY-ESSALUD, de fecha 31 de
julio de 2024, la Entidad preciso lo siguiente:

“experiencia minima de 2 anos en atencion hospitalaria de entidades
publicas o privadas”™

Por lo tanto, en atencion a lo senalado en el parrafo precedente y con ocasion de la
integracion definitiva de Bases, se implementara las siguientes disposiciones:

- Se adecuara el literal B.4 - experiencia del personal clave- de los requisitos de
calificacion del Capitulo III de la seccion especifica de las Bases integradas
definitivas, conforme a lo siguiente:

¢ Ver los Pronunciamientos N° 64-2023-OSCE/DGR, N° 349-2023-OSCE/DGR, entre otros.
11



“B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
NUTRICIONISTA

Requisitos:

Experiencia minima de dos (2) arios en atencion hospitalaria de
entidades publicas o privadas

()"

Cabe precisar que se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego
absolutorio y de las Bases que se opongan a las disposiciones previstas en el parrafo
anterior.

3.4. De las actividades del personal

Al respecto las Bases Estandar aplicables al presente procedimiento establecen que la
Entidad puede consignar el personal necesario para la ejecucion de la prestacion,
debiendo detallar su perfil minimo y las actividades a desarrollar.

Ahora bien, de la revision del acapite XIII - personal del contratista para la prestacion
del servicio- se advierte que la Entidad no ha detallado las actividades del personal
requerido.

Por ello, mediante Nota N°0116-2024-CSMUT-RAAY-ESSALUD, de fecha 31 de
julio de 2024, la Entidad preciso lo siguiente:

FUNCIONES DEL PERSONAL DE ALIMENTACION Y NUTRICION

1.- 01 NUTRICIONISTA
e Programacién mensual de las dietas blandas y completas de pacientes y
perscnal con derecho e alimentacion.
« Supervisar la producién de las dietas blandas y completas.
« Control y supervicion al personal que brinda el servico de alimentacion y
nutricion

2.-02 MAESTROS DE COCINA O CHEFF( MANANA Y TARDE)
+ Elaboracién de las dietas de desayuno, almuerzo, comida y cena
+ Supervisa al personal del servicio de alimentacion el cumplimiento de su
funciones
+ Dosifica la dieta completa para el personal asistencial con derecho de
alimentacion.

3.-03 AYUDANTES DE COCINA

e Atencién en la ventana de la cocina para la distribucion del desyuno, almuerzo y
media mafana

« Control del kardex del almacenamiento de productos no pericibles.

e« Ayuda la prepracion del pan con entremes y ensaladas, sopas blandas y
completas

« Elaboracién y preparacion de licuados y sondas nasogaastricas y alimentacion
complementaria

4.- 01 AYUDANTE DE COCINA (volante)
e Reemplaza al personal en general con derecho del descanso semanal
« Cumple diferentes funciones de cuerdo al personal que le toca descansar

12
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5.- 04 AUXILIARES DE NUTRICION
« Distribucion de dietas a los pacientes hospitalizados, segin indicaciones de
nutricionista de Essalud
Dosifica y distribuye el agua a los pacientes hospitalizados
Prepara y distribuye la nutricién enteral segun indicacion del nutricionista de
ESSALUD

6.- 01 AUXILIAR DE NUTRICION (volante)
» Reemplaza al personal dietista de piso
e Cumple diferentes funciones de a cuerdo al personal auxiliar de nutricion que le
toca descansar

7.-01 ALMACENEROI/LIMPIEZA

« Recepciona y almacena los productos pericibles y no perecibles en las dispensa

correspondientes del dia

» Limpeza y desinfeccion de las area de cocina, comedores, almacenes Y
pasadizos

» Lava y desinfecta los utensilios como platos, cucharas, tenetdores, vasos, etc

Por lo tanto, en atencion a lo sefialado por la Entidad y con ocasién de la integracion
definitiva de Bases, se implementar las siguientes disposiciones:

- Se incluira en el acapite XIII - personal del contratista para la prestacion del
servicio- del capitulo III de la seccion especifica de las Bases integradas
definitivas, la informacién detallada en la Nota
N°0116-2024-CSMUT-RAAY-ESSALUD, de fecha 31 de julio de 2024.

Cabe precisar que se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego
absolutorio y de las Bases que se opongan a las disposiciones previstas en el parrafo
anterior.

3.5. De la Duplicidad de los Requisitos de calificacion

De la revision del acapite - requisitos de calificacion- del numeral 3.1. del capitulo 111
de la seccion especifica de las Bases integradas, se advierte que se ha consignado, los
mismos alcances de dicho acépite en el numeral 3.2 “requisitos de calificacion” del
mismo capitulo.

Por lo tanto, a fin de evitar confusion en los proveedores, y considerando que en el
numeral 3.2 “requisitos de calificacion” contendria la informacion segin los
lineamientos, se implementara la siguiente disposicion:

- Se suprimird el acapite - requisitos de calificacion- del numeral 3.1 del
Capitulo III de la seccion especifica de las Bases integradas definitivas.

Cabe precisar que se dejara sin efecto y/o ajustara todo extremo del pliego
absolutorio y de las Bases que se opongan a las disposiciones previstas en el parrafo
anterior.
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4. CONCLUSIONES
En virtud de lo expuesto, este Organismo Técnico Especializado ha dispuesto:

4.1 Se procedera a la integracion definitiva de las Bases a través del SEACE, en
atencion a lo establecido en el articulo 72 del Reglamento.

4.2 Es preciso indicar que contra el pronunciamiento emitido por el OSCE no cabe
interposicion de recurso administrativo alguno, siendo de obligatorio
cumplimiento para la Entidad y los proveedores que participan en el
procedimiento de seleccion.

Adicionalmente, cabe sefalar que, las disposiciones vertidas en el pliego
absolutorio que generen aclaraciones, modificaciones o precisiones, priman sobre
los aspectos relacionados con las Bases integradas, salvo aquellos que fueron
materia del presente pronunciamiento.

4.3 Una vez emitido el pronunciamiento y registrada la integracion de Bases
definitivas por el OSCE, correspondera al comité de seleccion modificar en el
cronograma del procedimiento, las fechas del registro de participantes,
presentacion de ofertas y otorgamiento de la buena pro, teniendo en cuenta que,
entre la integracion de Bases y la presentacion de propuestas no podra mediar
menos de siete (7) dias habiles, computados a partir del dia siguiente de la
publicacion de las Bases integradas en el SEACE, conforme a lo dispuesto en el
articulo 70 del Reglamento.

4.4 Finalmente, se recuerda al Titular de la Entidad que el presente pronunciamiento
no convalida extremo alguno del procedimiento de seleccion.

Jests Maria, 1 de agosto de 2024
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