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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

V4 N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia X . " .z
4 v ! Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
s Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Margenes Superior :2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general

3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina

Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
Automdtico: Para el contenido en general
lor de Fuent .

4 Color de Fuente Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.

~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamafio de Letra . e
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres

de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Espaciado Anterior : 0
P Posterior : O

9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin

concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

£

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd

quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019 y julio 2020
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demés normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a lainformacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1

1.2,

1.3.

—l

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Serealiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,

debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un

consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefa). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientaciéon “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
guedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo

establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

~
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1.6.

1.7.

1.8.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones ala normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita). Los demas
documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su
representante legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona
natural, por este o su apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.
Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e Encaso lainformacidn contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No setomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccién, verifica la presentacién de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

~
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1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificaciéon de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el 6érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

—r,
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CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION
A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccidn hasta antes del perfeccionamiento del contrato.
El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.
Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
J otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
iz ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

/

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~




/

HIDRANDINA S.A.
Bases Integradas CP N°008-2020-HDNA-1 Servicio de Entrega de Notificaciones Previas con cargo y de
Revisién de Informacion para el contraste y/o verificacién de medidores de energia eléctrica en Hidrandina

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

—

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

Importante

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original,
porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de
pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la
finalizaciéon del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo
149 del Reglamento.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucidn de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada peribdicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento
de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo
dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

~
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deber& consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademéas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

~
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3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

£

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

/
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4,

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : HIDRANDINA S.A.

RUC N° : 20132023540

Domicilio legal : JR. San Martin N°831-Truijillo-La Libertad
Teléfono: : 044-481300

Correo electrénico: . Irabinesb@distriluz.com.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacidn del “Servicio de Entrega
De Notificaciones Previas Con Cargo y De Revisibn De Informacion Para El Contraste Y/O
Verificacion De Medidores De Energia Eléctrica En Hidrandina S.A”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante el Formato FO2-GR-1033-2020 de fecha
21/07/2020.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 730 dias
calendarios en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

)
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1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/.13.21 en el Banco Scotiabank, cuenta N° 000-1566083 y recabarlas en
Av. Espafia N° 1030, Oficina de Logistica, en el horario de 08:00 a 12:00 horas y de 14:30 a 18:30
horas.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado modificada por Decreto Legislativo N°1444

- Reglamento de la Ley N° 30225, ley de contrataciones del Estado, aprobado por decreto
supremo N° 344-2018-EF, modificado mediante DS.377-2019-EF.

- Decreto de urgencia para al Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2020, D.U.
014-2019.

- Decreto de urgencia para el Equilibrio Financiero del presupuesto del Sector Publico para el
Afio Fiscal 2020, D.U. 015-2019.

- Decreto de urgencia para el Endeudamiento del Sector Publico para el Afio Fiscal 2020, D.U.
016-2019.

- Directivas del OSCE

- Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo

- Cdadigo Civil

- Ley N°27806 Ley de Transparencia y de Acceso a la informacion publica

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1.

2.2.1.1.

Documentacion de presentacién obligatoria

Documentos para la admisién de la oferta

a)

b)

c)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener
una antigiedad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de ofertas,
computada desde la fecha de emision.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE?y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

1

La omisién del indice no determina la no admision de la oferta.

2 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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-

HIDRANDINA S.A.
Bases Integradas CP N°008-2020-HDNA-1 Servicio de Entrega de Notificaciones Previas con cargo y de
Revisién de Informacion para el contraste y/o verificacién de medidores de energia eléctrica en Hidrandina

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de prestacién del servicio. (Anexo N° 4)3

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn vy las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en Soles debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE.

Adicionalmente se debe adjuntar el Anexo N° 6 en el caso de procedimientos
convocados a precios unitarios, esquema mixto de suma alzada y precios
unitarios, porcentajes u honorario fijo y comision de éxito, segun corresponda.

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6, cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracién legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
| dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

£

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.
2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacidén de presentacion facultativa:

No aplica

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta’, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion’

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.Presentar Carta Fianza.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cddigode cuentainterbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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d)

e)

de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta

con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

9)
h)
i)

Domicilio para efectos de la notificaciéon durante la ejecucién del contrato.

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Estructura de costoss.

El contratista a la firma del contrato presentara los siguientes documentos del personal:

e Curriculum Vitae documentado en el que se acredite los requisitos de formacion
y experiencia.

e Copia de DNI

e Certificado de antecedentes Policiales

e Certificado de Salud

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato original, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo,
conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento. Para dicho efecto
los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracion
Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la garantia durante
el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual sera verificado
por la Entidad en el link http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de
empresas acreditadas en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a cien mil Soles (S/ 100,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

4

5

6

Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

~
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Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

o De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya’.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

2.5.

1/

N

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes de Hidrandina S.A., sito en Av.
Espafia N° 1030 - Trujillo en el horario 8:00 horas a 12:00 horas y de las 14:30 horas a 18:30
horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los cien mil Soles (S/ 100,000.00).

FORMA DE PAGO

LA CONTRATISTA deja expresa constancia que dentro del importe total ofertado estan
incluidos todos los costos por concepto de herramientas y equipos, mano de obra, utilidad,
transporte, empleo de maquinas y equipos, obligaciones laborales, leyes sociales, seguros,
aranceles, impuestos y cualquier otro gasto necesario para la ejecucion de los trabajos, asi
como el costo de materiales menudos no mencionados pero necesarios para la correcta
ejecucion de los trabajos.

El servicio se pagara mensualmente por actividades efectivamente realizadas, para lo cual
LA CONTRATISTA deberda de presentar sus facturas por periodos mensuales,
acompanada del informe de gestion del mes en que se efectuaron los trabajos, y el reporte
valorizado y aprobado por el area usuaria, la cual derivard estos documentos al area
respectiva para la programacion del pago correspondiente.

Todos los pagos se realizardn después de efectuada la prestacion de los servicios a
satisfaccion total de HIDRANDINA S.A. Para tal efecto, el responsable de dar la
conformidad de recepcion de los servicios verificara la informacion proporcionada dando
su conformidad u observandola, en un plazo maximo de cinco (05) dias de recepcionada
la documentacién antes sefalada.

Si la evaluacion fuera conforme, la factura se derivara a las areas administrativas para su
tramite correspondiente.

7

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

~
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Los pagos se haran de acuerdo al Art. 171 del reglamento de contrataciones después de
recepcionada la factura.Los atrasos en los pagos por no presentacion oportuna de facturas
y demas documentos que se soliciten, no seran imputables a HIDRANDINA S.A.

Si el informe fuera observado, LA CONTRATISTA podra subsanarlo en el plazo de dos
(02) dias calendarios después de recepcionadas dichas observaciones. Si transcurrido este
plazo no se efectuaran las subsanaciones, LA CONTRATISTA presentara una nueva
factura descontando los trabajos observados o emitira una nota de crédito por el monto
observado, las que podran ser regularizadas en el mes siguiente.

~
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
1. DENOMINACION DEL CONTRATO

"SERVICIOS DE ENTREGA DE NOTIFICACIONES PREVIAS CON CARGO Y DE
REVISION DE INFORMACION PARA EL CONTRASTE Y/O VERIFICACION DE
MEDIDORES DE ENERGIA ELECTRICA EN HIDRANDINA S.A”

2. FINALIDAD PUBLICA

El requerimiento se encuentra alineado al objetivo estratégico de HIDRANDINA S.A.
de Mejorar la calidad del servicio a nuestros clientes, ya que la entrega oportuna de la
Notificacion Previa al Servicio de Contraste, tiene la finalidad de informar al usuario
de la programacion del contraste de su suministro, lo que permitira garantizar y mantener
la correcta medicion de la energia a sus clientes dentro de su ambito de concesion a través
de la contrastacion de los medidores en campo, el servicio indicado ayudara al
cumplimiento de los fines institucionales de HIDRANDINA S.A

3. ANTECEDENTES

El proceso de Notificaciones previas al Contraste se viene ejecutando desde el afio
2005, en cumplimiento de la RM N°496-2005, mediante el cual, cada afio por semestre se
realizan contrastes al 5% del parque de medidores de la concesionaria Hidrandina S.A.
Del mismo modo Osinergmin nos remite la cantidad de suministros a contrastar por el
proceso de la NTCSE Urbana y el proceso de la NTCSE Rural por semestre, por lo cual
previo a ello se debe realizar la notificacion previa al contraste.

4. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICO
4.1 Objetivo General

Cumplir con la entrega oportuna de las Notificaciones previas al Contraste a los
usuarios de los suministros programados y alternos para contraste acorde al
cronograma remitido al portal de Osinergmin, en cumplimiento de la Notificaciones
previas por contraste y/o verificacion de medidores por RES227-2013-0S-CD,
Notificaciones previas por contraste y/o verificacion de medidores por (NTCSE) D.S.
N° 020-97 EM, Notificaciones previas

por contraste y/o verificacion de medidores por (NTCSER) R.D. N° 016-2008-EM/DG
y cumplir con la disposicion legal contemplada en ellas.

4.2 Objetivos Especificos

Seleccionar una 0 mas empresas capacitadas para brindar los Servicios de entrega
de notificaciones previas con cargo y de revisién de informacién para el contraste
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7.

y/o verificacién de medidores de energia eléctrica en Hidrandina S.A, de acuerdo
con un Programa Semestral propuesto por Hidrandina S.A y aprobado por
OSINERGMIN, correspondientes a los siguientes items:

Cumplir con la revisidn, seleccion de las notificaciones previas al proceso de
contraste de los suministros programados y alternos de energia reportados al portal
de Osinergmin.

Entrega con cargo, o debajo de puerta con toma fotografica fechada (en caso no
se encuentre persona capaz en el predio).

Identificar los suministros que no califican y reportarlos a la concesionaria para
excluirlos de la programacién.

Digitacion de los cargos de las notificaciones en el sistema Optimus NGC de
Hidrandina S.A.

EL CONTRATISTA tendra bajo su cargo y responsabilidad técnica, econdémica,
administrativa y laboral las actividades materia del contrato, segun lo sefalado en el
presente requerimiento.

SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de precios unitarios.

ADELANTOS
La Entidad no otorgara adelantos por el presente servicio.

BASE LEGAL

o O O O O

o

Codigo Nacional de electricidad — Suministro.

Caddigo Civil.

Ley de Concesiones Eléctricas N° 25844.

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783.

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo con Electricidad (RESESATE)
aprobado con Resoluciéon 111-2013-MEM/DM

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. N°005-2012-TR

Reglamento de constitucidn y funcionamiento del comité y designacion y funciones
del supervisor de seguridad y salud en el trabajo Res. N°148-2007-TR

D.S. N°009-93-EM: Reglamento de la Ley de Concesiones Eléctricas.

D.S. N° 020-97-EM: Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos.
Resolucion Directoral N°016-2008-EM/DGE: Norma Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos Rurales (NTCSER).

Directiva 001-99-OS/CD: Directiva del Procedimiento de Reclamos

Resolucion N°153-2011-0S/CD: Resolucion de Fijacion de los Costos de Conexion
Eléctrica 2011-2015 y Anexos.

Resolucién N° 496-2005-MEM/DM — Norma DGE “Contraste del Sistema de medicion
de Energia Electricidad”. (O la resolucion que la modifique o lo sustituya)
Resolucion OSINERGMIN N°227-2013-0S/CD “Procedimiento para la supervision de
la Contrastacion y/o Verificacion de Medidores de Electricidad”. (O la resolucidon que
la modifique o lo sustituya)

Resolucién OSINERGMIN N°046-2009-0S/CD “Base Metodoldgica para la Aplicacion
de la Norma Técnica de la Calidad de los Servicios Eléctricos Rurales”. (O la
resoluciéon que la modifique o lo sustituya)

~
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o Resolucion OSINERGMIN N°686-2008-0S/CD “Procedimiento para la supervision de

la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctrico y su Base Metodoldgica”. (O
la resolucidn que la modifique o lo sustituya)

Resolucion OSINERGMIN N°616-2008-0S/CD “Base Metodoldgica para la aplicaciéon
de la Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos” (O la resolucion que la
modifique o lo sustituya).

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N° 29783 y su Reglamento D.S. 005-2012
TR y sus modificatorias y complementarias (RM 148-2012-TR) 2655370

R.M. 055-2020-TR, “Guia para la Prevencion del Coronavirus en el ambito
laboral”.

OSHA 3992-03-2020, “Guia sobre la Preparacion de Lugares de Trabajo
para el virus COVID-19".

RM_193-2020-MINSA Prevencién, Diagnostico y Tratamiento de personas afectadas
por COVID-19 en el Peru

RM_239-2020-MINSA “Lineamientos para la vigilancia, prevencion y control de la
Salud de los trabajadores con riesgo de exposicion al COVID-19
RM_265-2020-MINSA Modificacion del Documento Técnico: “Lineamientos para la
Vigilancia, Prevencién y Control de la salud de los Trabajadores con riesgo de
exposicion a COVID-19”

RM_128_2020-MINEM-ED “Protocolo Sanitario para la implementacién de medidas
de prevencion y respuesta frente al COVID-19 en las actividades del sub sector
mineria, el sub sector hidrocarburos y sub sector electricidad
RM_N_258-2020-MTC-01 “Protocolo Sanitario Sectorial para la continuidad de
diversos servicios bajo el ambito del Sector Transportes y Comunicaciones para la
prevencion del COVID.

RESOLUCION DIRECTORAL N© 003-2020-INACAL/DN. Guia para la limpieza y
desinfeccion de manos y superficies.

RM-283-2020-MINSA Lineamientos para la Vigilancia, Prevencidon y Control de la
Salud de los Trabajadores

Sistema de Gestion de Calidad de HIDRANDINA S.A.

Resoluciones que emitan las entidades Normativas, Regulatorias y Fiscalizadoras
referidas a los temas del proceso.

Para todos los efectos las normas mencionadas contemplan ademas sus
modificatorias a la fecha de la convocatoria.

8. DESCRIPCION DE SERVICIO

8.1 ALCANCES DEL SERVICIO

El servicio se realizara en todas las Unidades de Negocio de HIDRANDINA S.A.
(Cajamarca, Libertad Norte, La Libertad, Chimbote y Huaraz) para cada servicio
especificado en el siguiente cuadro de detalle:

Procedimiento de contraste Uu/Mm Cantidad
RES227-2013 (masivas) Notificacion 176,000
NTCSE Notificacion 24,380

8.2 ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

Los servicios por prestar, estan descritos en el Anexo N° 1 del presente
requerimiento.

~
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8.3 CONSIDERACIONES ADICIONALES AL SERVICIO

8.3.1 Todas las notificaciones previas al contraste deben efectuarse en el formato del
Anexo N° 1 y deberan contener obligatoriamente los datos del cliente, los
datos del medidor, lectura del medidor.

8.3.2 Para la notificacion debera tenerse en cuenta:

a) La recepcion con firma del cliente.

b) La recepcidn con firma de una persona mayor de edad que habite el previo.

¢) En caso, no encontrar a ninguna persona en el predio a notificar, la
CONTRATISTA debera dejar la papeleta del Anexo N° 1 y regresar al
predio una (01) vez mas dentro del plazo establecido para la entrega de
cargos para cada tipo de notificacion a fin de formalizar la notificacion
conforme a lo sefalado en los puntos a) y b) o en su defecto notificar bajo
puerta (Anexo N° 1).

Tener en cuenta que las notificaciones no podran ser entregadas a menores de
edad o personas que no cuentan con DNI.

8.3.3 Todas las observaciones encontradas en campo respecto a los procedimientos
de contraste: diferencia entre el medidor de serie de campo y serie de remesa
y las observaciones adicionales de la ubicacion del medidor — inaccesible;
deberan ser reportadas segun los plazos establecido en el Anexo N° 1 vy
adicionalmente se debera incluir por lo menos tres (3) tomas fotograficas de
cada observacion (fechadas respectivamente).

8.3.4 La Notificaciones de aviso previo de contraste que sustentan las Ordenes de

Trabajo deberan descargarse en el Sistema Comercial de¢ HIDRANDINA S.A.,

. con la debida conformidad de HIDRANDINA S.A. se alcanzaran al File del

/ cliente o quien lo administre. Para estos formatos, LA CONTRATISTA, para

mantener y garantizar un mejor control tendra su propio correlativo para el
control respectivo.

8.3.5 Es preciso tener en cuenta que los programas de notificaciones masivas
(RES227-2013), NTCSE y NTCSERural son independientes en cantidades, plazos
y tiempos de entrega de cargos. Asi mismo se realizan a través de todas las
Unidades de Negocio de acuerdo a un cronograma establecido al inicio del
semestre. (Es decir en un determinado mes se podria trabajar solo una unidad
de negocio).

8.3.6 Todo retiro de personal, deberd comunicarse a HIDRANDINA S.A. acompaiiando
la documentacion del personal reemplazo en un plazo maximo de 24 horas para
verificacion del cumplimiento minimo del perfil del cargo y otras consideraciones
por HIDRANDINA S.A, y su posterior aprobacion.

8.3.7 HIDRANDINA S.A. podra, en todo momento, observar a algun personal de la

contratista y solicitar su retiro; LA CONTRATISTA esta en la obligacion de acatar
y ejecutar el cambio.

8.4 OBLIGACIONES DE LA CONTRATISA Y DE HIDRANDINA S.A

/

8.4.1 Generalidades

@ Y,
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e LA CONTRATISTA esta obligada a cumplir con todas y cada una de las
obligaciones establecidas en el contrato, bajo la verificacion del cumplimiento
de obligaciones contractuales que de forma aleatoria e inopinada realizara
HIDRANDINA S.A., para ello dard las facilidades al personal designado
para dicha actividad.

e LA CONTRATISTA se compromete a presentar al inicio de cada
programacion (semestralmente) a HIDRANDINA S.A. un informe de inicio de
actividades consignando el nombre del personal que participara en el reparto
de las notificaciones, toda la informacion, sobre los procedimientos y
operacion del servicio que brinda. Asi mismo el primer dia de reparto debera
presentarse el supervisor general de LA CONTRATISTA v los notificadores
a cada sede de la Unidad de Negocio y/o centro de servicio de
HIDRANDINA S.A.

e LA CONTRATISTA obligatoriamente debera disponer de una organizacion,
infraestructura y equipamiento que garanticen el cumplimiento del servicio
en forma plena y eficiente durante la vigencia del contrato.

8.4.2 Obligaciones Especificas

8.4.2.1 LA CONTRATISTA ejercera completo control sobre su personal,
materiales, herramientas, instalaciones y otros, debiendo asumir de
forma Unica y exclusiva toda la responsabilidad por el cumplimiento
de las obligaciones que contraiga en la ejecucidon del servicio, asi
como, por el cumplimiento de las leyes y reglamentos aplicables
vigentes. Asi mismo, es el Unico responsable por las pérdidas o
danos que sufra en sus materiales, herramientas, instalaciones y
otros, sea que aquellos provengan de fuerza mayor, hechos de
terceros o, de su personal.

8.4.2.2 LA CONTRATISTA desarrollara el servicio respetando
estrictamente el cronograma definido por HIDRANDINA S.A.
Asimismo, se adquiere el compromiso de ajustarse a los cambios de
programacion que HIDRANDINA S.A. considere conveniente
realizar a fin de mejorar la atencién de sus usuarios.

8.4.2.3 LA CONTRATISTA debera dotar a su personal del fotocheck y el
uniforme requerido, siendo responsable de supervisar su uso por el
personal durante la ejecucion del servicio.

8.4.2.4 LA CONTRATISTA debera supervisar, que su personal:

e Se comporte con los clientes en forma amable y con buen trato,
y cuando se le requiera informacion indique que para una mejor
atencion se comunique directamente con HIDRANDINA S.A.

e No preste servicios particulares a los clientes u efectué cobranzas
de cualquier tipo.

En caso constate tal comportamiento, el personal debera ser

retirado, comunicando a HIDRANDINA S.A el retiro y cambio del

personal para la verificacion del cumplimiento de los requisitos
minimos solicitados para el cargo.

~
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8.4.2.5

8.4.2.6

8.4.2.7

8.4.2.8

8.4.2.9

8.4.2.10

8.4.2.11

8.4.2.12

EL CONTRATISTA debe tener presente que en cualquier
circunstancia esta prohibido que personal no verificado y aceptado
por HIDRANDINA S.A desarrolle las actividades materia de la
contratacion.

LA CONTRATISTA asegurara a todo el personal que
intervenga en la prestacion de los servicios, cubriéndolos contra
todo riesgo en el cumplimiento de su trabajo, y tomara las medidas
de precaucidn para evitar y prevenir cualquier tipo de accidentes.
Asimismo, sera de exclusiva responsabilidad de LA CONTRATISTA
asumir el costo econdmico que pudiera derivarse como
consecuencia del accidente o muerte de alguno de sus servidores
ocurridos a raiz de la ejecucidon del servicio materia del contrato,
debiendo informar a HIDRANDINA S.A., a mas tardar dentro de
la hora siguiente de ocurrido el accidente; debiendo contar ademas
con un seguro contra accidentes.

Antes del inicio de las actividades de campo LA CONTRATISTA
debera informar por correo electrénico la relacion de su personal,
las rutas asignadas a cada uno de ellos, su rendimiento, hora de
inicio, hora de fin aproximada, cantidad aproximada de trabajo.

LA CONTRATISTA debera cumplir con reemplazar en un plazo
maximo de un (01) dia calendario al personal que solicite
HIDRANDINA S.A. a través del area usuaria.

LA CONTRATISTA debera descargar la informacion
correspondiente a las notificaciones, generada en el Sistema
Comercial de HIDRANDINA S.A. estos costos forman parte del
presente requerimiento.

LA CONTRATISTA en atencion a la normativa de salud y seguridad
en el trabajo, previo a las labores de campo, dara la Charla de
seguridad y presentard el formato respectivo firmado por el
supervisor, tal cual indica el Sistema de Gestion de Calidad de
HIDRANDINA S.A.

LA CONTRATISTA debera elaborar un protocolo y lineamiento en
Bioseguridad referido a la PREVENCION de la enfermedad COVID19,
para lo cual debe proveer a todo el personal de los EPP y los IPP
adecuados para el desarrollo de sus actividades.

LA CONTRATISTA antes del inicio de las actividades debe remitir
en fisico los examenes médicos ocupacionales de todo su personal
a HIDRANDINA S.A. (incluida la prueba seroldgica o
molecular, para el COVID19).

LA CONTRATISTA debe realizar pruebas seroldgicas a su personal
con un frecuencia de dos meses.

.Y 8.5 Paralizacion del servicio por Caso fortuito o fuerza mayor

En caso de paro, derrumbes u otros eventos climatoldgicos o sociales que impidan
realizar las notificaciones previas al proceso de contrastes LA CONTRATISTA

~
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debera comunicar a HIDRANDINA S.A. tal situacion, presentando constataciones
policiales u documentos emitidos firmados por juez de paz de la localidad o autoridad
competente, sobre la situacion que impide realizar las notificaciones previas al
proceso de contrastes.

Cualquier circunstancia que impida la entrega de la informacién debe ser informada
y sustentada por LA CONTRATISTA, a fin de que HIDRANDINA S.A. evalle o
coordine con el ente regulador (de corresponder) las acciones a tomar.

8.6 Obligaciones de HIDRANDINA S.A.

8.6.1

8.6.2

8.6.3

8.6.4

8.6.5

8.6.6

8.6.7

HIDRANDINA S.A. a través de la Gerencia Comercial designara al
personal para la verificacién aleatoria e inopinada del cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Tramitar y efectuar el pago del servicio de acuerdo con las condiciones
establecidas en el contrato.

Verificar, el estricto cumplimiento de las actividades comprendidas en el
servicio contratado; asi como, evaluar su desarrollo aplicando penalidades
establecidas en el contrato, tramitando la resolucién del contrato cuando
corresponda.

HIDRANDINA S.A. entregara los cronogramas semanales, con fecha y
hora de contraste y coordinar con LA CONTRATISTA el programa de
trabajo.

HIDRANDINA S.A. debera brindar acceso al sistema comercial al personal
de LA CONTRATISTA responsable (s) a quien(es) se le(s) asignara estos
roles.

HIDRANDINA S.A. entregard los trabajos a LA CONTRATISTA, en
cualquier de los siguientes medios: correo electronico, medio magnético,
en forma impresa, On Line o similares u otras opciones.

HIDRANDINA S.A. procederd a crear las Ordenes de Trabajo asociadas
a un usuario, clientes o grupos de clientes.

9. ORGANIZACION

LA CONTRATISTA debe contar como minimo con el siguiente Organigrama de la
empresa el cual debera completar con los datos faltantes como son: los nombres de los
profesionales y personal que intervendra en la ejecucion del servicio.

Este Organigrama debe contener la organizacion de la parte ejecutoria del presente
servicio, desde el Coordinador General, asistentes administrativos hasta supervisores.

El contratista debera de considerar en su organigrama, personal calificado para cumplir
de la mejor manera con los requerimientos de HIDRANDINA S.A.

Supervisor General

Digitador

~
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Supervisor Notificaciones Supervisor Notificaciones
Masivas
(RES227-2013) NTCSE/NTCSERURAL
I
| | |
Notificadorl Notificador NTCSE Notificador
Notificador2 X X
X X
X X X
X
X

9.1 Cantidad Minima de notificadores:

Notificaciones masivas (RES227-2013 o la que lo sustituya): dos (02) notificadores
como minimo para que viajen por todas las Unidades de Negocio o dos (02)
notificadores como minimo de la zona por Unidad de Negocio.

Notificaciones NTCSE: Un (01) notificador como minimo para que viaje por todas
las Unidades de Negocio o Un (01) notificador como minimo de la zona por Unidad
de Negocio.

Notificaciones NTCSERURAL: Un (01) notificador como minimo para que viaje por
todas las Unidades de Negocio o Un (01) notificador como minimo de la zona por
Unidad de Negocio.

Si LA CONTRATISTA opta por contratar a notificadores de la zona (segun las
cantidades minimas indicadas anteriormente), todos deberan ser incluidos en los
seguros requeridos.

10. INFORMES A PRESENTAR

LA CONTRATISTA esta en la obligacion de presentar a HIDRANDINA S.A. toda la
informacion que ésta le solicite respecto a los trabajos contratados, sin restriccion
alguna.

A continuacion, se detalla los principales informes y reportes a presentar por LA
CONTRATISTA.

En cada Inicio y Fin de Actividades (semestral) de contraste para todos los
procedimientos de contraste en cada Unida de Negocio se debera presentar la siguiente
informacion via magnética a los correos correspondientes y en fisico:

10.1.1 Inicio de Actividades de notificacion previa de contraste para todos
los procedimientos de contraste en cada Unidad de Negocio
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LA CONTRATISTA debera remitir el informe inicial debe ser remitido a
HIDRANDINA S.A. como minimo con tres (3) dias calendario antes de la
inspeccion inicial del personal en cada Unidad de Negocio seglin cada
procedimiento de Contrastes:

El informe de inicio de Actividades debe contener lo siguiente:

I. Objetivo
II. Nombre de las localidades en las cuales se desarrollaran los trabajos de
contraste segln cronograma enviado por HIDRANDINA S.A.
III. Descripcidn de los trabajos
IV. Relacion del personal de trabajo
e Nombre del personal notificador y personal de supervision incluyendo
DNI.
e Relacion de equipos de comunicacion por cada supervisor.
V. Medidas de seguridad de Las actividades a desarrollar (IPER y PETS)
VI. Plan de contingencia: El cual debe detallar procedimientos especificos
considerando personal y EPPS.

10.1.2 Informe para Liquidaciones mensuales

Los informes seran presentados con periodicidad mensual y se presentaran con
sus liquidaciones mensuales para revision, debera incluir lo siguiente:

1) Resumen de las actividades desarrolladas y presentadas en el proceso de
reparto de notificaciones previas, en el cual se detallara lo siguiente:
e Personal notificador participante.
e Listado de los suministros de cada notificacion segin cada
procedimiento de contraste.
e Cantidad total de Observaciones encontradas y listado general de
suministros.
2) Reporte valorizado (cantidades por precio unitario) — pre-factura
3) Adjuntar copia de carta fianza
4) Adjuntar copia de contrato
5) Adjuntar hoja de liquidacion de servicio (brindada en blanco a LA
CONTRATISTA mensualmente por HIDRANDINA S.A.)

HIDRANDINA S.A. comunicara los cddigos SAP que deberan consignar en su
formato respectivo.

10.1.3 Fichas de Notificaciones digitalizadas
Todas las fichas de notificacion  seran digitalizadas en Formato JPG e
importadas al sistema comercial NGC, las que seran remitidas al tercer dia habil
de concluida la programacién semanal. De haber inconvenientes con el acceso
al servidor de Hidrandina, remitir la informacion en medio magnético DVD.

11. MATERIALES QUE ASUMIRA LA CONTRATISTA

LA CONTRATISTA asumira los materiales menores para cumplir con los trabajos
encomendados, de ser el caso.

~
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12. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

El cronograma para cada actividad sera comunicado mensual, semanal y/o semestral
dependiendo del procedimiento de contraste segun lo estipulado a continuacion:

Notificaciones para contraste por RES227-2013-0S/CD
Seran comunicados y entregadas las notificaciones con frecuencia quincenal y/o mensual
segun programacién comunicada al OSINERGMIN.

Notificaciones para contraste por NTCSE
Seran comunicados y entregadas las notificaciones con frecuencia semanales segun
programacion comunicada al OSINERGMIN.

Notificaciones para contraste por NTCSERURAL
Seran comunicados y entregadas las notificaciones con frecuencia mensuales segun
programacion comunicada al OSINERGMIN.

Cabe indicar que todos los programas son aprobados por OSINERGMIN.

El cronograma especifico se detalla en el Anexo N° 01.

13. CONDICIONES TECNOLOGICAS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
LA CONTRATISTA debe contar Correo Electronico de manera permanente.

En caso exista respuesta tardia o nula, por parte de LA CONTRATISTA, por motivo de
desperfectos en su Servidor de Correo, sera de exclusiva responsabilidad de esta el
incumplimiento de lo solicitado en la comunicacion.

Para el caso de cambios de personal operativo programado para las labores diarias de
reparto de notificaciones, debera informarse al HIDRANDINA S.A. hasta las 8 am del
dia programado.

La programacion de personal por sector-ruta debe ser alcanzada a HIDRANDINA S.A.
un dia antes de la actividad y posteriormente puede variar por casos excepcionales y sera
aceptada siempre que sea comunicada hasta las 8 am del mismo dia de la actividad.

HIDRANDINA S.A. podra modificar los procedimientos de trabajo, cuando ello conlleve
a una mejora del servicio y no trasgreda el contrato firmado.

14. ACTIVIDADES DE SUPERVISION

LA CONTRATISTA efectuara diariamente supervisiones a su personal de reparto de
notificaciones, in-situ y de manera aleatoria, siendo la seleccién de personal a supervisar
realizada por LA CONCESIONARIA o por LA CONTRATISTA. Los puntos observados,
si son repetitivos, deben formar parte de la penalizacién correspondiente.

Los resultados de las supervisiones realizadas por LA CONTRATISTA deben ser diarias
y reportados los informes al dia siguiente, el mismo que contendra las tomas fotograficas
respectivas.

~
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HIDRANDINA S.A. por su parte puede unirse a la supervision de LA CONTRATISTA o
hacer su propia verificacion del cumplimiento del contrato. Los puntos observados deben
formar parte de la penalizacion correspondiente.

Si existiese puntos observados por la misma contratista (sin intervencidn de
HIDRANDINA S.A., estas deberan informarse juntamente con las medidas correctivas
del caso, caso contrario se penalizaran. Las medidas correctivas podran ser verificadas
por HIDRANDINA S.A.

15. REQUISITOS Y RECURSOS

15.1 Recursos minimos con que debe contar EL POSTOR

EL POSTOR obligatoriamente debera disponer de wuna organizacion,
infraestructura y equipamiento que garanticen el cumplimiento del servicio en
forma plena y eficiente durante la vigencia del contrato. El equipamiento aqui
especificado, es el general y minimo pudiendo ser ampliado mas adelante en
“Descripcion de las actividades”, segun las exigencias especificas del servicio.

El requerimiento de oficinas, equipos, herramientas y uniformes se acreditara al
inicio del servicio ante el drea usuaria.

El equipamiento minimo solicitado para la prestacion del servicio, se divide en los
siguientes aspectos:

i. Oficina (Ambiente para desarrollar los reportes y descargos)
ii. Equipos y Herramientas

iii. Uniforme

iv. Personal

i. Oficinas
Se requiere implementar la siguiente cantidad de Oficinas de operacién para la
atencion del Servicio:

Notificaciones de contrastes Res227-2013 — NTCSE — NTCSER :

Cantidad Unldad_de Ciudad Descripciéon Notificaciones
Negocio por Proceso
1 Oficina La Libertad Trujillo Oficina Principal
1 Oficina Chimbote Chimbote Oficina Principal RES227-2013
1 Oficina Huaraz Huaraz Oficinas segtn NTCSE URBANA
1 Oficina | La Libertad Norte Chepen cronograma de NTCSE RURAL
1 Oficina Cajamarca Cajamarca contraste

El objeto de solicitar una oficina por Unidad de Negocio para los contrastes
por RES227-2013, obedece a la magnitud de los trabajos y los plazos de
entrega de informacion requerida por OSINERGMIN. Asi como, resguardar los
reportes y materiales entregados por HIDRANDINA S.A., los equipos y
materiales propios de LA CONTRATISTA.

ii. Equipos y Herramientas

a. Comunicaciones
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La cantidad de equipos de comunicacion, deberd ser suficiente para
cumplir estrictamente con el cronograma estipulado por HIDRANDINA
S.A., no pudiendo ser menos de cuatro (4) unidades.

EL POSTOR proveera a cada uno de sus Supervisores y personal
notificador un equipo Celular, dicho equipo de comunicacion debe permitir
a HIDRANDINA S.A. ubicar rapidamente al profesional encargado de los
trabajos, especialmente en situaciones de emergencia.

Equipamiento del personal

El personal que efectuara los Servicios de entrega de notificaciones previas
con cargo y de revisidon de informacion para el contraste y/o verificacion
de medidores de energia eléctrica, debera contar con:

- Un (01) Tablero.

- Una (01) Linterna con pilas cargadas (existen medidores bajo la
oscuridad de sombra).

- Un (01) Lapicero.

- Una (01) Mochila con Logo de LA CONTRATISTA.

- 4 camaras Digitales (minimo: para todo el personal notificador). Las
camaras digitales deben tener obligatoriamente las siguientes
caracteristicas (minimas):

e Fechador
e 14.1 Megapixeles
e 12x Optical Zoom

- Guia de calles.

- Ligas.

- Franela para limpieza de visores con polvo.

Implementos de seguridad

Para el personal que efectuara los Servicios de entrega de notificaciones
previas con cargo y de revision de informaciéon para el contraste y/o
verificacion de medidores de energia eléctrica, se ha considerado:

- Dotacion suficiente de blogueador solar al personal para cada dia en
cada evento.

- Gorra para proteccién de los rayos ultravioletas.

- Lentes con proteccion para rayos ultravioletas (3M).

- Guante quirurgico de latex

- Respirador mascarilla para polvo N95

- Alcohol en gel y/o liquido (frasco de 100ml)

Equipos de computo
EL LA CONTRATISTA debera disponer obligatoriamente y a exclusividad
de equipos de computo suficientes, implementando procesos para trabajar

la informacién que recibe y entrega a HIDRANDINA S.A.

El requerimiento minimo estimado de equipos de cdmputo se lista a
continuacion:

| EQUIPOS | CANTIDAD |
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Computadoras: Procesador Intel Core I5 o

superior, memoria 4GB de RAM como 03
minimo

Impresoras / escaner para 03
referenciales de los suministros

Uniformes

Uniforme de trabajo completo con los colores representativos de LA
CONTRATISTA. Los polos y la casaca deberan llevar el logotipo de la LA
CONTRATISTA en la espalda y pecho, indicando ademas ser “Empresa
Colaboradora de Hidrandina S.A.”; y prever un lugar para colocar la
identificacion del trabajador (Fotocheck). No debe utilizarse el isotipo de
Hidrandina ni en el uniforme ni en el fotocheck.

El personal que efectuara los Servicios de entrega de notificaciones previas con
cargo y de revision de informacién para el contraste y/o verificacién de
medidores de energia eléctrica, debera contar con:

delantera lado izquierdo, al afio.

- Dos (02) pantalones de algodén o jean para trabajos de electricidad con

Dos (02) Polos algodon con Logo de LA CONTRATISTA y con la marca
“Empresa Colaboradora de Hidrandina S.A.” en la parte central posterior y/o

Logo de LA CONTRATISTA en el bolsillo trasero derecho, al afio.
- Gorra con Logo de LA CONTRATISTA.
- Un (01) Fotocheck de identificacién.

- Una (01) Casaca impermeable para el invierno y para los lugares o tiempos
de lluvia, con Logo de LA CONTRATISTA en la parte central posterior y/o

delantera lado izquierdo, al afo.
- Par de Zapatos Livianos Dieléctricos

El uniforme se renueva 2 veces por cada afio (minimo) de vigencia del contrato,

por ejemplo:
Ano Semestre Dotacion
ler Afio Semestre I Mes 1
Semestre 11 Mes 1
~ Semestre 1 Mes 1
2do Ano Semestre 11 Mes 1

Si en caso el uniforme sufriera un deterioro este serda reemplazado de

inmediato.

Para el caso de los supervisores de LA CONTRATISTA deberan tener su
uniforme también y su entrega es similar al del personal técnico, el color del
polo debe ser distinto al personal operativo.

. Personal

Requerimiento minimo del personal:

Puesto: Supervisor general

Cantidad
Minima

Uno (01) para todo HIDRANDINA S.A.

~
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Formacion
Académica:

Estudios universitarios u estudios técnicos completos.

Experiencia:

Minimo tres (03) afios de experiencia en prestaciones o
trabajos en servicios de notificaciones previas con cargo
y de revision de informacién para el contraste y/o
verificacion de medidores de energia eléctrica y/o
reparto de recibos de servicios en general; notificaciones
administrativas y/u judiciales.

Conocimiento

- MS Office intermedio.

- Tecnicas y/o métodos de Notificacion
Conocer basicamente las siguientes normas de
OSINERGMIN:

- Res.227-2013 “Procedimiento para la supervision de la
contrastacion de medidores de energia eléctrica” o la
que lo sustituya.

- Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos
D.S. N°020-97-EM y modificaciones.

- Res.686-2008-0S/CD  “Procedimiento  para la
supervision de la Norma Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos y su base metodoldgica”

- Res.616-2008-0S/CD “Base Metodoldgica para la
aplicacion de la Norma Técnica de Calidad de los
Servicios Eléctricos”.

- Res.016-2008-EM/DGE “Norma Técnica de Calidad de
los Servicios Eléctricos rurales (NTCSER)”

Dedicacion:

A Tiempo completo durante las actividades a desarrollar

Funcion:

Actuara como representante de EL CONTRATISTA en los
aspectos contractuales del Servicio. Coordinara con el
supervisor general de contrastes de HIDRANDINA
S.A. y con los supervisores encargados en cada Unidad
de Negocio.

£, Otros:

Actla como representante directo de LA
CONTRATISTA.

Puesto: Digitador

Cantidad
minima

Dos (02) (con disposicién de viajar de ser necesario a
las ciudades principales de las Unidades de Negocio)

Formacion
Académica:

Estudios universitarios y/o superiores técnicos
incompletos en computacion u Informatica u Sistemas.

Dedicacion:

A Tiempo completo durante las actividades a desarrollar

Funcion:

Digita la totalidad de datos solicitados por
HIDRANDINA S.A. para las notificaciones.
Reporta las observaciones detectadas en campo.

Puesto: Supervisor notificaciones masivas (RES227-2013)

~
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Cantidad Uno (01) (con disposicion de viajar de ser necesario a
minima: las ciudades principales de las Unidades de Negocio)
Formacion Estudios universitarios y/o superiores técnicos
Académica: completos

Experiencia : Minimo dos (02) anos de experiencia en prestaciones o

trabajos en servicios de notificaciones previas con cargo
y de revision de informacion para el contraste y/o
verificacion de medidores de energia eléctrica y/o
reparto de recibos de servicios en general; notificaciones
administrativas y/u judiciales.

Conocimiento

- MS Office intermedio.

- Técnicas y/o métodos de Notificacién
Conocer basicamente las siguientes normas de
OSINERGMIN:

- Res.227-2013-0S/CD  “Procedimiento  para la
supervision de la contrastacion de medidores de
energia eléctrica” o la que lo sustituya.

Dedicacion:

Exclusivo durante las actividades a desarrollar

Funcion:

- Administra la distribucidon de los trabajos operativos
por parte de EL CONTRATISTA en las localidades
asignadas, reporte de las observaciones detectadas
en campo.

- Se encarga de remitir la informacidn via magnética
sobre los reportes diarios, asi como observaciones.

Puesto: Supervisor notificaciones Norma Técnica de Calidad de
los Servicios Eléctricos Urbanos y Rurales (NTCSE/NTCSERural)

Cantidad Uno (01) (con disposicidon de viajar de ser necesario a
minima las ciudades principales de las Unidades de Negocio)
Formacion Estudios universitarios y/o superiores técnicos
Académica: completos

Experiencia : Minimo dos (02) afos de experiencia como supervisor

de procesos de entrega de notificaciones

Conocimiento

- MS Office intermedio.

- Técnicas y/o métodos de Notificacidon
Conocer basicamente las siguientes normas de
OSINERGMIN:

- Norma Técnica de Calidad de los Servicios Eléctricos
D.S. N°020-97-EM y modificaciones.

Dedicacion:

Exclusivo durante las actividades a desarrollar

Puesto: Notificador

Cantidad Cuatro (4)

Minima:

Formacion Con Secundaria Completa.

Académica:

Experiencia: Minimo seis (06) meses de experiencia en prestaciones
o trabajos en servicios de notificaciones y/o reparto de

~
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recibos de servicios u documentos en general y/o
notificaciones administrativas y/u judiciales.
Conocimientos | MS Office Basico

Conocimientos basicos de electricidad y medidores de
energia eléctrica.

Dedicacion: Exclusivo para el reparto de las notificaciones en todas
las Unidades de Negocio.
Funcion: Encargado de entregas las notificaciones con cargo a los

usuarios y revisar la informacion del medidor para su
contraste y/o verificacion.

Otros: e Disponibilidad para viajar por todas las localidades
de todas las Unidades de Negocio de
HIDRANDINA S.A.

e Edad entre 22 y 45 afos

e Buen estado de Salud Compatible con el trabajo de
campo a realizar (largas caminatas con zapatos
dieléctricos).

e No tener antecedentes policiales.

e Conocer las diferentes ubicaciones de zona del
servicio.

Nota:

A considerar respecto a personal:

Notificaciones masivas (RES227-2013 o la que lo
sustituya): dos (02) notificadores como minimo para que
viajen por todas las Unidades de Negocio o dos (02)
notificadores como minimo de la zona por Unidad de
Negocio.

Notificaciones NTCSE: Uno (01) notificador como
minimo para que viaje por todas las Unidades de
: Negocio o 1 notificador como minimo de la zona por
| 5 Unidad de Negocio.

Notificaciones NTCS ERural: Uno (01) notificador como
minimo para que viaje por todas las Unidades de
Negocio o 1 notificador como minimo de la zona por
Unidad de Negocio.

» EL CONTRATISTA, a la firma de contrato presentara los siguientes
~ documentos:

Personal:

- Curriculum Vitae documentado en el que se acredite los requisitos de
formacién y experiencia.

- Copia de DNI

- Certificado de Antecedentes Policiales.
- Certificado de Salud.

16 CAPACITACION DEL PERSONAL

@ Y,
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LA CONTRATISTA se compromete a la capacitacién de su personal, en las actividades
propias del servicio, seguridad y salud en el trabajo previa con un minimo de 72 horas
anuales por cada trabajador.

17 RELACION DE DEPENDENCIA

El Personal de LA CONTRATISTA no mantendra ninguna relacion de dependencia con
HIDRANDINA S.A. para el cumplimiento de sus obligaciones.

Todas las coordinaciones en general entre HIDRANDINA S.A. y LA CONTRATISTA en
relacién a las actividades del servicio encomendado seran solo y exclusivamente entre los
supervisores del CONTRATISTA e HIDRANDINA S.A. utilizando los medios que mas
se adecuen, ya sea directamente, via celular o RPC (Segun lo indicado por HIDRANDINA
S.A.), correo electrénico de LA CONTRATISTA, documentos.

18 LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
e Lugar
El servicio se prestara en las Unidades de Negocio y localidades anexas de

Hidrandina S.A:

Direccion de la Sede de Unidades de Negocio:

Unidad de Negocio | Ciudad Direccién

La Libertad Trujillo Jr. San Martin #831, Trujillo
Chimbote Chimbote | Jr. Villavicencio #101, Chimbote
Huaraz Huaraz Av. Confraternidad Int. Oeste 215
La Libertad Norte | Chepén Jr. Atahualpa #170, Chepén
Cajamarca Cajamarca | Jr. Dos de Mayo #639, Cajamarca

Nota: Respecto a las localidades anexas la informacién sera entregada en cada
programacion semanal por el area usuaria.
o Plazo prestacion
- Untotal de setecientos treinta (730) dias calendario que seran contados a partir
del dia siguiente de la firma del contrato.

19 PENALIDADES

HIDRANDINA S.A. la penalidad prevista en el articulo 162 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Asimismo, en aplicacion de lo establecido en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado, aplicara las otras penalidades previstas en el Anexo N° 2 del
presente requerimiento.

Para la aplicacion de las otras penalidades previstas en el ANEXO N°2, LA
CONTRATISTA tendra en cuenta lo siguiente:

1 URC = 5% UIT
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1 UIT = S/ 4,300 (Dependiendo el aio, valor 2020)

20 SEGUROS

Los seguros correspondientes al personal que prestara servicio estaran exclusivamente a
cargo de LA CONTRATISTA, sin costo alguno para Hidrandina (debera tenerse en
cuenta que los trabajos con electricidad son de alto riesgo)

En consecuencia Hidrandina, no serd responsable de los dafios a bienes o persona
cualquiera sea la naturaleza de tales causas u ocasiones en que ello o éstos acontezcan.

a) Seguros de Accidentes de Trabajos

Para todo el personal involucrado en prestar el servicio independientemente del
seguro de vida de ESSALUD, LA CONTRATISTA debera contratar una pdliza,
la misma que cubrird los gastos por asistencia y derivados que resulten de
accidentes de trabajo sufridos por el personal que efectlen los trabajos
solicitados, asi como las que puedan ocurrir en el traslado hacia o desde la zona
de trabajo. Los montos minimos para dicha pdliza seran:

Cuadro N° 01

COBERTURA SUMA ASEGURADA (US$)
Muerte Accidental 5,000.00
Invalidez Temporal o Permanente 5,000.00
Gastos de Curacion 2,000.00
Gastos de Sepelio 1,000.00

Este seguro es adicional al SCTR (salud y pensiones)

b) Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual
Sera por un monto equivalente al 10% del monto total del contrato, que

comprende un 5% por cada ano. Todos los gastos que genere la contratacion
de este seguro seran de cuenta y cargo de LA CONTRATISTA.

c) Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo

LA CONTRATISTA debera contratar el seguro de vida ESSALUD o EPS
denominado Seguro Complementario de Trabajo de Alto Riesgo, para todo el
personal involucrado en la ejecucion de las actividades del presente documento;
con cobertura de salud y pensiones.

d) Seguro Vida Ley

El Seguro Vida Ley lo deben contratar los empleadores en forma obligatoria
para sus trabajadores. Ha sido modificado por el Decreto de Urgencia N° 044-
2019 vy regulado por el Decreto Supremo N° 009-2020-TR, cuya principal
medida es la obligatoriedad de contratarlo desde el primer dia de relacién
laboral.

21 SUBCONTRATACION
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23

LA CONTRATISTA no podra transferir parcial ni totalmente los derechos y/u obligaciones
que conforman la prestacion del servicio, ni subcontratar la prestacion de los servicios a
ejecutar, ni ceder, endosar, transferir o negociar sus facturas u otros derechos de crédito
derivados del mismo, sin contar con la autorizaciéon de HIDRANDINA S.A., de acuerdo a lo
sefalado en el articulo 35 de la Ley N° 30225

CONFIDENCIALIDAD

El Contratista se compromete a mantener en reserva y a no revelar a terceros, sin previa
autorizacion escrita de la HIDRANDINA S.A, toda informacién proporcionada por éste,
restringiendo la misma solo a sus empleados.

El Contratista debera mantener a perpetuidad confidencialidad y reserva absoluta en el
manejo de cualquier informacidn y documentacién a la que se tenga acceso a
consecuencia de la ejecucidn del contrato, quedando prohibida revelarla a terceros.

Dicha obligacién comprende la informacién que se entrega, como también la que se
genera durante la realizacion de las actividades y la informacion producida una vez que
se haya concluido la prestacion. Dicha informacién puede consistir en informes,
recomendaciones, calculos, documentos y demas datos compilados o recibidos por el
Contratista.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

Para dar tramite al informe presentado por LA CONTRATISTA, el Jefe de la Unidad de
Control de Pérdidas, elaborara la conformidad del servicio e informe y elevara al area
correspondiente para el respectivo proceso de pago de la valorizacion. En la conformidad
de los trabajos se verificaran la correcta ejecucion conforme a la Normativa vigente y
buena practica de la profesidn, bajo el alcance de:

v Articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

La conformidad del servicio estara a cargo del Jefe de la Unidad de Control de Pérdidas y
se otorgara previo al pago programado.

24 FORMA DE PAGO

LA CONTRATISTA deja expresa constancia que dentro del importe total ofertado estan
incluidos todos los costos por concepto de herramientas y equipos, mano de obra, utilidad,
transporte, empleo de maquinas y equipos, obligaciones laborales, leyes sociales, seguros,
aranceles, impuestos y cualquier otro gasto necesario para la ejecucion de los trabajos,
asi como el costo de materiales menudos no mencionados pero necesarios para la correcta
ejecucion de los trabajos.

El servicio se pagara mensualmente por actividades efectivamente realizadas, para lo cual
LA CONTRATISTA debera de presentar sus facturas por periodos mensuales,
acompafada del informe de gestidon del mes en que se efectuaron los trabajos, y el reporte
valorizado y aprobado por el drea usuaria, la cual derivara estos documentos al area
respectiva para la programacion del pago correspondiente.

Todos los pagos se realizaran después de efectuada la prestacidn de los servicios a
satisfaccion total de HIDRANDINA S.A. Para tal efecto, el responsable de dar la
conformidad de recepcidon de los servicios verificara la informacion proporcionada dando

~
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su conformidad u observandola, en un plazo maximo de cinco (05) dias de recepcionada
la documentacién antes sefalada.

Si la evaluacion fuera conforme, la factura se derivara a las areas administrativas para su
tramite correspondiente.

Los pagos se haran de acuerdo al Art. 171 del reglamento de contrataciones después de
recepcionada la factura.Los atrasos en los pagos por no presentacion oportuna de facturas
y demas documentos que se soliciten, no seran imputables a HIDRANDINA S.A.

Si el informe fuera observado, LA CONTRATISTA podra subsanarlo en el plazo de dos
(02) dias calendarios después de recepcionadas dichas observaciones. Si transcurrido este
plazo no se efectuaran las subsanaciones, LA CONTRATISTA presentara una nueva
factura descontando los trabajos observados o emitira una nota de crédito por el monto
observado, las que podran ser regularizadas en el mes siguiente.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

Larecepcion conforme de la prestacion por parte de Hidrandina S.A no enerva su derecho
a reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los
articulos 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y 146 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO contado a partir de
la conformidad otorgada por Hidrandina S.A.

Véase la siguiente relacién de Anexos para su respectiva informacion que forman parte de las
presentes Términos de Referencia:

e ANEXO 01: DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

e ANEXO 02: CUADRO DE PENALIDADES

e ANEXO 03: METRADO POR PROCEDIMIENTO

e ANEXO 04: Relacion de localidades de suministros a contrastar por Unidad
de

Negocio por proceso.

~
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ANEXO N° 1
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

Antes de cada dia de trabajo LA CONTRATISTA debera informar por correo electrénico la
relacion de su personal, las rutas asignadas a cada uno de ellos, su rendimiento, hora de inicio,
hora de fin aproximada, cantidad aproximada de trabajo.

Las labores de reparto de notificaciones y verificacion de la informacion de los medidores
deben de tener previamente su Charla de seguridad y otros con la firma del formato respectivo,
tal cual indica nuestro Sistema de Gestidn de Calidad y se realiza en el mismo dia de iniciada
las actividades.

LA CONTRATISTA brindara adecuada informacidon a los representantes autorizados de
HIDRANDINA S.A. que acudan a él en demanda de aclaracion sobre cualquier aspecto del
Servicio.

HIDRANDINA S.A. brindara el acceso a su sistema comercial a LA CONTRATISTA, para
que realice los descargos de cada notificacion. LA CONTRATISTA debera indicar el nombre
del responsable (s) a quien se le asignara estos roles. El plazo maximo para descargo en el
sistema comercial de HIDRANDINA S. es de (3) tres dias habiles después de su notificacion.

Para todas las notificaciones el procedimiento de reparto debera ser el siguiente:

i. El personal notificador de LA CONTRATISTA ubicara el predio a notificar, para lo cual
debera identificar los datos del medidor. Luego procedera a tocar a la puerta y/o timbre,
y deberd explicar el motivo de la visita.

ii. Cuando termine el usuario de brindar los datos correspondientes, el notificador debera
verificar si es accesible aperturar la caja portamedidor, y para todos los casos consignar
las siguientes observaciones: Medidor en fachada, murete, en poste, en tablero de
distribucion, interior, enrejado, en altura (a mas de 1.50 metros), medidor en techo (por
construccion), medidor retirado, Otros.

Para los medidores no accesibles LA CONTRATISTA entregara a LA CONCESIONARIA tres
tomas fotograficas por medidor (fechadas), mostrando el impedimento.

iii. Tener en cuenta que de no encontrar al usuario o algin menor de edad se debera regresar
al predio, la vez que sea necesario evidenciando esto a HIDRANDINA S.A. mediante
tomas fotograficas (minimo 1) fechadas consignando la lectura del medidor a cada visita.

A continuacion se describe cada tipo de notificacién seguin el procedimiento:

1) Notificaciones por contrastes masivas (RES227-2013)
Se realizara la notificacion a los clientes seleccionador por HIDRANDINA S.A. en
programas semanales/quincenales aprobados por OSINERGMIN.

Como se precisa en la resolucidon N°227-2013-0S/CD, también se consideran a los
reemplazos de medidores como contrastes y/o verificacién de medidores (item 1.2.4 de
la resolucion 227-2013). Por lo que de considerarlo en la programacion, HIDRANDINA
S.A. entregara a LA CONTRATISTA, avisos previos para reemplazo de medidores, para lo
cual el personal notificador y supervisores deben saber explicar a los usuarios.

Las notificaciones por contrastes de medidores masivos se dividen en dos tipos:

- Notificaciones de lote de medidores programados:
Son los suministros programados aprobados por OSINERGMIN para ejecucién de

~




-

Ji/

HIDRANDINA S.A.
Bases Integradas CP N°008-2020-HDNA-1 Servicio de Entrega de Notificaciones Previas con cargo y de
Revisién de Informacion para el contraste y/o verificacién de medidores de energia eléctrica en Hidrandina

contraste y/o verificacion de medidores.

- Notificaciones de lote de medidores alternos
Son los suministros alternativos aprobados por OSINERGMIN, que HIDRANDINA S.A.
podra ejecutar en lugar de aquellos medidores programados cuyo contraste no hubiera
resultado factible realizar.

a. Tiempos de entrega, lugares de entrega y de recepcion de cargos de
notificacion y observaciones.

HIDRANDINA S.A. entregara a LA CONTRATISTA las notificaciones en fisico
para reparto y remitira el correo con el listado de suministros via magnético con
diez (10) dias calendario como minimo previos al primer dia del inicio de la
semana de contraste. La entrega de las notificaciones en fisico se realizara en
Sede Trujillo salvo coordinaciones previas con LA HIDRANDINA S.A.

HIDRANDINA S.A. realizara la entrega de las notificaciones en fisico a la
NOTIFICADORA mediante un cargo de entrega al supervisor de las notificacion
de RES227-2013(o la resolucidon que la sustituya) de LA CONTRATISTA.

LA CONTRATISTA reportara a HIDRANDINA S.A. maximo al dia siguiente de
haber notificado a los usuarios via magnética a través de su correo oficial. Asi
mismo se deberda enviar las fotografias (minimo 3) que sustenten las
observaciones detectadas en campo (fotografias fechadas). De considerario LA
CONTRATISTA podrd entregar a la HIDRANDINA S.A. un CD con las
fotografias.

LA CONTRATISTA reportara a HIDRANDINA S.A., los cargos (en fisico) a
totalidad incluyendo las observaciones como minimo con cinco (5) dias
calendarios de anticipacién previos al primer dia del inicio de la semana de
contraste. La entrega de cargos se realizara a los encargos en cada sede de
Unidad de Negocios de LA CONCESIONARIA en el horario de Lunes a Viernes
(08:00 horas — 12:00 horas/ 14:30 horas-18:00horas)

Sedes de Unidades de Negocios:

Cajamarca = Jr. Dos de Mayo #639, Cajamarca
Chimbote Jr. Villavicencio #101, Chimbote

La Libertad = Jr. San Martin #831, Trujillo
La Libertad Norte = Jr. Atahualpa #170, Chepén
Huaraz = Av. Confraternidad Int. Oeste 215

Para la devolucion de los cargos en fisico LA CONTRATISTA entregard a
HIDRANDINA S.A. los la totalidad de cargos debidamente llenados y firmados
y/o la papeleta de notificacion adicional en el caso de usuario ausente.

En caso de haber contingencia por programacion adicional por aumento de
cuadrillas de la contratista de Contrastes, HIDRANDINA S.A. entregara A LA
CONTRATISTA las notificaciones adicionales con 6 (seis) dias calendario. LA
CONTRATISTA deberd reportar a HIDRANDINA S.A. los cargos de las
notificaciones en fisico maximo con 2 dias habiles previo al inicio de la semana
de contraste.

Entiéndase por:

Inicio de semana de contraste: a cualquier dia de la semana Lunes, Martes, Miércoles,
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Jueves, Viernes, Sabado o Domingo; esto determinado por el supervisor de

HIDRANDINA S.A. y comunicado A LA CONTRATISTA.

Semana de contraste: a cualquier rango de dias dentro de la semana; es determinado

por el supervisor dc HIDRANDINA S.A.

b. Los reportes de las notificaciones via magnética deben considerar lo

siguiente:

Frecuencia diaria

O

Archivo Excel de acuerdo con los siguientes caracteristicas:

Nombre del archivo Excel: DIARIO_UUNN_X_Y_Z RES680.xls

UUNN : Unidad de Negocio (CH: Chimbote, LL: La Libertad, LN: Libertad
Norte, CJ: Cajamarca, y HU: Huaraz)

X : Dia (nimero)

Y : Mes (letras)

Z : Aho (nimero)

Los encabezados del archivo Excel deben contener:

Descripcion

Correlativo Ndmero del correlativo de la notificacion
PoA P= Suministro Programado
A=Suministro Alterno
Suministro NUmero de Suministro
Nombre Nombre del titular
Direccion Direccion del titular
Distrito Distrito del titular
UUNN Unidad de Negocio del titular
Serie Medidor NUmero de Serie de medidor segun lo reportado por
Remesa HIDRANDINA
Marca Medidor Nombre de Marca de medidor segun reportado por
Remesa HIDRANDINA

Modelo Medidor
Remesa

Nombre de Modelo de medidor segun reportado por
HIDRANDINA

Ao Medidor Numero de Ao de medidor segun lo reportado por
Remesa HIDRANDINA

- Nombre de la persona que recepciona la notificacion
Recibido por (con DNI)
DNI Numero de Documento Nacional de Identidad
Parentesco Titular, Vecino, Familiar, Encargado, Apoderado, Otros
Fecha de . . e s
notificacion Fecha en que el usuario recibe la notificacion
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Notificador

Nombre de la persona que entrega la notificacion

Serie Medidor
campo

Si es igual al de remesa = Consignar “OK”
Si no es igual al de remesa = NUmero de Serie de
medidor segun lo encontrado en campo.

Marca Medidor

Si es igual al de remesa = Consignar “"OK”

Si no es igual al de remesa = Nombre de Marca de
medidor segun lo encontrado en campo.

Si es igual al de remesa = Consignar “OK”

Si no es igual al de remesa = Nombre de Modelo de

campo

Modelo Medidor

m . .
campo medidor segun lo encontrado en campo.
o . Si es igual al de remesa = Consignar “OK”
Ano Medidor . gue 9 o
campo Si no es igual al de remesa = Numero de Ano de
medidor segun lo encontrado en campo.
E= Electromecanico
E/L

L= Electronico

Si=Si es factible aperturar la caja portamedidor
No=No es factible aperturar la caja portamedidor
(Medios probatorios fotografia)

Fachada, murete, en poste, en tablero de distribucion,

Medidor accesible

Ubicacioén de interior, enrejado, en altura (a mas de 1.50 metros),
medidor medidor en techo (por construccion), medidor

retirado, Otros. (Medios probatorios fotografia)
Lectura Lectura del medidor

c. Los reportes de las notificaciones en fisico deben consignar lo siguiente:

Tomar en cuenta que toda notificacion debe consignar sélo los datos que
HIDRANDINA ha dispuesto:

Recibido por : Nombre de la persona que recepciona la notificacion (con
DNI)

D.N.I. Documento Nacional de Identidad

Parentesco Parentesco familiar o encargado.

Fecha Fecha de la notificacion

Firma Firma de la persona que recibid la notificacion.

Lectura Lectura del medidor

Observaciones Consignar caracteristicas del predio.

La NOTIFICADORA debera prever el formato adicional (papeleta de
notificacion) a utilizar en el proceso de notificacion para recopilar toda la
informacion solicitada, puesto que en la notificacion previa al contraste sdlo
debe consignar lo indicado en el punto c. (por falta de espacio en la
notificacion). Se adjunta modelo a utilizar cuando no se encuentra a nadie
en la primera visita.
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PAPELETA DE NOTIFICACIONES DE CONTRASTE
Logo de la

Notificadora

Suministro: Fecha:

Usuario: DNI:
Direccion: Distrito
Serie M edidor: Marca M edidor:

Afio Medidor: Ubicacion M edidor:

Electrénico D Lectura:
Electromecénico D

Usuario Ausente: Sedejaeste documento bajo puerta, el dia de mafiana
se visitara para entregar la notificacié n previa al contraste por RES227-2013

Ciudad: Notificador

d. Descargos en el sistema comercial de HIDRANDINA S.A.

Adicional a los reportes en Excel que debera presentar LA CONTRATISTA, este
también debera realizar los descargos de las notificaciones en el Sistema Comercial de
HIDRANDINA S.A.

LA CONTRATISTA procedera a descargar cada notificacion de contraste generada en
el Sistema Comercial dc HIDRANDINA S.A. estos costos forman parte del presente
Concurso.

Los datos a ingresar por notificacion, seran basicamente los siguientes:

NUmero de Correlativo
Fecha
Datos de la persona que recepciona la notificacion.

Fichas de Notificacion digitalizadas

LA CONTRATISTA, debera digitalizar todas los cargos de notificacién en formato jpg
e importarlas al Servidor de Hidrandina, las que seran remitidas al tercer dia habil de
concluida la programacién semanal. De haber inconvenientes con el acceso al servidor
de Hidrandina, LA CONTRATISTA debera alcanzar la informacién en medio magnético
DVD.

2) Notificacion para Contrastes por NTCSE

Se realizard la notificacion a los clientes seleccionador por HIDRANDINA S.A. en

programas semanales aprobados por OSINERGMIN.

a. Tiempos de entrega, lugares de entrega y de recepcion de cargos de

notificacion y observaciones.

o HIDRANDINA S.A. entregara a LA CONTRATISTA las notificaciones en fisico
para reparto y remitira el correo con el listado de suministros via magnético como
minimo los dias Martes de la semana previa al inicio de la semana de contrastes.
La entrega de las notificaciones en fisico se realizard en Sede Trujillo salvo
coordinaciones previas con HIDRANDINA S.A.
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HIDRANDINA S.A. realizard la entrega de las notificaciones en fisico a la
CONTRATISTA mediante un cargo de entrega al supervisor de las notificaciones
de NTCSE/NTCSE Rural de LA CONTRATISTA.

LA CONTRATISTA reportara a HIDRANDINA S.A. maximo al dia siguiente de
haber notificado a los usuarios via magnética a través de su correo oficial. Asi
mismo se debera enviar las fotografias (minimo 3) que sustenten las
observaciones detectadas en campo (fotografias fechadas). De considerarlo LA
CONTRATISTA podrd entregar a la CONCESIONARIA un CD con las
fotografias.

LA CONTRATISTA reportara a HIDRANDINA S.A., los cargos (en fisico) a
totalidad incluyendo las observaciones como minimo los dias viernes, previos a
la semana de contraste. La entrega de cargos se realizara a los encargados en
cada sede de Unidad de Negocios de LA CONCESIONARIA en el horario de Lunes
a Viernes (08:00 horas — 12:00 horas/ 14:30 horas-18:00horas)

Sedes de Unidades de Negocios:

Cajamarca = Jr. Dos de Mayo #639, Cajamarca
Chimbote = Jr. Villavicencio #101, Chimbote
La Libertad = Jr. San Martin #831, Trujillo

La Libertad Norte = Jr. Atahualpa #170, Chepén
Huaraz = Av. Confraternidad Int. Oeste 215

Para la devolucion de los cargos en fisico LA CONTRATISTA entregara a
HIDRANDINA S.A. los la totalidad de cargos debidamente llenados y firmados
y/o la papeleta de notificaciéon adicional en el caso de usuario ausente.

Entiéndase por:

Inicio de semana de contraste: a cualquier dia de la semana Lunes, Martes, Miércoles,

Jueves, Viernes, Sabado o Domingo; esto determinado por el supervisor de
HIDRANDINA S.A. y comunicado AL CONTRATISTA.

Semana de contraste: a cualquier rango de dias dentro de la semana; es determinado

por el supervisor dc HIDRANDINA S.A.

b. Los reportes de las notificaciones via magnética deben considerar lo
siguiente:

Archivo Excel de acuerdo con las siguientes caracteristicas:

Nombre del archivo Excel: DIARIO_UUNN_X_Y_Z NTCSE.xls

UUNN : Unidad de Negocio (CH: Chimbote, LL: La Libertad, LN: Libertad
Norte, CJ: Cajamarca, y HU: Huaraz)
X : Dia (nimero)
Y : Mes (letras)
Z : Aho (nimero)

Los encabezados del archivo excel deben contener:
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Encabezado Descripcion
Correlativo NUmero del correlativo de la notificacion
P P= Suministro Programado
Suministro NUmero de Suministro
Nombre Nombre del titular
Direccion Direccion del titular
Distrito Distrito del titular
UUNN Unidad de Negocio del titular

Serie Medidor Remesa

Numero de Serie de medidor segun lo reportado por
HIDRANDINA

Marca Medidor Remesa

Nombre de Marca de medidor segun reportado por
HIDRANDINA

Modelo Medidor
Remesa

Nombre de Modelo de medidor segln reportado por
HIDRANDINA

Afo Medidor Remesa

Numero de Afio de medidor segun lo reportado por
HIDRANDINA

Fecha de contraste

Colocar la fecha de contraste

Nombre de la persona que recepciona la notificacion

Recibido por (con DNI)
DNI Numero de Documento Nacional de Identidad
Parentesco Titular, Vecino, Familiar, Encargado, Apoderado, Otros

Fecha de notificacion

Fecha en que el usuario recibe la notificacion

Notificador

Nombre de la persona que entrega la notificacion

Serie Medidor campo

Si es igual al de remesa = Consignar “OK”
Si no es igual al de remesa = NUmero de Serie de
medidor segun lo encontrado en campo.

Marca Medidor campo

Si es igual al de remesa = Consignar “"OK"
Si no es igual al de remesa = Nombre de Marca de
medidor segun lo encontrado en campo.

Modelo Medidor campo

Si es igual al de remesa = Consignar “"OK"
Si no es igual al de remesa = Nombre de Modelo de
medidor segun lo encontrado en campo.

Afio Medidor campo

Si es igual al de remesa = Consignar “OK"
Si no es igual al de remesa = NUmero de Ano de
medidor segun lo encontrado en campo.

E/L

E= Electromecanico
L= Electrénico

Medidor accesible

Si=Si se factible aperturar la caja portamedidor
No=No es factible aperturar la caja portamedidor

Ubicacion de medidor

Fachada, murete, en poste, en tablero de distribucion,
interior, enrejado, en altura (a mas de 2 metros),
medidor en techo (por construccion), medidor
retirado, Otros.

Lectura

Lectura del medidor
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C.

d.

Los reportes de las notificaciones en fisico deben consignar lo siguiente:

Tomar en cuenta que toda notificacion debe consignar sélo los datos que
HIDRANDINA ha dispuesto:

Recibido por : Nombre de la persona que recepciona la notificacion (con

DNI)

D.N.I. : Documento Nacional de Identidad
Parentesco : Parentesco familiar o encargado.

Fecha : Fecha de la notificacién

Firma : Firma de la persona que recibié la notificacion.
Lectura : Lectura del medidor

Observaciones : Consignar caracteristicas del predio.

La NOTIFICADORA debera prever el formato adicional (papeleta de
notificacion) a utilizar en el proceso de notificacion para recopilar toda la
informacion solicitada, puesto que en la notificacion previa al contraste
s6lo debe consignar lo indicado en el punto c. (por falta de espacio en la
notificacion). Se adjunta modelo a utilizar cuando no se encuentra a nadie
en la primera visita.

PAPELETA DE NOTIFICACIONES DE CONTRASTE
Logo de la

Notificadora

Suministro: Fecha:
Usuario: DNI:
Direccion: Distrito
Serie M edidor: Marca M edidor:
Afio Medidor: Ubicacion M edidor:
Electrénico D Lectura:
Electromecanico D

Usuario Ausente: Sedejaeste documento bajo puerta, el dia de mafiana
se visitara para entregar la notificacion previa al contraste por RES227-2013

Ciudad: Notificador

Descargos en el sistema comercial de HIDRANDINA S.A.

Adicional a los reportes en Excel que deberd presentar EL CONTRATISTA, este
también debera realizar los descargos de las notificaciones en el Sistema Comercial
de HIDRANDINA S.A.

El CONTRATISTA procedera a descargar cada notificacién de contraste generada en
el Sistema Comercial de HIDRANDINA S.A.; estos costos forman parte del presente
Concurso.

Los datos a ingresar por notificacion, seran basicamente los siguientes:
Numero de Correlativo

Fecha
Datos de la persona que recepciona la notificacion
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e. Fichas de Notificacion digitalizadas

Todas las fichas de notificacion seran digitalizadas en formato jpg e importadas al
servidor de Hidrandina, las que seran remitidas al tercer dia habil de concluida la
programacion semanal. De haber inconvenientes con el acceso al servidor de
Hidrandina, remitir la informacién en medio magnético DVD.

3) Notificacidon para Contrastes por NTCSERURAL.

Se realizara la notificacion a los clientes seleccionados por LA CONCESIONARIA en
programas mensuales aprobados por OSINERGMIN.

b.

Tiempos de entrega, lugares de entrega y de recepcion de cargos de
notificacion y observaciones.

HIDRANDINA S.A. entregara al CONTRATISTA las notificaciones en fisico
para reparto y remitira el correo con el listado de suministros via magnético como
minimo con (06) dias calendario previo al inicio el mes de contraste. La entrega
de las notificaciones en fisico se realizard en Sede Truijillo salvo coordinaciones
previas con HIDRANDINA S.A.

HIDRANDINA S.A. realizard la entrega de las notificaciones en fisico a la
CONTRATISTA mediante un cargo de entrega al supervisor de las notificaciones
de NTCSE/NTCSERURAL del CONTRATISTA

EL CONTRATISTA reportara a HIDRANDINA S.A., los cargos (en fisico) a
totalidad incluyendo las observaciones y el reporte magnético a través del correo
oficial como minimo los cinco (5) dias calendarios previos antes de finalizar los
contrastes en cada Unidad de Negocio. De ser el quinto dia calendario Sabado,
Domingo o feriado; los reportes deberan ser entregados el dia habil anterior.

Asi mismo se debera enviar las fotografias (minimo 3) que sustenten las
observaciones detectadas en campo (fotografias fechadas). De considerarlo EL
CONTRATISTA podra entregar a HIDRANDINA S.A. un CD con las fotografias.

La entrega de cargos se realizara a los encargos en cada sede de Unidad de
Negocios de HIDRANDINA S.A. en el horario de Lunes a Viernes (08:00 horas
— 12:00 horas/ 14:30 horas-18:00horas)

Sedes de Unidades de Negocios:

Cajamarca Jr. Dos de Mayo #639, Cajamarca
Chimbote Jr. Villavicencio #101, Chimbote
La Libertad = Jr. San Martin #831, Trujillo

La Libertad Norte = Jr. Atahualpa #170, Chepén
Huaraz Av. Confraternidad Int. Oeste 215

Para la devolucion de los cargos en fisico LA CONTRATISTA entregard a
HIDRANDINA S.A. los la totalidad de cargos debidamente llenados y firmados
y/o la papeleta de notificacion adicional en el caso de usuario ausente.

Los reportes de las notificaciones via magnética deben considerar lo
siguiente:
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o Archivo Excel de acuerdo con los siguientes caracteristicas:
Nombre del archivo Excel: X_Y_Z_NTCSE.xIs
' X: UUNN (Libertad Norte: LN; Chimbote: CH; Huaraz: HU, Cajamarca: CJ y La
Libertad: LL)
] Y: Mes (letras)
Z: Ano (numero)

Los encabezados del archivo excel deben contener:

Encabezado ‘ Descripcion

Correlativo NUmero del correlativo de la notificacion

P P= Suministro Programado

Suministro NUmero de Suministro

Nombre Nombre del titular

Direccién Direccidn del titular

Distrito Distrito del titular

UUNN Unidad de Negocio del titular

Serie Medidor Remesa mijgwgﬁ I<)j;:'\lSAerie de medidor segun lo reportado por

Marca Medidor Remesa H(I)[Tlgﬁ [c)lfNI\:arca de medidor segun reportado por

Modelo Medidor Nombre de Modelo de medidor segln reportado por

Remesa HI,DRANDINA~ : :

Afo Medidor Remesa m;II?Re,m g;aNAAno de medidor segun lo reportado por

Fecha de contraste Colocar la fecha de contraste

Recibido por (Nc%Ttl))rﬁ Se la persona que recepciona la notificacion

DNI NUmero de Documento Nacional de Identidad

Parentesco Titular, Vecino, Familiar, Encargado, Apoderado, Otros

Fecha de notificacion Fecha en que el usuario recibe la notificacion
Notificador Nombre de la persona que entrega la notificacion

Si es igual al de remesa = Consignar “OK”

Serie Medidor campo Si no es igual al de remesa = NUmero de Serie de
medidor segun lo encontrado en campo.

Si es igual al de remesa = Consignar “OK”

Marca Medidor campo Si no es igual al de remesa = Nombre de Marca de
medidor segun lo encontrado en campo.

Si es igual al de remesa = Consignar “OK”

Modelo Medidor campo | Si no es igual al de remesa = Nombre de Modelo de
medidor segun lo encontrado en campo.
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C.

Si es igual al de remesa = Consignar “OK”
Afo Medidor campo Si no es igual al de remesa = Numero de Afo de
medidor segun lo encontrado en campo.

E= Electromecanico

E/L L= Electronico

Si=Si es factible aperturar la caja portamedidor

Mzalteop penzelile No=No es factible aperturar la caja portamedidor

Fachada, murete, en poste, en tablero de distribucion,
interior, enrejado, en altura (a mas de 2 metros),
medidor en techo (por construccion), medidor
retirado, Otros.

Ubicacion de medidor

Lectura Lectura del medidor

Los reportes de las notificaciones en fisico deben consignar lo siguiente:
Tomar en cuenta que toda notificacion debe consignar todos los datos que
HIDRANDINA ha dispuesto:

Recibido por : Nombre de la persona que recepciona la notificaciéon (con
DNI)

D.N.I. : Documento Nacional de Identidad

Parentesco : Parentesco familiar o encargado.

Fecha : Fecha de la notificacién

Firma : Firma de la persona que recibid la notificacion.

Lectura : Lectura del medidor

Observaciones : En caso que el usuario firme dejar en blanco. Si el usuario

no firma consignar caracteristicas del predio.

La NOTIFICADORA debera prever el formato adicional (papeleta de
notificacion) a utilizar en el proceso de notificacion para recopilar toda la
informacion solicitada, puesto que en la notificacion previa al contraste
sdlo debe consignar lo indicado en el punto c. (por falta de espacio en la
notificacion). Se adjunta modelo a utilizar cuando no se encuentra a nadie
en la primera visita.

Logo de la PAPELETA DE NOTIFICACIONES DE CONTRASTE

Notificadora Suministro: Fecha:
Usuario: DNI:
Direccion: Distrito
Serie M edidor: Marca M edidor:
Afio Medidor: Ubicacion M edidor:
Electrénico D Lectura:
Electromecénico D
Usuario Ausente: Se deja este documento bajo puerta, el dia de mafiana
se visitara para entregar la notificacié n previa al contraste por RES227-2013
Ciudad: Notificador

HIDRANDINA realizara la entrega de las notificaciones a la CONTRATISTA mediante
un cargo de entrega al encargado o supervisor responsable en cada Unidad de
Negocio de la CONTRATISTA.

Para la devolucién de los cargos en fisico LA CONTRATISTA entregara a HIDRANDINA
los la totalidad de cargos debidamente llenados y firmados y/o la papeleta de
notificacion adicional en el caso de usuario ausente.




-

/774

HIDRANDINA S.A.
Bases Integradas CP N°008-2020-HDNA-1 Servicio de Entrega de Notificaciones Previas con cargo y de
Revisién de Informacion para el contraste y/o verificacién de medidores de energia eléctrica en Hidrandina

Para los item a), b) y c) de los numerales 1, 2 y 3 de los presentes términos de
referencia, la entrega de las notificaciones por parte de LA EMPRESA vy el reporte de
las notificaciones en fisico por parte de LA CONTRATISTA se realizara en cada sede
Unidad de Negocio con cada supervisor responsable en el siguiente horario: Lunes a
Viernes (08:00horas-13:00horas / 14:30horas-18:00horas)

Sedes de Unidades de Negocios:

Cajamarca = Jr. Dos de Mayo #639, Cajamarca
Chimbote = Jr. Villavicencio #101, Chimbote

La Libertad = Jr. San Martin #831, Trujillo

La Libertad Norte = Jr. Atahualpa #170, Chepén

Huaraz = Av. Confraternidad Int. Oeste 215, Huaraz

Tener en cuenta que todos los cargos deben estar firmados por el cliente en
senal de entrega, salvo usuario ausente.

d. Descargos en el sistema comercial de HIDRANDINA S.A.

Adicional a los reportes en Excel que debera presentar EL CONTRATISTA, este
también debera realizar los descargos de las notificaciones en el Sistema Comercial
de HIDRANDINA S.A.

El CONTRATISTA procedera a descargar cada notificacion de contraste generada en
el Sistema Comercial de HIDRANDINA S.A., estos costos forman parte del presente
Concurso.

Los datos a ingresar por notificacion, seran basicamente los siguientes:

Numero de Correlativo
Fecha
Datos de la persona que recepciona la notificacion

e. Fichas de notificaciones digitalizadas.

Todas las fichas de notificacién seran digitalizadas en formato jpg e importadas al
servidor de Hidrandina, las que seran remitidas al tercer dia habil de concluida la
programacion semanal. De haber inconvenientes con el acceso al servidor de
Hidrandina, remitir la informacion en medio magnético DVD.

~
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FORMATO DE NOTIDICACION PREVIA DE CONTRASTE

NOTIFICACION PREVIA DE CONTRASTE

Chepén, XX de Agosto de 2020
HID-C-55- 0273 -20201II- A

Sefiores:

Nombre : Artica Rosales Edwing Octavio

Direccién : Mz. D 00003 Int. Sec7 Urb. Parque Industrial
Distrito : La Esperanza

Suministro : 55014544

Ciudad

Nos es grato dirigirnos a usted para informarle que con la finalidad de garantizar un registro apropiado de sus
consumos de energia eléctrica y en cumplimiento a lo estipulado en la Resolucién N°227-2013-0S/CD del
OSINERGMIN referido al Procedimiento para la Supervision de Contrastacion de Medidores de Energia
Eléctrica, vuestro suministro de energia eléctrica forma parte del 5% del total del parque de medidores de
nuestra concesionaria correspondiente al Primer semestre del aifo 2016 y ha sido seleccionado como
ALTERNATIVO que reemplazara a los suministros PROGRAMADOS que excepcionalmente resulten imposibles
de realizar el contraste de medidor. De ser el caso, si se realiza la contrastacion y el equipo de medicién resulta
defectuosos éste sera cambiado el mismo dia entre las horas 08:00 y 18:30 aproximadamente.

Segun lo indicado en el parrafo precedente, las pruebas de contraste a su medidor seran efectuadas por la
empresa contrastadora SERVICIO DE CONTRASTE S.A. autorizada por INDECOPI entre el 08/02/2016 al
20/02/2016 aproximadamente, por lo que solicitamos se brinde el apoyo necesario dando las facilidades para
evitar demoras, retirando sus rejas y/o candados de la caja porta medidor, debiéndole informar también que
vuestra participacion es potestativa.

Cabe indicar que todo el personal que intervendra su medidor estara debidamente identificado mediante el
uso de fotocheck. Por todos los trabajos descritos en la presente comunicacion, usted no debera realizar pago
alguno al personal técnico ejecutor, toda vez que su costo estd cubierto en los cargos de reposicion y
mantenimiento mensual descritos en su recibo de electricidad.

La supervision de los trabajos ejecutados se realizard mediante muestreo aleatorio por el ente fiscalizador
OSINERGMIN.

Cualquier consulta podra realizarla a Hidrandina S.A. al teléfono 481313 que se le atendera gustosamente.
Atentamente.

f.;,u ;._f_;,_-_ !-:u.-m-.]

{___.-"'- st

Ing. César Chuyes Cutiemez
Gerente Comercial ()

Recibido por: Firma:

D.N.I.: ___Parentesco: _ Fecha:
Medidor: 000000000093740 Marca: DDS71 (02 hilos) Modelo: KD
S.E.D: HI0642 Tipo Suministro: Monofasico Lectura: ___

Observacion:

~
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ANEXO N° 2
CUADRO DE PENALIDADES
Unidad |Penalidad Procedimiento
| Descripci(')n de 2da |3raa
. lravez ,
medida vez |mas

a. Seguridad

Se remite el Formato
F23-45 y/o F23-46

. . . (registro de observacion),
Incurrir en negligencia durante los

. y fotos (de corresponder)
trabajos por parte de los i b

. . 4 donde se evidencia el
trabajadores o supervisores de la  [Por caso |3 URC 5 URC |. o )
. . URC incumplimiento, mediante
contratista, ocasionando .
. carta al contratista, en el
accidentes . )
que se incluye el importe

de la penalidad incurrida
(descargo en 24 horas)

Aspecto Laboral y Seguridad
b. Social

. . De encontrarse en campo | Se remite carta a la
a. No presentacion de las polizas  |Se . . . .
a trabajadores sin poliza se|contratista, adjuntando

d 1 tario d i dira el

¢ Se,guro C?mp crnentario de %rr'lp'e rae suspendera sus labores y ~ [Formato F23-45, y Fotos
trabajo de riesgo en salud y inicio de . . ] T

: ) " las lab sc obliga a la contristaa  |del incumplimiento
penSI,(?neS’ con farespectiva as fabores pagar el monto de 5SURC  [(descargo 24 horas)
relacion de personal. del mes
por caso encontrado.
c. Puntualidad
a. Notificaciones entregadas al Por caso 0.5 URC 1 1.5 fdem: ftem a)
usuario fuera de plazo. por dia ' URC |URC
b. Entrega de reportes via fdem: {tem a)
ot diari 1 P 1 1.5UR
magr?ctl(?os 1arlos- para las or CE/iSO 0.5URC 5U
notificaciones masivas (RES680-  [por dia URrRC (C
2008 y NTCSE) fuera de plazo.
c. Entrega de reportes via fdem: ftem a)
magrlletlc'os de los reportes de las  [Por c?so 0.SURC 1 1.5UR
notificaciones por NTCSERural  |por dia URC |C
fuera de plazo.
d. Entrcga de observaciones (en Por caso | SUR Idem: item a)
fotografias) fuera de plazo para , 0.5URC [1URC
) o por dia C
cada tipo de notificacion.
f. Entrega de cargo de fdem: ftem a)
tificaci fisi RES680-

notificaciones en fisico ( Por caso 1 L SUR
2008, NTCSE y NTCSERural) a & 0.5URC Urc lc
las Unidades de Negocio pordia
correspondiente fuera de plazo.
g. Entrega de informes de inicio fdem: {tem a)
de trabaj Unidad d 1.5UR

¢ trabajos por Hnicac e Pordia  [0.5URC |1URC
Negocio (incluyendo lista de C
personal) fuera de plazo
h. Descargos en el sistema fdem: ftem a)

. . . Por caso

comercial de Hidrandina fuera de , 0.5URC [1URC|1.5RC

lazo por dia
P
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d. Efectividad
. Error d ignacion de 1 [dem:
a. Error de cor.ls.lgnz?cllon e/ ?S Por caso 1TURC  urc|3urc em: item a)
datos en la notificacion en fisico
b. Notificar al usuario que no fdem: {tem a)
habita en el predio del medidor a |Por caso  |1URC 2URC [3URC
contrastar
c. Notificacion no entregada o mal Por caso l1UrC  lurc lsure fdem: item a)
entregada
e. Seriedad y Presentacion
a. No util.iz.aci()n de Fotocheck de |Por sure  surclaurc [dem: item a)
manera visible persona
b. No utilizacion de uniforme Por >urc  Burcl4urc [dem: {tem a)
completo persona
Por [dem: {tem a)
c. Uso indebido de la credencial ~ |personay [2URC 3URC [4URC
caso
d. Uso de Uniforme desgastado  |Por JURC  13urc l4ure Idem: item a)
(mal aspecto) persona
P [dem: it
e. Uso de Fotocheck vencido o QURC  [3URC|4URC | ™M 3)
persona
f. USO. de Fojcocheck no autorizado [Por >urc  l3urcl4urc [dem: ftem a)
por Hidrandina persona
f. Imagen Institucional
Por [dem: ftem a)
a. Falta de respeto hacia el cliente
1 UIT 2 UIT IT
o Hidrandina personay u urrsu
caso
Por fdem: item a)
b. Dafio a la propiedad del cliente
o Hidrandina personay |1 UIT 2 UIT (3 UIT
caso
c. Robo a propiedad del cliente o Por | UIT Idem: 1tlezln 21)’ y retiro del
Hidrandina persona y personal de la empresa
caso
P fdem: it tiro del
d. Por cobro o pedido indebido al or em: item a), y retiro de
. personay |1 UIT personal de la empresa
cliente
caso
g. Informacion
a. Falsedad de informacién en lo s fdem: {tem a)
consignado en los cargos de las Por caso [4 URC 6 URC
S . URC
notificaciones en fisico
b. Falsedad de informacion sobre 5 idcm: item a)
las observaciones reportadas de los|Por caso (4 URC 6 URC
. URC
medidores
c. Fa]se('lad en los informes de la Por caso |1 URC 2 3 URC fdem: ftem a)
Contratista URC
d. Uso ifldebido de la. inforr.nacién Por caso |1 URC 2 3 URC [dem: ftem a)
proporcionada por Hidrandina URC
e. Alterz‘ici(')n de la inf.ormac.i(')n Por caso |2 URC 3 4 URC [dem: item a)
proporcionada por Hidrandina URC

~
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Otros

a. Trabajo realizado por personal

fdem: ftem a), y retiro del

} Por caso |1 UIT personal de la empresa
no programado por la contratista
b. Uso de Uniforme de Trabajo en fdem: ftem a)
dias no programados para las 3
actividades exclusivas del Por caso |2 URC URC +URC
contrato.
c. Realizacion de actividades no p fdem: ftem a), y retiro del

or
sefialadas en el contrato (sin Suministro |1 UIT personal de la empresa
coordinacion con HIDRANDINA HITHIISTro
y por caso

S.AL)

Nota: El drea usuaria y/o supervisor de Hidrandina S.A emitird un informe detallando los
incumplimientos mencionados.

/Ll/

~
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ANEXO N° 3

METRADO POR PROCEDIMIENTO DE CONTRASTES

Cantidad proyectada de notificaciones por procedimiento en todas las Unidades

de Negocio - TOTAL

Vigencia Procedimiento Cantidades
Notificaciones Masivas
RES227-2013 176,000
2 aios Notificaciones NTCSE 24,380
Notificaciones
NTCSERural 14,728

Nota: Cabe indicar que las cantidades por Unidad de Negocio pueden variar dependiendo la

programacion realizada por LA EMPRESA vy lo aceptado por OSINERGMIN
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ANEXO N° 4

RELACION DE LOCALIDADES REFERENCIALES DE LOS SUMINISTROS A
CONTRASTAR POR UNIDAD DE NEGOCIO POR RES227-2013 — NTCSE URBANA Y
NTCSE RURAL

~
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Cajamarca Chimbote Huaraz
Asuncion Bolognesi Abelardo pardo lezameta
Cajabamba Buena vista alta Aco
Cajamarca Caceres del peru Acopampa
Celendin Cascapara Aija
Chilete Casma Antonio raymondi
Contumaza Chimbote Aquia
Jesus Cochabamba Cajacay
Los bafios del inca Cochapeti Canis
Magdalena Coishco Caraz
Pedro galvez Comandante noel Carhuapampa
Santa cruz de toled Conchucos Carhuaz
Tantarica Coris Catac
Victor Larco Herrera Culebras Chiquian
Yonan Huacaschuque Cochapeti

La Libertad Huanchay Colquioc
El Porvenir Huarmey Congas
Florencia de Mora Huayan Coris
Huanchaco Lacabamba Corongo
La Esperanza Llapo Cotaparaco
Laredo Macate Cusca
Moche Malvas Huacllan
Salaverry Moro Huallanca
Simbal Nepeiia Huanchay
Trujillo Nuevo chimbote Huaraz
Victor Larco Herrera Pallasca Huarmey
Viru Pamparomas Huasta

La Libertad Norte Pampas Huata
Ascope Pararin Huaylas
Cascas Pariacoto Huayllacayan
Chepen Quillo Huayllapampa
Chicama Samanco Independencia
Chocope Santa La libertad
Guadalupe Santa rosa La merced
Jequetepeque Shupluy La pampa
Magdalena de Cao Tauca La primavera
Pacanga Yautan Llacllin
Pacasmayo Malvas
Paijan Conchucos Mancos
Pueblo nuevo Acobamba Marca
Razuri Aczo Marcara
San jose Alfonso ugarte Matacoto
San pedro de lloc Anra Mato
Santiago de Cao Anta Olleros
La Libertad Sierra Arancay Pacasmayo
Agallpampa Cajay Pacllon

Sy

7
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria

N en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a s/.1°100,000.00 (Un millén Cien
Mil 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: notificaciones o reparto o despacho o courier de
documentos en general y la entrega de mercaderia con cargo de entrega. Asimismo se considera
servicio similar Notificaciobn de cobranza morosa donde el contrato especifique que la cobranza se
realice de manera presencial.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerarg, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de

8 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(-..)

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
“pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’.
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consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
gue se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algdn componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

~
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
FACTOR DE EVALUACION SU ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en otorgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante registro en el SEACE o el documento que
contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6), segln corresponda.

maximo puntaje a la oferta de precio
mas bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales
a sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta méas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

~
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CAPITULOV
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de SERVICIOS DE ENTREGA
DE NOTIFICACIONES PREVIAS CON CARGO Y DE REVISION DE INFORMACION PARA EL
CONTRASTE Y/O VERIFICACION DE MEDIDORES DE ENERGIA ELECTRICA EN
HIDRANDINA S.A, que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE DE LA ENTIDAD], en

adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... ], representada por
[oeiiieens, ], identificado con DNI N°[......... ]l,ydeotraparte [.........ccoiiiiiiiiiiiiieeeee, ], con
RUCN°[................ ], con domiciliolegalen[...................ccc..s.e.eee..... ], inscrita en la Ficha N°
[ JAsiento N° [................ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad
(oY ], debidamente representado por su Representante Legal,
[, ], con DNIN°[....oooiiiiniis ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[, ], AsientoN° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[ceeiiennes ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.............coe.e. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQ®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligaciéon, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

9

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a

efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debiod efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucidon del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos perioddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niUmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestaciéon del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE

~
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REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgadndole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = - -
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez

~
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por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méaximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederda de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
- manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucidon del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
~ dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

0 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

@ soles (S/ 5 000 000,00).

~
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El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.ecooiiiiiieeieeciiiinee ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

/
o
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° CP N°008-2020-HDNA-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURiDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURiDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si \ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios!?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

1" Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segin
lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento.

12 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° CP N°008-2020-HDNA-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si \ No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE? Si \ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes

13 Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el articulo 149 del Reglamento. Para dicho efecto, todos los integrantes del consorcio deben acreditar
la condicién de micro o pequefia empresa.

1+ |bidem.

15 |bidem.
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actuaciones:
1.
2.
3
4,
5
Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

/ /

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacién para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

£

16

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los cien mil Soles (S/ 100 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios. e
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° CP N°008-2020-HDNA-1
Presente.-

Me
PE

Vi.

Vii.

viii.

diante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
RSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Que mi informacion (en caso que el postor sea persona natural) o la informacién de la persona
juridica que represento, registrada en el RNP se encuentra actualizada.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables del TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningan proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° CP N°008-2020-HDNA-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
gue se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

—

V.

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentaciéon que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

~

Q/
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° CP N°008-2020-HDNA-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

—
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° CP N°008-2020-HDNA-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN @) RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidén, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [......ccccceeeeeevivinnnen. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 17
L CONSORCIADO 1] [%]
. [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%7
e " CONSORCIADO 2] 0
A\
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%*°

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

I Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

18 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

9 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. Q

N
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

—
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2020-HDNA-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”.

—

~
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 008-2020-HDNA-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
o | cume | SmEroon | NSANENOSY comaro coltominaD)  SCERENCs | oweos | meonres | G [ZATURA0
CASO?* VENTA 25
1
2
3
4

20

21

22

23

24

25

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “.. en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusion como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

i /Y

\
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
v | cuewte | OBETODE. | CouPRomre D | CONRATO CONFORMIDRD | CERENC | woweoa | pORTE® | CAVBIG FACTURADD
PAGO CASO?! VENTA 25
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

—l

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seflores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° CP N°008-2020-HDNA-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] absorbida como consecuencia de una reorganizacion

societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

—




