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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . e .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1enfo en qenercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante
e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion vigente
y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor informacion, se puede
ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE restringira
su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su participaciéon en el
procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo establecido para dicha
etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripciéon o quedado sin efecto la sancion
gue le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectlla de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de homologacion
aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente respecto a las
caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion. Las consultas y
observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y observaciones y la
integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin perjuicio, del deslinde de responsabilidades
correspondiente

-



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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1.6.

1.7.

1.8.

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del SEACE,
a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del articulo
50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al pliego de
absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben llenar
para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un consorcio en un
procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de procedimientos de seleccion segin
relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y

1

Para

mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

)




-

SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
Bases Integradas - CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacién del Servicio de Gestion
de Activos Informéaticos a Nivel Nacional”

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.
CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econdémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias héabiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el 6rgano de la
Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta presentada por el postor ganador de
la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del articulo 64 del Reglamento.

0




-

SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
Bases Integradas - CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacién del Servicio de Gestion
de Activos Informéaticos a Nivel Nacional”

CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esté en la obligacion de permitir el acceso
de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como
secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia
siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion no
fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos medios,
tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de imagenes, e
incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente, siendo que, en
este Ultimo caso, la Entidad deberé entregar dicha documentacion en el menor tiempo posible,
previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

~
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacién a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme
a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada
en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los
numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

~
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Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones distintas a las
establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia debe
encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la clasificacion
vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha de emision de la
garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo B, incluye
las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida por
distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastarad que en una de ellas cumpla con la
clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora de la
garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos de
verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias, debe revisarse
el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-
se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los mecanismos

establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

3.6.

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia

de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion

especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato

vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

~
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3.7.

3.8.

3.9.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestaciéon, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se deba a caso
fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales correspondientes, de
conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo repetir contra los responsables
de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

~
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
RUC N° : 20131257750

Domicilio legal :Jr. Domingo Cueto N° 120, Jesls Maria — Lima
Teléfono: : 01-265 7000 — 01-265 6000

Correo electronico: . gcl.procesos3.sga@essalud.gob.pe;

gcl.procesos8.sga@essalud.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la “CONTRATACION DEL SERVICIO
DE GESTION DE ACTIVOS INFORMATICOS A NIVEL NACIONAL”

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Resolucién de Gerencia Central de
Logistica N° 451-GCL-ESSALUD-2023, el 28 de noviembre de 2023

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Directamente Recaudados

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio

Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el
procedimiento de seleccion.
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran de la siguiente manera:

Plazo Prestacién Principal: Consiste en la instalacion de 30,000 agentes en computadoras,
laptop y servidores que tengan sistema operativo Windows, Unix/Linux o MacOS, en el plazo

maximo de 180 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato y
dividido de la siguiente manera:

» Fase 01: se debera implementar en 14,618 equipos en 90 dias calendarios, contados a
partir del dia siguiente de suscrito el contrato. Una vez finalizado el despliegue, en
cumplimiento de lo indicado se suscribir4 el acta de conformidad de implementacion de
la fase 1.

0
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1.9.

1.10.

» Fase 2: Se deberd implementar en 15,382 equipos restantes en 90 dias calendarios
contados a partir del dia siguiente de que se suscriba el acta de conformidad de
implementacion de la fase 1. Una vez finalizado el despliegue, en cumplimiento de lo
indicado, se procedera a generar el acta de conformidad de implementacion de la fase 2.

Plazo Prestacion Accesoria: El cual se compone de la siguiente manera:

» Soporte Técnico: Tiempo de servicio de doce (12) meses contados desde el dia
siguiente de la suscripcion del contrato de manera continua.

» Capacitacion: El plazo se debera realizar dentro de los primeros treinta (30) dias
calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcién del acta de
conformidad, final de la prestacion principal,

Todos los plazos en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.
COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 10.00 (Diez con 00/100 soles) en Caja de la Entidad, Av. Arenales N°
1402, Piso 2 - Jesus Maria, en el horario de 8:00 horas a 16:00 horas.

Una vez efectuado el costo por concepto de reproduccién de Bases, este se recabara en la
Gerencia de Tesoreria de la Gerencia Central de Gestiéon Financiera de ESSALUD, sito en el
Segundo Piso de la Sede Central de ESSALUD (Av. Arenales N° 1402, Piso 2 - JesUs Maria), en
el horario de 08:00 a 16:00 horas

Importante
El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31683 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidaciéon de Beneficios Sociales”.

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Decreto Supremo N° 003-98-SA, que aprueba el Reglamento denominado Normas Técnicas
del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo y sus modificatorias.

- Resolucién 1041 GG-ESSALUD-1999. Que aprueba la Directiva N° 010-GG-ESSALUD-99
‘Aviso e Investigacion de Accidentes de Trabajo’.

- Directiva de Gerencia General N° 19-GCPS-ESSALUD-2019, "Normas de Bioseguridad del
Seguro Social de Salud - EsSalud".

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento,
en caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos)
haya difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido
en dicha disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos?2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a)

b)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto
Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE? y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios
de dicha plataforma, no correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o
documento nacional de identidad.

c)

d)

e)

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccidn. (Anexo N° 3).

Debera presentar Catalogos, brochures o capturas de pantallas, manuales,
folletos u otros documentos técnicos del fabricante o duefio de la marca relativos
al objeto de la contratacion del servicio ofertado, donde Debera demostrar que el
servicio ofertado cumple con las caracteristicas técnicas minimas solicitadas por

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

~
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ESSALUD, sefialando de manera clara y legible dentro de los documentos
técnicos sustentatorios para cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas
en los numerales 5.3; 5.4; 5.5; 5.6; 5.7y 5.8.

f)  Declaracion jurada de plazo de prestacién del servicio. (Anexo N° 4)4

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccidn verifica la presentacién de los documentos requeridos. De
no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta
para el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copiade lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto
Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad
del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

)
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Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir los documentos previstos en los
literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ¢ (Anexo N° 12).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente este para el
perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser el caso, ademas de
cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el articulo 148 del Reglamento, deben
consignar expresamente el nombre completo o la denominacién o razén social de los integrantes del
consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se
cumple el requisito antes indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo
dispuesto en la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.
En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con las micro
y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento
(10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del niUmero
total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién
del mismo, conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del
articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de
la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual sera
verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de
empresas acreditadas en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a doscientos mil Soles
(S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual ejecucion, sin
perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Per aprobado mediante Decreto Supremo N° 076-
2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan validez en el
Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y refrendados por el
Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de documentos publicos emitidos en
paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en cuyo caso bastara con que estos cuenten
con la Apostilla de la Haya®.

La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida la Sub Gerencia de Adquisiciones de la Gerencia de
Abastecimiento de la Gerencia Central de Logistica, sito en Av. Arenales N° 1402- Jesus Maria —
Quinto (5) Piso en el horario de 8:00 horas a 16:00 horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato con
la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto del valor
estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria

del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

" Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

~
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2.5.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de la siguiente
manera:

Prestacion Principal

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en DOS
ARMADAS (Fase 1 (50%) y fase 2 (50%) del contrato).

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Acta de Conformidad de Implementacion.

- Informe de conformidad area usuaria.

- Informe del funcionario responsable de la conformidad sera realizada por la Sub Gerencia
de Soporte Técnico de la Gerencia Central de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.

- Comprobante de pago

- Informe del contratista de acuerdo al numeral 7.4.

Prestacion Accesoria - Soporte técnico

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en PAGOS
MENSUALES:

N° ENTREGABLE PORCENTAJE
1 | Primer entregable 8.33%
2 | Segundo entregable 8.33%
3 | Tercero entregable 8.33%
4 | Cuarto entregable 8.33%
5 | Quinto entregable 8.33%
6 | Sexto entregable 8.33%
7 | Séptimo entregable 8.33%
8 | Octavo entregable 8.33%
9 | Noveno entregable 8.33%
10 | Decimo entregable 8.33%
11 | Onceavo entregable 8.33%
12 | Doceavo entregable 8.37%
TOTAL 100%

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Copia de la Orden de Compra.

- Informe del funcionario responsable de la conformidad ser4 realizada por la Sub Gerencia
de Soporte Técnico de la Gerencia Central de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada.

- Informe del contratista de acuerdo al numeral 7.5.

Prestacion Accesoria - Capacitacion

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO UNICO

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:
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- Copia de la orden de compra

- Informe del funcionario responsable de la conformidad sera realizada por la Sub Gerencia
de Soporte Técnico de la Gerencia Central de Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Informe del contratista de acuerdo al numeral 7.6

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes digital de ESSALUD a través del link
0 mesa de parte fisica sitio en Av. Arenales N° 1402 — JesUs
Maria — Primer Piso en el horario de 8:00 horas a 16:00 horas.



https://mpv.essalud.gob.pe/Login/Index
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CAPITULO 1Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable de la adecuada
formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulaciéon por
errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
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SERVICIO DE GESTION DE ACTIVOS INFORMATICOS A NIVEL NACIONAL
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1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacion del Servicio de Geslion de Aclivos Informaticos a nivel nacional.
2. FINALIDAD PUBLICA

Contratar una empresa, qua brinde e Servicio de Gestidn de Activos Informaticos, para
identificar en tiempo real el inventario del parque informatico de la entidad, licencias y
configuracionas, mejorando la calidad dal servicio an beneficio de los usuarios finales.

3. ANTECEDENTES

EsSalud es un organismo piblico descentralizado, cuyo principal objetive es brindar
cobertura medica a sus asegurados v derechos habientes por medio del otorgamiento de
prestaciones de prevencidn, promocidn, recuperacién, rehabilitacién, econdmicas y
sociales, bajo el régimen contributivo de la Seguridad Social en Salud, asi como otros
seguros de riesgos humanos,

El Seguro Social de Salud = EsSalud, reconoce como principal activo, la informacion
alojada en las diversas plataformas administradas por la entidad, en ese senfido as
responsabilidad corporativa garantizar la confidencialidad, integridad v dispenibilidad de la
misma, soportado en la aplicacion de recomendaciones y mecanismos indicedos en las
Mormas Técnicas Paruanas vigentes, estandares internacionales y mejores practicas en al
manejo de la seguridad de la informacian, asegurando la continuidad de 5Us Operacionss y
manteniendo un dplimo nivel de calidad en los servicios gue brinda.

La gestion de actives informaticos permite & una organizacion conocer el ciclo de vida de
los activos fisicos, de este modo se puede maximizar el retorno de |a inversidn de cada una
de ellos, en esa linea es necesario la contratacion de un servicio que nos permita contar

con un software especializadoe para dichos finas,

4, OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

4.1 OBJETIVO GENERAL

Contratar una empresa, que brinde el Servicio da Gestion de Activos Informdticos para
una eficiente administracion de los actives fisicos del Seguro Social de Salud,
minimizande los riesgos en sus procesos y manteniendo la continuidad da sus
operaciones.

4.2 OBJETIVO ESPECIFICO

Centar de manera ininterrumpida con el Servicie de Gestion de Activos Informétices, el
cual serd administrado por el proveedor especializado garantizando la continuidad
cperativa, asi como una gestion eficiente de los servicios de EsSalud,

5. CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO:

5.1 DESCRIPCION ¥ CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR

[F DESCRIPCION
ITEM | CANTIDAD | UNIDAD SERVICIO A CONTRATAR
HE[I;IIEDA
i

~
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1 01 Servicio Servicio de Gestion de Activos Informaticos

5.2 PRESTACION PRINCIPAL (*)
La prestacion principal consiste en la instalacién de 30,000 agentes en computadoras,

laptop y servidores gue tengan sistema operativo Windows, Unix/Linux o MacOS, dividido
en dos fases.

5.3 CARACTERISTICAS TECNICAS

a) El proveedor deberd adjuntar catalogos, brochures o capturas de pantallas,
manuales, folletos u otros documentos técnicos del fabricante o duefio de la marca
relativos al objeto de la contrataciéon del servicio ofertado. Asi mismo, debera
demostrar que el servicio ofertado cumple con las caracteristicas técnicas minimas
solicitadas por ESSALUD. El postor debera sefialar de manera clara y legible
dentro de los documentos técnicos sustentatorios para cada una de las
caracteristicas técnicas minimas solicitadas, las mismas que seran tomadas en
cuenta para la evaluacién respectiva a la presentacion de la oferta.

b) La plataforma deberd ser escalable. Es decir, podra permitir agregar mas
funcionalidades o madulos adquiriendo paquetes adicionales de licenciamiento.

c) La solucion requerida debera permitir el descubrimiento de activos, mantenimiento,
soporte, retiro y disposicién de activos.

d) Deberd incluirse las licencias necesarias para descubrir e inventariar de 30,000
activos las cuales pueden ser estaciones de trabajo, servidores, portatiles, equipos
de comunicacion, impresoras, routers, puntos de acceso inalambricos y todo aquel
dispositivo conectado 2 la red LAN de ESSALUD.

e) Debera permitir la busqueda de activos basado en agentes y sin agente, usando
para ello opciones para el escaneado de Ips y rangos de red,

fy Debera permitir la implementacion en forma distribuida en multiples sitios sean que
estén conectades o no a la red de la entidad.

g) La plataforma debera disponer de mecanismos de autenticacion basados en
formulario de login que validan las credenciales frente a directorios Microsoft Active
Directory y/o otros directorios LDAP estandar, soportando la validacién frente a
distintos ADs / LDAPs al mismo tiempo.

h) Debera permitir cambiar el estado del inventario de activos por tipo o estado.

i) Deberd permitir asignar software a un activo de tipo hardware y crear mapas de
relaciones.

j) Debera permitir programar escaneados automaticos y obtener historial de auditoria
para detectar cambios en el hardware inventariado.

k) Debera contar con un panel de control personalizable donde se pueda visualizar
reportes ya sea de activos de hardware, uso de software, cantidades de activos por
ubicacioén, area geografica, asi como datos vencimiento de contratos y licencias,

1) Descubrimiento e inventario de plataformas virtuales de nube privada tales como
VMWare y Hyper-V. de igual manera la solucion debe identificar automaticamente
cual es el host fisico sobre el cual se ejecuta un servidor virtual, incluso mostrando
la relacién entre los hosts y las maquinas virtuales.

m) Descubrimiento e Inventario de dispositivos moviles (Tablet, smartphone) con
sistemas operativos i0S y Android.  (¥*)

n) Debera contar con aplicaciones para dispositivos moviles iOS y Android con el fin
de que se pueda gestionar y hacer seguimiento de los actives de hardware y
software desde cualquier punto de la red y/o cuando los técnicos tengan que
realizar actividades de campo donde no haya posibilidad de usar un computador o
laptop. (***)

o) Debera permitir crear regiones, sitios, departamentos y técnicos.

p) Deberd permitir manejar usuarios por roles con permisos para Acceso Completo,
Ver, Agregar, Editar y Eliminar.

(*) consulta 04 de la empresa GURUTI SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GURUTI S.A.C.
(**) consulta 01 de la empresa GURUTI SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GURUTI S.A.C.
(***) consulta 02 de la empresa GURUTI SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GURUTI S.A.C.

@ Y,
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q) Debera permitir crear reglas de notificacidn para Actives, Confrates e Informes.

r) - Deberd contar con opciones para importar inventario de activos registrados en
servidores remotos mediante la implementacién de servidores remotos en sitios
gue no tenen comunicacion con la consola principal.

s) La solucion debera funcionar en Windows, Linux y Mae,

) La solucidn deberd poder instalarse con agente de manera remota e instalacion
manual.

uy Deberd soporar el inicio de sesidn dnico de SAML, Gestionar la auditorfa de
cambios en la configuracion de la plataforma, soporte para configurar la plataforma
en HTTPS con cerfificados digitales seguros.

v) La solucidn debe permitir monitorizar &l uso de hardware. Permitiendo |a defeccidn
automatizada de sobredimensionamiento o infradimiencionamlento de CPU y
meamoria RAM.

w) La solucién debera parmitir configurar un sarvidor de caorreo para |2 notificacian de
alertas y anvio da reportes por este medio.

x) La solucion deberd permitic configurar renlas de notificacicn de activos, contratos e
informes, parmitiendo ademas indicar la frecuencia de estas.

v} La solucién deberd permitir personalizar las plantillas de nofificacion para la cual
deberd incorporar un aditor de lexto en linea.

z) Deberd soportar la autentificacidn de doble factor, conexiones APl cerdificados
S5L, privacidad y rendimienta,

5.4 CONTROL REMOTO

a) El sistema debera contar con un sistema de contral remoto de los equipos que al
menos incluya una herramienta propletaria que permita tomar confrel de los
equipos ¥ el acceso via web remoto.

b} El sisterna dispondrd de la capacidad de tomar el contral remoto de platafarmas
Windows, tanto clientes como servidoras, de manera desatendida, sin necesidad
de gue el usuario esté presente, ni lampoco que haya una sesion iniclada en el
sistema (modo servicio desatendido). Este mecanismo deberd estar presente para
cualquier combingcion de conexiones sobre intranet e internet, descritas
previamanta,

¢} Debera contar con licenciamiento de control remoto todos los actives Windows.,

5.5 GESTION DE INVENTARIO DE ACTIVOS INFORMATICODS

a) Debera permitir la supervisién y administracién de los activos descublertos.

b) Debera permitic la clasificacion de los actives en base a categorias come: Activos
da Tl, Activos gue no son de Tl, Componentes activos, Software y Grupos
personalizados.

c) Debera permitic la adicidn de productos y campos a la informacian de los activos
descubiertos sin ninguna resfriccién de cantidad vy tipo de campo.

d) Dehera permitir agrupar los activas y manejar un sistema de contexto. Asi mismao
deberd permitir la agrupacidn estatica y dindmica en base a diferentes tipos de
campos y condiciones que programe al administrador da la solucian.

g} Deberd permitir realizar el seguimiento de los actives vy licencias de software, [as
mismas que deberan poder ser agrupadas en categorias, proveedor, ipo, marca,
modelo, ubicacian y olras.

f} . Deberd permitir realizar bisqueda de actives en dominics Windows, IP, Red,
Rango de Red, Realizar el escaneado de actives individuales e impontar los activos
desde un archivo de texto o cvs.

g) Debera pemnitir escanear la red en bisqueds de actives via SNMP v2/3, 33H,
Whil, mediante el use de confrasefias y agentes,

h) Deberd permitir afiadir datos MIE de los diferentes tipos de actives Tl que tenga la
entidad para una adecuada visualizacidn de los datos,

~
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El médulo de activos de hardware deberd contar con un panel de gestion que
permita afadir nuevos activos, tomar accién socbre ellas come: Editar, Analizar el
activo, Excluir del analisis, Asignar un Sitio, Asignar a un Departamento, madificar
el estado, Modificar el tipe, Agregar a un Grupo y Conciliar. También debe contar
con un buscador de activos por cualquier tipo de campo de los mismos y deberd
permitir afiadir campos a la vista de activos.

Debera permitir asignar un activo de Tl a un usuario, departamento y/o sitio.
Debera pemmitir afiadir campos a los diferentes activos y equipos de Tl reportados
sean estos de tipo texto, numérico y fecha/hora. Asi mismo debera permitir usar
tipos de linea Unica, multilinea y lista de seleccién.

Debera permitir configurar una lista de asignacion autommatica de actives a sitios
por direccién IP, rango de IPs y red. Asi mismo deberd permitir la importacion de
listas de asignaciones automaticas desde archives CSV y/o Excel.

Debera permitir eliminar o desechar activos que no se hayan analizado en un
periodo de dias determinado, ya sea eliminando el activo o enviando a una
papelera de desechados.

A solucién debera crear automaticamente una base de datos CMDB de todos los
activos encontrados y que se reportan a la consola. Asi mismo debera crear
relaciones entre activos y usuarios con el fin de llevar un control exacto de la
disposicion de los activos.

La CMDB debera permitir crear distintas vistas de tipo empresarial las cuales
puede ser privadas y publicas y restringidas a un sitio.

5.6 GESTION DE ACTIVOS DE SOFTWARE

a)

b)

c)

d)

Debera permitir el descubrimiento de software, cumplimiento de licencias,
prondstice de software y garantia de uso optimo de las licencias adquiridas.

Debera permitir obtener visibilidad completa del software instalado en la red de la
entidad. Asi mismos debera mantener un registro de la cantidad de licencias de
software compradas, instalaciones realizadas y licencias no asignadas o restantes,

Debera permitir gestionar las licencias de software de tipo: OEM, Concurrente,
Volumen, Retail,

Debera permitir realizar el seguimiento de los acuerdos de licencia e informar antes
de su vencimiento a través de correos electronicos los mismos se podran anadir a
discrecién del administrador de la solucién,

Debera permitir realizar auditorias periédicas del uso del software y licencias. Asi
mismo deberd permitir detectar rapidamente software con licencia baja, excesiva o
en cumplimiento para una adecuada toma de decisiones.

Deberd permitir analizar el patrdon de uso de soflware para su renovacion,
actualizacion o compra de licencias adicionales. Permitiendo ademas detectar el
software usado con mas frecuencia, ocasionalmente y no utilizado.

5.7 GESTION DE PROVEEDORES Y CONTRATOS

a)

Debera permitir gestionar los contratos con diferentes proveedores con el fin de
relacionarlos cen los distintos actives existentes y/o descubiertos en la entidad.
Debera permitir mantener y verificar la fecha de vencimiento y alertas para la
renovacion de estos.

Debera permitir crear y asociar mdltiples activos a un contrato segin el modelo,
fecha de compra o proveedor.

Deberd permitir administrar los contratos con diferentes fechas de renovacion,
plazo y condiciones. Asi mismo deberd emitir recordatorios sobre las fechas de
renovacion de estos.,

Debera permitir adjuntar a los contratos documentos refacionados en formato .doc
y .pdf con la finalidad de tener una referencia rapida de dates adicionales al
contrato.

\
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5.8 REPORTES

a)

b)

c)

d)

e)

Deberd permitir exportar los reportes a html, xlIs, csv y pdf. También debera permitir
visualizar los reportes en linea como HTML.

Debera permitir programar de envio de reportes por correo electrénico ya sea
generados por Unica vez en una fecha y hora definida, diario, semanal o mensual.
El informe por enviar debera permitir definir un asunto y mensajes personalizado.
Debera pemmitir crear repories personalizados por tipo (Tabulares, Matriciales,
Resdmenes, Auditoria). Asi mismo debera permitir agrupar y crear filtros.

La solucién debe tener la capacidad de crear Dashboard y reportes
personalizables. Esta caracteristica debe ser parte nativa de la solucién y no
requerir de licenciamiento adicional para su uso.

La solucién debe permitir explotar los datos de los distintos elementos del
inventario en herramientas de Inteligencia de negocio, tales como con Power BI,
Qlik, entre otros. Esta caracteristica debe ser parte nativa de la solucion y no
requerir de licenciamiento adicional para su uso (excepto licenciamiento de la
herramienta de inteligencia de negocio)

5.9 PRESTACIONES ACCESORIAS A LA PRESTACION PRINCIPAL
SOPORTE TECNICO

5.9.1

5.9.2

a)

b)

La atencién de la Mesa de Ayuda del proveedor sera 24x7x365 por el tiempo
que dure la prestacion,

Toda solicitud o requerimiento ¢ averia deberd ser atendido por el proveedor
para lo cual contard con un plazo maximo de 30 minutos de haber sido
notificado mediante correo por el personal designado de EsSalud para que
realice las pruebas de descartes y/o acciones correctivas necesarias

En caso de averia (total o parcial) donde se demuestre que la caida del servicio
es responsabilidad del proveedor, el tiempo maximo de restablecimiento sera
de 3 horas (ver Penalidades aplicables). La penalidad no aplica en caso que la
averia o incidencia sea por hechos fortuitos, causas de terceros no
dependiente al proveedor, o por causas de EsSalud.

CAPACITACION

a)

b}

o)

d)

El plazo para la capacitacion se debe realizar denfro de los primeros treinta
{(30) dias calendarios, contabilizado a partir del dia siguiente de suscrito el
contrato,

El Contratista debera proporcionar la capacitacion de acuerdo al contenido y
material del curso actualizado de la marca ofertada, para cinco (05) personas
que ESSALUD desgine.

Las horas de capacitacion deberan de ser ocho (08) horas como minimo.

Certificado(s) de capacitacion al personal de la entidad., las que deberan ser
presentados como maxime a los (15) dias de culminado la capacitacion.

SISTEMA DE CONTRATACION
Suma alzada,

LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO
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« Deberd serimplementada en todas las dependencias sefialadas en el Anexo A
5,13 PLAZO DE PRESTACION PRINCIPAL

PRESTACION PRINCIPAL

La prestacion principal consiste en la instalacién de 30,000 agentes en computadoras,
laptop y servidores que tengan sistema operativo Windows, Unix/Linux o MacOS,
dividido en dos fases.

Para la Implementacién del servicio, un plazo maximo de 180 dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato y dividido de la siguiente
manera:

a) Fase 1: Se debera implementar en 14,618 equipos en 90 dias calendarios,
contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato. Una vez finalizado el
despliegue , en cumplimiento de lo indicado se suscribird el Acta de Conformidad
de Implementacion de la Fase 1.

b) Fase 2: Se deberd implementar en 15382 equipos restantes en 90 dias
calendarios, contados a partir del dia siguiente de que se suscribird el Acta de
Conformidad de Implementacién de la Fase 1, Una vez finalizado el despliegue, en
cumplimiento de lo indicado, se procederd a generar el Acta de Conformidad de
Implementacion de la Fase 2.

514 PLAZO DE PRESTACION ACCESORIA

a) Soporte Técnico
Tiempo de servicio: Doce (12) meses contados desde el dia siguiente de la
suscripcién del contrato de manera continua.

El CONTRATISTA debe considerar soporte ON SITE y ON LINE en el siguiente

horario:
© Lunes a Domingo: 00:00 horas a 24:00 horas.
o El horario incluye feriados.

b) Capacitacién
El plazo para la capacitacion se debe realizar dentro de los primeros treinta

(30) dias calendarios, contabilizado a partir del dia siguiente de la suscripcién
del acta de conformidad final de la prestacion principal.

6 REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR
6.1 REQUISITOS DEL PROVEEDOR

e Empresa dedicada al servicio de implementacion de sistemas de Gestion de
Activos o similares, de acuerdo al objeto de |a coniratacian.
« Contar con registro nacional de proveedores.
6.2 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL PROVEEDOR
6.2.1 PERSONAL
6.2.2 PERSONAL CLAVE (04)

a) Un (01) Jefe de Proyecto
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Actividades
» Coordinacion de actividades de implementacion con ESSALUD.
. Reuniones de trabajo con personal de ESSALUD.

Perfil

Ingenierc de Sistemas ylo Telecemunicaciones y/o Camputacién e Informatica
o Ingenieria Industrial.

Coleglatura Habllitada (presentar al inicio de la participacion efectiva del
servicio)

Experiencia
05 aflos de experiencia en la gestibn de proyectos de servicios de Tl y

Ciberseguridad ylo Proyectos informéticos de infraestructura tecnolégica ylo
Sequridad informatica o servicios similares:

Servicios similares son;

Servicios de Gestion de Tl

Antimahware para empresas

Fuga de Informacion

Herramientas de deteccion de vulnerabilidades
Software de Mesa de Ayuda

Software de inventario de software y hardware

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de
manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

b) Un (01) Supervisor de Proyecto
Actividades
¢ Supervisor de instalacién de agentes de la solucién contratada.
« Escalamiento de incidencias no resultas en el despliegue de agentes.
Peril

Ingenierc de Sistemas y/o Telecomunicaciones y/o Computacién e Informatica o
Ingenieria Industrial.
Colegiatura Habilitada (presentar al inicic de la participacion efectiva del servicio)

Experienci
D3 afos de experiencia en la gestion de proyectos de servicios de Tl y

Ciberseguridad y/o Proyectos informaticos de infrasstructura tecnolégica ylo
Seguridad informatica o servicios similares:

Servicios similares son:

Servicies de Gestion de Tl

Antimalware para empresas

Fuga de Informacién

Herramientas de deteccion de vulnerabilidades
Software de Mesa de Ayuda

Software de inventario de software y hardware
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La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iil) certificados o (iv) cualquier otra documentaciéon que, de
manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

c) Dos (02) Especialistas de implementacion

Actividades
* Instalacién de agentes de la solucién contratada.
« Resolucion de incidentes y/o problemas en la configuracion ylo
instalacion de los agentes.

Perfil
Ingeniero de Sistemas y/c Telecomunicaciones y/o Computacion e Informatica o

Ingenieria Industrial,

Colegiatura Habilitada (presentar al inicio de la participacion efectiva del servicio)
Experienci

02 anos de experiencia en la gestion de proyectos de servicios de Tl y
Ciberseguridad ylo Proyectos informaticos de infraestructura tecnoldgica ylo
Seguridad informética o servicios similares:

Servicios similares son:

Servicios de Gestion de TI

Antimalware para empresas

Fuga de Informacion

Herramientas de deteccion de vulnerabilidades
Software de Mesa de Ayuda

Software de inventario de software y hardware

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién gue, de
manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto,

7 OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

7.1 CONFIDENCIALIDAD

El Proveedor se obliga a mantener CONFIDENCIALIDAD sobre la informacion trabajada y
su contenido es de plena responsabilidad, por lo que cualquier alteracién de la misma sera
considerada como incumplimiento grave del contrato, motivo por el cual ESSALUD podra
resolver automaticamente el mismo, sin perjuicio de las sanciones y penalidades
contempladas en el contrato, asl como las demas acciones legales que pudieran derivarse
de ello. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del contrato.

7.2 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
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a) La conformidad de la prestacidn principal serd realizada por la Sub Gerencia de

b)

c)

Soporte Tecnico de la Gerencia Central de Tecnologias de Informacicén y
Camunicacianas., la misma gue sard olorgada en un plazo gue no axcada los siete (07)
dias calendario luego de presentado cada uno de los dos informes, de acuerdo a las
fases correspondientes

La conformidad de la prestacion accesoria, serd realizada de manera mensual, par la
Sub Gerencia de Soporte Técnico de la Gerencia Central de Tecnologias de
Informacidn y Comunicacicnes, la misma gue sera otorgada en un plazo que no exceda
los siete (O7) dias calendario luego de presentado 2l informe mensual corespondiente,
La conformidad a la capacitacidn, sera realizada por la Sub Gerencia de Soporte
Técnico de la Gerencia Central de Tecnologias de Informacion v Comunicaciones, la
misma que serd otorgada en un plazo que no exceda los siete (07) dias calendario
luego de presentado el entregable comespondiente.

7.3 ENTREGABLES
7.4 ENTREGABLES PRESTACION PRINCIPAL

Infarme de instalacién, implementacidn y puesta en funcionamiento.
El cual debe comtener la informacidn relacionada a la implementacion como:

# Licencia a nombre de ESSALUD,

» Arguitectura del producto instalada.

+ Listado por sedes de dispositivos de Tl enrolados a la plataforma contratada.
» Acciones realizadas.

*  Conclusiones,

7.5 ENTREGAELES PRESTACION ACCESORIA
El CONTRATISTA entregara un informe mensual sobre la provisidr del servicio brindado,
donde se detalle como minima lo siguiente:

* Estado de salud del sistema contratado.
*Recomendaciones

» Capacidad utilizada y disponible del sistema,

# Listado de dispositivos instalados por sede de origen.

El informe mensual deberd ser presentado a través de mesa de partes virtual de ESSALUD

y debera estar dirigido a la Sub Gerencia de Soporte Técnico de la Gerencia Central de
Tecnaologias de Informacion y Comunicaciones. en un plazo maximo de cinco (05) dias
calendarios contados a partir del dia slguiente de finalizado el periodo mensual del
servicio.

7.6 ENTREGAELES CAPACITACION
a) Certificados de capacitacidn.
b) Informe de Capacitacion.
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7.7 FORMA DE PAGO

PRESTACION PRINCIPAL

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en
DOS ARMADAS (Fase 1 (50%) y Fase 2 (50%) del contrato),

Para efectos del page de las confraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

Acta de Conformidad de Implementacién.

Informe de conformidad drea usuaria.

Informe del funcionario responsable de la conformidad sera realizada
por la Sub Gerencia de Soporte Técnico de la Gerencia Central de
Tecnologias de Informacidn y Comunicaciones emitiende Ia
conformidad de la prestacion efectuada,

Comprobante de pago.

Informe del contratista de acuerdo al numeral 7.5

Dicha documentacidn se debe presentar en mesa de partes virtual de ESSALUD y Av.
Arenales N° 1402, Jesds Marifa, Lima.

PRESTACION ACCESORIA
FORMA DE PAGO

Ne ENTREGABLE PORCENTAJE
1 PRIMER ENTREGABLE 8.33%
2 SEGUNDO ENTREGABLE 8.33%
3 TERCER ENTREGABLE 8.33%
4 CUARTO ENTREGABLE 8.33%
5 QUINTO ENTREGABLE 8.33%
5 SEXTO ENTREGABLE 8.33%
7 SEPTIMO ENTREGABLE 8.33%
8 OCTAVO ENTREGABLE 8.33%
0 NOVENO ENTREGABLE 8.33%
10 DECIMO ENTREGABLE 8.33%
® ONCEAVO ENTREGABLE 8.33%
12 DOCEAVO ENTREGABLE 8.37%

TOTAL 100%

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
PAGOS MENSUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el confratista, el

Proveedor debe contar con la siguiente documentacion:
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. Copia de la Orden de Compra,

. Informe del funcionaric responsable de la conformidad sera realizada
por la Sub Gerencia de Soporte Técnico de |la Gerencia Central de
Tecnolegias de Informacion y Comunicaciones emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada,

. Informe del contratista de acuerdo al numeral 7.5

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes virtual de ESSALUD y Av.
Arenales N°® 1402, Jes(s Maria, Lima.

CAPACITACION

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en
PAGO UNICO.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, el Proveedor
debe contar con la siguiente documentacion:

e Copia de la Orden de Compra.

e |Informe del funcionaric responsable de la conformidad seré realizada por la Sub
Gerencia de Soporte Técnico de la Gerencia Central de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

* Informe del contratista de acuerdo al numeral 7.6

Dicha documentacién se debe presentar en mesa de partes virtual de ESSALUD y Av.
Arenales N° 1402, Jests Maria, Lima.

Se pagara en una sola armada una vez recepcionado los entregables correspondientes,
previa conformidad por la Sub Gerencia de Soporte Técnico.

7.8 PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por
cada dia de atraso, de acuerdo 2 la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciénn de plazo debidamente
aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se
aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado,
que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la
calificacién del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de
gastos generales ni costos directos de ningun tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo
162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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7.9 OTRAS PENALIDADES APLICABLES
Se aplicaran penalidades en los siguientes casos:

N°® CONDICION PENALIDAD PROCEDIMIENTO
DE VERIFICACION

1 | No cumplir con el Tiempo de 25%delaUlm Informe del drea
Respuesta para dar asistencia y | vigente por cada usuaria.
soporte técnico cuya medalidad es hora de retraso
24x7x365 (incidentes).

2 | No cumplir con el Tiempo de 5% dela UIT Informe del drea
Restitucion del Servicio cuya vigente por cada usuaria.
modalidad es de 24x7x365 | hora que exceda el
(incidentes). tiempo de

restitucion.
3 | Por incumplimiento del plazo de la | 5% dela UIT vigente Informe del drea
capacitacion. por cada hora que usuaria.
exceda el tiempo
establecido em
bases.

8 GARANTIA COMERCIAL
Un (01) afo.

9 RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos por un plazo no
menor de un (01) afio contado a partir de la conformidad otorgada por la entidad.

10 CLAUSULA ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o traténdose de
una persena juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las
que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus soclos,
accionistas, participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes,
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas
para evitar los referidos actos o préacticas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos
con los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y
acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio
ylo gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualguiera sea la finalidad con la que se lo
haga.
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REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3. | FORMACION ACADEMICA

Requisitos;

Un {01] Jefe del proyecto
Ingeniaro de Sistemas y'o Telecomunicaciones yio Computacion & Informatica o Inganieria
Industrial.

| Un (01) Superviser de Proyecto
| Ingeniero de Sistemas yo Telecomunicaciones yio Computacion e Informatica o Ingenieria
Industrial,

Daos (02) Especialistas de Implemantacion
| Ingeniera de Sistemas yio Telecomunicaciones yio Computacion e Informatica o Ingenieria
Industrial.

Acreditacidn:

El titulo profesional requerido sera verificado por el comité de seleccidon en el Registro
Macional de Grados Académicos y Thulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Macional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a traves del
siguiente link: hitps.lenlinea.sunedu.gob.pel o en el Registro Macional de Cerificados,
Grados y Tiwlos a carge del Ministeric de Educacidn a traves del siguiente link:
hitps:/ftitulosinstitutes. minedw.gob. pe/, seglin corresponda,

Impaortante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apeliidos, DN y profesian del personal clave,
asi como el nombre de la unfversidad o inslifucion educativa que expidié el grado o
tifulo profesional requerida.

Inclulr o eliminar, segin corresponda. Sdlo deberd Incluirse esta nota cuande la
formacién académica sea el uUnico requisito referido a las calificaciones del
personal clave qgue se haya previsto. Elfo a fin que la Entidad pueda verificar los
grados o titulos requeridos en los porfales web respectivos,

En caso gue &l fitule no se encuenire inscrito en el referido registro, el pestor debe presentar
la copia del diploma respactiva a fin de acreditar la formacidn académica requerida.

B.4 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

Un (01} Jefe
05 afios de expariencia en la gestidn de proyectos de servicios de Tl y Ciberseguridad yio

Froyectos informaticos de infreestructura tecnoldgica ywo Seguridad informética o servicios
similares:
Servicioz similares son:

»  Servicios de Gestion de Tl
* Antimalware para empresas
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Fuga de Informacion

Herramientas de deteccidn de vulnerabilidades
Software de Mesa de Ayuda

Software de inventario de software y hardware

Un (01) Supervisor de Proyecto

03 afos de experiencia en la gestion de proyeclos de servicios de Tl y Ciberseguridad ylo
Proyectos informaticos de infraestructura tecnolégica y/o Seguridad informatica o servicios
similares:

. Servicios de Gestién de Tl

Antimalware para empresas

Fuga de Informacién

Herramientas de deteccion de vulnerabilidades

Software de Mesa de Ayuda

Software de inventario de software y hardware

Dos (02) Especialistas de Implementacion

02 anos de experiencia en la gestion de proyectos de servicios de Tl y Ciberseguridad ylo
Proyectos informéticos de infraestructura tecnolégica y/o Seguridad informatica o servicics
similares.

Servicios similares son:

Servicios de Gestion de Tl

Antimalware para empresas

Fuga de Informacion

Herramientas de deteccion de vulnerabilidades
Software de Mesa de Ayuda

Software de inventario de software y hardware

De prasentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiem
de dicha experiencia solo se considerara una vez el periodo fraslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier ofra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

Importante

« Los documentos que acreditan la expenencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempenado, el plazo de Ja prestacién indicando el dia,
mes y afio de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite
el documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el
documento

* En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

« Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco
(25) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En ftal
sentido, aun cuando en los documentos presentados ia denominacién del cargo o
puesto no coincida literalmente con aquella prevista en las bases, se debera validar
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la experiencia si las actividades que realizé el personal corresponden con la funcién
propia del cargo o puesto requerido en las bases.

Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Reguisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulada equivalente a S/ 350,000.00
(Trescientos Cincuenta mil 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) anos anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de |la conformidad o emision del
comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

Software de Mesa de Ayuda

Servicios de Gestion de Tl

Antimalware para empresas

Fuga de Informacion

Herramientas de deteccion de vuinerabilidades
Software de inventario de software y hardware

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i)
comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en
el mismo comprobante de pago!, comespondientes a un maximo de veinte (20)
confrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha confratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Pestor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutacla durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados,

! Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

“... &l solo selfo de cancelado en &f comprobante, cuando ha Sido colocado por el propic posior, no puede ser
caonsiderado como una acreditacidn que produzea fehaciencia en relacion & que se encuentra cancelado,
Admilic ello equivaldria & considerar como valda fa sofa declaracion del postor sfirmando que & comprobante
de pago ha sido cancelado”

(o)

"Siluacion diferente se suscita ante ef selo colocado por af chente def posior [sea ulilfizande e término
‘cancelado” o ‘pagado’] supuesto en el cual sl se contsrla con la declaracidn de wn tercero que brinde
carteza, ante la cual debiera reconocerse Ja validez de la experfencia”.
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En los cases que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio ¢ el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el
porcentaje de las obligaciones que se asumio en el contrato presentade; de lo contrario, no
se computard la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismao, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cefird al método descrito en la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado®, debiendo
presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacién de
la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no
se consigne el porcentaje de participacién se presumira que las obligaciones se ejecutaren
en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién sacietaria,
debiendo acompanar la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9,

Cuando en los contratos, ordenes de servicios © comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el lipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacién del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar
la experiencia sl las actividades que ejecutd el postor corresponden a la expenencia
requerida.

« En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segun la promesa de consorclo, a efecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme & la Directiva "Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Confrataciones del Estado”.,
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(****) consulta 03 de la empresa GURUTI SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GURUTI S.A.C.

ANEXO A (5555
DIRECCION DE SEDES
N DEPARTA DIRECCIONE
a SEDE NIVEL MENTO PROVINCIA DISTRITO s
SEDE CENTRAL
ENLACE ; 2 2 Av. Arenales
1 CABECERA 1 ADM Lima Lima Jesi(s Maria 1402
RED PRESTACIONAL ALMENARA
ANEXO - g
Esq. Miguel
2 HOSPITAL Il ADM Linia Liné Cercpdo de Aljovin con Jr.
EMERGENCI Lima Colabainh
A GRAU U
: : R Av. San Martin
3 | VITARTE H.Il Lima Lima Ate Vitarte de Porres 265
Calle Estrella
ANEXO - ANEX N*® 141 — 143
4 | VITARTE o Lia Hima Ate Vitarte || 1o 24 Fundo
la Estrella
RAMON Cercado - | Jr. Guillermo
5 | casTILLA o cordeis Eins Lima | Dansey 390
Carretera
‘ 6 f:gR'ilDDgg H.I Lima Lima Santa Anita | Central Km.
3.5s/n
Jr. Rio Majes
AURELIO s/n - Asoc. Pro
7 | DIAZ-UFANO | H.I Lima Lima sLi".J:zgh‘:f Vivienda Los
Y PERAL ng Pinos - Canto
Rey
;J/%?.ge Carretera
8 H.l Lima Lima Santa Anita | Central Km.
BERNALES 35 sin
CORPANCHO *
Av. Francisco
9 ;E':g%gco POL Lima Lima Rimac Pizarro 585,
Rimac, Lima
1 Prol. Trujilio
0 CHOSICA POL Lima Lima Chosica Sur 800,
Chosica - Lima
Av.
1 ngé:OMPLE Circunvalacién
POL Lima Lima San Luis 2161 -Urb. La
1 | CRECIENTE ifa- S
SAN LUIS vifia - San Luls
- Lima
Av
Malachowski
; g:ﬂ%{SPOL A%Ex Lima Lima San Borja | N° 520 - Las
Torres de
Limatambo
1 ; . - Huascar 140
3 NANA UBAP Lima Lima Nafa Rafia
1 | SAN JUAN AG. Lima Lima San Juan de | Av.
20
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DE
LURIGANCH
v}

SEGU
ROS

Luriganche

Cajamarguilla
788 Alt. cdra. B
Ay,
Chinchaysuyo
- Zarate

£l

SALAMAMCA

AG,
SEGU
ROS

Lima

Lima

Ale

Calle Paracas
181,
Salamanca,
Afe

-

EL
AGUSTING

AMNEX

Lima

Lima

El Agustina

Jr. Polo
Jimenez 587,
Lirks.
Corporacion,
El Agustina,
esq. Jr. Renan
Qlivera, altura
15 Av, Riva
Aguero

-

CANTO
GRANDE

CAM

Lima

Lirma

San Juan de
Lurigancho

Av. Proceres
de la
Independencia
4000

RIMAC

Lima

Lirma

Rimac

Jr. Salinas
648, Rimac

M= |0 —

VITARTE

Lima

Lima

Santa Anita

Carrelera
Central Km.
3.5 s/

=

| NICOLAS DE

FIEROLA

Lima

Lima

La Victoria

Av. Canada
653, La
Victoria

| SAM BORJA

CAM

CHOSICA

CAM

Lima

Lima

Lima

San Borja |

Cl. Strauss 600
Al C. 32
Av_Aviacion

Lima

Chosica

Pje. Los
Jacarandaes
132

MIROMES

CAM

Lima

Lirma

Cercado de
Lima

Jr. Eleazar
Guzman vy
Barron 2687
Urb. Elio

E o

ZARATE

CaM

Lima

Lima

San Juan de
Lurigancho

Ay, Gran
Chimu 1423,
Urb, Zarate

INDEFENDE
MCIA

CAM

Lima

Lima

| Independenc
a

Ay, Los Alisos
440 Urb
Maranjal

O R O B

FRANCISCO
PIAZARRO

CAME
c

Lima

Lima

Rimac

Ay, Amancaes
185 - El Rimae

= P2

LA VICTORIA

CERP

Lima

Lima

INDEPENDE
MNCIA

C.AP.

Lima

Lima

21

| La\ictora

Prol. Cangallo

cdra 3 Espalda
H. Almenara -

La Victeria

Independeanci
a

Calle A Mz. D
Lt 14 - Urb.
Fanamericana
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Independencia
Jr. Las Lilas
ALFREDOD
2 | Piazza CAPL] Lima Lima Lince ggi;-gf;g;b-
ROBERTS Lncs
Av. Benan
3 | EL CAP.| " ; " | Elias Olivera
0 | AGUSTINOG r Lima Lima El Agusting 145 Urb La
Corporacidn
Ay José
Carlos
. CAPRI . . ) Mariatagui Mz
» HUAYTAN Il Lima Lima Ate Vitarte C Lt 49, Urb.
Ldcuma,
Huayean
Jr. Chota 1449,
3 ANCIJE C.M. Lima Lima Carc_adu de Cercado - Lima
2 Lima
= Lima
Barrio Hospital,
a sfn Carretera
3 CASAPALCA C.M. Lima Huarachiri Chicla Central Km
160 -
Casapalca
Prolongacion
3 | CONSTRUCC ; . Cangalla 670 -
4 | ION CIVIL P.M. Lima Lima La Victoria La Victoria -
Lirna
RED PRESTACIONAL REBAGLIATI
o AV.
MARISCAL
3 BEMAVIDES
s CANETE H.II 495 SAN
S5AN VICENTE DE
Lima Canele VICENTE CANETE
by, Los
CARLOS
3 ALCANTARA HI Construciores
6 | BUTERFIELD 1201 -La
Lima Lima LA MOLINA | Molina
AV, CESAR
7 ROCCA H.I A
FERNANDEZ VILLAEL | INDUSTRIAL
Lima Lima SALVADOR | SN
. Jr, Pablo
g Eggtd?,lDEZ H.l JESUS Bermidez 266-
| = ; Lirma Lima MARIA | Jesis Maria
CLINICA
3 | CENTRAL DE POL
g | PREVEMCIO MIRAFLORE | Av. Larco G70
M Lima Lima 5 — Miraflores
JUAN JOSE Ay, Guardia
g RODRIGUEZ | POL CHO H;"—'—':' Peruana CB —
LAZD Lima Lima Chorrillos

22

~




SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

Bases Integradas - CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacion del Servicio de Gestion

de Activos Informaticos a Nivel Nacional”

&“_%EsSalud

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de 1a unidad, |a paz y el desarrollo”

4 Av. La Mar Nro
1 SANTA CRUZ POL MIRAFLORE | 1390
Lima Lima S MIRAFLORES.
Av. Los
4 Proceres 440 -
» | PROCERES | POL SANTIAGO | Santiago de
Lima Lima DE SURCO | Surco
a Jr. Chincha
3 CHINCHA POL 226 - Lima
Lima Lima LIMA Cercado
Alameda Pérez
4 | ANEXO- ANEX SANTIAGO | 9@ Tudela i
4 | PROCERES 0] DE SURCO los Proceres -
Lima Lima Surco - Lima
General
4 | ANEXO - ANEX Suarez N*
5 | SUAREZ (8] MIRAFLORE | 1070 -
Lima Lima S Miraflores
4 AG. SAN Av. Arequipa
6 SAN ISIDRO SEGU Lima ISISDRO 2890 - San
ROS Lima Igidro - Lima
4 AG. SAN ASUSTIN 130
7 | CANETE S,EOGSU Cahets VICENTE | SAN VICENTE
Lima DE CANETE
;’ SAN ISIDRO | CAM _— Lima SAN ISIDRO Q‘,f '2%%' Bosque
Av. Pablo
g gggbn%osz CAM Lima LIMA Bermudez N°
Lima 386
CIl. Augusto
o | tamoLNa | cam Lima LAMOLINA | Salazar Bondy
Lima Covima
5 Av. Octavio
1 SURQUILLO CAM Lima SURQUILLO | Paz N° 276
Lima Urb. La Calera
Calle. Los
5 CHORRILLO | tumbes 274
2 | cHORRILLOS | CAM Lima s Urb. Matellini
Lima Chorrillos
Av. Jorge
5 | VILLAEL VILLA EL Chavez N° 717
3 | SALVADOR CAM Lima SALWADOR | Grupo 15
Lima Sector 2
Av, La Mar N°
3 | mPERIAL CAM Cafete IMPERIAL | 19 cf:"y'l'j i
Lima transversal)
5 Antigua
5 MALA CAM Cafiete MALA Panamericana
Lima Sur N° 435
5 VILLA MARIA VILLA Av. Villa Maria
6 DEL CAM Lima MARIA DEL | N® 1215
TRIUNFO Lima TRIUNFQ Cercado V.M.T
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| Cll, Grau S/
5 | CERRO | CERRO cdra. 4 (una
T | AZLL CAM Cafiete AZUL cdra. espalda
Lima del i.e.i)
5 Cll. La Luna N®
B SURCO CAM Lima SURCO A2 - 324 Urb,
Lima =an Rogque
5 . Cll. Moore N®
g LURIM CAM Lina Lima LURIMN 473
8 Calle
0 BARRANCO CAM Lima BARRANMCO | Miraflores N*®
Lima 425 - Barranco
Cll. Pargue
6 | PUEBLD . PUEBLO Cueva N° 155
1 | LIBRE AN Lima LIBRE | alt cdra. 15 de
Lima la av. Balivar
6 | SANJUAN ' SANSUAN | ¢, pedro
DE CAM Lima Bertonelli N°
2 | MIRAFLORES . MIRAFLORE | 294 z0na A
Lima 5
Cll. Esq. los
[ qenmn [ o o | FeTn [ Gy
Lima Calamares SN
Ay, Amaldo
6 | COLEGIO , Marquez MN?
4 | MEDICO CAM Lima LIMA 2031 jesus
Lima Mmisrs
Jr. Camana N°
VILLA
6 | JOSE : 147- altura del
5 | GALVEZ CAM Lima %F]*‘L‘G‘NEEL Paradero & de
N . Lima Iz av, lima
Jr. lca N7 316 -
5] LINA < LAMA
CamM Lima 318 Cercado
6 | CERCADO Liviii CERCADO ds Lima
& Jr. Loreto N®
7 G L WAAMA CAM Cariala QUILMAMNA | 455 — (frente al
Lima pargue)
Jr. Santa Rosa
6 | SAN . SAN Late 15-16
8 | VICENTE CAM Tt VICENTE | Urb. Los
Lima Libertadores
AN EMILIO
o | e a | CE Lima SAN ISIDRO | GAVENEGIA
Lirna 365
Antigua
T C.APRI : PEnamerica
p | RN | L Sur /Km 36.5
Lima LURIN Lurin
Calle Los
T C.API . Halcones 414,
1 SURQUILLO I Lima URB.
Lima SURCIVILLO | Limatamba.
Av. Augusto
7 C.AP| . Péraz Aranibar
2 SAN ISIDRO I Lima SAN ISIDRO 1551 (costado
| Lima de Estadio
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Nifio Héroe
Bonilla) - San
Isidre - Lima
SAN JUAN | Av. Vargas
7 geN JUAN C.API L DE Machuca cruce
3 MIRAFLORES ] MIRAFLORE | con Canevaro
Lima S SIN
7 Prolongacion
4 | MALA CM. Lima Cariete MALA | Real 825-827
RED PRESTACIONAL SABOGAL
LIMA NORTE P
¥ [ZPALLND Valle Cdra. 39
5 "LUIS H.I LIMA CALLAC CALLAO - Santa R Sl
NEGREIROS 9 INoea
Callao
VEGA"
7 GUSTAVO Av, Francisco
8 LANATTA H.I LIMA HUAURA HUACHO Vidal N°707 ,
LUJAN Huacho
Av. Guillermo
7 [ MARING g?sla Z:an?rb
- MOLINA H.I LIMA LIMA COMAS Sanda b itlé
SCIPPA
2da.Etapa -
Comas
B OCTAVIO SAN Av. Las
8 MONGRUT H.l LIMA LIMA MIGUEL Leyendas 255
MUNOZ - San Miguel
Lote 4,
2 Manzana C -
; gﬂg HOSP LIMA LIMA Sanowart | Urbanizacion
Huertos del
Naranjal
Pasaje 47 S/IN
8 Mz D Lt 1 Urb.
0 EL RETABLO POL LIMA LIMA COMAS El Retablo.
Comas
Panamericana
Norte Km. 13.5
8 SAN Centro
1 FIORI POL LIMA LIMA MARTIN DE | Comercial
PORRES FIORI- San
Martin de
Porres
Av. Gonzales
Ganoza s/n -
8 wen | gasi VENTANILL | Yrb. Antonia
ey LIMA LIMA Morenc de
2 | DONROSE ] A Ckcitus dat
SUTMOLLER eo0t67
Ventanilla
AG. PO e
® | comas SEGU |  LIMA LIMA COMAS ;’;é‘;e{jr‘;a"a
ROS :
Retablo
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Comas (Altura
de la Av.
Belaunde a
una Cuadra de
Universitaria)

LA MARINA

AG.
SEGU
ROS

LIMA

LIMA

SAN
MIGUEL

Av. La Marina
2299 San
Miguel

o @

AV. PERU

AG.
SEGU
ROS

LIMA

LIMA

San Martin
de Porres

Av. Pera N°
3889 San
Martin de
Porres

HUACHO

AG.
SEGU
ROS

LIMA

HUAURA

HUACHO

Calle Amparo
Cardenas N°
325

HUARAL

CAM

LIMA

HUARAL

HUARAL

Calle Derecha
N° 400

WO N O

HUACHO

CAM

LIMA

HUAURA

HUACHO

Av. Jose
Ausejo Salas
N°® 340

o

NEGREIROS

CAM

LIMA

CALLAO

CALLAO

Av,
PACASMAYO
628 ALTURA
DEL COLEGIO
SOR ANA DE
LOS
ANGELES

LA PERLA

CAM

LIMA

CALLAO

LA PERLA

Av. Santa
Rosa N* 320 -
La Perla Callao

COMAS

CAM

LIMA

LIMA

COMAS

Av. Tipac
Amaru Km.
901-Urb,
Huaquillay

CALLAO

LIMA

CALLAO

BELLAVISTA

Av. Bolognesi
200 Bellavista
Callao

w o

PARAMONGA

CAM

LIMA

BARRANCA

BARRANCA

Av,
BOLOGNESI
SIN
PARAMONGA

SAN MARTIN
DE PORRES

LiMA

LIMA

SAN
MARTIN DE
PORRAS

Av Peru 2800

0wl &0

BARRANCA

CAM

LIMA

BARRANCA

PARAMONG
A

Jr. José
Galvez N° 300

Lo Re]

FIORI

CcaM

LIMA

LIMA

SAN
MARTIN DE
PORRAS

JR.VENUS
7411
URB.SOL DE
ORO

~ o

PARAMONGA

CAPI

LIMA

BARRANCA

PARAMONG
A

Av.
ALMIRANTE
GRAU 4861
PARAMONGA

@ 0

SAYAN

CAPI

LIMA

HUAURA

SAYAN

Av. Bartolome
Suarez N 182 -
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188 - Sayan -
Huarua

CHANCAY

CAPI

LIMA

HUARAL

CHANCAY

Luis Felipe del
Solar 165 -
Plaza de
Armas -
Chancay -
Huaral

LUIS
NEGREIROS
VEGA

CAPI

LIMA

CALLAO

CALLAO

Av. Tomas
Valle Cdra. 39
- Santa Rosa -
Callao
(Costado del
Hosp. li Lima
Norte callao
LNV)

- O -

HUARAL

CAP.I
Il

LIMA

HUARAL

HUARAL

Av.
Circunvalacién
405 - Huaral

NGO -

PUENTE
PIEDRA

CAPI
Il

LIMA

LIMA

PUENTE
PIEDRA

Av. Saenz
Pefia cdra. 6
Puerta
posterior: Av.
Buenos Aires
653 — Urb.
Cercado -
Puente Piedra

METROPOLIT
ANO DEL
CALLAO

CAPI

LIMA

CALLAO

BELLAVISTA

Av. La Marina
288 - La Perla
- Callao

PO WO =

PEDRO
REYES
BARBOZA

CAP.l
Il

LIMA

BARRANCA

BARRANCA

Luis Vega
Tella sin Urb.
Las Palmeras -
Barranca

Nno -

CARABAYLL
)

CAPI

LIMA

LIMA

CARABAYLL

Jr. Diego
Berdejo N° 184
- Carabayllo
Urb,
Tungasuca
(antes del
cruce con
Isabel Chimpu
QOcllo)

RAURA

P.M.

LIMA

HUAURA

HUACHO

Asiento Minero
Raura- San
Miguel -
Huanuco

OYON

P.M.

LIMA

OYON

OYON

Calle.
COMERCIO
224 OYON

HUMAYA

P.M.

LIMA

HUAURA

HUMAYA

Psje. UNION
S/N AAHH EL
MILAGRO

PO WO2ANO = OO =

LA VILLA

P.M.

LIMA

HUAURA

HUAURA

IRRIGACION
SANTA ROSA
CENTRO
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POBLADO LA
VILLA,
RED ASISTENCIAL TUMBES
1 CARLOS Prolongacion
g | ELEERIE H.I TUMBES TUMBES TUMBES | Av. Tumbes
o | CORTEZ Nerte 1625
JIMEMEZ
4 SEDE Urb. Andres
ADMIMISTRA Araujo Mardn
Qi ADM TUMBES TUMBES TUMBES | o e 15
1 TUMBES Tumbes
Cl. Mariana
1 AG, Santos Mateo,
1 gggd’;%f SEGU | TUMBES | TUMBES TUMBES | MZ 12, Lt 31,
2 ROS Ur, Andres
Araujo
; MZ C Lote 01
ALMACEN A8, HH Los
; TUMBES ALM TUMBES TUMBES TUMBES | o iires
Puyango
1 -]
1 | Tumbes CAM | TUMBES TUMBES TUMBES ?31' TAGCNAN
4
1
MERP Mz.D Lt, 7 Urb.
; TUMBES MERF | TUMBES TUMBES TUMBES | oot hice
K e
1 | LACRUZ PM. | TUMBES TUMBES LA CRUZ ;r{zp'“m N
E |
1 CONTRALMI - . )
1 |zorriTos | PM. | TumBEs | RANTE | zORRiTos | Sg%cmaN
7 VILLAR |
1 !J Panamerica
1 | ZARUMILLA P.M. TUMBES | ZARUMILLA | ZARUMILLA | Norte 1373 -
8 | Zarumilla
RED ASISTEMCIAL PIURA
Ay
1 Independencia
1 | CAYETANG H.III PIURA PIURA PIURA | sin-Urb
g | HEREDIA Miraflores -
Piura
1 | JORGE ]
2 | REATEGUI HII PILRA PIURA PIURA ‘;‘i“u:im“ 1150
o | DELGADO
Ex Carratera
1 ) Panamericana
2 | TALARA H.It FILRA TALARA PARINAS | sfn (cerca AH.
1 San Pedro) -
Talara - Fiura
1 Cl. Santa Clara
2 | SULLANA H.I PILURA SULLANA SULLAMA | sfn, AH.
9 Sanchez
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Cerro, Sullana,
Piura
Carretera Paita
1 | MIGUEL - Piura Km 1.5
2 | crRUZADO H.I PIURA PAITA PAITA (frente a la
3 | VERA Aduana) -
Paita - Piura
1 | OFICINA DE AG. 2
2 | SEGUROS | SEGU | PIURA PIURA PIURA f;’bfr"“ N
4 | PIURA ROS
1 Av Sullana
2 z'é’;:) (conel | cam | PIURA PIURA PIURA | Nte 46, Piura
5 20001
1 .
Av Martires
g TALARA CAM PIURA TALARA TALARA | o
1 o
2 | SULLANA CAM | PIURA SULLANA | SULLANA Q;"GRAU N
7
CIUDAD ROJA
DEL
PESCADOR
1 MZ J1 LOTE
2 |-PAITA CAM PIURA PAITA PAITA | 25
8 (REFERENCIA
- ALTURA DE
ALFAY
OMEGA)
Av Sanchez
Carrién SIN -
1 Campo Polo -
2 |casTia | AP piura PIURA casTILLA | Castla (Altura
9 Agricultura -
Cruce con el
Indio)
1 CAP. Jr. San
3 | CATACAOS il PIURA PIURA CATACAOS | Francisco 545
0 -Catacaos
1 | METROPOLIT CAP. Jr. Tacna 388
3 | ANO DE : "‘ ‘ PIURA PIURA PIURA cruce con Ica -
1 | PIURA Piura
AAHH Nacara
1 - Mz G Lote 1
3 | GHULUCANA | CAPI piura | MoRROPON | CHULUCAN | (Cera Min.
s Agricultura) -
Chulucanas)
1 Barrio Talarita
3 | ELALTO CM. PIURA TALARA ELALTO | Mza"T" L-001-
3 El Alto - Talara
1 | LEONCIO f"- A."gr;‘f"gog-
3 | AMAYA CM. PIURA PIURA LAUNION | -guia
4 | TUME (Carretera a
Sechura)
1 | TAMBOGRAN TAMBO | Jr Lima 352 -
3 | OE OM: | FioRA PILRA GRANDE | Tambogrande
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5 (a 1/2 Cdra
Plaza Armas)
; HUANCABAM PM PIURA HUANCABA | HUANCABA | Jr. Bolognesi -
6 BA iida MBA MBA 312 - Ayabaca
Barrio
1 Miraflores 6-
LOS LOS
3 P.M. PIURA TALARA 912 Los
B ORGANOS ORGANOS Organcs -
Talara
1 :
Jr Bolognesi -
g AYABACA P.M. PIURA AYABACA AYABACA 312 - Ayabaca
1
Av, Jose
g NEGRITOS P.M. PIURA TALARA LA BREA Galvez-124
1
JrLima 816 -
8 MORROPON P.M. PIURA MORROPON | MORROPON Morropon
1 g
IGNACIO IGNACIO Jr San Martin
* |escupero | PM. | PIURA | SULLANA | gscupERO | SN - Sullana
1 Local Consejo
HUANCABA | CANCHAQU | Dist.
; CANCHAQUE P.M. PIURA MBA £ Canchagque -
Huancabamba
1 Los Faites s/n
4 | SECHURA P.M. PIURA SECHURA SECHURA | AAHH Victor
3 [ Raul
RED PRESTACIONAL LAMBAYEQUE
Plaza de la
Seguridad
1 | ALMANZOR Social SIN
4 |AcuiNAGA | HN. |“AMBAYEQ T chiciavo | cHicLAYO | (Frenteal
4 | ASENJO Colegio Karl
Weiss - Salida
a Pomalca)
1 OFICINA DE AG Calle los Mirtos
SEGUROS K LAMBAYEQ 134 - Urb
g LAMBAYEQU SREC?SU UE CHICLAYD. | CHIGLAYO Santa Victoria -
E Chiclayo
{ ;:IS'QUE LAMBAYEQ é?rtre?era
4 | HEYSEN H.ll CHICLAYO PIMENTEL n
6 | INCHAUSTE UE Chiciayo a
Pimentel
GUI
1 Av. Bolognesi
4 | NAYLAMP i | WAMBRYEQ | ciciavo | cHiGLAYO | ne200-
7 Chiclayo
Calle Miguel
1 | AGUSTIN
" ANEX | LAMBAYEQ PUEBLO Pasco n® 102 -
'; Qgg‘;‘” ) UE FERRENAFE | WUEVO | Pueblo Nuevo
- Ferrefiafe
1 | CHEPEN H.I LA CHEPEN CHEPEN | Urb.Palma
30
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4 | | LIBERTAD BELLA s/n -
9 Chepen
ANEXO -
1 | i | Calle Tres
5 | AGUSTIN Hi | WAMBAYEQ | copRENARE | FERRENAFE | Marias ne 233-
] ARBULU UE Farrafiafa
NEYRA .
HOSPITAL
1 CLINICO
g |ESPECIALEA L | | Lemoayequ | epges Tumén | Block 10
s | Do En &
MEDICINA
INTERNA
1 | HEEFITAL CAJAMARC SEMUNJDM
5 | MODULAR HM 5 CHOTA EHOTH | pmecmaven
2 | DE CHOTA
BAJO
Ay, Juan Tomi
. Stack n® 180 -
CHICLAYO LAMBAYEQ Kmt. 3
g OESTE POL i CHICLAYO | CHIcLAYD | M=
Chiclayo a
Pimentel
Jose poemape
1 | AGUSTIN o
LAMBAYEQ | LAMBAYEGQ | LAMBAYEQ | Lambayegue
5 | GAVIDIA FOL
3 | snea UE UE UE (costado
Hospital Belen
MINSA)
1 | ALMACEN Calle Inca n®
5 |LamBavEQU | ALm | HAMBAYEQ | cpciavo | LA | 150-La
b |E Wictoria.
CALLE
VICENTE DE
; Efrﬁgmlsuu merp | LAMBAYEQ | ~ue ave | cHICLAYO l‘_';t“gEGA "
s |E LUE CHICLAYO,
CHICLAYO,
LAMBAYEQU
E
1 AMGEL
5 | CHICLAYD CAM ""”""EEYEQ CHICLAYO | GHICLAYO | BRICENO N°
r 25
i ' AV.
5 | MONSEFU CAM MMEEYEQ CHICLAYO | MOMSEFU EE;‘E&UEL"’“
| 8 MONSEFU
1
LA Calle Cusco N°
g CHEPEN CAM | | \semyap | CHEPEN CHEPEN | S e
] CL INTI
& | LavicTORIA | cAM L‘”"‘“E‘E"EQ CHICLAYO wcTLgRI A | RAYMIN® 970-
0 | LA VICTORIA
1 Calle 28 de
6 | LAMBAYEQU | CAM L’WE‘EVEQ LA”EEYEQ LAME’;YEQ julia n® 475 -
1]E Lambayeque
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1| JOSE JOSE Calle
6 |LEONARDO | cam |MAMBAYEQ T chiciavo | LEONARDO | Lambayeque
2 | ORTIZ ORTIZ 924 - JLO
1 o
LAMBAYEQ SAENZ PENA
g CAYALTI | CAM i CHICLAYO | CAYALT | 2o avalr)
1
LAMBAYEQ :
. E FERRENAFE | CAM UE FERRERAFE | FERREfAFE | Calle llo n® 105
. Calle
1 | MANUEL | JOs Conguista n®
& | MANRIQUE C"?;F" L‘”‘MEE*EQ CHICLAYO | LEOMARDO | 470 - Jose
5 | NEVADOD oRTIZ Leonardo
Ortiz.
L ﬁglfgﬂglim C.API | LAMBAYEQ LA mESEq“;‘”h;:QIdE
8 ety CHICLAYO (cuadra 15) &
: ::';;R RAGUIR I UE VICTORIA [ [
- La Victorla
| 1 -
' | cCHONGOYAP | C.API | LAMBAYEQ | CHONGOYA | Av- Chiclaya n
6| ¢ | e CHICLAYO | s 2511 -
7 o Changayape
Calle el Cinto
a/n (cerca del
1 pargue
6 | PATAPO C""“I'P" '-"“ME'EYEG CHICLAYO | PATAPO | principal de
B Patapo) —
Chiclayo -
Lambayeque
1 .
& | JAYANCA C.AP] | LAMBAYEQ | LAMBAYED JAYANCA Calle Junin
. | UE UE 300
1 .
C.AP.) | LAMBAYEQ | LAMBAYEQ San Julian 572
; MOTUPE | i e MOTUPE | pot-
1 Ay, San Juan
7 | cUTERVO C.M. G““T”*RG CUTERVO | CUTERVO | 140- Cuterve -
1 Cuterve
1 -
JUAMN AITA LAMBAYEC A, Quifiones
; VALLE C.M. UE CHICLAYQ ETEN s/n - Eten
1 Caille 09 de
7 | cavaLTl C.M. LAME‘E?EQ CHICLAYO | CAYALTI | Octubre SN -
3 Cayalti
1 Av. 21 Abril 0°
7 | saNTACRUZ | PM. CM‘T‘“'HG %P‘F:"J; %RNJ; | 166-172 -
4 Santa Cruz.
1 Calle Manuel
: LAMBAYED | . Gonzalas
; OYOTUN P.M. s CHICLAYO | OYOTUN | Sonzales
| Oyotun
L LAMBAYEQ | LAMBAYEQ Calle
7 | oLmos P.M. T T |  oLMOS | Atahualpa N°
& 7az2 - Qlmos
1 LAMBAYEQ | LAMBAYEQ ; CALLE
7 | Tucume P.M. e - TUCUME | generico |
312

~




SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD \
Bases Integradas - CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacion del Servicio de Gestion
de Activos Informaticos a Nivel Nacional”

ﬁ&EsSalud

“Decenio de |a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

7 VILLAREAL
294 TUCUME -
Lambayeque
1 Calle Victor
7 ?n%ggpa P.M. mmggvso CHICLAYO | LAGUNAS | Ramirez Homa
8 SN - UCUPE.
RED ASISTENCIAL JAEN
1 Mariano
CAJAMARC Melgar 198 -
97) JAEN H.Il A JAEN JAEN Moo Solsr
Jaen
1 JAEN (con CL.
Area CAJAMARC MARISCAL
g Administrativa | CAM A JAEN JAEN | URETA 1801 -
) JAEN
; SAN CAP.J | CAJAMARC SAN SAN AV. San
1 | IGNACIO | A IGNACIO IGNACIO | Ignacio N° 425
1 Calle San
CAJAMARC Martin s/n -
g PUCARA P.M. py JAEN PUCARA | o dn .
Cajamarca
RED ASISTENCIAL LA LIBERTAD
Predio 2
HOSPITAL Parque
1 | DEALTA industrial
8 | COMPLEJIDA | HN. Trujillo-
3 | DVIRGEN DE Reactivacion
LA PUERTA LA LA 2017 - Primera
LIBERTAD | TRUJILLO | ESPERANZA | fase
, | SEDE
g | ADMINISTRA | o, Jr.
4 TIVA LA LA LA Independecia
LIBERTAD LIBERTAD | TRUJILLO | ESPERANZA | N° 543 - 547
1 | VICTOR PROLONGACI
8 | LAZARTE H.IV LA ON UNION
5 | ECHEGARAY LIBERTAD | TRUJILLO | TRUJILLO | 1350
1 PANAMERICA
8 | CHOCOPE H.Il LA NA NORTE
6 LIBERTAD | ASCOPE | CHOCOPE | KM 604
Av. Jesus de
1 Nazaret s/n,
8 | ALBRECHT H.I Urb. Luis
7 LA Albretch -
LIBERTAD | TRUJILLO | TRUJLLO | Tryjilo
1 CALLE 9 DE
8 gléo:osggm H.I LA FLORENCIA | OCTUBRE
8 LIBERTAD | TRUJILLO | DEMORA | 1030 MZ-10
1
8 | PACASMAYO | H.I LA PACASMAY | PACASMAY | AV MARISCAL
9 LIBERTAD 0 0 CACERES 701
T JR LIMA SIN
9 H.I LA LA LA CDA7
o | ESPERANZA LIBERTAD | ESPERANZA | ESPERANZA | SECTOR
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SANTA
VERONICA
PARTE BAJA
LA
ESPERANZA
Calle ELIO
. JACOBO
9 | MOCHE HI CAFFO N°300
1 LA URB. EL
LIBERTAD | TRUJLLO | MOCHE | PARAISO
1 [VICTOR
9 | SOLES H.I : . AV. VICTOR
2 | GARCIA LIBERTAD VIRU VIRU | RAUL SIN
KM, 497
CARRETERA
3 PANA(I)MERICA
LA NA NORTE
g CHAO I VIRU cHao | ROSH
AGRICOLA
LOTE 3A 4A
MAR VERDE
T e MAYTA
o [ B | PoL LA EL CAPAC 823 -
4 LIBERTAD | TRUJILLO | PORVENIR | RIO SECO
R [P AV, VICTOR
9 | LARCO POL LARCO N°
o hretoceliy LA VICTOR | 878 VISTA
LIBERTAD | TRUJILLO LARCO | ALEGRE
1 | OFICINA DE AG. El'ff g: 20;3:"
9 | SEGUROS LA | SEGU g '
6 | LIBERTAD ROS LA Victor Larco
LIBERTAD | TRUJLLO | TRUJILLO | Herrera 13008
JR. JULIO
T [ GUTIERREZ
g [ PN ALM SOLARI 322
7 LA URB LOS
LIBERTAD | TRUJLLO | TRUJILLO | JARDINES
;| CASONA R
1 | BRACAMONT | CEPRI INDEPENDEN
> | E(CEPRIT + T LA CIA 441 -
CAMEC) LIBERTAD | TRUJLLO | TRUJLLO | TRUJILLO
CALLE
: BENJAMIN
MBRP LA FRANKLIN N°
g LIBERTAD | MERP 360 URB,
LA DANIEL
LIBERTAD | TRUJILLO | TRUJILLO |HOYLE
3
0 | GUADALUPE | cAM LA GUADALUP | CALLE
0 LIBERTAD | TRUJILLO E ALIANZA 243
2 AV. VICTOR
0 L‘ﬁggg" CAM LA VICTOR | LARCO N°336
1 LIBERTAD | TRUJILLO LARCO | -BB.AA
2 CALLE
0 | SALAVERRY | CAM LA LIBERTAD N°
2 LIBERTAD | SALAVERRY | SALVERRY | 469
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5 CALLE
CORONEL
g CARTAVIO CAM 5 S
LIBERTAD | ASCOPE | CARTAVIO | NRO.2
Psje. Girardot
2 LA N° 1370 Parte
0 CAM Baja del
4 | ESPERANZA LA LA LA Distrito La
LIBERTAD | ESPERANZA | ESPERANZA | Esperanza
JR
2
FRANCISCO
g TRUJILLO CAM - g
LIBERTAD | TRUJILLO | TRUJILLO |-TRUJILLO
2
0 | LAREDO CAM LA CALLE LA
8 LIBERTAD | TRUJILLO | LAREDO | MERCED 257
2 (g CALLE
0 [Forvenik | CAM LA EL MATEO
7 LIBERTAD | TRUJILLO | PORVENIR | REMIGIO 673
CALLE FCO.
2 | METROPOLIT | & 5 o, ADRIANZEN
o | ANO DE i N* 326 — 5TA.
8 | TRUJILLO LA ETAPA — URB.
LIBERTAD | TRUJILLO | TRUJILLO | STA. MARIA
CALLE LUIS
VALLE
2 GOICOCHEA
CAPI LA SIN ANEXO
g SOLEDAD | | userTap | PATAZ PATAZ | A SOLEDAD
(LOCAL DE LA
LE. N° 80455
LA SOLEDAD)
2
1 | oTuzCO C'AI'P" LA AV TRUJILLO
0 LIBERTAD | oTuzco | otuzco | eoe-608
2
1 | TAYABAMBA C-”;'p" LA TAYABAMB | TAYABAMSB | JIRON DOS
1 LIBERTAD A A DE MAYO SIN
) HUSARES DE
CAP. JUNIN SIN -
; GUADALUPE | ™ LA PACASMAY | GUADALUP | URB TAMBO
LIBERTAD 0 E REAL
ESQUINA
2 | HUAMACHUC | CAP.I RAMIRO
1 | O EeL) : PRIALE/PONC
3 LA HUAMACHU | HUAMACHU | E DE LEON
LIBERTAD co co SIN
2
1 | LAREDO C'A,'p" LA AV TRUJILLO
4 LIBERTAD | TRUJILLO | TRUJILLO | SIN
CALLE
2 BOLIVAR N°
1 | cascas CAPI 426 -
5 LA COMUNIDAD
LIBERTAD | CASCAS CASCAS | CAMPESINA
2 | MALABRIGO | CAP.I LA ASCOPE RAZURI | CALLE JOSE
35
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1 LIBERTAD | OLAYA N* 251
& |
2 AV,
1 | CHICAMA CAP. LA PROGRESO
7 LIBERTAD | ASCOPE CHICAMA | N° 615
2
1 gg':fggm CAPI LA PACASMAY | SAN PEDRO | JR. CALLAD
8 LBERTAD | O DE LLOC | N° 570
o CALLE
LIBERTAD 469
; SALAVERRY | C.AP. A BUERTO DE
LIBERTAD | TRUJILLO | SALAVERRY | SALAVERRY
AV,
2 | ESPECIALIZA ATAHUALPA
2 | DO cAsA CM. MZ-15 LT-1
o | GRANDE LA CASA | CASA
LIBERTAD ASCOPE GRANDE GRANDE
2 Km 10,
Huanchaquito
% HUANCHACO | C.M. LA HUANCHAC | HUANCHAC | alto. Carretera
LIBERTAD O 0 a Huanchaco
AW CHICLAYD
£ N® 400
i ASCOPE C.M. LA CARRETERA
LIBERTAD | ASCOPE ASCOPE | ASCOPE
PASAJE
GILDEMEISTE
' g QUIRLVILCA | P.M R S/N
: M. CAMPAMENT
LA QUIRLVILC | quiruviLe | o )
LIBERTAD A A MOROCOCHA
2
2 “'Q%:I‘E”ETEPE B M. LA PACASMAY | JEQUETEPE | CALLE SAN
4 LIBERTAD 0 QUE PEDRO 600
7 AV
2 HMGMEARR B, LA PACASMAY | GUADALUP | CAJAMARCA
5 LIBERTAD o E 19
) AV. SAN
2 | CARTAVIO P.M. LA SANTIAGD | FRANCISCO
6 LIBERTAD | ASCOFE DE CAD | SN
2
2 | SAN JOSE P.M. LA PACASMAY
7 LIBERTAD o SAN JOSE | JR LIMA 909
CALLE GRAU
2 S/N - AL
2 g,;rﬂgeu P.M. COSTADO DE
8 LA SANTIAGO | LA POLICIA
LIBERTAD | ASCOPE DE CAO | NACIONAL
Callz San
Martin 425 Mz-
2 27 Lote-15 -
2 gg"gl_"ﬁ%% P.M. Barrio Santa
g Monica-Frente
LA SGO DE SGODE | alPuestodela
LIBERTAD CHUCO CHUCO PP
2 | 5AUSAL P.M. LA ASCOPE CHICAMA LOTE 01 MEJ__
E{
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3 LIBERTAD | SECTOR 03
0
2
3 | PAIJAN PM. LA CALLE GRAU
1 LIBERTAD | ASCOPE | PAUAN | N°415
RED ASISTENCIAL AMAZONAS
2 | SEDE JR.
2 | ADMINISTRA | - | AMAZONA | CHACHAPO | CHACHAPO | W¥acucho
> | Tva 5 YAS YAS e
AMAZONAS
7 [OFICINADE | AG, 3
3 | securos | secu | AM ‘ESD""" CHA,&"!;PD CH'“‘.:,,:;';'F O | amazonas
1 | aMAZONAS | ROS N® 1239
2 JR. ORTIZ
3 |HIGosSURCO | Hi | AMAZONA | CHACHARG | CHACHARO | oo s e
5 YAS YAS
4 I 612
2 | ELBUEN
AMAZOMA | UTCUBAME BAGUA Av Angamos
g g""”m'“"“ H.l 5 A GRANDE | N*990
2 | 4EROES DEL AMAZONA JR.
3 | CENEPA, H.I S BAGUA BAGUA | LAMBAYEQU
& E N° 517-525
2 AV.HEROES
3 | BAGUA CAM | AMAZONA | pscia BAGUA | DEL CENEPA
CHICA s e
¥ N°® 759
5 JR.
2 | BAGUA cay | AMAZONA | UTCUBAMB | BAGUA | MARISCAL
2 | GRANDE s A GRANDE | CASTILLA N®
- 626
' § CHACHAPOY | a1 | AMAZONA | CHACHAPO | CHACHAPO | Jr. Salamanca
S| As s YAS YAS N 1155
ﬁ EEDRTG”EE CAPI | AMAZONA HDDE’E’“E‘Z SAN JR. MANUEL
(]
8 | MENDOZA I S vENDoza | MICOLAS | PELAEZ Ne108
2 | SANTA JR. CIRO
4 | MARIADE | C"”‘I-P" m'ﬁéﬂ”h cuﬂ%ﬂfm NIEVA | ALEGRIA
1 | NIEVA LOTE 13-A
) AV,
4 | maza capl | AMAZONA | Bagua i
2 IMAZA | CHIRIACO
2 | PEDRO RUIZ AMAZONA .
4 | SE CAPI - BONGARA JAZAN | SACSAYHUA
3 MAN N° 705
2
4 | ocaLul cAp. | AMAZONA LUYA ocay | JR-LORETO
: s N° 285
| Lonva Capy | AMAZONA | UTCUBAMB | LONYA | JR 28DE
e | GRANDE S s A GRANDE | JULIO N° 490
2
AMAZONA JR. SAN
4 LAMUD CAPI . LUYA tamup | JRSAN
37
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RED ASISTENCIAL CAJAMARCA
5 | SEDE
4 | noMINISTRA |,
7 | Tva CAJAMARC | CAJAMARC | CAJAMARC | Jr. Tarapaca
CAJAMARCA A A A 565
2 | CAJAMARCA
4 | (HOSPITALIZ | H.I | CAJAMARC | CAJAMARC | CAJAMARC | Av.Mario
g | ACION) A A A Urteaga s/n
2 | CAJAMARCA
4 | (CONS. H.l | CAJAMARC | CAJAMARC | CAJAMARC | Av. Hoyos
9 | EXTER) A A A Rubio sin
Calle Las
P Auroritas S/N —
5 ALMACEN ALM Barrio
5 | CAJAMARCA Alzamora
CAJAMARC | CAJAMARC | CAJAMARC | Miranda - Las
A A A Torrecitas
5 | CEPRIT
& | CAJAMARCA | CEPRI Jr. Mateo
1 (con CAMEC T CAJAMARC | CAJAMARC | CAJAMARC | Pumacahua
y EEL) A A A 279
Via
: [ onomze | ac, -~
> | CAJAMARCA | RoS | CAJAMARC | CAJAMARC | CAJAMARC | 1580 Urb. Los
A A A Rosales
2 | CENTRO DEL
5 | ADULTO CAM | CAJAMARC | CAJAMARC | CAJAMARC | Jr. Hualgayoc
3 | MAYOR A A A 325
2
CAMEC CAME
5 CAJAMARC | CAJAMARC | CAJAMARC | Jr. Elmer
4 | CAJAMARCA | C A A A Faucett N° 339
2 Urb. Laguna
5 'Bgf m&os c’;"’" CAJAMARC | CAJAMARC | BAROS DEL | Seca Mz A
5 A A INCA Lote 4
2 Jr. Emilio
5 | HUALGAYOC | CAP.I | CAJAMARC | HUALGAYO | HUALGAYO | Montoya 112
6 A c c 114
2
5 | CAJABAMBA | C.M. | CAJAMARC Jr. Odonovan
7 A CAJABAMBA | CAJABAMBA | 101
2
5 | CELENDIN C.M. | CAJAMARC Jr. Salaverry
8 A CELENDIN | CELENDIN | Cuadra7
2 | san PM. | CAJAMARC |  SAN SAN | Jr. Miguel Grau
g | MARCOS A MARCOS | MARCOS | cuadra?2
2
6 | SAN PABLO P.M. | CAJAMARC Jr. Cajamarca
0 A SAN PABLO | SAN PABLO | 577
2
6 | BOLIVAR P.M. LA Jr. Cordoba
1 LIBERTAD | BOLIVAR BOLIVAR | 625
2 | TEMBLADER | o,y | CAJAMARC | CONTUMAZ | TEMBLADE | Jr. Cajamarca
8 |A M A A RA 211
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BAMBAMARC
A

F.M,

CAJAMARC
A

HUALGAYD
c

BAMBAMAR
Ca

Jr. 28 de Julio
558

L SN N XY PRI ] X

CONTUMAZA

SAN MIGUEL

F.M.

CAJAMARC
A

CONTUMAZ
A

CONTLUMAZ
A

Jr. Jose Fardo
618

F.M.

CAJAMARC
A

SAMN

MIGUEL |

SAN
MIGUEL |

Jr. Pedno
MNavoa 60

RED ASISTENCIAL TARAPOTO

=l = N ]

TARAROTO

~d & b3

| JUANJU

H.I

SAN
MARTIN

SAN
MARTIN

TARAPOTO

Jr Progreso
Cuadra 8 s/n
Pueblo Joven
9 de Abril
Tarapota - San
Martin

H.I

SAN
MARTIN

MARISCAL
CACERES

JuaMJIUI

Jr. La Libartad
cdra. 2 sin -
Barrio La
MMerced -
Juanjui -
dariscal
Caceres - San
Mdartin

[= = -] '

TARAPOTO
{con Sede
Administrativa

)

CAR |

SAN
MARTIN

TARAPOTO

TARAPOTO

Jr. Ramirez
Hurtado Cdra
2, Plaza Mayor
Tarapoto - San
hdartin

L= N

MORALES

CAR |

SAN
MARTIMN

TARAPOTO

MORALES

Jr. Pnimero de

Mayo MN® 680 —
Morales — San
Martin

TARAPOTO

CAM

SAMN
MARTIN

TARAPOTO

TARAPOTO

Jr Tomas
Villacorta N
281 Tarapoto
San Martin

R = P

BELLAMISTA

| LAMAS

SAFOS0A

P.M.

SAN
MARTIM

BELLAVISTA

BELLAVISTA

Jdr. Moguagua
con Calle
Loreto Jer,
piso (a media
cuadra del
calegio
Abraham
Cérdenas) -
San Martin

P.M.

SAN
MARTIM

LAMAS

LAMAS

Jr. Ramon
Casfilla 476
(Costado del
Inst Sup.
Pedagocico
Lamas)

HUALLAGA

SAPOSOA |

Jr. Arica 616
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7 MARTIN Saposca -
3 Huallaga San
Martin
RED ASISTENCIAL MOYOBAMBA
2 .
SAN Jr. 20 de Abril
I ALTOMAYO H.I MARTIN Moyobamba | Moyobamba 245
2 SAN Jr.
7 | RIOJA H.l Rioja Rioja Chachapoyas
5 MARIRS 1151-1153
SEDE
2 | ADMINISTRA
SAN Carretera
7 | TIVA ADM Moyobamba | Moyobamba
5 | movosamE MARTIN Yantalo SIN
A
2 | CAMEC
CAME SAN
; :.\/IOYOBAMB C MARTIN Moyobamba | Moyobamba | Jr. Sucre 555
2 SAN Jirén Alenzo
7 | MOYOBAMB CAM MARTIN Moyobamba | Moyobamba | de Alvarado
8 |A 977 - 981
2
SAN 2'e JR. COLON
; RIOJA CAM MARTIN Moyobamba Rioja NO. 344
2 Av. Nueva
8 NUEVA CAPI SAN Nueva Nueva Cajamarca KM
G CAJAMARCA e MARTIN Cajamarca Cajamarca | 14 Sector Los
QOlivos Etapa 4
RED ASISTENCIAL ANCASH
Av,
2 Circunvalacién
8 | CHIMBOTE H.I Ancash Santa Chimbote 119 - Urb. Las
1 Laderas del
Norte
2 | OFICINA DE AG. Jr. Francisco
8 | SEGUROS SEGU Ancash Santa Chimbote Bolognesi N°
2 | ANCASH ROS 308-312
2 Nvo AV.
8 | CONO SUR H.l Ancash Santa Chimb ANCHOVETA
3 mbote SIN
Prolog. Fco
Pizarro N° 444
Barrio 5
Interseccién de
2 | vicTor ;algv. Industrial
8 | PANTA POL Ancash Santa Chimbote prolongacion
R 4 | RODRIGUEZ i
SRS Francisco
§ / § Pizarro (frente
e ATl | ala puerta
E‘w y principal de
“Esnls Siderperq).
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CEPRIT CEFRI . Urb. Los Pinos
ANCASH T Ancash Santa Chimbote | " .0

Urb. Laderas
MBRP Ancash Santa Chimbote Marte Mz M Lt
T

MERP
ANCASH

o 00 ho|(h O RO

Ay Las
Palmeras Mz-
NUEWVD Mvo G2 LI-22 Urb
CHIMBOTE | ey L Chimbote | Las
Casuarinas Il
Etapa

JR. JOSE
CHIMBOTE | CAM | Ancash Santa Chimbote | OLAYA N*371
- CHIMBOTE

SAN CAFRI . Calle Union N®
JACINTO 1 Ancash Santa Mepena 50

= 08 2

COISHCO CM. | Ancash Santa Coishco | IR ANCASH

PROLOMNGACI
CASMA .M. Ancash Casma Casma OM LIBERTAD
2N

Ay 28 de Julio
Marte SN
Plazuela San
Francisco
PASAJE
RICARDO
HUARMEY . Ancash Huarmey Huarmey PALMA S/N B-
i

CABANA PM. | Ancash Pallasca Cabana éﬂﬂ"a Pampa

SIHUAS C.M. Ancash Sihuas Sihuas

B DR =k 00 RO LD RS O k0 O R

CONCHUCO Jr. Las Palmas
g P.n. Ancash Pallasca Conchucos MZ-Z1 LT-9

Plaza de

PAMFAS P.M. Ancash Pallasca Pampas Armas SiN F Jr,
Carabaya S/N

PALLASCA, P.M. Ancash Pallasca Pallasca E_il_llﬁlc-a MZ-\

= D RO 0 RO ON D R 0D B3| LD D RO

RED ASISTENCIAL HUARAZ

I A,
Independencia

2161 (ref

Campamenio

Vichay)

AV,

HUARAZ CAM | ANCASH Huaraz Huaraz Ié'é'ilil-migiz_

HUARAZ,

Independanc

HUARAZ H.ll AMCASH Huaraz a

8 0 k3

QD 0D 3
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ANCASH
3 Lte. 1 Mza. F
0 | YUNGAY CAM ANCASH Yungay Yungay Boulevar Santa
0 Rosa
3 Calle Saenz
Pena 302
(1) CARAZ CAM ANCASH Huaylas Caraz (esquina con
Jr. Miraflores)
3 Esquina Jr.
CAPI Meal. g Luis Negreiros
g POMABAMBA I ANCASH Luzuriaga Piscabamba MZ-R LT-22 y
Jr. Santa Rosa
3
0 | HUARI CM. | ANCASH Huari Hugrd [ 2r:San Martin
3 N* 1105
3
0 | CARHUAZ CM. | ANCASH | Carhuaz Carhuaz | o L2 Mereed
4
3 :
0 | cARAZ CM. | ANCASH Huaylas Caraz ﬂ; fg;oMa"'"
5
3 »
PISCOBAMB Mcal, Jr. Marafion
g A P.M. ANCASH Luzuriaga Piscobamba sin
3
0 | YUNGAY P.M. ANCASH Yungay Aura Aura/Yungay
7
RED ASISTENCIAL HUANUCO
3 | SoMNIETRA Jr. Pedro
0 TIVA ADM HUANUCO HUANUCO HUANUCO | Puelles N° 465
8 HUANUCO Cercado.
3 | OFICINA DE AG, Jr. Miguel Grau
0 | SEGUROS SEGU | HUANUCO HUANUCO AMARILIS N° 329 -
9 | HUANUCO ROS Amarilis
3 Jr. Jose Olaya
1 | HUANUCO M.l HUANUCO HUANUCO AMARILIS Cdra1-
0 Amarilis
3 Jr. Bolognesi
TINGO LEONCIO Cdra. 1 - Tingo
: MARIA H.I HUANUCO PRADO RUPA RUPA Maria -
Leoncio Prado
3 | ANEXO - Jr. Francisco
1 | TINGO ANEX | Hunuco | EONCIO | Rupa RUPA | Bolognesiy Jr.
2 | MARIA Simén Bolivar
3 Jr. Pedro
1 |AHARCER | ALM | HUANUCO | HUANUCO | HUANUCO | Puelies N° 459
3 Cercado
3
1 HUANUCO CAM HUANUCO HUANUCO HUANUCO | Jr. Bolivar 229
4
3 Av. Jose
| TS caM | Huanuco | LSONCIO | RuPARUPA | Carlos
5 Mariategui S/N
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- Castillo
Grande
3 [METROPOLIT | & o o) Jr. Abtao No.
1 | ANO DE P11 HuANUCO | HUANUCO | HUANUCO | 299 (Esa.
6 | HUANUCO Abtao y Mayro)
3 SAN Ricardo Palma
1 | ucHiza CAPI| yaoN | TOCACHE | UCHIZA | cdra.9sin,
7 Uchiza
3 : .
LEONCIC Jiron Bolognesi
; =Sy cM. | HUANUCO |  AMBO AMEO | Nt oo
3
SANTA SAN Campamento
; LUCIA PM. | maRTIN | TOCACHE | UCHIZA | o | ucia
3 Jr.
2 | LLATA PM. | HUANUCO | HUMALIES LLATA | Independencia
0 SIN
3 JOSE Jr. Hudnuco N*
2 [Aucavacu | PM. | HuANuco | EONCIO | crespoy | 6i1s-
1 CASTILLO | Aucayacu
3 Jr. Las Aguilas
2 | SUNGARO | PM. | HuANuco | PUERTO | PUERTO | g\ pierto
INCA INCA
2 Inca
3 DOS DE Jr. Dos de
2 | LAUNION P.M. | HUANUCO MAYO LA UNION | Mayo N* 1025
3 La Union
3
Av. Grau N°
i PANAO PM. | HUANUCO | PACHITEA | PANAO | 4y.Cul
Jr. Libertad
3 SIN - Costado
2 | BAROS PM. | HUANUCO LAUR:SOCH BANOS | del Banco de
5 la Nacion -
Bafos
3
SAN Jr. Tocache
g TOCACHE PM. | arriy | TOCACHE | TOCACHE | b
RED ASISTENCIAL PASCO
3 | SEDE Casa de
2 | ADMINISTRA | ADM | PAsCO pasco | CHAUEIMAR | piedra siN La
7 | TIVA PASCO Esperanza
3
CERRO DE SIMON Barrio Buenos
g PASCO HI PASCO PASCO BOLIVAR | Aires SIN
3 Carretera
2 | HUARIACA Hl PASCO PASCO | HUARIACA | Central Km
9 342
3
Prol. Enrique
g OXAPAMPA H.I PASCO | OXAPAMPA | OXAPAMPA | pro SNl
3
3 | HUARIACA CAM | PASCO PASCO | HUARIACA | Jr Progreso
- No 120
3 | PASCO CAM | PASCO PASCO | CHAUPIMAR | Casa de
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\




SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

Bases Integradas - CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacion del Servicio de Gestion

de Activos Informaticos a Nivel Nacional”

Atk Essalud

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres®
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3 CA Piedra S/N La
2 Esperanza
3
Jr.Thomas
g OCAPAMPA CAM PASCO | OXAPAMPA | OXAPAMPA | < JHTCL o
3 CAP. Jr. San Martin
3 | HUAYLLAY D PASCO PASCO HUAYLLAY | SIN Coliseo
4 Municipal
3
3 | VILLA RICA C*}P" PASCO | OXAPAMPA | VILLA RICA gf,'No"a"am”a
5
3 | YANAHUANC | CAP.I DANIELA | YANAHUAN | Jr. Soledad
3 1A ! PASCO | GARRION CA SIN -
6 Yanahuanca
3 )
YANACANC | Av. Bolivar SIN
g SAN JUAN CM. PASCO PASCO HA Blok 21 y 22
3 Av. Rdo Padre
3 | POZUZO P.M. PASCO | OXAPAMPA | POZUZO | José Eqggs SIN
8 La Colonia
Carretera
3 Central km
3 | cHICRIN pM. | PAsco PASCO YANQiANC 324, Antiguo
9 Hospital
Chicrin
3 Jr.Alfonso
4 §°L°““'RC PM. | PASCO pasco | TNYABUAR | Ugarte SN cP
0 Colquijirca
3 Cia Minera
4 | MILPO pM. | Pasco PASCO YmﬁﬁANc Milpo, Antiguo
1 Hospital Milpo
3 )
PAUCARTAM PAUCARTA | Psje Juan
; EO P.M. PASCO PASCO MBO Lugo SIN
Jr. Poma
3 Rosas SIN
PUERTO PUERTO
4 ! P.M. PASCO | OXAPAMPA (Frente
5 | BERMUDEZ BERMUDEZ | & olegio Padre
Cristébal)
RED ASISTENCIAL JUNIN
Av.
RAMIRO Independencia
PRIALE H.N. JUNIN HUANCAYO | EL TAMBO | N°296 El
PRIALE Tambo -
Huanmyo
Av, Miguel
ALBERTO Grau 1250 -
HURTADO Hl JUNIN YAULI LA OROYA | Santa Rosa de
ABADIA Saco~La
Oroya
Hualhuas
Grande Carret,
TARMA H.I JUNIN TARMA TARMA Cantral Krix
16- Tarma
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-~ b 02

RIO NEGRO -
SATIPO

H.I JUMIN

SATIFO

SATIPO

Jr. Heroés del
Cenepa s/n
2da. Cuadra
Satipo

o B Ca

HUGD
PESCE
PESCETTO
[La Mercad)

H.I JUNIN

| CHANCHAM
AYO

CHAMCHAM
AYD

Sector Pampa
Capelo - La
Merced

e S ]

| HOSPITAL

BICEMTEMAR
10 DE JAUJA

POL JUNIN

JAUJA

JALLIA

Calle Huga
Crellana
Bonilla SN
[Alt cdra 3 de
Iz Ay, Mariscal
Castilla)

=& (N La | O L

CONCEPCIO
N

CAM Junin

Concepcion

Cercado

Av. Grau
MN*285

HUANCAYO

{con Fundo El
Forvenir + |
Sede Adm)

JUNIN

HUANCAYO

HUAMCAYD

AV LA
CANTUTA
CDRA.1-EL
TAMBO

[ I 5]

JUINIM

JUHIM

JUMNIM

JUMIM

Ay Inca
Garcilazo de la
Vaga S/N
Barrio Mariac-
Lada Sur

[~

Lo L

L& OROYA

JUNIN

YALULI

LA OROYA

AV, HORACIO
ZEVALLOS N°
A08 - LA
OROYA

e Ln

LA MERCED

CAM JUMIN

CHAMCHAM
AYOD

LA MERCED

CL. LAS
MANDARINAS
SN PAMPA
HUASAHUASI,
LA MERCED,
LA MERCED,
JUNIMN

SATIPO

CAaM JUNIN

SATIPO

SATIPO

Jiron Calligari
M® 416

TARMA

CAM JUNIN

TARMA

TARMA

| JR.

AREQUIPA N°
941

JAala

CAM JUMIM

Jadds

JALLLA,

JR. BOLIVAR
M* 429 -
JALLLA

e T I e B VR e O R i B T S

SAN RAMON

[{=0E & I

MANTARO

CARI

CAM JUMIN

CHANCHAM
AYOD

SAN RAMON

LAS
ORQUIDIAS
M® 624 - SAN
RAMON

i JUNIN

HUANCAYD

HUAMCAYD

Fj. San José
286 - San
Carlos -
Huancayo -
Junin

CHILCA,

C.API

JUMIN

HUANCAYD

CHILCA

Calle Raal

45

~




SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

Bases Integradas - CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacion del Servicio de Gestion

de Activos Informaticos a Nivel Nacional”

ﬁﬁEsSalud

“Decenio de |a lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

1178 — Chilca

cHupaca | GAPI

JUNIN

CHUPACA

CHUPACA

Jr. Petrona
apoalaya
N°1379 -
Chupaca

MOROCOCH | CAP.
A |

JUNIN

YAULI

MOROCOCH
A

Carhuacoto
Mz. Z1 Lt 1

JUNIN CAP.I

JUNIN

JUNIN

JUNIN

Av Manuel
Prado s/n -
Ulcumayo

PICHANAQUI | CAP.

o w WAHWNDIW| W OO

JUNIN

CHANCHAM
AYO

PICHANAQU
|

AV. SAN
MARTIN 569,
Pichanaki,
Chanchamayo
- Junin

SONCEPCIO C.M.

W

JUNIN

CONCEPCIO
N

CONCEPCIO
N

Jr. Junin 1101,
Concepcion,
Concepcion -
Junin

MARH-
TUNEL P.M.

JUNIN

YAULI

YAULI

Campamento
Minero Marth
Tunel, La
Oroya,

PACHACAYO | P.M.

JUNIN

JAUJA

CANCHAYLL
0

Centro Minero
pachacayo

IAURICOCH P

LIMA

YAUYOS

ALIS

Centro Minero
Yauricicha

SAN
CRiSTOBAL | PM

OO WEREDWNDW OO W

JUNIN

YAULI

YAULI

Jr Gertrudis s/n
- Morocecha
Vieja

COBRIZA P.M.

o~Nw

HUANCAV
ELICA

CHURCAMP
A

SAN PEDRO
DE CORIS

Expansion
Carretera
Central Pampa
de Coris sin -
Caobriza -
Churcampa -
Churcampa -
Huancavelica

ANDAYCHAG
UA P.M.

JUNIN

YAULI

HUAY-HUAY

Planta central
de la empresa
Huay-huay

Andaychagua

CORPACANC
HA P.M.

N~ W

JUNIN

YAULI

SANTA
BARBARA

Plaza Principal
Corpacancha -
Carhuacayan -
Yauli - Junin

SAN PEDRO

DE CAJAS P.M.

W~ W

JUNIN

TARMA

SAN PEDRO
DE CAJAS

Calle
Chanchamayo
Cdra. 3, San
Pedro de
Cajas, Tarma,
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RED ASISTENCIAL HUANCAVELICA

SEDE
3 | ADMINISTRA HUANCAV | HUANCAVE | HUANCAvE | Av Escalonada
7 | TIVA aDM | HEANCS A WAVE | N 145 Barrio
4 | HUANCAVELI San Cristobal
CA
3 .
HUANCAVELI HUANCAV | HUANCAVE Av. Felix
I lca H.ll ELICA LicA | ASCENSION | oicrin SN
5 |OFICNADE | o
3 | sEcuRos | AS: | HUANCAV | HUANCAVE | HUANCAVE | Av. Manco
HUANCAVEL| ELICA LICA LICA | CapacN° 511
8 | X ROS
3 Jr Huayna
2 | HUANGAVELI | s | HUANCAV | HUANCAVE | HUANCAVE | Capac SIN
7 CA ELICA LICA LICA Frente Sauna
Fray Martin
3 Calle Elias
7 | HUAYTARA | CAPI HL"E‘C'I“CC:V HUAYTARA | HUAYTARA | Parra
8 Soldevilla S/N
3
7 | CHURCAMPA | CAR. ”L[’E’l‘_'l"(gf‘v C"‘URACAMP C“URfAMP Jr Real N° 171
3 |
3
HUANCAV Jr Cordova N*
g PAMPAS C.M. Elca | TAYACAJA | PAMPAS |5~
3 Jr Puno N* 270
8 | LIRCAY cm. | HUANCAV | anGarAES |  LIRCAY | - 268 Barrio
ELICA
1 Pueblo Nuevo
3 Av,
CASTROVIR HUANCAV | CASTROVIR | CASTROVIR | A
g REYNA PM. | ELicA REYNA REYNA ;‘};f“ad"'es
3 Av. Manuel
8 | AcoBamBa | pm. | HUANCAV | ,cosamBA | ACOBAMBA | Candamo Bta
2 ELICA
cuadra
RED ASISTENCIAL ICA
3 | SEDE Qy'sse.gn c?/:glgl
8 | ADMINISTRA | ADM ICA ICA ICA L
4 | TIVAICA | 90
ca
3 | AUGUSTO ;‘A‘;n“;::az
8 | HERNANDEZ | H.IV ICA ICA ICA sl P
5 | MENDOZA Mok
RENE
3 Av, San
8 I;ORgI;;E:o H.AI ICA CHINCHA C'ﬂ["&“" Idelfonso 101 -
6 Chincha - lca
(CHINCHA)
3 mgg&m Av. Las
8 ANTONCICH H.l ICA PISCO PISCO Américas s/n -
7 Pisco
(PISCO)
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FELIX
TORREALVA H. ICA ICA ICA
GUTIERREZ

@ oW

Av. Cutervo
104, piso 1, lca
- lca

MARIA
REICHE H.l ICA NAZCA MARCONA
NEUMAN

o oow

Av,
Circumbalacié
n SN Zona P -
San Juan de
Marcona -
Nasca - Ica

ALMACEN

ICA ALM ICA ICA ICA

oW w

Calle
Algarrobos
Sin, espalda
del Estadio
Municipal

SANTIAGO CAM ICA ICA SANTIAGO

- 0w

AV.
CARRETRA
PANAMERICA
NA KM 318
FDO. STA
MARGARITA

TINGUINA

TINGUINA
CAM PARCONA

PARCONA ICA ICA

AV, DANIEL
OLAECHEA
356

TUPAC

VILLA
CAM ICA PISCO AMARU

TUPAC

AV. MAYTA
CAPAC
MZA.37 LOT.
03

PISCO CAM ICA PISCO PISCO

CL. ALIPIO
PONCE 390

CHINCHA CAM ICA CHINCHA CHINCHA

CL. COLON N°
317

PALPA CAM ICA PALPA PALPA

CL. JOSE
RODRIGUEZ
180

ICA CAM ICA ICA ICA

CL.LOS
ALGARROBO
S S/N URB,
SAN JOSE

NASCA CAM ICA NASCA NASCA

PJE. ANGELA
S/N URB SAN
CARLOS

PUEBLO
NUEVO

PUEBLO CAP.

NUEVO | ICA CHINCHA

DOW VW NOW MHMVWWNOWEBOW WOW [NOW

Av Primavera
N°313 -
Pueblo Nuevo
- Chincha - Ica

LA -
TINGUIRA

CAPI

LA TINGUINA ICA ICA

o

Av. Daniel
Olaechea 317,
La Tinguifia -
Ica

MACACONA C"’}'P" ICA ICA SUB‘&NT“L

o &

Carr. Panam,
Sur Km. 298 -
Subtanjalla -
Ica

4 | SANTA CAP.I ICA ICA SANTIAGO

Fundo Santa
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0 | MARGARITA | | Margarita.
2 Carretera
| Fanamericana
Sur. Km 315
Jr, Yaurihuire
4 s/n - Barrio
0 | PuaUIO CAPL| AYASUCH 1 Lycanas | PuUQUIO | Ceollana-
3 Lucanas -
Avacucho
Psje. Santa
4 CAPI Angala Esg.
0 | NASCA T ICA, NAZCA MNAZCA Con Av,
4 Puguio sfm -
Mazca - lca
Ay, Catalina
4 SAM JOSE | Buendia de |
0 E.*g&"‘;‘?é::_“é’i CAP IGA ICA DELOS | Peche s/n, San
5 MOLINOS José de los
Malings - lca
4 Av. Abancay
SAN SAN 210 - Plaza de
g CLEMENTE | G-AP IGA PISCO | clEMENTE | Armas San
Clarmaribe.
Jr. Bolognesl
d 603 - Cora
0 | coraCORA | C.API ”"’“EUCH P‘"‘HL”’"‘CDG CORACORA | Cora -
AS :
7 Parinacochas -
Ayacuchao
. Jr. Huascar
4 . TUPAC :
VILLA TURPAC Mz38-A, Villa
] AMARL C.APl ICA PISCO AMARLU Tupac Amaru -
8 IMCA P
- slcu — |
Av. Jose Olaya
4 MN* 520 Frente
TAMBO DE TAMBO DE | al colegio
2 | Mora RAF L EHING MORA | miguel grau -
Tambo de
Mara
4 Partal
1 | PALPA C.AFRI ICA FALPA FALPA Botonaros 120
1] - Palpa - Ica
RED ASISTENCIAL AYACUCHO
HUAMANGA [ |
4 | "CARLOS Av, Venezuels
1 | TUPPIA H.II ‘WAEUCH HUAMANGA g:ﬂ.ﬁgﬂ S/N Ganadn
1 | GARCIA | Alto
GODOS"
4 JR.
METROPOLIT | AP | AYACUCH GARCILAZO
:13 ANO i o HUAMANGA | AYACUCHO DE LA VEGA
W® 785
4 | OFICINA DE A
1 | sEcuRrOs SEGU ’WP‘EUCH HUAMANGA | AYACUCHO ég?‘:ﬂ'm ne
3 | AYACUCHO ROS
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4 3
1 | avacucHo | cam | AYACUCH | yuamanca | avacucho | {25 de dull
4
s CAP. | AYACUCH Ay
1 | HUANTA P O HUANTA HUANTA Circunvalacién
5 s/n
4
HUANCASAN AYACUCH | HUANCASA Jr. Cusco N°
(15 cos CAP.I o NCOS SANCOS 102
4
AYACUCH VICTOR Jr. Arequipa
; HUANCAPI P.M. o FAJARDO HUANCAPI SN
4 & .
1 |cANGALLO | Pm. | AYACUCH | cangatio | caneatto | Rivadavia
8
Plaza de
4 Armas de San
1 | SANMIGUEL | P, | AYACUCH | Apmar e, | Miguel (ex
9 Palacio
Municipal)
4 Jr. Progreso
SAN AYACUCH SAN
2 P.M. LA MAR SIN - San
0 FRANCISCO 0 FRANCISCO Frni
4 g
QUEROBAMB AYACUCH QUEROBAM | Av. Bolivar N*
:12 A P.M. o SUCRE BA 109
4 Jr.
VILCASHUAM AYACUCH | VILCASHUA | VILCASHUA
2 AN P.M. 0 MAN MAN Chinchaysuyo
2 N® 117
RED ASISTENCIAL APURIMAC
Urb.Sol
4 Brillante,Quinta
2 | ABANCAY H.II Apurimac Abancay Abancay Cayetana
3 Patibamba
Baja Lote 61
Jr. Ayacucho
4 744 - Barrio
2 ANDAHUAYL H.l Apurimac | Andahuaylas | Andahuaylas | Salinas -
AS
4 Andahuaylas -
Apurimac
AV. El Sol S/N
4 Centro
g \C/lggE:R%is POL Apurimac Chincheros Chincheres qulado San
Miguel de
Llimpe
4 | OFICINA DE AG,
2 | SEGUROS SEGU Apurimac Abancay Abancay Jr. Junin 214
6 | APURIMAC ROS
PADOMI
4 APURIMAC
(con MED PADO Ay, Venezuela
; COMPLEMEN M Apurimac Abancay Abancay SN
TARIA+ EEL
+ Med Fisica
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+ I
Caonsultorios) |
Jr. Ayacucho
4 681 - Castado
2 igDAH LIAYL CAM Apurimac | Andahuaylas | Andahuaylas | del modulo de
8 justicia v frente
- ala UAP
4 Urb. Santa
Elena MZ- E
g ABANCAY CAM Apurimac Abancay Abancay Lt-5 Pasale
Sichi Roca
4
3 gOTAEﬁMBA I:"'ui'F'{ Apurimac | Cotabambas | Cotabambas Av. Ricarda
0 Palma S/N
4 Ay
CHALHUANG | CAF. . Panamericana
13 A I Apurimac Chalhuanca | Chalhuanca SIN pairaca -
Chalhuanca
4 Calle sucre
3 | ANTABAMEBA | CAPI | Apurimac Antabamba Antabamba | S/ -
2| Anlabamba
Calle Pasos
4 . : ; . | Warela sin -
3 EELLIEUIBAM oM Apurimac Chuqliljlhambl Chug “lbambl Chuquibambil
3 @ = a-Grau -
Apurimae
Barrio
4 Qulscapampa
3 | CURAHUASI F.M. Apurimac Curahuasi Curahuasi Calle los
i Geranios S/,
Urb Kennedy
a Jr. Ezequiel
3 :UANC‘HHAM UBAP Apurimac Huancarama | Huancarama II:laIumlnﬂ .
5 aza de
Armas
RED ASISTENCIAL CUSCO
ADOLFO
4 | GUEVARA,
AV, ANSELMO
3 | VELASCO H.M. CUsCo CUSCO WANCHAQ ALVAREZ S/N
& | (con Pol
Metropolitano)
4 AV.S0L 501
3 | SICUANI H.I CUSCO CANCHIS SICUAMN LA
7 BOMBOMERA.
4 LA | JR
3 E““—L‘"‘EH""B HI | CUSCO | CONVENCIO | SANTA ANA | CUMPIRUSHI
& M ATO SN
4
CALLE 22 DE
S ESPINAR H.I Ccusco ESPINAR ESFINAR FEBRERO S/N
4 AVEMIDA 9
4 | URUBAMBA H.I CUSCO URUBAMBA | URUBAMBA | DE
0 NOVIEMBRE |
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SIN

SAN
sesasTIAN | POL

cusco

CusCo

SAN
SEBASTIAN

AVENIDA
DANIEL
ESTRADA S/N
URBANIZACIO
N
CACHIMAYO

AG.
OFICINA DE SEGU

SEGUROS ROS

S e

cusco

CusCco

WANCHAQ

Av. Micaela
Bastidas N*
505 (Sucursal
Cusco)

SANTIAGO CAM

CUSCO

CUSCO

SAN
SEBASTIAN

Urb. José
Carlos
mariategui D-
40

ESPINAR CAM

cusco

ESPINAR

ESPINAR

Calle Capitan
Centeno 208
Cercado

gUILLABAMB CAM

CUSCO

LA
CONVENCIO
N

SANTA ANA

Av, Nicanor
Larrea SIN

URCOS CAM

CUsCo

QUISPICAN
CHIS

URCOS

JR. HUAYLAS
SIN

CALCA CAM

CUSCO

CALCA

CALCA

Jiron Thomas
E. Payne SIN

URUBAMBA CAM

CUsCO

URUBAMBA

URUBAMBA

Jiron
Pachacutec
LT-10

SICUANI CAM

OREa2OEAN_POABOLAEELAS WA A

CUSCO

CANCHIS

SICUANI

Jirén 28 de
Julio 828

Cusco CAM

oo B

CuUsCo

Ccusco

CuUsCo

PLAZA SAN
FRANCISCO
310. ( ALADO
DE SEDA
CUSCO)

5 | HUYRO CAPI

cusco

LA
CONVENCIO
N

HUAYOPAT
A

AVENIDA DOS
DE MAYO SIN

ECHARATE -

KITENI CAP.

CUSCO

LA
CONVENCIO
N

ECHARATE

AVENIDA
JOHAN
WISSE S/N AL
COSTADO DE
LA
COMISERIA

SANTO

TOMAS CAPI

W o s

CuUsCo

CHUMBIVIL
CAS

SANTO
TOMAS

AVENIDA
PERU S/N

CALCA CM.

& s

CUSCO

CALCA

CALCA

JIRON
UCAYALI SIN,
COSTADO
COLEGIO
BELEN
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AVENIDA
VILCANOTA
4 NRO 294
5 | URCOS cM. | cusco ouug::gm URCOS | LOTE 11
5 MANZANA A3
DEL BARRIO
LA ESTACION
r PLAZA
5 | sanTiaco | cm. | cusco CUSCO | SANTIAGO | SANTIAGO
6 1092-A
4
PAUCARTAM PAUCARTA | PAUCARTA | PLAZA DE
? BO CM. | cusco MBO MBO | ARMAS SIN
" AVENIDA
MACHU MACHUPICC | IMPERIO DE
g e cM. | cusco | URUBAMBA iy PP
603
2
5 | ACOMAYO cM. | cusco | Acomayo | Acomavo g,';o"‘ SUCRE
9
PROLONGACI
ON CESAR
" - VALLEJO
6 | PICHARI CM. | CUSCO |CONVENCIO| PICHARI [‘é‘{“é@”" U
0 N SECTOR
VALLE
DORADO
z CALLE
6 | SALVACION | P.M. MAS%%DE MANU MANU | MADRE DE
1 DIOS S/N
RED ASISTENCIAL AREQUIPA
4 ﬁfgé-g?o Esq. Calle
B [2eauke HN. | AREQUIPA | AREQUIPA | CERCADO | Peral con Calle
2 | ESCOBEDO Filtro S/N
4 Esq. Av.
6 | YANAHUARA | HII | AREQUIPA | AREQUIPA | YANAHUAR | 70mscoia
3 Calle Emmel
4
EDMUNDO PAUCARPA | Urb. Cayro C-1
2 Shbudiy H! | AREQUIPA | AREQUIPA - P
4 Calle B.
6 |MOLLENDO | H.l | AREQUIPA | ISLAY | MOLLENDO | Arenas SIN
5 Mollendo
4 Plaza de
6 ﬁ:g;’g,’; Hi | AREQUIPA | CAMANA | LAPAMPA | Amassin-
6 Samuel Pastor
4 | OFICINA DE AG. Calle Carlos
6 | SEGUROS | SEGU | AREQUIPA | AREQUIPA | CERCADO | Llosa 104 -
7 | AREQUIPA ROS Cercado
4 Av, Aviacion
CERP CERRO
6 CERP | AREQUIPA | AREQUIPA Km. 6.5 Cerro
> | AREQUIPA coLorapo | 7.9 Ca
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4
ZAMACOLA + Av. Aviacion
g CAMEC CAM AREQUIPA | AREQUIPA | ZAMACOLA KM. 6.5
Av, Mariscal
4 Castilla SIN
7 | MOLLENDO CAM | AREQUIPA ISLAY MOLLENDO (Costado
0 Hospital
ESSALUD)
Calle Abancay
4 S/IN Mz 5 Lote
MIGUEL PAUCARPA 3ZonaB
: GRAU CAM | AREQUIPA | AREQUIPA TA (Costado del
Local Social)
Migque!l Grau
4 : ;
7 | CAMANA CAM | AREQUIPA | CAMANA CAMANA | Y "°h?. ’;‘ggm
2
4 Calle Jorge
Polar N°® 112
7 | LAVICTORIA CAM | AREQUIPA | AREQUIPA CERCADO Urb. La
3 Victoria
4
7 | miRaFLORES | ©A-P1 | AREQUIPA | AREQUIPA oo | A g il
4
Agusto Salazar
4 ALTO Bondy Maz.
7 QLLEgSSLVA C“’I‘I-P-' AREQUIPA | AREQUIPA | SELVA | "K Lote "04" -
5 ALEGRE Pampas de
Polanco
Calle Abancay
4 S/N Mz 5 Lote
PAUCARPAT | CAP.I PAUCARPA 3ZonaB
g A M AREQUIPA | AREQUIPA TA (Costado del
Local Social)
Miguel Grau
Av. Socabaya
4 | MELITON CAPI #300 Urb, San
7 | SALAS I AREQUIPA | AREQUIPA SOCABAYA M
7 | TEJADA i de
Socabaya
4 .
7 | HUNTER CAPI| ArequiPA | AREQUIPA | HUNTER | A% bl
8
4
EL El Pedregal
; PEDREGAL C.A.P.I | AREQUIPA | CAYLLOMA LLUTA SIN
4 Plaza Principal
8 | YURA C.AP.I | AREQUIPA | AREQUIPA YURA S/N La Calera
0 -Yura
4 Pueblo de
8 | CHIVAY C.AP.I | AREQUIPA | CAYLLOMA CHIVAY Chivay -
1 Caylloma
4 Av 3 de Abril
con Virgen de
g APLAO C.M. AREQUIPA CASTILLA APLAO las Pefias SIN
- Aplac
4 | ACARI PM. | AREQUIPA | CARAVELI ACARI Av. Ricardo
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Palma SIN -
Caraveli

CHUQUIBAM

BA P.M.

AREQUIPA

CONDESUY
0s

CHUQUIBA
MBA

Plaza Principal
= Chuquibamba

CHUCARAPI P.M.

AREQUIPA

ISLAY

COCACHAC
RA

Calle Principal
con Colombia
MzN Lt.4
Chucarapi

SANTA RITA P.M.

AREQUIPA

AREQUIPA

SANTA RITA

Calle Principal
SIN

CHALA P.M.

AREQUIPA

CARAVELI

CHALA

Calle Comercio
Mz. 31 Lote 7
—Urb. Chala

Sur

VITOR P.M.

PO E N OS] oA (Ao SwWoe

AREQUIPA

AREQUIPA

VITOR

Carretera
Panamericana
Vitor

CORIRE P.M.

w0 oo

AREQUIPA

CASTILLA

URACA

Juan Pabla
Vizcardo y
Guzman Mz, R
Lote 20 -
Uraca

COTAHUASI P.M.

O W H

AREQUIPA

LA UNION

COTAHUASI

Av, Arequipa
300 Esq.
Centenario -
Cotahuasl

LA JOYA P.M.

AREQUIPA

AREQUIPA

LA JOYA

Av, Quifiones
s/n, La Joya,
Arequipa -
Arequipa

ATICO P.M.

AREQUIPA

CARAVELI

ATICO

Calle San
Pedro SIN -
Atico

MATARANI P.M.

WWw iMoo n

AREQUIPA

ISLAY

ISLAY

Simon Bolivar
620

CARAVELI P.M.

O

AREQUIPA

CARAVELI

CARAVELI

Av. Augusto B.
Leguia 304 -
Caravelli -
Caravelli -
Arequipa

RED ASISTENCIAL PUNO

SEDE
ADMINISTRA
TIVA PUNO

PUNO

PUNO

PUNO

Av. El Sol 913
Puno

OFICINA DE AG.
SEGUROS SEGU
PUNO ROS

PUNO

PUNO

PUNO

Jr. Lampa 199,
Punac, Puno,
Puno

PUNO H.1I

~NOH WAoo

PUNO

PUNO

PUNO

AV. JUAN
FRANCISCO
CACERES
JARA 600 LA
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RINCOMADA
SALCEDD -
Puno, Puno,
Puno

CLINICA, .
UMIVERSITA H.I
RlA

- =11

PLIMNC

PLING

PUNO

A,
Panamericana
M® 440 - Puna,
Puno, Punao

ILAVE POL

0o

PLING

EL COLLAC

MBRP PUND | MBRP

=2 m

PUMO

PUMNO

ILAVE

JE.
IMDEPEMDEM
ClA N® 130 -
FLAZA DE
ARMAS, llave,
El Collag,
Fiing

PLIMNO

AV, EL SOL N* |

890 - PARQUE
RAMON
CASTILLA,
Pung, Puno,
Fung

CAMEC CAME
PUNC C

PUMNOC

PUMNO

PUNO

Jr. Lampa 156
= Puno, Puno,
Punao

ILAVE CAM

PUND

EL COLLAD

ILAVE

JE. LORETO
M® 505, llave,
El Collao,
Puno

JULI Cam

FUND

CHUCUITO

JULI

JR.JULIW®
206 , Jull,
Chucuito, Puno

PUND CAM

PLUND

PUND

PLING

Jr. Benjamin
Pacheco
Wargas N® 156

METROPOLIT
AMO DE
PUND

C.API
]

nowm |Bowmlwoom| RSt |[2oom

FUNC

PUNO

PUMO

JR.
AREQUIFA N®
50, Punao,
Pung, Puno

ACORA CAP.

& D

PUMO

PUMO

ACORA

JR. TACMNA
SN CENTRO
CIVICO
(Segundo
Plsa), Acora,
FPuno, Funo

DESAGUADE

RO C.AP.I

e

PUNO

CHUCUITO

DESAGUAD
ERO

JR.
DESAGLADE
RO N® 110 -
MLUNICIFIZ
{local de
municipia),
Desaguadern,
Chucuito -
Puno

LARACQUIER!I | CAPI

[= =R =]

PLIMNO

PUMO

PICHACAN

Esquina de la
Plaza de
Armas, Edif.
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Municipio,
Pichacani,
Puno, Puna
5 Jr. lave 312,
o | JuLl P.M. PUNO CHUCUITO JuLl Juli, Chucuito,
9 Punc
5 JR. GRAU N°
1 | YUNGUYO PM. PUNO YUNGUYQ | YUNGUYQ | 656, Yunguyo,
0 Yunguyo, Puno
RED ASISTENCIAL JULIACA
SEDE Ay, Jose
5 OFICI
ADMINISTRA santos
: TiiA Am PUNO SANROMAN | JULIACA | 20 oo
JULIACA ' La capilla
= CAME Jr. Marcapata
1 | cAMEC c PUNO SAN ROMAN |  JULIACA | Mz H11Lt6 -
2 La Capilla
Ay, Joze
5 Santos
1 | JULIACA H.III PUNO SAN ROMAN |  JULIACA | Chocano
3 N°788 - La
Capilla
5 Jr. Alfanzso
1 | LAMPA H.I PUNO LAMPA LAMPA | Ugarte N° 124
4 - Lampa
5 Jr. Mariano
1 | JULIACA POL PUNO | SANROMAN | JULIACA | Nifiez N*138 -
5 Juliaca
5 Jr. J_H.
1 | AZANGARD POL PUND AZANGARD | AZAMGARD | Paredes N*
& 528 - Azangaro
5 | OFICINADE | AG. ig;amg“!
1 | BEGUROS SEGU PUMO | SAN ROMAN | JULIACA -l
7 | JuLIACA ROS La Gultura -
Juliaca
5 &
1 | AYAVIRI CAM PUNO MELGAR AYAVIRI | dr- Gusco h°
8 466 - Ayavin
7| azancaro | e | puno | Azanearo | Azaneago | rLimeN
q 280 - Azangaro
5 Av. Ejercito N°
g HUAMCANE | CAM PUNO HUANCANE | HUANCANE [ gos=imi
5 .
2 | JULIACA CAM PUNO | SANROMAN | JuLiaca |Jr AdcaN"143
1 = Juliaca
5 | ENRIQUE CAPI f“:j o
2 | ENCINAS A PUNO | SAN ROMAN | JULIACA | Uependentia
5 | Frhich [ N° 184 -
Juliaca
5 ' .
C.AP. CABANILLA | Jr. Mariscal
g | CABAMILLAS I FUMNC SAN ROMAN 5 Casfilla N°® 285
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5
2 | ASILLO CAPI PUNO AZANGARO ASILLO Jr. Rosello s/in
4
5
Jr. Tarapacé
g AYAVIRI CM. PUNO MELGAR AYAVIRI N°541- Ayaviri
5
Campamento
g SAN RAFAEL P.M. PUNO MELGAR ANTAUTA San Rafael
5
2 | SANDIA P.M. PUNO SANDIA SANDIA é’- Playa S/N -
i andia
5 i
SAN GABAN Jr. Garcilazo
g (MACUSANI) P.M. PUNO CARABAYA MACUSANI S/N - Macusani
5 Jr. Arica N°
2 | HUANCANE P.M. PUNO HUANCANE | HUANCANE | 530 -
9 Huancané
RED ASISTENCIAL MOQUEGUA
SEDE .
5 Urb Capillune
3 [LVAMNSTRA | apy | MOQUEGU | MARISCAL | MoQUEGUA | Mzr Lote 15-
0 MOQUEGUA San Francisco
5 Urb Capillune
MOQUEGU MARISCAL S/N CPM San
.;5 MOQUEGUA H.Il A NIETO MOQUEGUA Branclecs -
Mogquegua
5 .
3 | o H.II MOQUEGU Lo ILO Jr Miramar s/n
2 A -llo
5 | MOQUEGUA Urb. Capillune
3 | (con cam | MOQUEGU | MARISCAL | MoQUEGUA | SIN - San
3 | Telemedicina) Francisco
5 Calle Pedro
3| 1o cam | MOAUEGU ILO ILO Flores Nro.
4 116 - llo
5 Sector La
3 | TORATA A N TG~ | TORATA | PASCANA si
5 - Torata
Asentamiento
5 Humano
MOQUEGU PROMUVI
g PAMPAS C.APlI A ILO ILO Nueva Victoria
MZ | Lote 1A -
llo
Av. Andres
Avelino
5 Caceres s/n
3 | SAMEGUA C.M. MOQ}\’EGU M‘:ﬁ'_:sr%“ SAMEGUA | (IST Jose
7 Carlos
Mariategui) -
Samegua
5 MOQUEGU GENERAL Calle
4 OMATE P.M. A SANCHEZ OMATE Moquegua
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el requerimiento,
no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Un (01) Jefe del Proyecto
Ingeniero de Sistemas y/o Telecomunicaciones y/o Computacion e Informatica o Ingenieria
Industrial.

Un (01) Supervisor de Proyecto
Ingeniero de Sistemas y/o Telecomunicaciones y/o Computacion e Informatica o Ingenieria
Industrial.

Dos (02) Especialistas de Implementacién
Ingeniero de Sistemas y/o Telecomunicaciones y/o Computacion e Informética o Ingenieria
Industrial.

Acreditacién:

El Titulo Profesional requerido ser& verificado por el comité de seleccién en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacion  Superior  Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo
del Ministerio de Educacion a través del siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun
corresponda.

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como el
nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo profesional requerido.

En caso que el Titulo no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

Un (01) Jefe del Proyecto

05 afios de experiencia en la gestion de proyectos de servicios de Tly Ciberseguridad y/o Proyectos
Informéaticos de Infraestructura tecnolégica y/o seguridad Informatica o servicios similares como:

Servicios de Gestién de Tl

Antimalware para empresas

Fuga de Informacién

Herramientas de deteccion de vulnerabilidades
Software de Mesa de Ayuda

Software de Inventario de Software y hardware.

VVVVVYY

Un (01) Supervisor de Proyecto

03 afios de experiencia en la gestion de proyectos de servicios de Tl y Ciberseguridad y/o Proyectos
Informaticos de Infraestructura tecnolégica y/o seguridad Informéatica o servicios similares como:

Servicios de Gestion de Tl

Antimalware para empresas

Fuga de Informacion

Herramientas de deteccién de vulnerabilidades
Software de Mesa de Ayuda

Software de Inventario de software y hardware.

YVVVVYY

~
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Dos (02) Especialistas de Implementacién

02 afios de experiencia en la gestion de proyectos de servicios de Tl y Ciberseguridad y/o Proyectos
Informéticos de Infraestructura tecnoldgica y/o seguridad Informatica o servicios similares como:

Servicios de Gestién de Tl

Antimalware para empresas

Fuga de Informacion

Herramientas de deteccién de vulnerabilidades
Software de Mesa de Ayuda

Software de Inventario de software y hardware.

YVVVVVYY

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de
dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacioén que emite el documento, la fecha de emision y
nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

. En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

. Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el personal
corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 350,000.00 (Trescientos
Cincuenta Mil 00/100 Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin
corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

Software de mesa de ayuda

Servicios de gestion de TI

Antimalware para empresas

Fuga de informacion

Herramientas de deteccién de vulnerabilidades
Software de inventario de software y hardware

VVVVVY

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (iij) comprobantes
de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdésito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de
pago’, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,

9

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

~
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se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes
del 20.09.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacién de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio
o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de
participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del
contrato, de emisién de la orden de servicios o de cancelaciéon del comprobante de pago, segun
corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos presentados por
el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos presentados la
denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera
validar la experiencia si las actividades que ejecut6 el postor corresponden a la experiencia requerida.

. En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segln la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme
a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o0 ajustarse el requerimiento, se solicita la
autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que aprobd el expediente de
contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion jurada. De ser
el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el cumplimiento del algin componente
de estos. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal ) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién jurada.

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
£ PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion:

Se evaluard considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

La evaluacion consistird en otorgar el maximo
puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las deméas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segin

la siguiente férmula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contrataciéon. Asimismo, estos no pueden calificar con

puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la
adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar
disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [.................ccooevvviieeeee ], cOon DNENC [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................l. ], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1 para la Contratacién del Servicio de Gestion de
Activos Informaticos a Nivel Nacional, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA
PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la Contratacion del Servicio de Gestién de Activos
Informéticos a Nivel Nacional.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQY

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segln lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido

10

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

~
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en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PRESTACIONES ACCESORIAS™

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASQ].

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

CLAUSULA SETIMA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos perioddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato
original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:
e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través

de la [INDICAR EL TIPO DE QARANTI'A PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe

11

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacién(es)
principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.
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mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento
(10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento de
prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a doscientos mil Soles
(S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

CLAUSULA NOVENA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

~
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0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria =

F x plazo vigente en dias
Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas penalidades,
los supuestos de aplicaciéon de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada supuesto y el
procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo 163 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

Otras penalidades
N° | Supuestos de aplicacién de penalidad Forma de calculo Procedimiento
No cumplir con el tiempo de respuesta | 2.5 % de la UIT .
. . . . Informe del area
1 para dar asistencia y soporte técnico cuya | Vigente por cada hora de usuaria
modalidad es 24x7x365 (incidentes) retraso.
. . o 5% de la UIT
No cumplir con el tiempo de restitucion del . .
. . Vigente por cada hora que | Informe del area
2 servicio cuya modalidad es de 24x7x365 . .
e exceda el tiempo de | usuaria
(incidentes) S,
restitucion.
5% de la UIT
Por incumplimiento del plazo de la | Vigente por cada hora que | Informe del area
capacitacion. exceda el tiempo establecido | usuaria
en bases.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

-
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CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceeeiiciiieeeniinieeeennns ]

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

O
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DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente siambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley N° 27269,
Ley de Firmas y Certificados Digitales?s.

3 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales @

o
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE14 Si | No I
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®

pPoNE

o0

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente efectuada
cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

4 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retenciéon del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segln lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

15 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], representante comuan del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE16 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY? Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE!8 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.
Solicitud de subsanacioén de los requisitos para perfeccionar el contrato.

wn e

16" En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion serd verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

17 Ibidem.

'8 Ibidem.
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4.

5.
6

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entenderd validamente efectuada
cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

19

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

Q)
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea presentada
por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demés documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento de los
términos de referencia, conforme a lo indicado en el acéapite relacionado al contenido de las ofertas de la
presente seccién de las bases.
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ANEXO

CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS

DESCRIPCION

CUMPLE CON LAS
CARACTERISTICAS
TECNICAS SOLICITADAS

N° FOLIO

5.3 CARACTERISTICAS TECNICAS

a) El proveedor debera adjuntar catalogos, brochures o capturas de
pantallas, manuales, folletos u otros documentos técnicos del
fabricante o duefio de la marca relativos al objeto de la contratacidn
del servicio ofertado. Asi mismo, debera demostrar que el servicio
ofertado cumple con las caracteristicas técnicas minimas solicitadas
por ESSALUD.

b) La plataforma deberd ser escalable. Es decir, podrd permitir
agregar mas funcionalidades o mddulos adquiriendo paquetes
adicionales de licenciamiento.

c) La solucion requerida debera permitir el descubrimiento de
activos, mantenimiento, soporte, retiro y disposicion de activos.

d) Deberd incluirse las licencias necesarias para descubrir e
inventariar de 30,000 activos las cuales pueden ser estaciones de
trabajo, servidores, portatiles, equipos de comunicacion, impresoras,
routers, puntos de acceso inaldmbricos y todo aquel dispositivo
conectado a la red LAN de ESSALUD.

e) Deberd permitir la bdsqueda de activos basado en agentes y sin
agente, usando para ello opciones para el escaneado de Ips y rangos
de red.

f) Debera permitir la implementacion en forma distribuida en
multiples sitios sean que estén conectados o no a la red de la entidad.

g) La plataforma deberd disponer de mecanismos de autenticacién
basados en formulario de login que validan las credenciales frente a
directorios Microsoft Active Directory y/o otros directorios LDAP
estandar, soportando la validacién frente a distintos ADs / LDAPs al
mismo tiempo.

h) Debera permitir cambiar el estado del inventario de activos por
tipo o estado.

i)  Debera permitir asignar software a un activo de tipo hardware y
crear mapas de relaciones.

j)  Deberad permitir programar escaneados automaticos y obtener
historial de auditoria para detectar cambios en el hardware
inventariado.

k) Debera contar con un panel de control personalizable donde se
pueda visualizar reportes ya sea de activos de hardware, uso de
software, cantidades de activos por ubicacidn, area geografica, asi
como datos vencimiento de contratos y licencias.

I)  Descubrimiento e inventario de plataformas virtuales de nube
privada tales como VMWare y Hyper-V. de igual manera la solucion
debe identificar automaticamente cual es el host fisico sobre el cual se
ejecuta un servidor virtual, incluso mostrando la relacion entre los
hosts y las maquinas virtuales.

m) Descubrimiento e Inventario de dispositivos moviles (Tablet,
smartphone) con sistemas operativos iOS y Android.

n) Deberd contar con aplicaciones para dispositivos mdviles iOS y
Android con el fin de que se pueda gestionar y hacer seguimiento de
los activos de hardware y software desde cualquier punto de la red y/o
cuando los técnicos tengan que realizar actividades de campo donde
no haya posibilidad de usar un computador o laptop.

o) Debera permitir crear regiones, sitios, departamentos y técnicos.

~




-

SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

Bases Integradas - CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacion del Servicio de Gestion

de Activos Informaticos a Nivel Nacional”

DESCRIPCION

CUMPLE CON LAS
CARACTERISTICAS
TECNICAS SOLICITADAS

N° FOLIO

p) Deberd permitir manejar usuarios por roles con permisos para
Acceso Completo, Ver, Agregar, Editar y Eliminar.

gq) Debera permitir crear reglas de notificacion para Activos,
Contratos e Informes.

r) Debera contar con opciones para importar inventario de activos
registrados en servidores remotos mediante la implementacion de
servidores remotos en sitios que no tienen comunicacion con la
consola principal.

s) Lasolucidn debera funcionar en Windows, Linux y Mac.

t) La solucién deberd poder instalarse con agente de manera
remota e instalacion manual.

u) Debera soportar el inicio de sesion Unico de SAML, Gestionar la
auditoria de cambios en la configuracién de la plataforma, soporte
para configurar la plataforma en HTTPS con certificados digitales
Seguros.

v) La solucion debe permitir monitorizar el uso de hardware.
Permitiendo la deteccion automatizada de sobredimensionamiento o
infradimiencionamiento de CPU y memoria RAM.

w) La solucion deberd permitir configurar un servidor de correo para
la notificacién de alertas y envio de reportes por este medio.

X)  La solucion debera permitir configurar reglas de notificacion de
activos, contratos e informes, permitiendo ademads indicar la
frecuencia de estas.

y) La solucion debera permitir personalizar las plantillas de
notificacion para la cual deberd incorporar un editor de texto en linea.

z) Deberd soportar la autentificacion de doble factor, conexiones
AP, certificados SSL, privacidad y rendimiento.

5.4 CONTROL REMOTO

a) Elsistema debera contar con un sistema de control remoto de los
equipos que al menos incluya una herramienta propietaria que
permita tomar control de los equipos y el acceso via web remoto.

b) El sistema dispondra de la capacidad de tomar el control remoto
de plataformas Windows, tanto clientes como servidoras, de manera
desatendida, sin necesidad de que el usuario esté presente, ni
tampoco que haya una sesion iniciada en el sistema (modo servicio
desatendido). Este mecanismo deberd estar presente para cualquier
combinacién de conexiones sobre intranet e internet, descritas
previamente.

c) Debera contar con licenciamiento de control remoto todos los
activos Windows.

5.5 GESTION DE INVENTARIO DE ACTIVOS INFORMATICOS

a) Debera permitir la supervision y administracion de los activos
descubiertos.

b) Debera permitir la clasificacion de los activos en base a categorias
como: Activos de TI, Activos que no son de Tl, Componentes activos,
Software y Grupos personalizados.

c) Debera permitir la adicién de productos y campos a la informacion
de los activos descubiertos sin ninguna restriccion de cantidad y tipo
de campo.

d) Deberd permitir agrupar los activos y manejar un sistema de
contexto. Asi mismo debera permitir la agrupacion estdtica y dinamica
en base a diferentes tipos de campos y condiciones que programe el
administrador de la solucién.

~
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DESCRIPCION

CUMPLE CON LAS
CARACTERISTICAS
TECNICAS SOLICITADAS

N° FOLIO

e) Deberd permitir realizar el seguimiento de los activos y licencias
de software, las mismas que deberan poder ser agrupadas en
categorias, proveedor, tipo, marca, modelo, ubicacidn y otros.

f) Debera permitir realizar busqueda de activos en dominios
Windows, IP, Red, Rango de Red, Realizar el escaneado de activos
individuales e importar los activos desde un archivo de texto o cvs.

g) Debera permitir escanear la red en busqueda de activos via SNMP
v2/v3, SSH, WMI, mediante el uso de contrasefias y agentes.

h) Deberd permitir afiadir datos MIB de los diferentes tipos de
activos Tl que tenga la entidad para una adecuada visualizacion de los
datos.

i)  El mddulo de activos de hardware debera contar con un panel de
gestidon que permita afiadir nuevos activos, tomar accién sobre ellas
como: Editar, Analizar el activo, Excluir del analisis, Asignar un Sitio,
Asignar a un Departamento, modificar el estado, Modificar el tipo,
Agregar a un Grupo y Conciliar. También debe contar con un buscador
de activos por cualquier tipo de campo de los mismos y deberd
permitir afiadir campos a la vista de activos.

j) Debera permitir asignar un activo de Tl a un usuario,
departamento y/o sitio.

k) Deberd permitir afiadir campos a los diferentes activos y equipos
de Tl reportados sean estos de tipo texto, numérico y fecha/hora. Asi
mismo deberd permitir usar tipos de linea Unica, multilinea y lista de
seleccion.

I)  Deberda permitir configurar una lista de asignacién automatica de
activos a sitios por direccion IP, rango de IPs y red. Asi mismo debera
permitir la importacidn de listas de asignaciones automaticas desde
archivos CSV y/o Excel.

m) Deberd permitir eliminar o desechar activos que no se hayan
analizado en un periodo de dias determinado, ya sea eliminando el
activo o enviando a una papelera de desechados.

n) A solucion debera crear automaticamente una base de datos
CMDB de todos los activos encontrados y que se reportan a la consola.
Asi mismo debera crear relaciones entre activos y usuarios con el fin
de llevar un control exacto de la disposicion de los activos.

0) La CMDB debera permitir crear distintas vistas de tipo empresarial
las cuales puede ser privadas y publicas y restringidas a un sitio.

5.6 GESTION DE ACTIVOS DE SOFTWARE

a) Debera permitir el descubrimiento de software, cumplimiento de
licencias, prondstico de software y garantia de uso dptimo de las
licencias adquiridas.

b) Deberda permitir obtener visibilidad completa del software
instalado en la red de la entidad. Asi mismos deberd mantener un
registro de la cantidad de licencias de software compradas,
instalaciones realizadas y licencias no asignadas o restantes.

c) Deberd permitir gestionar las licencias de software de tipo: OEM,
Concurrente, Volumen, Retail.

d) Debera permitir realizar el seguimiento de los acuerdos de licencia
e informar antes de su vencimiento a través de correos electrdnicos
los mismos se podran afadir a discrecion del administrador de la
solucidn.

e) Deberd permitir realizar auditorias periddicas del uso del software
y licencias. Asi mismo debera permitir detectar rdpidamente software

~
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CUMPLE CON LAS
DESCRIPCION CARACTERISTICAS N° FOLIO
TECNICAS SOLICITADAS

con licencia baja, excesiva o en cumplimiento para una adecuada toma
de decisiones.

f)  Deberd permitir analizar el patrén de uso de software para su
renovacién, actualizacion o compra de licencias adicionales.
Permitiendo ademas detectar el software usado con mas frecuencia,
ocasionalmente y no utilizado.

5.7 GESTION DE PROVEEDORES Y CONTRATOS

a) Debera permitir gestionar los contratos con diferentes
proveedores con el fin de relacionarlos con los distintos activos
existentes y/o descubiertos en la entidad.

b) Debera permitir mantener y verificar la fecha de vencimiento y
alertas para la renovacion de estos.

c) Deberd permitir crear y asociar multiples activos a un contrato
segun el modelo, fecha de compra o proveedor.

d) Debera permitir administrar los contratos con diferentes fechas
de renovacion, plazo y condiciones. Asi mismo debera emitir
recordatorios sobre las fechas de renovacién de estos.

e) Debera permitir adjuntar a los contratos documentos
relacionados en formato .doc y .pdf con la finalidad de tener una
referencia rdpida de datos adicionales al contrato.

5.8 REPORTES

a) Deberd permitir exportar los reportes a html, xls, csv y pdf.
También debera permitir visualizar los reportes en linea como HTML.

b) Deberad permitir programar de envio de reportes por correo
electrénico ya sea generados por Unica vez en una fecha y hora
definida, diario, semanal o mensual. El informe por enviar deberd
permitir definir un asunto y mensajes personalizado.

c) Debera permitir crear reportes personalizados por tipo
(Tabulares, Matriciales, Resimenes, Auditoria). Asi mismo debera
permitir agrupar y crear filtros.

d) Lasolucion debe tener la capacidad de crear Dashboard y reportes
personalizables. Esta caracteristica debe ser parte nativa de la soluciéon
y no requerir de licenciamiento adicional para su uso.

e) La solucion debe permitir explotar los datos de los distintos
elementos del inventario en herramientas de Inteligencia de negocio,
tales como con Power BI, Qlik, entre otros. Esta caracteristica debe ser
parte nativa de la solucidn y no requerir de licenciamiento adicional
para su uso (excepto licenciamiento de la herramienta de inteligencia

de negocio)
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Nota: El postor debera detallar los plazos de la Prestacion Principal, Prestacion Accesoria (Soporte
Técnico) y Prestacién Accesoria (Capacitacion)

@
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO

N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado, bajo las siguientes condiciones:
a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y

ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,

inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comanen[.........ccccovvvveeeeennn. ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES

(%1%

(%1%

100%2?

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

~
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad
Importante
De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio deben ser
legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

Prestacion Principal:

Prestacion Accesoria (Soporte Técnico):

Prestacion Accesoria (Capacitacion)

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con la buena
pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo materia
de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”_
e En caso de contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, consignar lo siguiente:

“El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a la prestacion principal y las
prestaciones accesorias”.

~
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 26
A CliEniE CONTRATO GOl FROIELTE D12 oCcp= DE SER EL PROVENIENTE?® DE: HIOINIED: GIECAE CAMBIS ACUMULADO
PAGO 24 VENTA 2
CASO &
1
2
3
4

23

24

25

26

27

28

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de la Relacion
de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién Vigente en
http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la Entidad al que
se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE

COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

SeﬁoresE )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 18-2023-ESSALUD/GCL-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln

Importante

corresponda

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacidn, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

~




