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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N* | Simbolo Descripcion
i IABC] / [ 1 La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreades debe ser
ST complefada por la Entidad durante la elaboracion de las bases.
Es unao indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 | [ABC) / ( i Entiderd con posterioridad al otorgemiento de la buena pro pora et caso
R especifice de la elaboracion de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el casa de los ANEXOS de la oferte.
3 Importante Se refiere a consideracicnes importantes a fener en cuenta por el comité
« Abc de seleccion y por los proveedores.
Adveriencia K . o o
4 Se refiere 0 advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccicn y
+ Abc por los proveedores.
importante para 1z Entidad Se refiere a consideraclones Impeortantes @ tener en cuenta per el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas une vez cuiminada la elaberacion de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases esténdar deben ser elaberados en formato WORD, y deben tener los siguientes caracteristicus:

/ I,

N° i Caracteristicas Pardmetros
1 Méraenes Supetior : 2.5 em Inferior: 2.5 cm
= lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 ¢m

2 Fuante Arial
Mormat: Para el contenido en general

3 Estilo de Fuente Cursive: Para el encobezado y pie de pagina

Para las Considerccicnes importantes (lem 3 del cuadro anterior]

Automdtico: Para el contenide en genercl

4 Sl T Axul . Pare las Consideraciones importantes {item 3 del cucdro anterior}
141 Para las dos primeras hojas de lus Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.

5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur.nenfo en general

9 : Para el encebezado ¥ pie de pagina
Para el contenida de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Paro las Notos oi ple

Justificader Para el contenide en general y notas al pie.

6 Alineacion Centrado : Para la primera paging, los titulos de las Sectiones y nombres

de los Capitvlos)
7 interlineade Sencillo
Espaciade Anterior : Q
B Posterior: 0

9 Bubiayaas Para los nombres de las Seccionss y pora resaltar o hacer hincaplé en algin

concepto
( INSTRUCCIONES DE USO:

Una vez registrada lo infermacidn solicitada dentro de los corchetes sombreodos en gris, el texfo deberd
quedar en lefra tomano 10, con estilo normal, sin formato de negrito y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni efiminoda en lo Seccidn General, En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse o instruccidn que se indica en dicha nofo.

Elaboradas en enere de 2019

Medificadas en junia 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022




SEGURO SOCJAL DE SALUD
CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,

MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA
BASES INTEGRADAS

£x EsSalud

Comprometidos contigo

BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

CONCURSO PUBLICO
N°10-2023-ESSALUD/GCL-1

*** BASES INTEGRADAS ***
PRIMERA CONVOCATORIA

CONTRATACION DEL SERVICIO
PARA OPTIMIZAR, MEJORAR EL RENDIMIENTO E
IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE
O EQUIVALENTE EN MODALIDAD ILIMITADA

PAC 2120

2023

\




/ SEGUROQ SOCIAL DE SALUD

CONCURSQ PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Camision de Defensa de la Libre Competencia del INDECQOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que s someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/a contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de |a Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracién.

MTSRN
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CAPITULO | _
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.4.

1.2.

1.3

1.4,

REFERENCIAS

Cuando en el presente documenio se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen gjecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participanies se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

L]

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenien con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNFP} que administra
el Organismo Supervisor de las Confrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: wwaw.mp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Gula para el registro de participantes
electronico” publicado en https./iwww2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o confratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a polestad de esics intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier ofro momento, dentro def plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso ef Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas v cbservaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formuwlarse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya side homologado parcialmente
respecio a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tenen como no
presentadas.

\
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No se absolveran constltas y observaciones a las bases que se presenien en forma fisica.
Cuando exista divergencia enfre lo indicado en el pliego de absolucién de consuftas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelio en ef referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones, asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al QSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia h4bil siguiente
de recibida dicha soligitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases infegradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a patiir de fa oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado

importante

Constituye infraccion pasible de sancion segun lo previsto en ef literal n) del numeral 50.1 de!
artfculo 50 de la Ley, presenfar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucidn de consultas y/u cbservaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 58 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demés documentos deben ser visados
por el postor. En el casc de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este 0 su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

» Los formularios eleclronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracién jurada.

s Encaso la informacién confenida en los documentos escaneados que conforman fa oferta no
coincida con lo declarado a fravés del SEACE, pravalece la informacién decfarada en los
documentos escaneados.

= No se tomarédn en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

' Para mayor Informacién sobre la nomativa de firmas y  certificados digitales  ingresar  a:

° hitps:/iwww .indecopi.gob. pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~
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1.8.

1.9.

1.10.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos gue conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

Ei participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante
Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un

consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado ftem cuando se trate de
procedimientas de seleccidn segun relacion de ffems.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccién, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de |as bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Regiamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Regiamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia hahil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas economicas
que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.




oo

SEGURO SOCIAL DE SALUD

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

1.13.

1.14.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida ia oferta ganadora, el comité de seleccion otorga |a buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resuitados de la admisién, no admision, evaluacién, calificacién, descalificacién, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a ios ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso gue se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido ef otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
¢ el argano de la Entidad al que se haya asignado fal funcién realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecide en ef numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

N
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] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1,

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacidn de permitir of
acceso de los participantes v postores al expediente de coniratacién, salvo fa informacion
calificada coma secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

¢ A efectos de reccger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) ia captura y almacenamiento de
imégenes, e inclusc (iij) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en ef expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, fa Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

» El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante /as oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictadas con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
ia declaracian de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realizan conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar ios documentos
sefialados en el articulo 139 del Regfamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto de! contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

monto del lftem adjudicado o la sumatoria de fos montos de los ftems adjudicados sea igual
o menor a doscigntos mil Soles (5/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de conirato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el fiteral a) del articuio 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacién de servicips en general que celebren las
Entidades con las micro y pequeflas empresas, estas Uftimas pueden otargar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por fa Entidad duranie la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

\
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pals, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; ¢ estar consideradas en la
aitima lista de pancos extranjeros de primera categoria que peridédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Perd.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que fas garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisifos y condiciones necesarios para su aceplacion
v eventual gjecucidn, sin perjuicio de fa determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben acepfar garaniias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo fener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el porfal web de la SBS (hiip./www.sbs.qob pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es fa
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantla, considerando la vigencia a fa fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones Bty B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacidn de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de fa SBS, hastaré que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima eslablecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consuftar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (hifp/www sbs gob pe/sistema-
% financiero/relacion-de-empresas-qgue-se-encueniran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar fa aufenticidad de la garantia a través de los

/ 3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
'A

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

o
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en Ia seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivaiente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para |a resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamentoc.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln fa forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las coniraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiguen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
compeiente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida ia recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumpiimiento de la abligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a o
que se indique én ¢l contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esia reconoce al confratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir conira fos responsables de fa demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por ia Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVQCANTE

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Nombre 1 Seguro Social de Salud (EsSalud)

RUC N° : 20131257750

Domicilio legal . Jr. Domingo Gueto N° 120, JesUs Maria - Lima
Teléfona: . 2657000 - 265 6000

Correo electrénico; . Essalud.procesos@gmail.com

OBJETC DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto ia contratacién del “SERVICIO PARA
OPTIMIZAR, MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE
DATOS ORACLE O EQUIVALENTE EN MODALIDAD ILIMITADA",

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante RESOLUCION DE GERENCIA CENTRAL
DE LOGISTICA N°240-GCL-ESSALUD-2023 el 17 de julio de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOQS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquelfa prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico def afo fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CCRRESPONDE.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de [a presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de ia presente convocatoria se prestaran en el plazo de (720) DIAS
CALENDARIO en concardancia con lo estabiecido en el expediente de contratacion.

/
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1.9.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en JIRON DOMINGO CUETO N°120,
PRIMER PISO - JESUS MARIA.

Una vez efectuado el costo por concepto de reproducciéon de Bases, este se recabara en la
Gerencia de Tesoreria de la Gerencia Central de Gestion Financiera de ESSALUD, site en el
Segundo Piso de la Sede Central de ESSALUD (Jr. Domingo Cueto 120, Piso 2 - Jesus Maria),
en el horario de 08:00 a 17:00 horas.

Importante

Ei costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

. BASE LEGAL.

- Ley N° 31683 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2023.

- Ley N® 31630 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023

- Ley N° 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacion de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan Ia
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N°® 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842 - Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA "Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 - Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccian de salud
y vida de los trabajadores.

- Decreto Supremo N° 003-98-SA, que aprueba el Reglamento denominado Normas Técnicas
del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo y sus modificatorias.

- Resolucion 1041 GG-ESSALUD-1999. Que aprueba la Directiva N° 010-GG-ESSALUD-99
‘Aviso e Investigacion de Accidentes de Trabajo’.

- Directiva de Gerencia General N° 19-GCPS-ESSALUD-2019, "Normas de Bioseguridad del
Seguro Social de Salud - EsSalud”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimniento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacion de presentacién obligatoria

2.211. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de guien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado 0 mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analoge, o del certificado de vigencia de poder otorgado por perscna
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba fa promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisiativo N° 1246, las Entidades estén
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacidn que puedan
obtener directamente mediante la inferoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legisiativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre aclivo en el Caldlogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderd exigir ef certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
{Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo lil de la presente seccién. (Anexo N® 3)

2
¥

La omision del indice no determina fa no admisién de la oferta.
Para mayor informacidn de las Entidades usuaras y del Catalogo de Servicios de la Piataforma de Interoperabilidad del

Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace hitps://www.gobierncdigital.qjob. pe/intercperahilidad;

J
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacién del servicio. (Anexo N° 4}

fi  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser et caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comdn, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del cansorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° §)

g) El precio de fa oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el {Anexo N° 6).
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. LLos precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
{2) decimales.

Importante

+ FEl comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

s Encaso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contratfo.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en |a oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo I!l de la presente seccion de las bases.

2.2.2, Documentacién de presentacion facuitativa:

- Advertencia

El comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sicdo indicados en los acapites "Documentos para la admision de la oferta”, "Requisifos de
calificacion” y “Factores de evaluacion®.

2.3, REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postcr ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

¢) Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el numero
de su cuenta bancaria y 1a entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de |a empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DN! del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Lagislativa N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la mformacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articufos 2 y 3 de dicho Decrelo Legisiativo. En esa

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plaze de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor.
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medida, si la Entidad es usuaria de la Flataforma de Interoperabilidad de! Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previsios en log literales e) y 1}

f) Documentos de la acreditacion del Perfil del Personal Clave (Perfil Académico y
Certificaciones Obligatorias) ® segun lo solicitado en el numeral 9.2 del Capitulo Iif de fas
bases - Requerimiento.

g) Documentacién que acredite que cuenta con un Centro de Atencidén de llamadas para brindar
el servicio de continuidad operativa de los servicios ofertados.

h) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

iy Autorizacion de notificacidn de la decision de la Entidad sobre la soiicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ? (Anexo N° 12).

j} Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

k) Estructura de costos®.

Importante

« £ncaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garaniias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asf como durante fa efecucion contractual, de ser
el caso, ademds de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
artfculo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo ¢ la
dencminacidn o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser acepfadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
fa Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Conirataciones del Estado”

*  En fos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequeflas empresas, estas Ultimas pueden oforgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por cientfo (10%) del monto del conirato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ndmero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme o
establece ef numeral 149.4 dsl articule 149 del Reglamento y numeral 151.2 de! articulo 151
del Reglamento. Para dicho efscfo los posiores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos def Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicién de MYPE, fo cual serd verficado por la Entidad en e link
hitp:/Avww2. trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcidn consulfa de empresas acreditadas
en el REMYPE.

+ En los contratos derivados de procedimientos de seleccidn por relacién de ftems, cuando el
monto del item adjudicado o fa sumalora de los montfos de los lfems adjudicados sea igual o
menor & doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fief
cumplimiento de contrafo ni garantfa de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

+ Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perfuicio de la determinacidn de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al

siguiente enlace hitps;//www.gobiemodigital.gob pefinteroperabilidad/

¢ Consultg N© a NOVENTIQ INTERNATIONAL PERU S.A.C. consulta de manera parcial.
7 Entante se implemente |a funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

& Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

*  Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los cosios de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

~
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2.4,

2.5,

e De copformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los decumentos pablicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exieriores del Perd, salvo que se trafe de
documentos piiblicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastaré con que estos cuenten con la Apostilia de fa Haya'.

» La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a fa consignada en ef
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en AVENIDA ARENALES N° 1402, SEGUNDQ PISO, MESA
DE PARTES DE LOGISTICA.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
dei valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS, de acuerdo al siguiente cuadro:

N® VALOR DEL MONTO
PAGOS ADJUDICADO FECHA DE PAGO
01 20 % del monto adjudicado Se efectuara a la entrega y

conformidad del primer entregable.
Se efectuara a la entrega vy
conformidad del primer entregable.
Se efectuarda a la entrega Yy
conformidad del primer entregable.
Se efectuara a la entrega ¥y
conformidad del primer entregable.
Se efectuara a la entrega vy
conformidad del primer entregable.

02 | 20 % del monto adjudicado

03 20 % del monto adjudicado

04 20 % del monto adjudicado

05 20 % del monto adjudicado

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion;

- Informe del funcionario responsable de la SUBGERENCIA DE OPERACIONES DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA GERENCIA DE PRODUCCION DE LA
GERENCIA CENTRAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES
emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Informes de evaluacién de EsSalud e implementacion inicial del licenciamiento en modalidad
ilimitada, para el primer entregable.

- Informes de optimizacién, mejorar el rendimiento e implementar opciones de base de datos
Oracle en modalidad ilimitada, donde se detallara el crecimiento y las proyecciones de consumo
de las bases de datos de EsSalud, para los entregables segundo, tercero, cuarto y quinto.

Dicha documentacion se debe presentar en AVENIDA ARENALES N° 1402, SEGUNDO PISO,
MESA DE PARTES DE LOGISTICA.

0 Segun Yo previsio en la Opinién N° 008-2016/DTN.




X

SEGURO SOCIAL DE SALUD
CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,

MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

31.

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

De conformidad con el numeral 29.8 del articuio 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacidn del requerimienio, debiendo asegurar /la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas gue repercutan en el proceso de
coniratacidn.
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A Essalud

Compremetides contiga Decenio de o Jguoldad de Opertunidages pora Muleres § Rambres”

*Afo del Fartaleciaiento de la Soberanla Noclano¥
“Aflp def Bleentenario de! Congres) de lo Repdblica det Perd”

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Sewvielo para optimizar, mejorar e rendimiento e implemantar opciones de base de datos ORACLE o
equivaients en modalidad iLIMITADA.

2. FINALIDAD PUBLICA

La Gerencia Cantral de Tecnologias de informacién y Comunicacionss {GCTIC) de ESSALUD es ¢l
érgane de adminlstracidn Intema encargado de planfficar, implemeriar y gestionar sistemas de
informacisn, infraestructura tecrolégica de cdmputo y comunicaciones.

Es por elio gue con la finalidad de garamizar la operatividad de los servicios qus olrece & sus distinlos
usuarics inlermos y exiemos, requiere coniratar el servicle para oplimizar, mejorar el rendimiento &
implementar apciones de base de datos Oracle o equivalents en modalided Himitada. £l servicio para
optimizar, mejorar el rendimienio @ implementar opciones de bass de datos Oracle bajo ef esquerna
de licenciamiento ULA (Unlimited License Agraements), permitird dimensionar y establecer el
erecimiento llexibla en recursos da hardware que alojan lodas las bases de datoy de ESSALUD,con
o cual se podrén alender de manesa oportuna los raquerimientos intemnas y exteines; asl misme,
permitird aumentar a sequridad de la mformecién de todas las bases de dalos cun las que cuenta
ESSALUD.

3. ANTECEDENTES

1.4 Gerencia Central de Tecnalogias de Informacion y Comunicaciones {GCTIC) de ESSALUD, a lo
fargo de estos (iimos 20 afios ha implementado une infraestructura de hardware y software donde
desarrla ¢ implemantan sus dferentes sistemas, apficaciones criticas y no criticas, que wilizan
principalments bases de datos relacionales del fabricante Oracle con resolucitn de estandarizacisn,
Resolucion de Gerencia General N° 434-GG-ESSALUD-2020, softwara base de servidores (Sislema
Operativo, Virtualizacion) y sistemas de almacenamiento, todos allos con una antigledad de mas de
diez (10) affos en promedio, por lo que resulta necesarlo realizar aste servicic para optimizar, mejorar
el rendimiento e Implementar opciones de base de daiog Oracle en modalidad ifimitada que permitan
,f;\r .y asegurat |a operatividad v disponibilidad de Tos servicios que ofrace ESSALUD desds la Sede Central
5 ™ hagla alas Redes Asisienciales, asf como sus distintos usuarios internos y externos.

4, OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
4.1, OBJETIVO GENERAL
Senvicio para oplimizar, mejorar el rendimisnio ¢ implemantar opciones de base de datos Oracle en
modatidad ilimitada para loda 'a infrasstructura fecrolégica de ESSALUD dedicada al sopors y I
implementacidn de soiuciones laenaldgicas yo adminlstraclén de datos 2 niva nacional.

4.2, DBJETIVOS ESPECIFICOS

/ El seivicio para optimizar, mejorar ¢l rendintiento & implertentar opclones de base de dates Oracls
{ permitirg alcanzar los siguientes objefivos:
1. Reduzir &l nive) de riesgo operative por falta de licenciamiento.
2. Maxmizar la disponibilidad de los recursos de procesamiento, memoria y almacenamiento.
3. Majorarlos niveles de serviclo de alencidn a los fequarimientos intamos y externcs.
4, Peforzar la seguridad de la informacion de todas |as bases de datos medianie encriptacion y
enmascaramiento.
5. Reduci el impacto operativo ante las actualizaciones mandatorias de las versiones de bases de
Piginndde 2
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Afxessalud | "
Cameroa e
*Afto det Bic o de! Cangreso de lo Repibiica de! Feny®
Daios.
6. Garantizar fiabilidad de ia informagidn con una réplica native y de buenas précticas del {abricanta
Oracle.

5, ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

PRESTACION DESCRIPCION CANTIDAD
Servicio para optimizar, mejorar el rendimiento &
Senviglo | Implementar opciones de base de datos Oracle en 01ssnvicio |
modalidad ilimitada |

Ef serviclo para optimizar, mejorar ol rendimienio e implementar opciones de base de datos
Oracle debe iniclar como mfnimo con un paquete de Licentias de Productos Oracle o equivalente

_ segun se detalla a continuacidn:
i Producta/Desaripcidn élflan? acli?s LleeTr:E:nt:Iaamo
' Oracle Real Application Cluster (RAC) 32 llimitado
g Oracle Adlive Dalaguard 32 | limitado
g Orecle Partitioring 32 I llimitada
4 Oracle Diagnostic Pack 32 Itmitada
5 Oracle Tuning Pack % limilado
8 Oracle Advance Security 32 IFmitade o=
71 Oracle Real Applicaton Teating (RAT) 32 rmitado ’) VE?A‘
: Oracle Golden Gete 32 limitado N
d Oracle Data Masking 32 limitado
8 Oraclo Data Integrator (0D} a2 Imitado
i Oracle Webloglc Server Enterprise Edition 32 timftado

g 6. GARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES Y CONDICIONES
6.1. GENERALIDADES
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Ak Essalud

Compromatitias eontige

g LK
sl

“Decenio de 1o jgualdad de Oporturidudes pora Mujeres y Hombres”
AR del Fortalecimiento de fo Soberamio Nocianal™
*Afla del Bicentenorio dei Congreso de le Repiblice dei Peri™

Essaluc cuente actualmenta con un contrate por licenciamisnio fimifado de base de datos Qracle
{ULA) con seporte y mantenimiento vigente Rasta abri- de 2025 que correspanden a sistemas criticos,
sagun se detalla en el siguiente cuadre:

Descripeibn g8 Cant Conbeato |  Niwslde Tnicko da Finds
Liganclas N° Soporte Sopora Saoporio
Cracle Database | llimitado Fremier May - 23 May -25
Enterprise Edition
Processor
Pearpgtual

Adicionalmente cuenta con equipes en su Dala Genler que requieren optimlzar y mejorar e
rendimlents de las base de datos Qracle implementadas {ambientes Produccién, Desarrollo y
Calidad) que soporian los sistemas intemes y exierncs actualas,

. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Optimizar, mejorer el rendimiento @ Implementar cpeiones de base de dalos Qracle.

7.1, HABILITACION DEL SERVICIO

E| Frovaador deberd evaluar y dimensionar todes los ambientss productivs y na produclivos de Base
de Datos Cracle, gensrar un informe del estado actust y el crecimiento reguerido de las epelones de
base do datos Oracle segun los provecios a fecha.

El pravesdor deberd habifitar como pare e su servicio e licenciamiento Himitado pera realizar
monitoreo en tismpo real del impacio gue ¢l astado v of rendimiento de la base de dales tiene en las
aplicaciones, experiencia de usuarie y medicidn de KPE por el periodo que dure el contrato. Este
moniloreo dabe integrarse con las bases de datos Oracle que cienta EsSalud, v con las siguientes
pletaformas: AWS, Azure, OpenSiack, GCF, SAF Gloud, Docker, Kubemeles, Red Hat OpenShift.
El Provezdor debera habilitar todas las licencias de opeiones de Base de Datos Oracle requeridas en
modalidad Fimitada segin se solichia en of ANEXO A, a nombre de ESSALUD.

Gomo parta da 8ste serviclo, el Provaedar debard entregar el soporte de todas las Licencias en modalidac
Fimitada por un periode de 720 dfas calandarios, contabilizades al dia siguiente da suacrilo sl contreo,

7.2. ATENCION A INCIDENTES Y REQUERIMENTOS PARA LOS EQUIPOS OFERTADOS

La atancién de Incidentes y requermientos se sujelard a la siguiente condieién: so padrd efectuar
telalénicamente o por correo elactronice {eonsiderando cualquiera de ellas igualmenle véllca), el
Proveedor deberd proporcionar un nimer nivel de alencién al dia siguiente da suscrito ! contrato, a
través de una mesa de ayuda propia y para canaliza® iodos los eventos reporiades, se generard un
tickst por cada incidenie reperado.

Se debe brindar también los rimeros ielefénicos y direcciones elestronicas de contacto para el
raporte da fallas. En &l caso de que se reporte el incidente por corrao elgcirénico, se contabilizard
como Iniclo det incldente la fecha y hora del envio del carreo,

. GARANTIA COMERCIAL

Para el licenciamlents ofertado dentro del servicio parz optimizar, mejorar el rendimienio s
implementar opciones de basa de datos Oracls en medalidad limitade, la garantia serd por & periodo
gus dure sl contrato de servicio (2 afiog).
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1

mESSa"Ud "Decenio de fo Igualdod de Oportunidudes pam Muferzs y Hombres”

Compromatidos contign “Aflo del Formiecimiento de i Soherania Noclonol®
*4Ro del Bicentennrio del Cangreso o2 I Resublica def Peni®

Todos los componentss de Software deben inclulr suscrpelon yio derecho de eclualizaclones,
durante el periodo del contrato de serviclo. Esto debe estar respaldada por el fabricanle o su
subsidiaria acreditada en el Pals, mediante una carla qus se adjuntara a ia enirega de oferta.

Et Provesdor deberd adjuntar documentacién o contrato del fabrlcante acreditando la modalidad de
lleenciamlento fimitado de opciones de Base de Datos Oracla por el pariode de 2 afice, &l cual se
deberé eniragar a la fima da contrato.

&, REOQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

4.1, PERFIL DEL PROVEEDOR

El proveador deberd ser rapresentante yfo distribuidor autorizado del fabricants Oracls, para brindar
ios ganvicloe de instaleclén de las opciones de base de datos para lo cual debesd acreditarle mediante:
Certificado emitido por el fabricante Oracle y/o carla dal fabricants Oracle a la suscripeidn ds! contrato,

»  Contarcon Registro Unico de Contribuyentes (RUC) active y habido.
»  Contar con Registro Nacional de Proveedures (RNP) vigente,

#.2. PERFIL DEL PERSONAL CLAVE
8.2.1, Jele de Prayecto (1)

Perfil Acaddimico

Profesional Titulado en Ingenieria:

Electrdnica y/o Informdiica /o Sistemas yfo Computacidn  Informética yfo Compulaciin y
Sistemas yio Estadislica e Informéfica w0 Redes y Comunicacién de Datos yio
Telecomunicaclones y/oSistamas e Informética yoRedes y Comunicaciones y/o Empresarial y
de sisternas y/o Electronica y Talecomunicacionea yioindustrial y/o Electronica con mencidn en
Telacomunicaclones yioSistemnas Empresariales yo Industriat y de Sisternas y/o Softwars yio
Sistemas de Informacidn yfo Telecomunicacionss y Redes y/o Informética y de Slatemas ylo
Rades y Comunlcacionss yio Seguridad Informédtica yfo Sistemnas y Chmputo.

Experiencla profesional: minima de cince (06) afios como Jefe de proyectos T yio
Coordinadar de proyectos

Cortificaciones obiigatorlas:

¥ Cerllficacién Oficial PMP vigenta
v Cerificasion ITIL Foundation o supedor

Funciones:

<) = Goordinar con &l sncanyado dal drea de la GCTIC de ESSALUD.
3 »  Coordinar con los implsmentadores de su émprasa para el cumplimienio de los objelvos
f en &l tiempo planificado.

= Reportar a la GCTIC los avances segin el cronograma establecido en el plan te trabajo.

9.2.2. Especiafista do Base da Dafos (1)
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Perfil Académico

Protestanal Bachlller ¢ THulado en Ingenisria:

Elecirdnica yio Informdtica ylo Sistemas o Computacién & Informética y/o Compuiacién y
Sistomas y/o Estadistica e informdlcs y/o Redes y Comunicacin de Dalos yio
Telacomunicaciones yoSistemas e informética y/oRedes y Comunlcacionas y/o Empresarial y
de sislemas ylo Electronica y Telecomunicaciones yoindustrial yio Electrénica con meneién en
Telecomunicaciones yfoSistemas Empresariales y/o industrial y de Sistemas ylo Software ylo
Slstemas ce 'nformasidn Yo Telecomunicaciones y Redas y/o Informética v de Slslamas ylo
Redss y Comunicaciones yfo Seguridad Informéfica y/o Sistemas y Computo.

Experiencia profesional: minima de cinco {05) afios como implementader y/o administrador
de Basa de Datos Oracle

Ceritficaclones obligatories:

v Cerificacién Oficial smitida por ¢! fabricante nive! Profesional Oracle Databese 2015 ¢
superior

v Ceniificacidon Oliciat emitida por f fabricante Oracle Database 19¢ RAC, ASM and Grid
Administrator

¥ Carlificacién Oficlal emitida por el labricante Oracle Database 19c Dateguard
Administrator

¥ Cerificacion Oficial emftida por el fabricants nivel Profesionsi Orecle Databass

Secuity Expent,

Funciones:
Revis:dn de las apalanes de Bases de Datos Orasle de ESSALUD

6.2.3. Espacialisia de Sarvidor de Aplicaciones {1}

Perfll Académica

Profaslonal Bachiller ¢ Titulado en Ingenieria:

Elactiénica yio Informatica yio Sistamas vio Computacion e Informética vie Gomputacién y
Sistemas o Estatistica e Informdtica wo Redes y Comunicacién de Dalos yo
Telacomunicacicnas yloSistemas e Informética yfoRades y Comunicaclones yfo Empresarial y
de sistemas y/o Electronica y Telecomunicaciones yolndustrial y/o Electrénica cor mencion en
Telecomunicaciones yfo Sistemas Emprasariales ylo industial y de Sistemas yio Software ylo
Sisternas de Informacion yo Telecomunicaciones y Redes yfo Informdtica y de Sistemas yio
Redas y Comunicaciones yia Seguridad Inforatica y/o Sistemas y Computo.

Experiencia profestonal minima de cinco (05) ahos como implementzdor y/o adminisirader
da Sewidor de Aplicaciones Qracle

[ Certtflcaciones obtigaiorias:

v Cortificacion Oficial de lmplementacién emifiga por el fabricants rivel Especialista o
superior,

Funciones:
Revisidn y despliegue de fas licencias de log servicios del servidor de aplivaciones Oracle de
ESSALUD
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mEssalUd "Decenio de b igualdod de Opertunidoves pore Mujeres y Hombres”

Comprometidos contigo Ao del Fortalecimiento de & Soberanis Necionar”
*Ali del Bicentenario del Congrasa de Io Repiblico del Pard”

Nota': &l coniralista deberd acraditar la documentacidn del perfil del paraonal clave (Perfil Académico
y Certificaciones cbligetorias) &l momento ds la presentacién de los Rsquisitos para ef
perfecclonamiento del contraio.

10. CONSIDERACIONES:

roceddimiento para cambio def personal ofre zones de 8124 mayor
debidamante comprabadas.
Para Iz prestacidn de la contretacidn carrespondientes, of proveador utilizara el personal calificado
especificaclo en su oferta, no estando permifide cambios, salvo por razanes de caso fortulto o fuerza
mayor debidamente comprobadas, sustentando log motivos medlante un informe que refrende dicho
cambio. En esios casos, el Proveedor debers proponer a ta Enfidad, por escritn, a ravés de mesa de
parles para su aprobacidn.

£l raemplazanta debard reunir callficaciones profesionales iguales o superiores al personal requerida
on los Bases.

EL proveedor serd responsable de todas [as indemnizaciones por reclemos da terceros y/o del
persondl yio los familiarea del personal que sufran dafios a consecuencia de algin siniestro; asl como
por &l incumplimiento en materia de Seguros exigides por la Ley.

{3abe safiatar, que los parfiles del personal clave serdn acraditades a la suscripeién de! contrato.
Aslmismo, las condiclonas de colaglabwra y habilidad del personal clave sclicitade como

Goordinadores, serdn requeridas para el inicio elactivo de la participacion de cada profasional en la
éjscucitn ds la prastacion.

s P
11, ITEM ONICO: 7 T
PRESTACION | DESCRIPCION CANTIDAD (\**. L)
Senviclo | Servicio para optimizar, mejorar of rendimiento| 01 Servicio o
| o Implementar opciones da base de datos

| Oracle en modalidad ilimitada | |

12, SEGUAOS Y POLIZAS

v Piliza por deshonestided. - Por un monto equivelents 8 USS 50,000.00 (Clncuantz Mil y 00/100
Détares Americanos). Las sumas aseguradas de los convenios de ia pdiiza podrén expresarse en
limite agregado anual; sin embargo, sstos montos deberdn iktzarse para cubdr exclusvamente ios
siniestios que afecten a EsBalud. Dicha pdiiza deberd subrir la reposicidn intagrat de la perdida de
dinero, cbjetos o bienes par deshonastidad del personal asignado para la prestacidn, tanto de bienes
propledad de EsSalud, coma de terceres que e encuentren en sus instalaciones,

Péliza de Responeabllidad Civil, por un monts equivalente a US$ 50,000.00 {Cincuenta Mil y
0100 Délares Amerlcanos), que compranda las coberuras de Rpspomsabiidad Civi
Extracontractual y Responsabiidad Givil Patronal. La suma asagureda de la pillza padrd expresarse
en limite agregado amal; sin embargo, este monta deberd ufllizarse para cubdr exclusivamende los
giniestros que afecten al EsSaiud. Dicha péliza cubre dafios matsriales y/o personales incluyendo

! Consulta N* 02: Conaulte de la emprasa NOVENTIG INTEANATIONAL PERU 5. A.C, se acoge ia consuita

ds manera parsial.
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*Decenio de lg Iqunidad de Opartunidades pera Mujeres y Hombres®
*Af0 del Fortaipcimiento de I Seberania Nucionot
*afia dal Gicentenaric del Cangreso de fn Repiblico det Peri”

falla¢imientos, de actrerdo a fos sigulanies cases:

v" De operaciones; Cubre |a responsabilided civit dervada de incendios yfo explosiones.

v Patronal Cubre fa responsablidad oivil de 1odo e personal destacado para |a realizacion de i
prastacion objete de 1a convocatonia.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

EQUIPO BE PROTECCION PERSONAL - EPP

Ei Provesgor deberd de properclonar los corespondientes aquipes de protaccion personal (EPP) a su
personal de acuardo a la espaciafidad, Se entignde que &l uso de dichos equipos es de caricter obligatorio
migntras se encuentrs abarando en las inslalaciones de EsSalud.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ - S§T

Se pons en conacimiento del Aeglamento Intemo de Seguridad y Saiug en el Trabajo, aprobado por el
Gomité de Seguridad y Salud en &t Trabajo de EsSalud, Jiclalizado por Resolucion de Secrefaria General
N° 007-2014-EF/43, punlicado en la pégina Institucional.

PROTOCOLOS SANITARIOS

1. Debido aque, 1z pandemia de GOVID-18 representa una de las cisis sanifarias mas impariantes que
afronts, &f mundo, ¢on un gran Impacto desde el purto de vista de salud publica, social y econdmica,
& Provaedor deberé da implementar es protecales sanitarios y demds disposiciones qus dicien los
sectores y auforidades compstenies, referents al servico a ejecutar,

2. Disposiciones emilidas por sf gobleme, para tomar en cusrita para |a ejecucion del serviclo.

3. Dacrslo Supremo N° 080-2020-PCM, Decrato Supremo qus epruebs la reanudacién de ectividedes
econdmicas en forma gradual y progresiva dentro del merco de ia declaratoria de Emargencia
Sanitaria Nacional por las graves circunstancias qua afactan la vida de la Nacién a cansecuancia del
COVID-19.

4, Resolucion Ministerial N* 972-2020-MINSA “Uneanientos para la vigilaneia, prevencicn y control de
fa salud de los frabajadorss con fiesgo de exposicion a SARS-CoV-2°.

Asimismo, de lag disposiciones antes mencionadas, el Proveedor deberd de Implementar & instruir a su
persanal quien ejecutard al servicio en EsSalud, siendo este un trabajo de Baje Riesgo, lo siguients:

v Elpersonal del Proveedor no deberd estar corprandido dentro del grupe de fiesgo Indicado en
I8 Resolucion Ministerial N° 872-2020-MINSA *Lineamigntos para la vigilancia, prevancion y
controk de fa salud de los trabajadoras con riesgo de exposicidn & SARS-CoV-2°,
Tedo trabajador o perscnal de Proveador deberd poitar los EPP y su Kit de proteccidn para
prevenir el COVID-19, como mirimo o siguisnis:
Respirador o mescarilla
Alcohol en gal o solucion desinfectants, y
Lentes de seguridad).
El Proveedor poncrd a disposicion de su personal ekeohol en gel para la desinfeccidn de sus
manos, asi come fomentar ol lavado de manos frecuenternsnte,
El Proveaior dispondr4 dentro da Ia zona de trebajp sortenedoresflachos para los desechos de
las mascarilias y guanies desechablas.
El Provestor en ia medida de io posible deberé asignar & su parsanal herramientas y equipes de
trabajo para su uso personal.
B parsona! del Proveedor realizard limpieza, con mayor frecuencia, do las herramiemas de
trabajo manuales, equipos eldetricos U y otros que sean de use compartido.

Pégina 10 de 22

L N L R RN

7




AN

SEGURO SOCIAL DE SALUD
CONCURSOQ PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,

MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA
BASES INTEGRADAS

m‘ EssalUd *Decenio de ko igualded de Oportunidades parn Muferes y Hombras®

Comprometidcs contigo “Afo del Fortufecimiento de b Saberanto Nacianal”
“Aifa def Bleentenario del Congreso de fa Repibika def Peni™

v El Proveedor deberd organizer [as tareas, de fal forma que permitan mantener las distancias de
geguridad antra cad uno de su personal de minimo1.6 melros si ello no pudiera ser posibie par
la naturaleza da 14 tarsa y 8l espacio se debard tomar dascansos de 10 mimrlos daapués de cada
hora da trabajo.

v El Proveedor deberd disponer [a planificacién de los lumes de comida de modo tal que evite
aglomeraciones, deberd informar & su personl la probiblcidn de compartr enseres y ulensfios
para comer ¢ beber, enfrs olros.

¥ Deberdn seguirlas instrucciones de utilizacitn de los EPPs que 88 Je entreguan y no comparfidos
(guantes, lentes, mascarillas, elc.) con oiro persanal, siento ¢onvenienta marcar, con rohulador
Indelebla, sus Iniclales.

v Siendo esta contralacitn de Bajo Riesgo, Ia apicacidn de prusbas serolegias o moleculares para
COVID-18 8 potestaiivo, salve que EsSalud idenfifique un caso sospecheso del personal
propuesto, en tal sanfide se solicitard &l camblo d& personal an no mas de 3 horas de reporiado
por el drsa usuaria de fa Entidad,

14, OYROS DOCUMENTOS
Para ef perfeccionamlento del Contrato
¥ Documentacién que acradite que cusnta con un canro de atencion de llamadas para brindar el
senvicio de continuidad operativa de los servicios oferlados
v Documento da la Acreditacion del parfii de! pesonal clave (Perlé Académico y Certificaciones
obhgatorias) segiin lo solicitado en el numeral 9.2 de los términos de refarencia.

15, MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTHACTUAL

Area que supervisara ol Proveedor

Subgerencia de Operaclonss de Tecnologiaa de la Informacidn (SGOTY) de la Gerencla de
Praduccidn de 1a Gerencla Central de Tecnologlas de Informacidn y Comunicaciones (GCTIC) quian
supervise al Praveedor.

Area que coordina con el Provesdor

La Subgerencla de Operaciones ds Tecnoioglas da la Informacidn {SGOTI) de la Gerencla de
Produccidn da la Gerencia Central de Teenologfas da Informeclén y Comuniceciones (GCTIC) quisn
coordinard con &l Proveedor.,

E! proveedor remitird ef coreo electidnico oficial con el que se [dentifieard y realizard las
comunicaciones con Essalud.

Area que brindaré Ia conformidad

La conformidad del servicio sard emitida por ia Subgerencla de Operaciones de Teencleglas de ia
Infermacién (SGOTIY) de fa Gerencia de Produccidn de ia Gerencia Cenirad de Tecnologias de
Informacidn y Comunicaclones (GCTIC).

16. LUGAR'Y PLAZO

16.1. Lugar

La Subgerencia de Operaciones de Tecnologlas de I Informacion (SGOTI) de EsSalud entregard al
Proveador, mediante corrao electrénico, a partir ded dia sigulente de la suseripcion dal contrato, la ubicacidn
donde se reailzank el sarvicio de evakiacidn e implementacidn de licencias Oracls modalidad fmitada, fa
ubicasidn sera dentro de |a ciudad de Lima Metropoliiana yfo provinglas en donde se implemente nueva
infraestnictura lecnolbgica.

2 Consulta N° 02: Consulta de |n empresa NOVENTIQ INTERNATIONAL PERU 8.A.C, 58 acoge la consuita

de manera paroial,
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“Afte det Fortalecimiento de e Soberonic Nocienal”
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L& optimizacin, mejorar el rendimiente @ implementar opciones de base de datos Oracla en
modalidad ilimitads s deberd llavar a cabo durania el pariodo dal contralo y sequn se especifica en los
entrsgabies de 720 dfas calenderios.

7. ENTREGABLES

Contados al dia
No. siguiente de
Entragable s?.lseri!o ol Descripcidn de entregable
Caontrata

Primer informe de evaluacion de EsSalud e

fer, A;:fe;gaﬂ:s implementacién iniclal  del licenclamlonte en
modalidad ilmiteda.
Segundo informe de optimizacin, meforar el
rendimiento & implementar opciones de base de

2o, M T80CTes dalos Oracle en modalidad limitede, donde se
detallard el crecimiento y fas proyecciones de
consumo de ias bagses de datos de EsSalud,
Tercer informe de  opfimizacion, mejorar el
rendimiemo ¢ Implementar opciones de base de

3o, A'ci{::‘?gig{:s datos Oracle en modalided flimitada, donds se
detailard el crecimiente y las proyscciongs de
consumno da las bases de dalos de EsSalud,
Cuaro informe de optimizacién, mejorar ef
rendimisnte  implementar opciones de base de

o e datos Oracle en modaiided ilmitada, donda se
detallard el crecimiento y las proyecciones de
consumo da |as bages de datos de EsSalud. N
Quintc nforme de optimizacién, mejorar el |

. - rendimiento @ implemantar opciones de base de

to. A e datos Oracle en modalidad limitada, donde se
detaliara el crecimiento vy fas proyecciones de
consumo de las bases da dalos de EsSalud.

documennto.

Lusge de la recepeion de cada entrageble, ESSALUD tendrd un plaze m&dme de diez (10) dies
calendario para aprobarlo, de ser el ¢ase, & través deun Acta,

En caso ESSALUD ne asté conforme con el entragable, se otorgard al Proveedor un plazo para
subsanacién de dos (02) a diez (10} dias calendarios dependiendo ks complajidad.

En caso &l Proveedor se excada los plazos de presentacién da Jos entragables o la subsanacidn del
mismo, sa aplicard penalidad & los dies de exceso, acorde a lo Indicado e ¢ numaral 19 del prasenta

Asi mismop, adicionaimente al Quinto Entregable, se entragara un lnforme Comercial del Proveedor
respaltato por el fabricante Qracle, donde 8@ brindan las racomandaciones posteriores sobre el
licenciamiento de base de dalos Oracle.
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E&Essall‘id "Decenio de la igueddod de Opartunidades port Muferes y Hombres®

Comprometidos contigo T e
“Afio det Bic del Congress de-Ia Repuiblicn et Perd®
18, FORMA DE PAGC
NRO. VALCR DEL MONTO
PAGOS ADAUCADD R AGD
S0 afactuard a Ia entrega y conformidar
0 | %ddmonioadudeatd | o) irer antragable.
” Seefectuard alaentrega y
= 207% del monlo adudicado | ¢l del segundo entre
03 | 20%del monlo adudicado ﬁﬂ‘;ﬂf;;"a:g‘“m“wm
So sfeciuard a la entraga y conformidad

o4 20% del monlo adjudicade
08 20% del monto adjudicado

del cuada entregabla.
Se efeciuard a la entrega y sonformidad

det quinto snl-egable.

El pago 86 realizard al Cédigo de Cuenta [ntarbanceria {CC1) del Froveedor en Soles, de acusrdo a lo
establecidoen ol articuwio 171° del Reglamente de ! Ley de Contrateciones del Estado.

19, PENALIDAD POR MORA

De acuerdoe a lo esiablecido en & articulo 162° del Raglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
en caso de retrasa injustificado del Proveedor en la ajecucion de las prastacionss obisto del contrato, la
Enfidad |2 aplica aufométicaments una penalidad por mora por cada dia de atrase. La penalidad se apiica
auiométicamente y sa calcula de acuerdo & ta sigulents fdrmula:

Penclidad diaria = 0,10 x mento
F x piazo en dias
Donde F=0.25

20, OTRAS PENALIDADES

ESSALUD aplicara las slyuientes penalidades, de acusrdo con lodispuesto por el articuto 161° y 163¢
del reglamento de la Ley de Conlratacionss del Estado. La acumulacién de mulias aplicadas, hasta

= por un monte equivalente al diez (10%) por ciento de! monto del contrato, podrd ser causal de
te30lucidn de contrato por incumplimiento.

w Supuestos de splicassn de penalidad Forma de Cilowie | Procedimlenio

ACTOS DOLOSOS

Cuando se comprueba que ef personal realizd actos
doksos en porjuicio do ESSALUD. Ademds, se
descontard &l monio lotal del perjilcio y la separacion del

infractor. So%UIT

o 1 {Los aclos dolosos se rafiersn a iodas Ias acclones Por cada oeurrencia Informe de SGOTI
(\ delictivas que pudleran ser ejecutadas por el personal
[ clave del proveodor, como robo yh tfedo acto
infencianal que e punible y estd hecho en forma

b+ =/ dallbarada a pesar de conocer quecomesponds a un
delito.
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“Decenta oe la iguoidod de Oporturidodes para Mujeres y Hombres*
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N Supuestos de aplicacion de penslidad Forma de Célevlo | Prosadimiente
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFDRMACION
Por no mantener l2 seguridad y confidenclaidad ds 2 100%UIT .
i Informadién y de los plogramas, sislemas v datos dei Porcadacoumencia {mormecelSHal
ESSALUD.
INCUMPLIMIENTD DE PROGRAMA O EJECUCION DE
TRABAJO.
Cuando se detacte qus EL proveedor incumplis el 100%UIT
§ {crorograma de websjo aprobado (achividades & roalizar Por cada ocurtencia Informa de SGOT!
gegin al planda Irabajo), Por incumplimiento lotal o parcil
de les aclividades programadas, lacual serd apiicada por
acfividad o trabajo.
PGR INCUMPLIMIENTO DE PARTICIPACICN DEL
PERSONAL
Cuando se delecte que EL proveedor envia a un personat 40%UIT
4 clava que no estd especificado en la propuesta, para ¢1 | Por cada ocurrencia informe da SGOTI
desamolly de la achvidad oel sendcio {por ceda vsz
detegtada).
POR INCUMPLIR CON EL PLAN DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN LA EJECUCION DEL
SERVICIO {O%UIT
La penaficad serd esignacida por ef ESSALUD, quin Por cada coLtTencia
5 |nodficard s EL proveedor sobre la falfa comelida, i ¥ | Informe de 5GOTI.
pemmitiéndale que subsane lalalta en un plazo méximo de dez?oram subsanar
veinticualro {24) horas. 81 después de aplicada la multa, a
taltacantinda, ¢ volvard a apiicar la sancién haslacuande
6lla ses subsanada. o
POR INCUMPLIMIENTO DE ENTREGABLES AORUT
6 S:;gg:;;gmveadm incumplio plazos enla presantaciin de Por cada ocUrTencia Irforme de SGOTI
7 | INCUMPLIMIENTO DE LOS PROTOCOLOS SANITARIOS WORUIT | e da SGOT!
Par cada otureencia
QTROS
4 | Por tener evidencias de realizer actividades dierentes & SO%UIT , ntarme da SGOTI
objeto contratade. Por ceda ocumencia

21. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El plazo de responsabitided del Provesdor a8 de dinco (05} afios contado 2 partir 6 fa conformidad

otorgada por el ESSALUD (articulo 40° de la Ley de Contratacionss del Estado).

22, CONFIDENCIALIDAD

El Proveedor deberd mantener confidencialidad y reserva absoluta en ¢l manejo de Informacién
documsntacion a la gue $¢ tenga acceso relacionada con I prestacién, queda expresamenia prahlbldo

revelar dicha informacién a ferceros.
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m ES Sa lU d “"Decenia de o Iguciced de Opartundades para Mujeres y Hombres®
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Dicha obligacidn comprenda la informacidn que se entrega, como también 1a que se genera duraniela
rerlizacién da las actividades y fz informaciGn producida una vez qus se haya conchiklo I prestacion,
Dicha informacidn puede consistir en mapas, dibujos, folograflas, mosaicos, planos, informes,
recomendaciones, cakulos, documentos v demds datos compliados o racibidos por el Proveador.

23, ANEXOS

Anexo A: Servicio para optimizar, mejorar el rendimlento e implementar opclones de base de datos
ORAGLE o equivalents en modalidad ILIMITADA,
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Ak Essalud

Camprometidos contigo “Decenio de o lgualdad de Oportunidudes pora Mujeres y Hombres”

"Afio del Fortaiecimiento de lz Soberaniy Noclanal™
“Afi dei Bicentenarig de! Congreso de fa Repiblica del Peri™

REQUISITOS DE CALIFICACIOR
EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR EN LA ESPECIALIDAD

El proveedor debe acreditar un monto lacturado acumutado equivalente a §/ 8°000,000.00 (Ocho Millories
son 00/$00 Soles), por ta venta de sarvicios iguales o similares al chjsto da la convocatoda, durante los oche
{8) afios antariores & la fecha de la presentacion de oferas que se computardn desdele fecha de la conlemidad
© smigion del comprabante da pago, ssgun corresponda.

s consideran bienes o serviclos similares & los siguisntes: Venta de lieencias de software de base de datos
Orac's en cualquiera de sus ediclones y formas de contralacian, o Verta ce leencias con soporie t&cnico
espaclalizado para el software OFAGLE, o Venta de licengiag con saivicios de instalacion. configuracin yfo
soporta de base de datos y/o aplicasiones Oracle, o Venia de lisencias ton Implementacidn de Plataformas yio
Soluciones de Vitualizacldn {En caso que lo antaror ciado no incluya la verda de las ficencias’, entances, no
se aceptardn como “similares’), 0 Venta de Producios Oracle, o, Migrac:n de bese de datos Cracls, 6,
migracidn de aplicasionss Oracle o Evaluacion de plataforma de Bases de Datos Cracle o Soporte ds
Plateforma dz Base de Datos Oracke.

Acraditacign:

La experiencia del praveedor en la especialidad se acred Yar con copia simple de (i) contratos u drdenes de
compra, y Su respectiva conlommidad o constancia de prestadion; o (ii) comprobaritesde pago cuye cancelacltn
se acredita documantal y fehacientemenie, con voucher de depésita, nota de abono, reporls de estade de
cugnta, cualquiar ctro documenta emitid per Entidad del slslema financisro que acredite &l abane o mediants
cancelacion en &l mismo comprobants ¢ pago, comespondientss a un maximo de veinte (20) confrataciones.

En caso los provestiodes presentan varlos comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, s¢ debe
,,3%:% acreditar que corresponden a dicha conratacidn; de io conlrarie, s asumird que lus comprobantas agreditan
P g v, condratacionss indapendientes, en cuyo caso solo se considerard, para |a evaluacion, las veinte (20) primeras
1 | comrataciones Indicadas en &t Anexo N° 8 referido a la Experiencia dal Postor en la Especialidad.

En &l caso da suministr, solo se cansidsra como experiencia la parte dal cantrato qus haya sidoejecutada
durants log ocho (B8} afios anteriores a I2 fache de presentacion de ofertas, debiendo adiuntaree copia de las
conlormidades correspondientss a ta] parte o los respectivos comprobantes de pege cencelados.

En fos gasos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorclo ¢
gl conlralo de consorcio del cual se desprenda fehagientemente el porcertaje da fas obligaciones qus se
asumid en el sonirato presantade; de fe contrarlo, ne se computard la experiencia provenierte de dicho
contrato.

Asimismo, cuande se presenten coniialos cerivados de procesos de seleccidn convocados antss del
20.00.2012, la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Particlpacién de Proveedares én
Consorcio en las Contrataciones del Estade®, debiendo presumirse que el porceniaje de las obligacionss
equivale al porcentale de participacitn de la promesa de consorcioc del contrate da consorclo. En casc que en
dichos documentos no se consigne el porcentals de paricipacitn se presumird que fas obligaciones se
glecutaron en paries iguales.

§i ol fitular de ln sxperiencia no es ol proveedor, consignar si Jicha experiencia cormesponde & la malriz en caso
que el proveedor sea sucursal, o fue transmilie por reorganlzacion societarie, deblando acompafiar la
documentecion sustentatona corraspondiente.
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Si ¢l proveedor acredila experiencia de una persona absorbida come consecuencia de una reorganizacion
sccistaria, debe presentar adicionaimente el Anexo N° 8 del proceso.

Cuando 8n los confratos, drdenes de compra o comprobantes de pago &f monto facturado se ancuentre
axprasado en monede extranjera, debe indicarse el fipo de cambio vanta publicado porla Superintendancia de
Banca, Seguros y AFP coreepondiente a Ia lecha de suscripcién del conlrato, ds emision de la orden de
compre o de cancelacidn del comprobante de pago, segiin corresponda.

Sin perjuicio da lo anterior, los provaadores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 dal proceso referido a ia
Expariencia del Postor en la Espadialidad.

Importante
En el casp de consorcios, solo se constdera fo evperiencia de aquellos integrantes que se hayan compromettds, segin

Iz promesa de consorcio, a efecutor ef abjeto materia de le convocatoria, conforme a la Directiva *Participocion
~ de Proveedores en Consarcio en las Contrataciznes det Estado”,

CAPACIDAD TECNICA PROFESIONAL

Expariancia del Personal Clave

Jofa de Proyectes (01 Profesional}

Requlsitos

Experiancia profesional minima de cinco (05) &fies como Jefie de proyectns T1 yo Coordinador de proyectos
ylo arquitecta de base de datos

Espaclalista de Base de Datos (01 Profesional)
Requlisitos
Experiencia profesional minima de cinco (05) afios como Implementader y/o Administrador de Base de Datos

Oracle

Especalista de Servidor da Aplicaciones {01 Profesional)

Requisitos

Expariencia profasional minima de cince (05} afies como Implamentador o Administrador de Senvidor de
Aplicaciones Oracle

De presentarse axpsriencla ejecutada paralslaments (traslaps) para el cémputo del tismpo de dicha
expariencia slo se considerard una vez el periodo trasiapade.

Actaditacton;
La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los sigulentas documentos: (i) copia simple
de contiralos y su respactiva conformidad o (i) constancias o {ii) certificados o (iv) custquier otra documentaciin
que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propussto.
Importante
s Losdocumsntos que acreditan la experiencia deben incluir log nombras y apelfidos del parsonal clave, of cargo
dssempafiado, of plazo de la prestacidn indicando of dia, mes y affo da Inislo y culminacidn, el rombre de i
Entidad u organizaciin que emile ef documento, la fecha de emisidn y nombres y apeliidos de quisn suscribe of
documerio.
»  En caso los documentos para acreditar 2 experiancia eslablezean ef plazo ds la expenencia adquinida por ef
personal clave en meses sin sspacificar fos dizs s daba considerar el mescomplaio.
+ 8o considerard aquslla axperiencia que o tenga una aniiglaeded mayor a veinbicineo (25}aios anleriores &
la fecha de fa presentacion de oferlas,
¢ Alcalfficar la expariancia del personal se dabe valorar de mansea integrs! los documentos presentados por ef
= postor para acreditar dicha experiencia. En tal senfido, aun cuando en los documentos presentados la
. Pigina 47 da 22
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ﬁt E 5 Sa "Ud *Decenta de kn lguplded de Opartunidades pairts Mujeres y Hombres”

Compromaticos contiga "Aflo del Fortalecimients de Ja Sobergnly Nocional®
“Afo def Bientenarie del Congresq de Ia Republica def Peny”

danominacidn del cargo o pusste no colneid iReraimente con aquelia prevista en jas bases, s¢ doberd validar
ia experancia si las aclividades que realizd &l personal coresponden con fa funcidn propia del cargo o pussto
requeride en ies bases.
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BASES INTEGRADAS

Impertante

Para deferminar que los posiores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por ef drea usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3 [ CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.4 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reguisitos:
JEFE DE PROYECTOS

Experiencia Profesional minima de cinco (D5) afios como Jefe de Proyectos Tl y/o Coordinador de
Proyectos y/o Arquitecto de base de datos.

ESPECIALISTA DE BASE DE DATOS

Experiencia Profesional mfnima de cinco (05) afios como Implementador y/o Administrador de base de
datos Oracle.

ESPECIALISTA DE SERVIDOR DE APLICACIONES

Experiencia Profesional minima de cinco {05) afios como Implernentador y/o Administrador de servidor
de aplicaciones Oracle.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape). para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sbio se considerara una vez el periedo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditaré con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) cerlificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre |la experiencia del personal propuesto.

Importante

s« Los documentos que acredilan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos def
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacidn indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de Ia Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apeliidos de quien suscribe ef documento.

s En caso los documenios para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

»  Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
afos anleriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

* Al calificar la expeniencia def personal, se debe valorar de manera integral los documenios
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto ho coincida fiteralmente con
aquella prevista en Jas bases, se debera validar la experiencia si las aclividades que realizo el
personal corresponden con la funcién propia dsi cargo o puesto requerido en las bases.

~
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: c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Regquisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 87000,000.00 (Ocho Millones
con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de |a presentacién de ofertas que se computaran desde
la fecha de 1a conformidad o emisién del comprobante de pago, segin corresponda.

SE CONSIDERAN SERVICIOS SIMILARES A LOS SIGUIENTES: VENTA DE LICENCIAS DE
SOFTWARE DE BASE DE DATOS ORACLE EN CUALQUIERA DE SUS EDICIONES Y FORMAS DE
CONTRATACIGN, O VENTA DE LICENCIAS CON SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADQ PARA EL
SOFTWARE ORACLE, O VENTA DE LICENCIAS CON SERVICIOS DE INSTALACION,
CONFIGURACION Y/Q SQPORTE DE BASE DE DATOS Y/O APLICACIONES ORACLE, O VENTA
DE LICENCIAS CON IMPLEMENTACION DE PLATAFORMAS Y/O SOLUCIONES DE
VIRTUALIZACION (EN CASO QUE LO ANTERIOR CITADO NO INCLUYA *LA VENTA DE LAS
LICENCIAS", ENTONCES, NO SE ACEPTARAN COMO "SIMILARES”), O VENTA DE PRODUCTOS
CRACLE, O, MIGRACION DE BASE DE DATOS ORACLE, O, MIGRACION DE APLICACIONES
ORACLE O EVALUACION DE PLATAFORMA DE BASES DE DATOS QRACLE O SOPORTE DE
PLATAFORMA DE BASE DE DATOS ORACLE.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respeactiva conformidad o canstancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancaiacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero gue
acrediie el abonp o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'!, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobanies de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar gue corresponden a dicha confratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprabantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacitn, las veinie (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato gue haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores & la fecha de
presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
0 los respectivos comprobantes de pago cancelados.

£n los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado: de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.08.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio &n las Contrataciones del Estado’, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacién se
presumira gue las obligaciones se ejecuiaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia correspongde a la matiiz en
casc que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafar
la documentacién systentatoria correspondiente.

Si et postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

‘ ;/Z/é ' Cabe precisar que, de acuardo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

&l solo selic de canceledo en el comprobante, cuando ha side colocado per el propfo postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en refacién a que se encuenira cancelado. Admitir ello
equivaldiia a considerar como valida la sola declaracion del postor afirnande que el comprobante de pago fia sido
cancelado

“Situacion diferente se suscita ante el selio colocade por el cliente del postor [sea ubifizando ef términe “cancelado” o
‘vagade’] supuesto en el cual si sg contaria con la declaracion de un tercero gue brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse fa validez de la experiencia” e
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Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en mongda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a |a fecha de suscripcion del contrato, de
emisidn de |la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

importante

e Al calificar la experiencia def postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En {al sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contraciual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberé validar la experiencia si fas actividades
gue gjecutd el postor corresponden a la experioncia requenda.

s Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorclo, a gjecutar ef objelo maleria de la
convacatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en fas
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta v observacién corresponde precisarse o ajustarse 8l
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de confratacion, de conformidad con el numeral 72.3 dei
articulo 72 del Reglamenio.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignaré de manera
detailada los docurnentos que deben presentar fos postores en el literal e} del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para efecutar ef contrato, lo que debe ser acredifado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre |a base de cien (100) puntos.

Para determinar |a oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
4 PUNTAJE / METODOIL.OGIA PARA SU
‘ FACTOR DE EVALUACICN ASIGNACION
A. | PRECIO
[ Evaluacion: La evaluacian consistira en otorgar &l maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el
postor

Acreditacion.

Se acreditard mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio mas bajo y oforgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun

la siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi

i = Oferta

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Ol = Precio i

Om = Precio de |a oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetives y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con ef objeto de la contratacién. Asimismo, estes no pueder: calificar con
purtaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO
Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningiin caso pueden
contemplar disposiciones conirarias a la normaliva vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la COTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O
EQUIVALENTE EN MODALIDAD ILIMITADA, que celebra de una parte [CONSIGNAR EL
NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N [......... 1, con domicilic legal

en [ 1. representada por [..............], identificado con DNI N° [.........], ¥ de otra parte
(Lt T R e 1. con RUC N° [ ], con domiciio legal en
[... .Jinscritaen la Ficha N° [..................ce . ] Asiento N° [................]
del Reglstro de Personas Juridlcas delaciudadde[.................. ], debidamente representado por

su Representante Legal, [.............ooi i ], con DNI N® [....... ... ], segln poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ]. Asiento N°[............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde [............ 1. a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:
CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................... ], el comité de seleccion adjudicoé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 para la COTRATACION DEL SERVICIO PARA
OPTIMIZAR, MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCICNES DE BASE DE DATOS
ORACLE O EQUIVALENTE EN MODALIDAD ILIMITADA, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR
DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato,

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la COTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE ©

EQUIVALENTE EN MODALIDAD ILIMITADA.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El mente total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQ], que incluye

todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende ef costo del servicio, todos ios tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser e caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"?

LA ENTIDAD se obliga a pagar la cor contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| S8E TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segtin lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar ja conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepegion, salvo gue se requiera
efectuar pruebas gque permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago

\
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de ios servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcicnario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el artieulo 39 de |a Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamentg, los
que se computan desde la oportunidad en gue el pago debi¢ efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [.......]. €l mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATQ O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDQ INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion

u otros que deban realizarse de manera previa al inicio def plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

"El ptazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE

REFERENCIAl es de [............ ] el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN]."

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERC DEL DOCUMENTO] emitida por
(SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcién de la prestacion.

Importanie

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contratacionss def Estado, en el caso de coniratos periddicos de prestacion de servicios én
general, si el pastor ganador de la buena pro solicita ia refencion def diez por ciento {10%} del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse o
siguiente.

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQY], a través de fa retencion que debe
sfectuar LA ENTIDAD, durante a primera mitad del nimero {otal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuello a la finalizacion def mismo.”

En el caso que corresponda, consignar o siguiente:

« Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.
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Importante

Contrataciones def Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monfo del contraio de Ia prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimienio
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

"De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. [CONSIGNAR EL MONT.O], a fravés de fa
retencion que debe efeciuar LA ENTIDAD, durants la primera mitad del ntimero fotal de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a Ser devuelfo a la finalizacion del mismo.”

tmportante

En los contratos derivados de procedimienfos de seleccidn por relacién de items, cuando ef monto
del item adjudicado o la sumaloria de los montos de los ftems adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200.000.00), no comesponde presentar garantia de fiel cumpliimiento de
contrato ni garantla de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en e/
literal a) def artlculp 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar Ia ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de |a fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por et literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASQ SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida fa recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no mener de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resuita aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo casc LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para confratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

E! plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANC] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD,

~

j
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mera por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente

et lEl LIS F x plazo vigente en dias

Dande:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mors, incluir dichas
penalidades, Ios supuestas de aplicacion de penalidad, la forma de céfculo de la penalidad para cada
supuesto v el procedimiento mediante el cual se verifica ef supuesto a penalizar, conforme ef artfculo
163 dei Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de Ia ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un manto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser &l caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maxime de la penalidad por mora o el monto méaximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado.

Q_L_AUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el casoc gue éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores 0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociade ¢ efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la efecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vincuiadas a las que se refiere el artfculo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualguier acto o conducta ilfcita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofreceries a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,

en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA; SOLUCION DE CONTROVERSIAS'
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, seglin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segln lo sefialade en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en case no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede efevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJEGUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran €l siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [, i

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
/ GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
G PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de guince {15) dias calendario.

% De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor ¢ igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

@ Y,
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De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman poer duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [

FECHA].

‘LA ENTIDAD”

Importante

Este documento puede firmarse digifalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la

Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

14

Fara mayor informacion  sobre la  normativa de  firmas
https:/iwww.indecopi.gob. pefwebfirmas-digitales/firmar-y-certificad os-digitales

Y

1 al [CONSIGNAR

“EL CONTRATISTA”

ceriificados

digitales

ingresar

a.




W N

SEGURO SOC/AL DE SALUD

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE

EN MODALIDAD ILIMITADA
BASES INTEGRADAS

ANEXOS

\




\Q\\ P

SEGURO SOCIAL DE SALUD

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 1
DEGLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Elque se suscribe, [.....c.o.ooeeen. ], postor yfo Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N® [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

[ Nombre, Denominacion o

Razon Sogial :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la soficitud de acceso al expediente de contratacién.

8. Notificacion de la orden de servicios'™

Rl

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos {2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entenderd validamente
efectuada cuando la Enfidad reciba acuse de recepceion.

" Esta informacidn sera verificada por la Entidad en |a pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consuita de empresas acreditadas en el REMYPE en el fink hitp://www2 trabajo.gob.pefservicios-en-inea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de |a buena pro solicie la retencién del diez por ciento {10%) dei monto
del contrato, en calidad de garanlia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacién de servicios, segun lo
seflalado en el numeral 149.4 del articulo 148 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

' Consignar en el caso de procedimientos de seieccidn por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por peifeccionar el contrato con una orden de
Servicios

~

o




.

SEGURO SOCIAL DE SALUD
CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,

MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA
BASES INTEGRADAS

Importante
Cuando se trafe de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL. POSTOR

Seﬁores: .
COMITE DE SE'LECCION
CONCURSO PLIBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL.-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comuin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal .

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE? Si | No |
Correo electronico ;

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

[ Correo electrénico del consorcio:

" En los contratos periddicos de prestacién de servicios, esta informacién serd verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién det Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/fwww2 trabajo.gob. pe/servicivs-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso &l consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento {(10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialade en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

¥ Ibidem.

¥ ibidem.
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Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constifutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrate.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articule 141 del Reglamento.

Respuesia a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios?®

Bw

o =

Asimismo, me comprometo & remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida ia comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

#irma, Nombres y Apellidos dé'lnrebresentante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Consignar en &l casa de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles {S/ 200 000.00). cuando se haya optado por perfeccionar el confrato con una orden de
SErviclos.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Senfores )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASQO DE SER
PERSONA JURIDICA)], declaro bajo juramento:

i. No haber incurride y me obligo a no incurrir en actos de corrupcidn, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocerlas sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

iv. Participar en el presente proceso de confratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o eonvenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de |a veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién vy a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|

Firma, Nembres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracitn jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICQO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiente que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA), de conformidad con los Términos de Referencia
gue s¢ indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ili de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seg(n corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en ef acapite refacionado al contenido de fas
ofertas de la presente seccion de las bases.

\
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SEGURO SOCIAL DE SALUD
CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,

MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATCS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA
BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 4
DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N*10-2023-ESSALUD/GCL-1

Presente.-

Mediante el presente, con plenc conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

\
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SEGURO SQCIAL DE SALUD

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 6

PROMESA DE CONSORCIO
{Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUDIGCL-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente gque hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONGURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1, [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTQ DE IDENTIDAD], como representante comuin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante coman del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comunen [ ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%7
CONSORCIADO 1]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORGIADO 1]

OBLIGACIONES DE (NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

[+ 22
2 CONSORCIADO 2] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2°

2 Cansignar Unicamanie el porcentaje total de las obligacicnes, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales.
2 Cansignar Unicamente el porcentaje total de las obligacicnes, el cual debe ser expresado en nomero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD
CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,

MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA
BASES INTEGRADAS

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorclado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N°® de Documento de ldentidad Tipo y N° de Dacumento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

\




SEGURO SOCIAL DE SALUD \
CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE

EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Sefores )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICQ N°10-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO T PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aguellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

importante

« El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
fa buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento de/ contrato.

« El postor gue goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]”,




\ SEGURO SOCIAL DE SALUD

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OFTIMIZAR, MEJORAR EL RENDIWIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE
BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE EN MODALIDAD ILIMITADA
BASES INTEGRADAS

"ANEXO N° 8 o

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

OBJETO DEL

CLIENTE CONTRATO

28
CASO® VENTA

s FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
ORI OIS | | GONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA MoNEDA | mporTen | CaMig |FACTURADO
e OCP# | DESEREL |PROVENIENTE® DE: ACUMULADO
s 28

hlWIN|[=

27

28

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun cormesponda.

Unicamente, cuando la fecha del petfeccionamienio del contrato, sea previa a los ocho (8) afios antenores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitio dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha expetlencia corresponde a la matriz en caso que ei postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar fa documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen fa misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su malriz”. Det mismo modo, segin lo previsto en la Opinion N° 010-2013/DTN, *.__ en una operacion de recrganizacion sociefaria que
comprende fanto una fusion como una escision, la sociedad resultante podré acreditar como suya Ja experiencia de fa sociedad incorparada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtld de la escision se transfiere un bioque palrimonial consistente en una linea de negocic compieta, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad

escindida, comespondiente a la linea de negocio fransmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los fuluros procesos de seleccion en los que participe”,

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por ia SBS comespondiente a la fecha de suscripcion del contrate, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segln corresponda.

Consignar en 1a moneda establecida en las bases.

=

e
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CONCURSO PUBLICO N

BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

210-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR, MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE

~

FECHA DEL| FECHA DE LA MONTO
_ N° CONTRATO / OIS f TIPO DE
osseTopeL | N & CONTRATO |CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA = FACTURADO
% CLIENE CONTRATO | COMPROBANTEDE |™5opw | " pESpREL | PROVENIENTEZ DE: | WONEDA | IMPORTET | CAMBI® |, cymyLabo
PAGO i VENTA z

5

6 ] L .

7

8

9

10
20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comiin, segin corresponda
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS ORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁores_

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacion de Proveedores Sancionados por ef Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal osce.gob.pe/rnp/econtent/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las conirataciones o af 6rgano de fa
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de Ia oferta presentada por el postor
ganador de fa buena pro.

~
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CONCURSO PUBLICO N°10-2023-ESSALUD/GCL-1 - CONTRATACION DEL SERVICIO PARA OPTIMIZAR,
MEJORAR EL RENDIMIENTO E IMPLEMENTAR OPCIONES DE BASE DE DATOS QORACLE O EQUIVALENTE
EN MODALIDAD ILIMITADA

BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SE_LECCI()N

CONCURSO PUBLICO N°*10-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ]. postor adjudicade y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASQ DE SER PERSUONA JURIDICA] identificade con [CONSIGNAR TIFQ DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREQ ELECTRONICO]
io siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun
corresponda

Importante

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
por medios eleclrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a fravés del mecanismo utilizado.

\




