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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion

1 [ABC] / [ 1 La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la

2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 e encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda
s Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 P las contrataciones o comité de seleccidn, segin corresponda y por los
o Abc
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes o tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda
o Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdrgene Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
rgenes lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . : i .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10: Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pdagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
\ 8 : Para las Notas al pie

5 Tamaiio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacion Centrada : Para la primera péging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo
N Anterior : 0
Espaciado Posterior : O
N 9 Lyn—— Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
Y concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamaio 10, con estilo normal, sin formato de negrifa y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidn General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en octubre de 2023
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BASES ESTANDAR DE ADJUD]CACION SIMPLIFICADA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL
EN EL MARCO DEL DECRETO LEGISLATIVO N° 1577,
DECRETO LEGISLATIVO QUE DICTA MEDIDAS PARA
GESTIONAR LAS INVERSIONES Y OTRAS ACTIVIDADES
EN EL MARCO DE LA PREPARACION Y DESARROLLO DE
LOS “JUEGOS BOLIVARIANOS DEL BICENTENARIO
2024”1

ADJUDICACION SIMPLIFICADA - DL 1577 N°
055-2024-PEL

SEGUNDA CONVOCATORIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE RESERVA, EMISION Y
CONTROL DE BOLETOS PARA LOS JUEGOS
BOLIVARIANOS DEL BICENTENARIO 2024

' De conformidad con el articulo 5 del Decreto Legislativo N°1577, el Proyecto Especial Legado utiliza estas
bases para realizar contrataciones para la gestion y ejecucion de las inversiones y otras actividades para la
preparacién y desarrollo de los “Juegos Bolivarianos del Bicentenario 2024", siempre que dichas contrataciones
se encuentren debajo de los umbrales previstos en los acuerdos comerciales suscritos por el Perti. Cabe
precisar que las contrataciones a realizarse deben estar comprendidas en un listado aprobado mediante
Resolucion del Titular de la Entidad. La convocatoria del procedimiento de Adjudicaciéon Simplificada en el
marco del Decreto Legislativo N°1577 se efectia hasta el cierre de las inversiones de los “Juegos Bolivarianos
del Bicentenario 2024" conforme lo prevé el numeral 5.5 del articulo 5 de dicho Decreto.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo
N°1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como
las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N°344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefalada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

o Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.mp.qgob.pe.

o Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefa). Asimismo, deben observar las instrucciones
serialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https.//www?2.seace.qob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consuitas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante
e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego, sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

o Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

o No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica

1.5.

1.6.

1.7.
-
=
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2 Para

mayor informaciéon sobre la normativa de firmas vy certificados digitales ingresar a:

https:/Mmww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

O
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region. EI domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP°. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algin item no supera el monto
seflalado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

3

La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe
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1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccioén, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de Ia
admisién, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacién, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los tres (3) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia siguiente de
producido.

Importante
Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2

] CAPITULOII
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccidon segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segtin corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

o El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los tres (3) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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3.1.

3.2.

CAPITULO Ili
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Dentro del plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al registro en el SEACE del consentimiento
de la buena pro o de que esta haya quedado administrativamente firme, el postor ganador de la
buena pro presenta los requisitos para perfeccionar el contrato segun lo previsto en el literal f) del
numeral 5.3 del articulo 5 del Decreto Legislativo N°1577.

Los demas plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo
indicado en el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relaciéon de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripciéon del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

EJ érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionaré el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratoé cuyos mohtos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
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3.3.

cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefnalado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

o Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periodicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de /a buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertenc’i;é R
Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones

distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

' 1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia debe

encontrarse listada en el portal web de la SBS (hftp//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo B,
incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas cumpla
con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora de
la garantia, se deberd consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
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3.4.

3.5.

3.6.

“debe
. financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

revisarse el portal web de dicha Entidad (http./www.sbs.gob.pe/sistema-

| Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
| mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, seguln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
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caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se

- deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . PROYECTO ESPECIAL LEGADO
RUC N° . 20600378059
Domicilio legal - Av. San Luis esq. Av. Del Aire — Puerta N°06 S/N Sede de la Villa

Deportiva Nacional (VIDENA), San Luis - Lima.

Teléfono: o (+51) 951673741

Correo electrénico: . nitosi//sgd.legado

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE

RESERVA, EMISION Y CONTROL DE BOLETOS PARA LOS JUEGOS BOLIVARIANOS DEL
BICENTENARIO 2024.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

N° de Resolucion del Titular de la Entidad y fecha de Resolucion Directoral
aprobacion del listado de contrataciones a realizar en . Ejecutiva N°0105-2024-
el marco del Decreto Legislativo N° 1577 PEL/PEL del 19/07/2024.

N° y denominacion del documento y fecha de . FORMATO 02 - N°109-2024-
aprobacion del expediente de contratacion * PEL/01.01 el 22/07/2024

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios.
Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero

del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No corresponde
1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de (90) dias calendario
contabilizado a partir del dia siguiente de la suscripcién del acta de inicio del servicio, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion, segun se detalla a

continuacion:

Inicio del servicio

y cinco (35) dias,

funcionamiento

DESCRIPCION PLAZOS DE :
ETAPA DE LA ETAPA EJECUCION ENTREGABLE OBSERVACION
. La conformidad del Plan de
: Hasta los diez . . . X
Presentacion del ) ; Ejecucion del Servicio sera
Plan de (10) dias., & partlr iy emitida por el area usuaria
1 . . del dia siguiente | Ejecucion del P S '
Ejecucion del .. .. en un plazo maximo de tres
. del Acta de Inicio Servicio . . .
Servicio dul Seniic (3) dias, a partir del dia
siguiente de recibido el Plan.
Politicas de
cambio de | Hasta los quince ln;orlrn.e dedlas La conformidad sera
titularidad de | (15) dias, a partir e |t|c§s e otorgada por el area usuaria,
‘o i cambio de .
2 entradas, del dia siguiente ) i en un plazo maximo de tres
cancelacion, del Acta de Inicio | ltularidady | 3y yias de  recibido el
L cancelacion.
retraso ylo del Servicio entregable de esta etapa.
postergacion
Hasta los veinte e de La conformidad sera
Instalacion de | (20) dias, a partir .. otorgada por el area usuaria,
3 accesos al | del dia siguiente actividadss en un plazo maximo de tres
) 9 .. realizadas en ’p -
sistema. del Acta de Inicio esta Etapa (3) dias de recibido el
del Servicio entregable de esta etapa.
Hasta los treinta La conformidad sera otorgada
Inicio del periodo | (30) dias, a partir Informe: dii por el area usuaria, en un
4 de prueba del| del dia s;iguiente periodo de plazo maximo de tres: (3) dias
servicio. del Acta de Inicio 22:512?0 dal de recibido el entregable de
del Servicio ' esta etapa.
Feaestn s Soedtata Informe de La conformidad sera otorgada

por el area usuaria, en un

de informacion,
6 reserva y emision
de boletos por el

dias, a partir del
dia siguiente del

funcionamiento
del servicio por el

de la lin d rti i
5 a ga il By .pa 5 rdel dia del servicio de la | plazo maximo de tres (3) dias
soporte interno siguiente del ; G
.. linea de soporte | de recibido el entregable de
(Help Desk). Acta de Inicio del .
- interno esta etapa.
Servicio
- - Hasta los . .
r
Inicio del servicio cuarenta (40) A La conformidad sera otorgada

por el area usuaria, en un
plazo maximo de tres (3) dias
de recibido el entregable de

de boletos en las
7 boleterias del
contratista
(incluido en el
centro
Huamanga).

de

sesenta (60)
dias, a partir del
dia siguiente del
Acta de Inicio del

Servicio

funcionamiento
del servicio en
las boleterias del
contratista.

5 Acta de Inicio del canal virtual.
canal virtual. o esta etapa.
Servicio
Inicio del servicio
de informacién,
i Hasta los . .
reservay emision Informe de La conformidad sera otorgada

por el area usuaria, en un
plazo maximo de tres (3) dias
de recibido el entregable de
esta etapa.




PROYECTO ESPECIAL LEGADO \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2 SEGUNDA CONVOCATORIA

Inicio del servicio Hasta los ; :
. La conformidad sera otorgada
de reserva y| ochentay cinco Informe de , :
- ; y ; ; por el area usuaria, en un
emision de | (85) dias, a partir | funcionamiento

plazo maximo de tres (3) dias

| IR del - 4
boletos en la| del dia siguiente | del servicio en la d recibid el entregable de

boleteria de la | del Acta de Inicio | Villa Bolivariana.

. L .. esta etapa.
Villa Bolivariana. del Servicio P
Inicio del servicio
Hasta los . .
de reserva vy noventa (90) Informe de La conformidad sera otorgada
emision de funcionamiento por el area usuaria, en un

9 boletos en las ’las,.a pan|r del del servicio en | plazo maximo de tres (3) dias
dia siguiente del

boleterias de las i las sedes de los | de recibido el entregable de
Acta de Inicio del

sedes de los . Juegos. esta etapa.
Servicio
Juegos.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases,
gratuitamente en, Av. San Luis esq. Av. Del Aire — Puerta N° 06 Sede de la Villa Deportiva
Nacional (VIDENA), San Luis - Lima.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2024.

- Ley del Endeudamiento del Sector Publico del afio fiscal 2024.

- Ley N° 27806.- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado. Aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 - Ley de
Contrataciones del Estado; y, sus modificatorias.

- Decreto de Urgencia N° 004-2020 que Establece Medidas para la Gestién, Mantenimiento,
Operacion, Disposicion, Monitoreo y Sostenibilidad del Legado de los XVIII Juegos
Panamericanos y Sextos Juegos Parapanamericanos de Lima 2019,

- Decreto Supremo N° 028-2021-MTC, Decreto Supremo que amplia la vigencia del Proyecto
Especial Legado Juegos Panamericanos y Parapanamericanos, en el marco de lo dispuesto
por el Decreto de Urgencia N° 004-2020.

- Decreto Supremo N.° 084-2023-PCM, Decreto Supremo que aprueba el cambio de
dependencia del Proyecto Especial Legado Juegos Panamericanos y Parapanamericanos del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones a la Presidencia del Consejo de Ministros.

- Decreto Legislativo N°1577, Decreto Legislativo que dicta medidas para gestionar las
inversiones y otras actividades en el marco de la preparacion y desarrollo de los “Juegos
Bolivarianos del Bicentenario 2024”".

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I _
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Importante

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segln el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacién:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.211.
a)
b)
AV
3
)
d)

Documentos para la admisién de la oferta

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N°1)

Documento que acredite la representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N°1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderé exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en

4 La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

5 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de
Interoperabilidad
https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

del Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace

@
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el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N°3)
e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N°4)°

fy  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N°6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, seguin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo lll de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad™

b) Solicitud de bonificacién del cinco por ciento (5%) por tener la condicion de micro y
pequena empresa. (Anexo N°11)

Advertencia

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda, no |
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites "Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

® En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo

ofertado en dicho anexo servira también para acreditar este factor.
7 Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del
Reglamento.
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2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato de corresponder.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De ‘acL’Jerdoﬂco‘Hﬂé/ é;ficbio 4 del Decreto Légisyla‘t/'vo N;’% 246, las Em‘idédésw eSta’n prohibidas de »
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y

siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacién de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ®. (Anexo N°12).

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo
contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes indicado
si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en la Directiva
Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefas empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada
en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establece el
numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho
efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la
Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N°1) o en la solicitud de retencion de la garantia
durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual sera
verificado por la Entidad en el link http://www?2.trabajo.qob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcioén
consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel

8 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace
https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

° En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion
Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N°234-2022-EF.

0 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

* Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

* De conformidad con el Reglamento Consular del Peri aprobado mediante Decreto Supremo
N°076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de documentos
publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en Cuyo caso bastara
con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'".

» LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al registro
en el SEACE del consentimiento de la buena pro o de que esta haya quedado
administrativamente firme segun lo previsto en el literal f) del numeral 5.3 del articulo 5 del
Decreto Legislativo N°1577, debe presentar la documentacion requerida en la Mesa de Partes
fisica de la Entidad, Av. San Luis cdra 11 s/n (Puerta N°06 de la Villa Deportiva Nacional -
VIDENA), San Luis — Lima, de lunes a viernes de 8:30 hasta las 16:30 horas o enviar la
documentacion  digital por mesa de partes virtual en el siguiente enlace
https://sgd.legado.gob.pe/mpvdoc/inicio.do; en caso requiera presentar documentos originales
(carta fianza u otros), debera necesariamente presentar a través de mesa de partes fisica y
dentro de los plazos legales.

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista de acuerdo al
numeral 09 de los términos de referencia.

/, Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
, B,‘.'U‘"l' contar con la siguiente documentacion:

0\ - Conformidad emitida por la Subunidad de Integracion de la Ciudad a los Juegos del Proyecto

— Especial Legado, previa revision y validacion técnica del producto final de cada entregable.

- Comprobante de pago.

- CCl del proveedor

- Informe elaborado por parte del proveedor con el detalle de los servicios prestados, de
acuerdo con los términos de referencia.

""" Segun lo previsto en la Opinién N°009-2016/DTN.

o
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de

contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
LOS TERMINOS DE REFERENCIA SE
ENCUENTRAN ADJUNTO A LAS BASES

Mporiants

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, incorpora los
requisitos de calificacién previstos por el drea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

40 Equipos de control de acceso para la validacion de ingreso y salida de las sedes (boletos,
documentos de identidad, pasaportes)

+20 Equipos de impresion para boletos
Acreditacién:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler
u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden
estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.2 | INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:
*Una Plataforma virtual para emisién y venta de boletos, que cuente con las certificaciones y
alertas de seguridad.

<Una Oficina central de operaciones ubicada en el territorio nacional.

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o alquiler
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u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.
Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito pueden
estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Gerente de Proyecto y de Operaciones
Bachiller y/o titulo profesional en carreras de ingenieria industrial y/o comercial y/o
administracion y/o economia y/o comunicaciones y/o afines
Gerente de Ventas y Ventas B2B
Bachiller y/o titulo profesional en carreras de ingenieria industrial y/o comercial y/o
administracion y/o economia y/o comunicaciones y/o afines.
Acreditacion:
El Grado académico o titulo profesional, sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones
o comité de seleccion, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria -
SUNEDU a través del siguiente link: hitps./enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educaciéon a través del siguiente link:
https:/ftitulosinstitutos.minedu.qgob.pe/, segun corresponda.
Importante para la Entidad
El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como el
nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo profesional requerido.
Incluir o eliminar, segun corresponda. Sélo debera incluirse esta nota cuando la formacion académica
sea el Unico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya previsto. Ello a fin
que la Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales web respectivos.
En caso el grado de bachiller no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formaciéon académica requerida.
B.3.2 | CAPACITACION
Reaquisitos:
48 horas lectivas, en gestion y/o produccion de eventos, atencién al cliente u organizacion de
eventos deportivos del personal clave requerido como Gerente de Proyecto y Operaciones y
como Gerente de Ventas y Ventas B2B.
Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos que permita
acreditar las capacitaciones requeridas.
Importante
Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado, considerando
que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas lectivas, segin
la normativa de la matena.
B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:
Gerente de Proyecto y de Operaciones
Minimo de tres (3) afios en un puesto de gestion del segmento de venta de boletos en eventos
deportivos y/o culturales y/o musicales y/o corporativos y/o educativos.
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Gerente de Ventas y Ventas B2B
Minimo de tres (3) afios en un puesto de gestion del segmento de venta de boletos en eventos
deportivos y/o culturales y/o musicales y/o corporativos y/o educativos.

Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempenado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

o Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigliedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

e De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de
dicha experiencia s6lo se considerara una vez el periodo traslapado.

Cc EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,200,000.00 (Un millon
doscientos mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de Ia
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N°1 tener la condicién de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/75,000.00 (Setenta y cinco mil con 00/100 soles), por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar
con la condicion de micro y pequefia empresa.

= Se consideran servicios similares a los siguientes: servicios de emision y/o venta de boletos
= y el control de ingresos y/o aforos para los siguientes tipos de eventos:

Py * Culturales

~ * Deportivos.

* Musicales / Conciertos.
+ Corporativos.
» Educativos

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
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el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un maximo
de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N°8 referido a la Experiencia del Postor en la
Especialidad

En el caso de servicios de ejecucidn periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos anteriores a la fecha de presentacién de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de selecciéon convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N°9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N°8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha expeniencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con
el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor
corresponden a la experiencia requerida.

o En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

2. Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N°0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

(.-

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
“cancelado” o “pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza,
ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”.
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requerimiento, se solicita la autorizacién del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
5 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluaciéon consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
Acreditacion: respectivos precios, segun la siguiente
formula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N°6). Pi = Om x PMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i
Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio
100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPIiTULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante
Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE RESERVA, EMISION Y
CONTROL DE BOLETOS PARA LOS JUEGOS BOLIVARIANOS DEL BICENTENARIO 2024,
que celebra de una parte PROYECTO ESPECIAL LEGADO, en adelante LA ENTIDAD, con RUC
N° 20600378059, con domicilio legal en AV. SAN LUIS CUADRA 11 NRO. S/N (LA VIDENA

PUERTA 6 CRUCE AV. DEL AIRE) LIMA - LIMA - SAN LUIS, representada por [.............. 1.
identificado con DNI N° [......... ] y de otra parte [..............ooiiiiini ...], con RUC N°
[ ], con domicilio legal en [........coooiiiiiiiiniiinninn. ] inscrita en la Ficha N°
[ ] Asiento N° [................] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[ 1, debidamente representado por su Representante Legal,
RN ], con DNI N° [....................], segun poder inscrito en la Ficha N°
[ ], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal....................], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudicé la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacién de SERVICIO DE RESERVA, EMISION Y CONTROL DE BOLETOS PARA
LOS JUEGOS BOLIVARIANOS DEL BICENTENARIO 2024, a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE RESERVA, EMISION Y CONTROL DE
BOLETOS PARA LOS JUEGOS BOLIVARIANOS DEL BICENTENARIO 2024

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES en [INDICAR
S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS], luego de la
recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestaciéon debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

13

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte
pertinente a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

s De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,

) : si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
" contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

¥ “‘De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a fravés de la retencién que debe

f\\\ ) efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
A prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”
W*,;-‘ Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
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Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méaximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente

_— Penalidad Diaria =

/,://j ] F x plazo vigente en dias
P f;‘f‘;;/
=<1~ Donde:
. \\)(;)_{H* F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;

F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

(i\ El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
) Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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OTRAS PENALIDADES:

N*

PENALDADES

MULTA

PROCEDIMIENTO

s

Caida del Sistemns dereserva
y emision de en las
poleterias fisicas y/o en &
canal virtwal,

0.5% de UIT por cada hora
y/o fraccion de inacuvidad
por cada boletena y/o por
caida de la plataforma
virtual de boleteria,
tontabiizados desde la
segunda hora del reporte
del in¢idente

segun informe

usuana,

del

ares

td

Demora en la atencion de la
linea de soporte interno.

0.53% de UIT por cada 0.5
hora y/o fraccion sin recibir
atencion  por  usuario,
contabilecados desde
reportado la consulta, queja
o inconveniente,

Segun informe
usuaria.

del

ares

Falta de prowsion de
boletos fisicos en los puntos
de reserva y emision de
toletos.

0.5% de UIT por cads 24
horas  yfo fraccion sin
formato de boletos fisicos y
cada boleteria, desde el
reporte de ls falta

segun informe

usuana.

0.5% de UIT por cada 24
horas y/o fraccion y cada
sede  y/o boleteria  de

ausen epcriada

Segun informe

ytuaria

del

ares

No reponer o3 equipos de
impresion yfo control de
accesc en 135 boleterias de
fas sedes.

L

Cia

0.5% de UIT por cada 23
horas yfo fracaen y cada
sede  y/o  ooleteria

sn
equipd reportaco

L%
o)
it
Ll
o !
by
pry
“i
e
[N

contabilizado

segin  informe

wiuafia

ares

PENALIDADES

MULTA

PROCEDIMIENTO

horas.

Retraso en la entrega del
Plan  de Ejecucion del
Servico.

4% de UIT, por dia de
retraso.

segun informe
usuaria,

del

irea

Retrasos en el inicio de i3
prestacion del servicio de
Help Desk yfo servicio de
reserva y emision de boletos
onhine,

5% de UIT, por dia de
retraso.

Segun  informe
usuarns.

del

area

L& ]

Retrasos en el mnicio de s
reservay emision de boletos
en las boleterias  dal
contratista.

8% de UIT, por dia de

segun informe

yiuana,

del

ares

Retrasos en el inicio de la
reseryay erision de boletos
@n las sedes de
competencia,

3% de UIT, por dia de
resraso.

segun informe

YEUana

det

ires

10

Retrases en el inicio de la
reservay emision de boletos
en Iz villa Bclivariana.

8% de UIT, por dia de
retraso.

Segun informe

usuaria

cel

ares
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administraciéon, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

14 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc
cuando las controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a
cinco millones con 00/100 soles (S/ 5 000 000,00).
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El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Confrataciones
del Estado.

Las partes acuerdan que las controversias que surjan sobre la ejecucion, interpretacion, resolucion,
inexistencia, ineficacia, nulidad o invalidez del Contrato, se resolveran mediante conciliacion y/o
arbitraje, con excepcion de aquellas referidas en el Articulo 23° de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, Ley N° 27785 y demas que por su
naturaleza sean excluidas por ley.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en la Ley de Contrataciones del Estado y
su Reglamento, sin perjuicio de recurrir al arbitraje.

Si la conciliacion concluyera por inasistencia de una o ambas partes, con un acuerdo parcial o sin
acuerdo, las partes someteran a la competencia arbitral la solucién definitiva de las controversias.
Para tales efectos, cualquiera de las partes deberd, dentro del plazo de treinta (30) dias habiles
siguientes de concluida la conciliacién, iniciar el arbitraje. El vencimiento del plazo antes indicado,
sin que se haya iniciado el arbitraje, implicara la renuncia a las pretensiones fijadas en la solicitud
de conciliacion.

Las partes acuerdan que el proceso arbitral sera de tipo institucional, conformado por un tribunal
de 3 arbitros en la que cada parte elegira al suyo y los dos designados elegiran al presidente. El
arbitraje se realizara bajo la organizacion, administracion, reglamento y normas complementarias
del CENTRO DE ANALISIS Y RESOLUCION DE CONFLICTOS DE LA PONTIFICIA
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU (CARC PUCP), empero el plazo para designar arbitro de
parte de la Entidad sera de diez (10) dias habiles fin de cumplir con los procedimientos internos y
la obligacion legal establecida en la Ley de Contrataciones del Estado.

En los arbitrajes de emergencia, las partes acuerdan que el plazo para pronunciarse sobre la
solicitud de medida cautelar sera hasta quince (15) dias habiles y el plazo para que el arbitro de
emergencia resuelva sera de cinco (5) dias habiles.

Las partes contaran con un plazo no menor de treinta (30) dias habiles para presentar su escrito
de demanda, contestacion de demanda, reconvencion o contestacion a la reconvencion, segun
corresponda. El mismo plazo regira para la presentacion de medios de defensa, cuestiones previas,
cuestionamientos probatorios o excepciones.

g 2 En caso se ofrezca una pericia de parte, dicha labor debe ser encomendada por el tribunal arbitral
'd a una persona natural o juridica de reconocida especialidad en la materia. El costo final sera
- asumido por la parte que ofrezca la pericia de parte. Una vez presentado el dictamen o informe
()»(»’\M pericial correspondiente, la(s) partes debera absolver o formular sus observaciones en un plazo no
‘ menor de treinta (30) dias habiles, como minimo.

.

En caso que cualesquiera de las partes o ambas soliciten al Tribunal Arbitral una pericia de oficio
o cuando el Tribunal Arbitral solicite de oficio una Pericia, se dispondra de la ejecucion de la misma,
debiendo asumir proporcionalmente cada parte el costo final de dicha actuacion probatoria o en
iguales proporciones, respectivamente. Para estos efectos, el Tribunal Arbitral tendra en cuenta la
propuesta de puntos a analizar que las partes proporcionen para definir el objeto de la pericia de
oficio. Una vez presentado el dictamen o informe pericial correspondiente, la(s) partes debera
absolver o formular sus observaciones en un plazo no menor de treinta (30) dias habiles, como
minimo.

Las partes no le confieren al Tribunal Arbitral Colegiado la posibilidad de ejecutar el laudo.

En caso que por falta de los pagos correspondientes a los gastos arbitrales, el Tribunal Arbitral
determine el archivo o la terminacién de las actuaciones arbitrales, segun la denominacion del
Reglamento aplicable, ello implicara la culminacion del proceso arbitral y, en consecuencia, la
conformidad y/o consentimiento con los actos que fueron materia de controversia en el referido
proceso.
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Una vez que el expediente judicial sobre medida cautelar ingrese al Centro de Arbitraje, el tribunal
arbitral constituido tendra treinta (30) dias habiles para resolver el escrito de oposicién o recurso de
apelacién pendiente de pronunciamiento por parte del sefior juez que otorgd la medida cautelar
fuera de proceso arbitral. Si una de las partes resuelve el contrato, estando vigente la medida
cautelar, la Entidad podra gestionar el saldo de obra.

En los casos que la Entidad sea la parte afectada con una medida cautelar dictada por el tribunal
arbitral o arbitro de emergencia, se exige como contracautela la presentacion de una fianza
bancaria emitida por una entidad supervisada por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,
la misma que debe ser solidaria, incondicionada y de realizacién automatica en favor de la entidad,
por el tiempo que dure el proceso arbitral. El monto de la contracautela no debe ser menor a la
garantia de fiel cumplimiento del presente contrato. En ningln supuesto, la medida cautelar puede
disponer la suspension de la ejecucion de la obra.

Para solicitar la suspension de los efectos del laudo no es requisito la presentacion de una garantia
bancaria.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: Av. San Luis Cuadra 11 Nro. S/N (VIDENA puerta 6 cruce Av. Del
Aire) Lima - Lima - San Luis.

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA].
e

o (/,:2;/}

=4

Pl

“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N°27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?>.

S Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://mww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

)
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2
Presente.-

El que se suscribe, [....... ..], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURiDICA] |dent|f|cado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : Teléfono(s) :
MYPE'® Si No
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'”

PON -

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

6 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del

Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

y se tendra en consideracion, en caso el postor ganador de

la buena pro sollc:lte Ia retenCIon del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel

cumplimiento, en los contratos periédicos de prestaciéon de servicios, segun lo sefialado en el numeral 149.4

del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién se tendra en
cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

7" Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/
200,000.00), en caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o
Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : Teléfono(s) :
MYPE"® Si No
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o
Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : Teléfono(s) :
MYPE"® Si No
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o
Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : Teléfono(s) :
MYPE?° Si No
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:

18 En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la
pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE en el link y se tendra en consideracion, en
caso el consorcio ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato,
en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral
151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion se tendra en cuenta en caso de empate,
conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos efectos, todos los integrantes del consorcio
deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

9 Ibidem.

20 |bidem.
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[ Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta economica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios?!

PLON -~

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

A

21 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/

200,000.00), en caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Vi.

Vii.

ANEXO N°2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N°1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firmé; mebres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.




f

PROYECTO ESPECIAL LEGADO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2 SEGUNDA CONVOCATORIA

ANEXO N°3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁores’ )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
RESERVA, EMISION Y CONTROL DE BOLETOS PARA LOS JUEGOS BOLIVARIANOS

DEL BICENTENARIO 2024 de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el
numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N°4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Senores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de noventa (90) dias calendarios contabilizado a partir del dia siguiente
de la suscripcion del acta de inicio del servicio.

DESCRIPCION DE LA ETAPA PLAZOS DE EJECUCION

Presentacion del Plan de Ejecucion del Servicio Hasta los diez (10) dias, a partirdel dia siguiente del
Acta de Inicio del Servicio

Politicas de cambio de titularidad de entradas, | Hasta los quince (15) dias, a partirdel dia siguiente del
cancelacion, retraso y/o postergacion Acta de Inicio del Servicio

Hasta los veinte (20) dias, a partir del dia siguiente del

Instalacion de accesos al sistema. o o
Acta de Inicio del Servicio

Hasta los treinta (30) dias, a partirdel dia siguiente del

Inicio del periodo de prueba del servicio. fta de Injcic: del Sepdics

Inicio del servicio de la linea desoporte interno (Help | Hasta los treinta y cinco (35) dias, a partir del dia
Desk). siguiente del Acta de Inicio del Servicio

Hasta los cuarenta (40) dias, a partir del dia siguiente
del Acta de Inicio del Servicio

Inicio del serviciode informacion,reserva y emision
de boletos por el canal virtual.

Inicio del serviciode infformacion, reserva Yy
emisionde boletos en lasboleterias del contratista
(incluido en el centro de Huamanga).

Hasta los sesenta (60) dias, a partir del dia siguiente
del Acta de Inicio delServicio

Inicio del serviciode reserva y emision de boletos en | Hasta los ochenta y cinco (85) dias, a partirdel dia
la boleteria de la Villa Bolivariana. siguiente del Acta de Inicio del Servicio

- Inicio del serviciode reserva y emision de boletos en | Hasta los noventa (90) dias, a partir del dia siguiente

las boleterias de las sedes de los Juegos. del Acta de Inicio delServicio

SA}M [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

—
(8%
\ &

.

J

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segun corresponda
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ANEXO N°5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL -2
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comunen|[.......ccccccccccviieeenn. i

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

[ 22
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
1 ,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4 1

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

22 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero,
sin decimales.

23 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero,
sin decimales.
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TOTAL OBLIGACIONES 100%2

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

24 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes
del consorcio.

-
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ANEXO N°6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

SERVICIO DE RESERVA, EMISION Y CONTROL DE
BOLETOS PARA LOS JUEGOS BOLIVARIANOS DEL
BICENTENARIO 2024

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Flrma,Nombres -y.Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

e Elpostor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segtn lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto: )
Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".
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. ANEXO N°7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

NO APLICA
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ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante
A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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Importante para la Entidad

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima y
Callao cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00) o el procedimiento
de seleccion seguin relacion de item no supere dicho monto, se debe considerar el siguiente anexo:

Esta nota debera ser eliminada una vez culminada la elaboracion de las bases.

ANEXO N°10
SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS

FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL UNICO ITEM)

NO APLICA
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°10
SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS

FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL UNICO ITEM)

NO APLICA
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ANEXO N°11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequeiia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Para asignar la bonificacion, el érganc encargado de las conlrataciones o comiteé de seleccion,
sequin corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http.//www2. trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N°12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA DL 1577-N°055-2024-PEL-2
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREQO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

e \
/,»‘T' /
4 A
o Importante
— La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
Q correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
\J
A,_..,

£
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Motivo: Soy el autor del documento
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE RESERVA, EMISION
Y CONTROL DE BOLETOS PARA LOS JUEGOS BOLIVARIANOS DEL BICENTENARIO 2024

1.

AREA USUARIA
Subunidad de Integracién de la Ciudad a los Juegos del Proyecto Especial Legado.

DENOMINACION DE CONTRATACION
Servicio de reserva, emision y control de boletos para los juegos bolivarianos del
bicentenario 2024

OBJETO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de reserva, emision y control de boletos para las sesiones deportivas
y ceremonias de inauguracion y clausura, asi como otros eventos que se lleven a cabo, en
el marco del desarrollo de los Juegos Bolivarianos 2024.

ACTIVIDAD VINCULADA AL POI

La presente contratacion se enmarca en la actividad del Plan Operativo Institucional (POI)
2024 V.2. de la Unidad de Integracion y Promocién del Legado (Subunidad de Integracion
de la Ciudad a los Juegos), en la actividad operativa AOI00174900099: Ejecucién de la
estrategia de promocion, orientacién, sensibilizacion e integracion de la ciudad para los
Juegos Bolivarianos del Bicentenario 2024.

FINALIDAD PUBLICA

La contratacion del presente servicio permitira que la Subunidad de Integracién de la ciudad
a los Juegos, cuente con el servicio de informacion, reserva, emision y control de boletos
para las sesiones deportivas y ceremonias de inauguracién y clausura, en el marco del
desarrollo de los Juegos Bolivarianos del Bicentenario 2024, lo que permitira tener un aforo
controlado de espectadores en cada una de las sedes y sub sedes de los Juegos, asi como
promover estrategias de promocién a la ciudadania, que aseguren tener las tribunas de las
sesiones deportivas a su maxima capacidad.

6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Contratar una persona natural o juridica para realizar el Servicio de reserva, emision y
control de boletos para los eventos deportivos y de ceremonias de los Juegos Bolivarianos
del Bicentenario 2024, que cuente con Registro Nacional de Proveedor vigente.

El contratista debera proporcionar y operar un sistema de informacion, reserva, emision y
control de boletos, que tenga capacidades comprobadas para la gestién de un evento
multideportivo con mas de 130 sesiones, en multiples sedes, con varias configuraciones de
asientos, tanto de admision reservada como general.

En el Anexo A se detalla las sedes para los Juegos Bolivarianos 2024 e identifica los deportes
que se llevarén a cabo en cada sede, en el Anexo B se presenta el detalle de las boleterias
que se implementaran en las ciudades de Ayacucho y Lima, sean permanentes o temporales
y en el Anexo C el personal requerido para la operacion de cada una de las boleterias.

En el Anexo D, se presenta el cronograma preliminar de sesiones deportivas que se llevardn
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6.1. ACTIVIDADES

El contratista debera realizar lo siguiente:

6.1.1. Elaboracién del Plan de Ejecucién del Servicio

El contratista debe preparar y presentar para la aprobacion del area usuaria, un “Plan
de Ejecucion del Servicio”, dentro de los diez (10) dias calendario posteriores al Acta
de Inicio del Servicio. Este plan se actualizara, seglin sea necesario, para adaptarse al
desarrollo de todas las fases de los servicios de gestion solicitados.

El Plan de Ejecucion del Servicio debera incluir lo siguiente:

o Detalles técnicos del sistema de informacion, reserva y emision de boletos
propuesto.

o Vista preliminar del sitio web.

. Pruebas y demostracion del sistema de informacién, reserva y emision de
boletos.

. Pruebas de impresion de boletos en formato fisico y virtual.

o Herramientas de analisis de datos.

e Hitos de proyecto para las operaciones de boletos.

° Plan para trabajar y gestionar la relacion con el area usuaria y las otras areas
de los Juegos.

o Planes detallados para el comercio electrénico de boletos en el sitio web.

o Planes detallados para la promocion y difusion de los Juegos, tanto en la web
del contratista, asi como en los puntos de reserva del mismo.

. Planes de dotacion de personal.

. Plan de soporte técnico interno.

o Plan de supervision de las boleterias de las sedes.

o Planes de despliegue de tecnologia.

° Planes de contingencia durante la prestacién del servicio.

o Plan de manejo de datos personales por el contratista.

o Plan para el disefio y presentacion de las entradas e impresion de los boletos
fisicos.

e Manual de usuario para cada una de las funciones y niveles de acceso al
sistema de reserva y emision de boletos.

o Informes tipo (entradas reservadas, aforos en sedes, control de ingreso vy
otros).

El drea usuaria y el contratista revisaran semanalmente el progreso en la prestacion
del servicio, en comparacion con los planes presentados por este.

6.1.2  Habilitacion del sistema

El contratista debe proporcionar y operar un sistema que tenga capacidades para el
monitoreo, control, promocidn, reservay emisién simultanea de mas de 130 sesiones
deportivas con un maximo de 20 tipos de entradas, tanto de admision reservada
como general.
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El Anexo A se detalla las sedes para los Juegos Bolivarianos 2024, los deportes y
disciplinas que se llevaran a cabo en cada una de ellas y el Anexo B, contiene el detalle
de las boleterias que deberan operar en las sedes de competencia.

El contratista gestionard, coordinara, monitoreard y supervisara las operaciones de
emisién de boletos de todas las sesiones deportivas, ceremonias de inauguracion y
de clausura, asi como los puntos fisicos de emisidn de boletos, a través del sistema
de informacidn, reserva y emision de boletos.

El contratista debe desarrollar un sitio web, de navegacion adaptable amigable en
equipos moviles, administrable mediante una plataforma de gestidn de contenidos
(CMS), exclusivo a los Juegos, con una URL personalizada donde se permitira mostrar
al publico en general unicamente todo lo relacionado a la reserva y emision de
boletos de los Juegos Bolivarianos 2024. El acceso a la plataforma de gestion debera
realizarse via web (internet) desde cualquier lugar, a la cual se podra acceder
vinculandose desde el sitio web de la entidad. El dominio sera brindado por el drea
usuaria.

Asimismo, el sitio web debe cumplir con los estdndares y recomendaciones para la
accesibilidad y disefio inclusivo desarrollados por la W3C (World Wide Web
Consortium, por sus siglas en inglés), el cual se debe considerar los siguientes
componentes’:

a) Percepcion: Los componentes de informacion y de interfaz de usuario deben ser
presentables para los usuarios de manera que puedan percibirlos.

b) Operativilidad: Los componentes de la interfaz de usuario y la navegacion deben
ser operables.

c) Comprension: Lainformacidn y el funcionamiento de la interfaz de usuario deben
ser comprensibles.

d) Robustez: El contenido debe ser lo suficientemente sélido como para que pueda
ser interpretado de manera confiable por una amplia variedad de agentes de
usuario, incluidas las tecnologias de asistencia.

Ademas, deberd ser responsivo (capacidad de adaptacion a equipos celulares).

Asi también, el sitio web debera estar disponible las 24 horas al dia por 7 dias de la
semana, sin interrupciones, considerando una disponibilidad minima del 99.99%,
durante el tiempo que dure la prestacion del servicio.

El contratista debera brindar todas las conexiones que requiera el drea usuaria para
acceder al sistema via internet. La solucion propuesta por el contratista debera ser a
todo costo, incluyendo las licencias que demande su operacién para cubrir los
requisitos de tiempo de duracion del Contrato.

El contratista debe instalar el acceso al sistema de informacion, reserva y emisién de
boletos, en todas las boleterias que se habiliten en las sedes de los Juegos (ver Anexo
B) asi como en otros puntos administrativos que el area usuaria considere necesario
(aproximadamente para 10 usuarios), para ello se necesitara que el contratista
determine e informe a el area usuaria, los requerimientos basicos que el equipo de
coOmputo deba tener para que pueda instalarse y funcionar el sistema sin
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El sistema de reserva y emision de boletos debe tener la capacidad de:

Manejar la reserva, emision y demanda de visitantes.

Emitir entradas nominativas (con tipo y nimero de documento de identidad
y nombres completos) para todos los asistentes a las sesiones deportivas y
ceremonias.

Permitir a los titulares de los boletos, modificar a través de la pagina web
oficial de boletos y/o en las boleterias fisicas, el nombre, tipo y nimero de
documento de identidad a favor de un nuevo titular de boleto. Esta
operacion se podra realizar como maximo una (1) vez por boleto.

Agregar o modificar sesiones de competencia u otras gue se requiera, en un
plazo corto (no mayor a 24 horas).

Bloquear o reservar boletos seguin lo requiera el drea usuaria.

Producir mapas de boletos (distribucion y aforos) al interior de las sedes de
los Juegos, seglin sea necesario y lo requiera el drea usuaria.

Capturar los datos personales del cliente para todas las reservas, respetando
la norma de proteccién de datos.

Enviar comunicaciones (via correo electrénico, SMS, llamada telefénica u
otro medio) a todas las personas que han realizado su reserva de boletos.
Asistencia remota a los usuarios a través de un “Chat Boot” con IA y métodos
de entrada minimo de texto y voz, pudiendo haber mas.

Emitir y despachar todos los boletos ya sea en formato impreso o digital.
Crear informes personalizados, previamente acordados entre las partes, los
cuales deberan estar disponibles en tiempo real para permitir el analisis de
los niveles de reservas y accesos, por dia, por horario, por sede y por tipo de
entrada y base de datos de clientes.

Contar con un inventario de boletos fisicos para las boleterias de los Juegos,
utilizando soluciones de seguridad de boletos que minimice el riesgo de
falsificaciones.

El drea usuaria proporcionard al contratista el disefio de los boletos a mas tardar a
los 10 dias calendarios siguientes de suscrito el Acta de Inicio del Servicio para
garantizar que cumplan con los estandares graficos requeridos. Las impresoras, los
equipos de validacion de boletos, asi como los procesos implementados por el
contratista deben adecuarse a los boletos, el cual deberd tener como minimo, las
siguientes caracteristicas técnicas:

Boletos generales

Medidas: 5.5" x 2.5" aproximado

Material: 175 gramos minimo

Colores tira: Full Color

Colores retira: 2 mas marca de impresion

Perforacion de corte cada 5.5"

Boletos numerados perforacion para desglose 1" + 3.5"+ 4.5" desde el inicio
pliegue por cada 2 boletos

El contratista tendrd la responsabilidad final de garantizar que los boletos se
impriman de acuerdo con los requisitos del area usuaria, los que incluyen, entre
otros, esquemas de colores, informacién variable (por ejemplo, tipo y nimero de
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documento de identidad, nombres y apellidos completos, nombre de sede, sesion
deportiva, fecha y hora de la sesidn, puerta de ingreso, seccion, tipo de entrada e
identificacion del usuario), ademas de condiciones y politicas, y para ello; el
contratista debera entregar una muestra de impresiéon de veinte (20) boletos para
verificar el disefio, colores y otras caracteristicas requeridas, el cual serd validado por
el area usuaria, antes de la impresion final de los boletos.

El contratista debe desarrollar politicas para casos de cancelaciones, retrasos y/o
postergaciones de las sesiones a llevarse a cabo durante los Juegos, segun lo
acordado con el area usuaria, durante la ejecucidon de los servicios. Asimismo, se
debera considerar dentro de las politicas, la modificaciéon de la titularidad de los
boletos, asi como su respectiva reimpresion (sea fisica o virtual), los tiempos topes
maximos de ingreso a las sedes para espectar las sesiones de los Juegos, previo a la
invalidacion del boleto y ponerse a disposicion del publico. Todas las politicas
referentes a la reserva, emision y uso de los boletos para las sesiones de los Juegos
deben ser aprobadas por el drea usuaria y publicadas en el sitio web, web del
contratista, asi como en un formato abreviado impreso en todos los boletos, sea en
formato fisico o digital.

6.1.3 Canales de Reserva y Emision de Boletos

Todas las entradas a las sesiones deportivas y de ceremonia son gratuitas. El
contratista debe prestar el servicio de informacion, reserva y emision de boletos de
manera eficaz, ordenado y transparente, segun lo siguiente:

6.1.3.1 Canal Presencial
A. Emision de Boletos en las boleterias de las sedes de los Juegos:

La entidad pondra a disposicion del contratista, un minimo de nueve (9) espacios
destinados a boleterias en las sedes con un total de catorce (14) ventanillas de
atencion, detallados en el ANEXO B, seis (6) en la ciudad de Huamanga y tres (3) en
la ciudad de Lima (proporcionados como parte de la infraestructura temporal
instalada para los Juegos y con accesos a los servicios de energia eléctrica e internet),
seglin los diferentes niveles de servicio ofrecidos en las sedes y conforme a la
capacidad y ubicacién de estas.

Asimismo, el drea usuaria pondra a disposicion del contratista, un total de cinco (5)
computadoras laptop para las ventanillas de atencién a los espectadores, en las
boleterias a implementarse en las sedes. Las computadoras que faltasen cubrir para
la operacion y atencién de los espectadores deberan ser cubiertas por el contratista.

El drea usuaria implementara cada boleteria con el mobiliario basico adecuado para
su funcionamiento, entre los cuales incluyen una mesa, una silla y una cajonera.

Las boleterias deben estar implementadas y completamente funcionales por lo
menos dos (2) dias antes del primer evento de cada sede y para el caso de la boleteria
de la Villa Bolivariana, dos (2) dias antes de la primera llegada de las delegaciones
deportivas. Asimismo, en lo que refiere al horario de atencién de las boleterias, éstas
deben abrirse una hora antes del inicio de la primera sesién de la sede vy
permaneceran abiertas hasta una hora antes que termine la tltima sesion del dia en
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cada sede.

Asimismo, se otorgara al contratista un periodo de prueba de la operacion de al
menos un dia y en cada una de las boleterias implementadas en las sedes, de acuerdo
con lo establecido en el numeral 7.2 — Plazos de Ejecucién del Servicio.

B. Emision de Boletos en las boleterias del CONTRATISTA

En cumplimiento del objetivo de la entidad de permitir que la mayor cantidad posible
de la poblacion peruana y, especialmente la ayacuchana, tengan la oportunidad de
reservar boletos para los Juegos, el contratista debe implementar un minimo de una
(1) boleteria en una zona de alta exposicion y transito de personas en la ciudad de
Huamanga, en adicidn a las nueve (9) boleterias que seran implementadas por la
entidad y que se encuentran seifiadas en el ANEXO B. La boleteria a cargo de
implementar por el contratista sera para brindar los servicios de informacion, reserva
y emision de boletos, la cual debera encontrarse operativa y en funcionamiento a
mas tardar, el dia 30 de octubre del 2024. La ubicacion fisica de la boleteria estara
sujetas a la aprobacion del area usuaria.

Asimismo, el horario de atencién de los puntos del contratista, estaran sujetos al
horario de atencidn de las instalaciones donde se establezcan y deberdn contar con
la capacidad para la emision de boletos en formato impreso como digital.

Durante la ejecucion del contrato y con la finalidad de maximizar la exposicion de los
Juegos, el contratista debera exhibir los eventos de los Juegos Bolivarianos Ayacucho
2024 dentro de su catalogo de eventos, en formato impreso y digital (incluyendo su
plataforma web). El contenido informativo y/o publicitario sera proporcionado por
el drea usuaria de manera quincenal, segun las especificaciones entregadas por el
contratista.

El contratista en coordinacion con el area usuaria, debera capacitar y proporcionar
el material de informacion necesario, al personal que brinde atencion en sus
boleterias, sobre los Juegos Bolivarianos y las sesiones deportivas y no deportivas
que deben promover, asegurandose que las reservas se realicen de manera
informada, justa y equitativa. El area usuaria proporcionara al contratista toda la
informacion necesaria acerca de los Juegos, las sesiones deportivas, deportes y
disciplinas a llevarse a cabo durante todo el evento.

El contratista debera contratar el personal, asi como todos los muebles, equipos y
materiales necesarios para operar de forma eficiente su punto de atencién al publico,
los cuales incluyen obligatoriamente conexion estable a internet y electricidad,
impresora de boletos conectada a cada equipo de computo, silla y escritorio o
médulo de atencion.

6.1.3.2 Canal Online — Virtual

El contratista desarrollara un sitio web para eventos mdultiples de comercio
electronico con capacidades de carrito de compra para la reserva y emisién de
boletos, a las cuales se pueda acceder vinculandose desde el sitio web de los Juegos
Bolivarianos 2024.
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Toda la informacion de boletos estara disponible en ese sitio con una ruta sin
interrupciones al proceso de compra de boletos. El sitio web de reserva y emision de
boletos debera estar disponible en los formatos de idioma espafiol y quechua, las 24
horas del dia, los siete (7) dias de la semana.

6.1.3.3 Reservay emision de Boletos Corporativa

El contratista debera desarrollar un plan para la atencion de los requerimientos de
los miembros de los Comités Olimpicos Nacionales, la Familia de los Juegos,
patrocinadores, entre otros.

El contratista, a través de su personal clave, debera gestionar la cuota de los boletos
para la Familia de los Juegos bajo la direccidn del drea usuaria.

La asignacion de los boletos para la Familia de los Juegos sera especifica para cada
sede y sesion deportiva. El personal del contratista en conjunto con el personal del
area usuaria, debera ayudar a todos los miembros de la Familia de los Juegos con la
informacion de los boletos, la disponibilidad y las consultas sobre sus requerimientos.

El contratista debera hacer entrega de los boletos solicitados por los miembros de la
Familia de los Juegos, los Comités Olimpicos y los patrocinadores, segun las
instrucciones que se coordinen previamente con el drea usuaria.

6.1.4 Control de Acceso - Admisién y salida de las Sedes de los Juegos

El contratista debera proporcionar una solucién para el control de accesos y salidas
de espectadores, incluida la provisién de todo el software y equipo, para realizar la
validacion de los boletos (impresos y/o digitales) en tiempo real, y en los casos que
se requiera, la validacion del documento de identidad, carnet de extranjeria o
pasaporte del visitante, utilizando equipos de control de acceso que lean cédigos de
barras / QR y/o un sistema de aplicaciones.

El control de los aforos de cada una de las sedes debera estar disponible en tiempo
real.

6.1.5 Atencion de consultas, quejas y reclamos relacionadas a la reserva de
boletos

El drea usuaria proporcionara al contratista, una direccion de correo electrénico
dedicada a recibir consultas, quejas y/o reclamos relacionados a la reserva y emisién
de boletos y a la cual se accedera a través de la web de los Juegos.

El contratista deberd manejar todos los correos electrénicos recibidos en la direccién
electrénica establecida por el area usuaria y debera gestionar la respuesta a todas
las consultas, quejas y/o reclamos relacionados con la emision y reserva de boletos
en un plazo maximo de un (1) dia de recibidos éstos. Las respuestas deberan estar en
el idioma espafiol, quechua y/o inglés de ser el caso y deberan ser puestas en copia
para conocimiento del drea usuaria.

6.1.6  Supervision y Soporte Técnico



e El contratista debera configurar y administrar una linea de ayuda separada y
dedicada (Help Desk), para que todos los usuarios del sistema de informacion,
reservay emision de boletos, tal como el personal asignado a la atencién de boletos
en las sedes, personal administrativo y otros que se designe, puedan llamar y recibir
la asistencia necesaria en materia del uso del sistema. El contratista debera
proporcionar un personal capacitado y especializado en el sistema de gestion de
boletos, con experiencia en asistencia y resolucion de consultas y/o fallas.

La linea de ayuda (Help Desk) deberd estar operativa para la Etapa de Pruebas (Ver
numeral 7.2) y debera estar disponible durante toda la duracién del contrato, por
un minimo de 10 horas por dia (entre el rango de 07:00 y 22:00 horas, sujeto a
aprobacion del drea usuaria), los siete {7) dias de la semana, incluido los dias feriado
que se tuviere atencidn al publico.

El contratista debera proporcionar como minimo tres (3) supervisores (2 en la
ciudad de Ayacucho y 1 en Lima), con capacidad de administrar los servicios de
boletaje en las sedes, debiendo adoptar decisiones para la gestién y resolucion de
conflictos vinculados a la reserva, emision y control de los boletos.

El contratista tendra un tiempo de solucion de cualquier reporte de falla en la
plataforma de gestion de maximo una (1) hora desde su reporte, para lo cual deberd
brindar un nimero telefénico, asi como un correo electronico para realizar el
reporte, debiendo siempre indicar como respuesta a la llamada telefénica o correo
recibido, el numero de caso con el que se atendera. Para el caso de fallas o averias
de cualquier equipo proporcionado por el contratista, éste tendra un plazo maximo
de reposicion de veinticuatro (24) horas desde el reporte del incidente, a partir de
lo cual se aplicara la penalidad correspondiente (revisar numeral 13.1- Otras
Penalidades).

7. LUGARY PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

7.1

Lugar:

Los lugares donde se ejecutara el servicio estan detallados en el Anexo A.

7.2

Plazo de ejecucidn del servicio:

El plazo de ejecucion del servicio sera de noventa (90) dias calendario contabilizado a partir
del dia siguiente de la suscripcion del acta de inicio del servicio.

DESCRIPCION | PLAZOS DE .
ETAPA : ENTREGABLE OBSERVACION
DE LA ETAPA EJECUCION o
. La conformidad del Plan de
- Hasta los diez . . -~ .
Presentacion del ) . Ejecucion del Servicio sera
(10) dias, a partir Plan de . . .
Plan de L . L emitida por el area usuaria,
. - del dia siguiente Ejecucion del L
Ejecucion del - . en un plazo maximo de tres
- del Acta de Inicio Servicio ] . .
Servicio - (3) dias, a partir del dia
del Servicio o L
siguiente de recibido el Plan.
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ETAPA gEEs&R;S\IS: E‘Ifggggg: ENTREGABLE OBSERVACION
Politicas de
cambio de | Hasta los quince lnforme de las La conformidad sera
titularidad de | (15) dias, a partir Politlcgs de otorgada por el area usuaria,
2 entradas, del dia siguiente 9amt?'° de en un plazo maximo de tres
cancelacion, del Acta de Inicio tltularlda.d’ y (3) dias de recibido el
retraso y/o del Servicio cafiselacon, entregable de esta etapa.
postergacién
Hasta los veinte friformie d6 La conformidad sera
Instalacién de | (20) dias, a partir ackividadss otorgada por el érea usuaria,
3 accesos al | del dia siguiente peulianiun o en un plazo maximo de tres
sistema. del Acta de Inicio esta Etapa (3) dias de recibido el
del Servicio entregable de esta etapa.
Hasta los treinta Informe del La conformidad sera otorgada
Inicio del periodo | (30) dias, a partir . por el area usuaria, en un
4 de prueba del| deldia siguiente perlo;ioddel plazo maximo de tres (3) dias
servicio. del Acta de Inicio p!ﬁviiioe de recibido el entregable de
del Servicio ’ esta etapa.
de la linea de| a partirdeldia funmongmento por el jclr.ea usuaria, en ur(1
5 soports  intemo siguients del del servicio de la | plazo rr?a.)(lmo de tres (3) dias
(Help Desk). Acta d6 fnitlo:déi Iineq de soporte | de recibido el entregable de
Servicio interno esta etapa.
Inicio del servicio Hast? Io:o Inf d La conformidad sera otorgada
de informacion, dizusar:r;):rt(ir d)el funrc’:ig:;]riieito por el area usuaria, en un
6 reserva y emision dia s’iguiente del | del servicio por el plazo maximo de tres (3) dias
de boletos por el Kabs da e del sarial virlaal de recibido el entregable de
canal virtual. Servicio ’ esta etapa.
Inicio del servicio
de informacion,
o5z Hasta los . :
reserva y emision sesenta (60) Informe Qe La conformldad serg otorgada
de boletos en las dias, a partir del funcionamiento por el arga usuaria, en un
7 boleterias del dia s’iguiente dol del servicio en | plazo n'.1é.X|mo de tres (3) dias
contratista Restx o iniclo il las boleterias del | de recibido el entregable de
(incluido en el Servicio contratista. esta etapa.
centro de
Huamanga).
Inicio del servicio Hasta los . :
de reserva y| ochentay cinco Informe de La conformldad ser::-l otorgada
I . i . . por el area usuaria, en un
8 emision de | (85) dias, a partir | funcionamiento plazo maximo de tres (3) dias
boletos en la| del dia siguiente | del servicio en la de recibido el entregable de
boleteria de la| del Acta de Inicio | Villa Bolivariana. esta etapa
Villa Bolivariana. del Servicio ’
Inicio del servicio Hasta los
de reserva y noventa (90) Informe Fie La conformidad seré otorgada
emisién de dias, a partir del funcionamiento por el drea usuaria, en un
9 boletos en las ' del servicio en | plazo maximo de tres (3) dias

boleterias de las
sedes de los
Juegos.

dia siguiente del
Acta de Inicio del
Servicio

las sedes de los
Juegos.

de recibido el entregable de
esta etapa.
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La demora injustificada en el cumplimiento de los plazos por parte del contratista podra
generar penalidades de acuerdo con lo seiialado en los presentes términos de referencia y
normativa vigente.

Las observaciones realizadas por el drea usuaria y la subsanacion de estas seran conforme
a lo indicado en el articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Asimismo, los postores al presente servicio deberan presentar su estructura desagregada
de costos.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Para todas las prestaciones a cargo del postor, la conformidad del servicio sera de acuerdo
con lo estipulado en el numeral 6 (Alcance y descripcion del servicio), previa revision y
validacion técnica de cada entregable especificado en el numeral 9 (Forma de pago) por
parte de la Subunidad de Integracién de la Ciudad a los Juegos del Proyecto Especial Legado.

NOTA:

La presentacién de los documentos debidamente firmados y escaneados serd a través del
correo electronico institucional: mesadepartesvirtual@legado.gob.pe o mesa de partes
virtual https://sgd.legado.gob.pe/mpvdoc/inicio.do correspondiente a la mesa de partes
del Proyecto Especial Legado.

FORMA DE PAGO

El pago se realizard en cinco (5) armadas, previa revision y validacidon técnica de los
respectivos entregables que a continuacién se detallan y conformidad del servicio por parte
de la Subunidad de Integracion de la Ciudad a los Juegos.
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PLAZO DE

CR%I:C;iZQMA NIVEL DE AVANCE % DE AVANCE | CANCELACION DEL

SERVICIO

Primer pago A la aprobacién del Plan de Hasta diez (10) dias
Ejecucion del Servicio por parte calendario, luego de
del drea usuariay aprobacion del emitida la
Informe de las Politicas de 20% conformidad.
cambio de titularidad de
entradas, cancelacién, retraso
y/o postergacidn del evento.

Segundo pago A ‘Ia conformidad ‘_je los Hasta diez (10) dias
sugmer?tgs entrega‘bles: lnf?rme calendario, luego de
de actividades de instalacion de amitida I
accesos al sistema, informe del . conformidad.
periodo de prueba del servicio e 10%
informe de inicio del servicio de
la linea de soporte interno (Help
Desk)

Tercer pago A la conformidad de los Hasta diez (10) dias
siguientes entregables: Informe calendario, luego de
de funcionamiento del servicio 10% emitida la
por el canal virtual e informe de conformidad.
funcionamiento del servicio en
las boleterias del contratista

Cuarto pago A la conformidad del Informe de Hasta diez (10) dias
funcionamiento del servicio en calendario, luego de

. . 10% Sz
la Villa Bolivariana emitida la
conformidad.

Quinto pago A la conformidad de los Hasta diez (10) dias
siguientes informes: Informe de calendario, luego de

: . . 50% .
funcionamiento del servicio en emitida la
las sedes de los Juegos. conformidad.

Total 100%

Para el pago correspondiente, el contratista deberd adjuntar los siguientes entregables:

a. Primer pago:
»  Comprobante de pago o factura electrdnica.
e Autorizacion de depdsito en cuenta (CCl)

« Informe elaborado por parte del proveedor con el detalle de los servicios
prestados, de acuerdo con los términos de referencia.

b. Segundo pago:
*  Comprobante de pago o factura electrénica.

e Autorizaciéon de deposito en cuenta (CCl)

11
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* Informe elaborado por parte del proveedor con el detalle de los servicios
prestados, de acuerdo con los términos de referencia.

c. Tercer pago:
¢ Comprobante de pago o factura electrdnica.
e Autorizacion de deposito en cuenta (CCl)

* Informe elaborado por parte del proveedor con el detalle de los servicios
prestados, de acuerdo con los términos de referencia.

d. Cuarto pago:
«  Comprobante de pago o factura electronica.
«  Autorizacion de depdsito en cuenta (CCl)

« Informe elaborado por parte del proveedor con el detalle de los servicios
prestados, de acuerdo con los términos de referencia.

e. Quinto pago:
«  Comprobante de pago o factura electrdnica.
¢ Autorizacion de depdsito en cuenta (CCl)

« Informe elaborado por parte del proveedor con el detalle de los servicios
prestados, de acuerdo con los términos de referencia.

10. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

10.1 Reportes

Los datos detallados de los espectadores, reserva y emision de boletos, asi como los aforos
por sede, deberan estar disponibles para el area usuaria en tiempo real. El contratista
proporcionara diariamente reportes al drea usuaria, via correo electrénico, durante la
ejecucion del contrato. Esos reportes proporcionaran, como minimo, detalles sobre el
nimero de espectadores, boletos reservados y emitidos, tipo de boletos emitidos y los datos
de los usuarios.

El contratista ademas deberd presentar, reportes de emision de boletos al finalizar las
sesiones del dia, los mismos que deberan enviarse por correo electrénico a el drea usuaria,
para el respectivo arqueo con los ingresos de espectadores contabilizados.

10.2 Reuniones

Se realizara reuniones formales de revision con el equipo del contratista y el area usuaria
para revisar los hitos clave, cambios, éxitos y preocupaciones. Se invitara al personal de otras
areas funcionales a asistir a estas reuniones, cuando sea apropiado. La frecuencia de estas
reuniones sera semanal durante la fase de preparacion y aumentara a dos por semana, en
el mes anterior al inicio del servicio. Una vez iniciada la etapa de reserva y emision de
boletos, las reuniones se realizaran como minimo de manera semanal o quincenal, segun el
area usuaria lo requiera.

10.3 Marketing

12
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Para la ejecucion del Plan de Promocién y Difusién de los Juegos Bolivarianos 2024
presentado por el contratista, éste coordinara con el drea usuaria, las acciones de mercadeo
que ayuden a maximizar las visitas a las sedes y, por ende, alcanzar el objetivo de tener todas
las tribunas llenas de espectadores.

El plan del contratista debera considerar el uso de herramientas de mercadotecnia digital
que incluyen bases de datos digitales y un apoyo comercial mas amplio para ayudar a
impulsar la emisidon de boletos y llegar a la mayor audiencia posible.

10.4 Datos

e El contratista debera proporcionar a el area usuaria, el acceso a los datos de los
espectadores, a la reserva y emision de boletos en tiempo real y el uso de herramientas
de anélisis del contratista que permitan analizar la data recopilada y con ello respaldar
la implementacidon de estrategias de atraccion de espectadores y guiar la toma de
decisiones de gestion, para cada uno de las sesiones de los Juegos Bolivarianos 2024.

* El contratista debera cumplir con todas las leyes peruanas de proteccidn de datos. Toda
la informacion recopilada como resultado de la reserva y emision de boletos, seguira
siendo propiedad del Proyecto Especial Legado.

e El contratista deberd entregar al area usuaria de forma semanal, la base de datos
recopilada como parte de los servicios, mediante un mecanismo técnico, que permita su
explotacién para fines de gestidn.

e El contratista debe capturar al momento del registro de espectadores, datos como el
nombre completo, nimero y tipo de documento de identidad, nacionalidad, fecha de
nacimiento, ndmero telefénico de contacto y el correo electrdnico, asi como cualquier
informacién personal relevante que esté permitida dentro de los limites de la proteccién
de datos/informacion de la legislacién peruana.

10.5 Personal clave y no clave: Formacion, experiencia y funciones

El contratista debera proporcionar el personal especificado en el ANEXO C para el
funcionamiento de las boleterias y para el control de acceso para las sesiones deportivas
y de ceremonias de inauguracion y de clausura de los Juegos Bolivarianos del
Bicentenario Ayacucho 2024, los cuales deben contar con el perfil necesario (formacion
y experiencia debidamente acreditada) para el desarrollo de sus funciones. Ademas,
debera contar con un Gerente de Proyecto y de Operaciones, y un Gerente de Ventas y
Ventas B2B, para la planificacion, preparacion e implementacidn de la plataforma digital,
boleterias fisicas, asegurar el stock necesario de boletos, entre otras actividades
necesarias, en coordinacién con el drea usuaria.

PERSONAL CLAVE:

Gerente de Proyecto y de Operaciones (01)

Formacién:

Bachiller y/o titulo profesional en carreras de ingenieria industrial y/o comercial y/o
13
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administracion y/o economia y/o comunicaciones y/o afines.
Capacitacion:

48 horas lectivas, en gestion y/o produccion de eventos, atencion al cliente u
organizacion de eventos deportivos del personal clave requerido como Gerente de
Proyecto y Operaciones y como Gerente de Ventas y Ventas B2B.

Experiencia:

Minimo de tres (3) afios en un puesto de gestion del segmento de venta de boletos en
eventos deportivos y/o culturales y/o musicales y/o corporativos y/o educativos.

Funciones:

eResponsable de garantizar que se cumpla todas las obligaciones contractuales y
determinar si hay vacios imprevistos.

*Dirigir las operaciones diarias del contratista y guiar al personal integrado en sus
funciones.

eActuar como enlace clave entre las entidades participantes y el contratista.
eDesarrollar el plan operativo y los hitos claves.

*Trabajar estrechamente con todas las areas funcionales para garantizar la transferencia
precisa de informacién.

*Dirigir el desarrollo de la estrategia de la gestion de boletos.

e Asistir a todas las reuniones pertinentes con el area usuaria.

eProporcionar informes de visitas, aforos, reservas y avances, seglin sea necesario.
eAdministrar el proceso de control de cambios.

eSupervisar la capacitacion y la programacion de todo el personal, incluidas las
boleterias propias.

eTrabajar con el area usuaria para determinar los aforos, horarios de los eventos y, en
el caso de haber asientos, cudles son asientos reservados y cuales son de admision
general y cualquier otra informacién que se considere relevante para la prestacion del
servicio.

eResponsable de garantizar la precision del programa deportivo y las sesiones con
boletos junto con las areas funcionales relevantes, como patrocinio, protocolo y
deportes.

eConstruir los manifiestos para todas las sedes de los Juegos.

sCrear planes de asientos, para las sedes.

eAsegurar que el inventario disponible para las reservas se mantenga actualizado.
eLlevar a cabo inspecciones del sitio para garantizar que todos los manifiestos sean
precisos.

eCrear todas las sesiones con boletos para la emision, segun las especificaciones dadas
por el area usuaria.

Trabajar con el equipo del contratista para asegurar que se cumpla todos los requisitos
para el 6ptimo funcionamiento de las boleterias.

Gerente de Ventas y Ventas B2B (01)

Formacion:
Bachiller y/o titulo profesional en carreras de ingenieria industrial y/o comercial y/o
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administracién y/o economia y/o comunicaciones y/o afines.
Capacitacion:

48 horas lectivas, en gestion y/o produccién de eventos, atencion al cliente u
organizacion de eventos deportivos del personal clave requerido como Gerente de
Proyecto y Operaciones y como Gerente de Ventas y Ventas B2B.

Experiencia:

Minimo de tres (3) afios en un puesto de gestion del segmento de venta de boletos en
eventos deportivos y/o culturales y/o musicales y/o corporativos y/o educativos.

Funciones:

*Responsable de garantizar que se cumpla todas las responsabilidades de reserva y
emision de boletos.
eDesarrollar toda la informacién que se requiere para todas las categorias de
espectadores, incluidos el publico y la Familia de los Juegos (Comités olimpicos,
patrocinadores, atletas, etc).La informacion debera extenderse mas alla de la reserva 'y
emisién de boletos y puede incluir proporcionar detalles en representacidn de los Juegos
como por ejemplo, transporte, seguridad, prohibiciones, activaciones en el sitio, etc.
eDesarrollar la informacién de reserva para el sitio web, de navegaciéon adaptable
amigable en equipos mdviles, incluyendo politicas y procedimientos, el how-to y los
programas para maximizar la cantidad total de visitantes y boletos emitidos y cumplir
con el objetivo de lograr estadios llenos.
eldentificar posibles opciones para reservas grupales a asociaciones, grupos escolares,
grupos corporativos, etc..
eDar asesoria, seguimiento y monitoreo a todas las reservas de clientes corporativos
(instituciones, empresas u organizaciones).
eAyudar a responder las consultas de reserva de boletos por correo electrénico.
sProcesar todos los pedidos y reserva de boletos.
Q eCoordinar la emisién de comprobantes de pago/recibos cuando se requiera para las
\\L compras corporativas.
°Proponer estrategias de ventas que permitan captar un mayor nimero de visitantes,
tomando como referencia la informacion estadistica que se genera por las reservas de
boletos.

PERSONAL NO CLAVE:

Supervisor de Boleteria (03)

Formacion:

Estudios técnicos y/o universitarios en carreras de administracién, economia,
comunicaciones o afines.

Experiencia:

Minimo haber trabajado un (1) afio como supervisor/a atencion al ciudadano o en
ventas.
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Funciones:

» Resolucion de las consultas por parte de los operadores de boleteria y controladores de
acceso.

e Resolucion de problemas relacionados a los accesos y boletos, de forma presencial en el
espacio cultural asignado. Asimismo, apoyo de forma remota a otros espacios culturales
de la entidad participante.

e Mantener al personal actualizado sobre las normativas vigentes.

o Evaluacion del trabajo del personal.

« Verificar los reportes de las incidencias de la reserva y emisién de boletos.

« Verificar la correcta emisién de los reportes diarios del arqueo de la boleteria.

« Verificar el correcto funcionamiento del sistema de reserva y emision de entradas y
recursos tecnolégicos necesarios

e Coordinar con el personal encargado del espacio cultural e informar sobre el flujo de
visitantes.

Boletero

Formacién:

Estudios secundarios completos.

Experiencia:

Minimo haber trabajado 1 afio como cajero/a, atencion al ciudadano o en ventas.
- L Funciones:
e Reserva y emision de boletos de forma presencial.
e Realizar arqueo de entradas.
‘\.\\//z/i | * Realizar reportes diarios.

1 e Atencion de consultas de los visitantes
* Reportar incidencias

Organizador de filas

Formacidn:
Estudios secundarios completos.
Experiencia:
Minimo haber trabajado 1 afio como cajero/a, atencion al ciudadano o en ventas.
Funciones:
e Apoyar con la organizacion y flujo de colas en las boleterias fisicas.

s Atencion de consultas de los visitantes.
¢ Reportar incidencias.
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Ticket Resolution

Requisitos:
Estudios secundarios completos.
Experiencia:
Minimo haber trabajado 1 afio como cajero/a, atencion al ciudadano o en ventas.
Funciones:
¢ Resolver inconvenientes con el escaneo de los boletos de los espectadores.
¢ Brindar soporte técnico al personal encargado del escaneo de las entradas.
e Verificar el correcto funcionamiento de las lectoras de entradas.

e Atencion de consultas de los visitantes.
e Reportar incidencias.

CONFIDENCIALIDAD

El proveedor mantendra en reserva absoluta el manejo de la informacién a la que
se tenga acceso y se encuentre relacionada con la prestacion, quedando prohibida
revelar dicha informacion a terceros.

12. CLAUSULA ANTICORRUPCION

EL PROVEEDOR declara y garantiza conocer y cumplir estrictamente las normas en materia

de integridad y anticorrupcion (https://www.gob.pe/integridad), asi como a no haber,
directa o indirectamente, o tratandose de una persona juridica a través de sus socios,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o,
en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, EL PROVEEDOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los d&rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Ademas, EL PROVEEDOR
se compromete a: i) comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; v ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

En tal sentido, EL PROVEEDOR reconoce y acepta la prohibicién de ofrecer o recibir, por la
suscripcién o ejecucion del presente contrato, cualquier tipo de obsequio, donacién,
beneficio y/o gratificacion, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad que
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Si el contratista no cumple con la entrega del servicio dentro del plazo establecido, la entidad
le aplicara las penalidades establecidas en el articulo 162° del Reglamento de la Ley N° 30225

— Ley de Contrataciones del Estado.

La penalidad se aplicara automaticamente por cada dia de retraso y hasta por un monto
maximo equivalente al 10% del monto del contrato. y se calculara de acuerdoa la siguiente

formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto vigente

F x Plazo en dias vigente

Donde: F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F =0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato vigente o item que
debid ejecutarse o a la prestacion parcial que fuera materia de retraso.

13.1. OTRAS PENALIDADES

N° PENALIDADES MULTA

PROCEDIMIENTO

0.5% de UIT por cada hora
y/o fraccién de inactividad
Caida del Sistema de reserva | por cada boleteria y/o por

acceso en las boleterias de

equipo reportado,
las sedes. el P

contabilizados desde las 24

1Y emision de en las|caida de la plataforma|Segin informe del 4&rea
boleterias fisicas y/o en el| virtual de boleteria, | usuaria.
canal virtual. contabilizados desde la
segunda hora del reporte
del incidente.
0.5% de UIT por cada 0.5
hora y/o fraccion sin recibir
5 Demora en la atencion de la| atencion ~ por  usuario, | Segiin informe del drea
linea de soporte interno. contabilizados desde | usuaria.
reportado la consulta, queja
0 inconveniente.
. 0.5% de UIT por cada 24| Seglin informe del drea
Falta de provision de L . y
. horas y/o fraccion sin| usuaria.
boletos fisicos en los puntos .
3 L formato de boletos fisicos y
de reserva y emisién de ;
cada boleteria, desde el
boletos.
reporte de la falta.
0.5% de UIT por cada 24|Segun informe del drea
4 Ausencia de supervisor en | horas y/o fraccién y cada| usuaria.
las sedes de los Juegos. sede y/o boleteria de
ausencia reportada.
) 0.5% de UIT por cada 24| Segun informe del &rea
No reponer los equipos de o .
mpresidn wlo conersl de horas y/o fraccion y cada| usuaria.
5 P ¥ sede y/o boleteria sin

18



‘Cecenio de la iguaidad de Oportunidadaes para Myjeras y Hombres”
"ARo del bicentenanc, de la consobdacion de nuestrs indepandencia y delia conmemoracidn
de las berowas batallas de Jurin y Ayacucho”

N° PENALIDADES MULTA PROCEDIMIENTO
horas.

Segun informe del 4&rea

Retraso en la entrega del , .
g 4% de UIT, por dia de| usuaria.

6 |Plan de Ejecucion del

- retraso.
Servicio.
Retrasos en el inicio de la Segun informe del drea
restacion del servicio de , usuaria.
P .. 5% de UIT, por dia de
7 | Help Desk y/o servicio de
L retraso.
reservay emision de boletos
online.
Retrasos en el inicio de la Segun informe del drea
8 reservay emision de boletos | 8% de UIT, por dia de| usuaria.
en las boleterias del| retraso.
contratista.
Retrasos en el inicio de la Segun informe del drea
9 reservay emision de boletos | 8% de UIT, por dia de| usuaria.
en las sedes de | retraso.

competencia.

Segun informe del érea
8% de UIT, por dia de| usuaria.
retraso.

Retrasos en el inicio de la
10 | reservay emision de boletos
en la Villa Bolivariana.

14. PROPIEDAD INTELECTUAL
El contratista no tendra ningun titulo, patente u otros derechos de propiedad en ninguno
de los documentos preparados con el fondo de la entidad. Tales derechos pasaran a ser
propiedad de la entidad.

15. CONFORMIDAD PREVIA AL PAGO:
La conformidad de la prestacion del servicio sera emitida por la Subunidad de Integracién
de la Ciudad a los Juegos del Proyecto Especial Legado, previa revision y validacidn técnica
del producto final.

La conformidad del servicio se deberd otorgar en un plazo de siete (07) dias calendario,
después de haber presentado los productos a conformidad del drea usuaria.

16. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:

El plazo maximo de responsabilidad del proveedor por la calidad ofrecida y por los vicios
ocultos de los servicios ofertados, un (1) afio contado a partir de la conformidad final
otorgada.

17. ANTISOBORNO

El contratista declara que no ha ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago, objeto de
valor o cualquier dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al
contrato, que puedan constituir un incumplimiento a la ley, tales como robo, fraude, cohecho
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o tréfico de influencias, directa o indirectamente, o a través de socios integrantes de los
6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o
personas vinculadas, en concordancia a lo establecido en el articulo 11° de la Ley de
Contrataciones del Estado- Ley N° 30225,y el articulo 7 de su Reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Asimismo, el Contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o
de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacioncitas, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas, en virtud a los
establecido en los articulos antes citados de la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.

Ademas, el Contratista se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviere
conocimiento; asi también en adoptar medidas técnicas, organizacionales y/o de personal
apropiadas para evitar los referidos actos o practicas, a través de los canales dispuestos por
la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM). De la misma manera, el contratista es
consciente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto, se someterd a la resolucién del
contrato y las acciones civiles y/o penales que la PCM pueda accionar.

18. PREVENCION Y MITIGACION DEL CONFLICTO DE INTERESES

Son causales de resolucién de contrato la presentacién con informacién inexacta o falsa de
la Declaraciéon Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de personal del
servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo
5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para contratar o prestar servicios al
Estado, bajo cualquier modalidad.

19. OTRAS CONSIDERACIONES EXIGIBLES

Por todo lo no regulado, se aplicara de manera supletoria la Directiva que regule los
Lineamientos para las Contrataciones de Bienes y Servicios, en la marco de la Ley N°30935.

20. SISTEMA DE CONTRATACION

Suma alzada.

21. REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 | EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Reaquisitos:

+40 Equipos de control de acceso para la validacién de ingreso y salida de las sedes
(boletos, documentos de identidad, pasaportes).

+20 Equipos de impresién para boletos.
Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de

compra/ venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del
equipamiento estratégico requerido.
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Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.2

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA

Requisitos:

*Una Plataforma virtual para emisién y venta de boletos, que cuente con las
certificaciones y alertas de seguridad.

<Una Oficina central de operaciones ubicada en el territorio nacional.
Acreditacién:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de

compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la
infraestructura estratégica requerida.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requis
estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1

FORMACION ACADEMICA

Gerente de Proyecto y de Operaciones

Reaquisitos:

Bachiller y/o titulo profesional en carreras de ingenieria industrial y/o comercial y/o
administracion y/o economia y/o comunicaciones y/o afines.

Gerente de Ventas y Ventas B2B
Requisitos:

Bachiller y/o titulo profesional en carreras de ingenieria industrial y/o comercial y/o
administracion y/o economia y/o comunicaciones y/o afines.

Acreditacion:
El Grado Académico y/o Titulo Profesional sera verificado por el érgano encargado de las

contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de

Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https.//enlinea.sunedu.qgob.pe/ o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos
a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente link:

hitps:/Mitulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave,
como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o t
profesional requerido.

Incluir o eliminar, segin corresponda. Sélo debera incluirse esta nota cuando la
formacién académica sea el unico requisito referido a las calificaciones del personal

clave que se haya previsto. Ello a fin que la Entidad pueda verificar los grados o titulos
requeridos en los portales web respectivos.

En caso el Grado Académico y/o Titulo Profesional no se encuentre inscrito en el referido
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registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la
formacién académica requerida.

B.3.2 | CAPACITACION

Requisitos:

- 48 horas lectivas, en gestion y/o produccién de eventos, atencion al cliente u organizacion
de eventos deportivos del personal clave requerido como Gerente de Proyecto y
Operaciones y como Gerente de Ventas y Ventas B2B.

Acreditacion:
se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos que permita
acreditar las capacitaciones requeridas.

Importante

Se podra acreditar la capacitacién mediante certificados de estudios de post,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dig
horas lectivas, segun la normativa de la materia.

B.3.3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Gerente de Proyecto y de Operaciones

Requisitos:

Minimo de tres (3) afios en un puesto de gestién del segmento de venta de boletos en
eventos deportivos y/o culturales y/o musicales y/o corporativos y/o educativos.

Gerente de Ventas B2B

Requisitos:

Minimo de tres (3) afios en un puesto de gestién del segmento de venta de boletos en
eventos deportivos y/o culturales y/o musicales y/o corporativos y/o educativos.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo
de dicha experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.
Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la
experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos de/
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio d
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

s En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la ex]
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe consideral
completo.

»  Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigtiedad mayor a veinticinco (|
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los doc
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuang
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literaimd
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que 1
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases

22



‘Cecenio de ia igusidad de Oportunidades para Mujerss y Hombres®
"ARo del bicentenario, de la consoldacion de nuestra mdependencia y :!e!'u COMUMAMOIRCION
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1'200,000.00 (un
millén doscientos mil con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren tener la condicion de micro y pequefia empresa, se
acredita una experiencia de S/ 75,000.00 (setenta y cinco mil con 00/100 soles), por la venta
de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisiéon del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de
consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequefa
empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicios de emision y/o venta de boletos
y el control de ingresos y/o aforos para los siguientes tipos de eventos:

* Culturales.

» Deportivos.

» Musicales / Conciertos.
» Corporativos.

« Educativos.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelaciéon se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en

el mismo comprobante de pagoz, correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacién, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el
porcentaje de las obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no
se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.
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Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello

equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

(...)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

“‘pagado”] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”.



ATy,

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cedira al método descrito en la Directiva
“Participaciéon de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”,
debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos
documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones
se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a
la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria,
debiendo acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo indicado en las bases.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo indicado en las
bases referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

» Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los docu
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cua
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no ¢
literalmente con el previsto en las bases, se debera validarla experiencia si las acti
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materi
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcig
Contrataciones del Estado”.
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ANEXO A

Sedes y deportes de los Juegos Bolivarianos 2024

SEDES Y DEPORTES - JJBB AYACUCHO 2024

CIUDAD SEDE DEPORTE DISCIPLINA
LEVANTAMIENTO DE PESAS ARRANQUE Y ENVION
BASQUET 3X3 EQUIPOS
FUTSAL EQUIPOS
COLEGIO
MARISCAL KARATE KATA'Y KUMITE
CACERES
TAEKWONDO POOMSAE
LEVANTAMIENTO DE POTENCIA RESS DE BANCA, SENTADILLA, PESO MUERTO
(mascy fem)
WUSHU SANDA (combates) Y TAOLU (rutinas)
BILLAR POOL 9, CARAMBOLA 3 BANDAS
. BLITZ masc., fem. y por equipos, RAPIDAS masc.,
COLEGIO AJEDREZ fern porequi
.y por equipos
GUAMAN POMA
DE AYALA FISICOCULTURISMO MASCULINO Y FEMENINO
AYACUCHO
REMO ERGOMETRO SINGLES, DOBLES, CUADRUPLE
GIMNASIA AEROBICA
COLEGIO
NUESTRA
SENORA DE LAS MUAY THAI COMBATE
MERCEDES
KICK BOXING COMBATE
PAMPA DE LA
QUINUA ATLETISMO CROSS COUNTRY
RUTA QUINUA ATLETISMO MARATON POR RELEVO
COMPLEJO
RECREACIONAL
CANAAN ALTO FRONTON FRONTON Y FRONTBALL
SKATE PARK
CICLISMO CROSS B ERUSS C.OUNTRY :
CERRO (Circuito Masculino - Femenino)
CAMPANAYOQ
CICLISMO DOWN HILL " DOWN G ;
(Circuito Masculino - Femenino)
LIMA SEDE VIDENA E-SPORT DOTA 2, EFOOTBALL, TEKKEN
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EDES ¥ DEPORTES - IBBAYACUCHO2024

CIUDAD SEDE DEPORTE DISCIPLINA
BOCHA RAFFA BOLO Y PETANCA
SEDE VILLA SOFTBOL FEMENINO (equipos)
MARIA DEL
TRIUNFO RUGBY 7 EQUIPOS

PATINAJE CIRCUITO

SEDE COSTA

ERDE SKATEBOARDING PARK

CICLISMO BMX FREESTYLE

(*) Informacion sujeta y a variacion segun el cronograma final del desarrollo de los Juegos.
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ANEXO B

Boleterias de los Juegos Bolivarianos 2024

BOLETERIAS Y VENTANILLAS SEGUN SEDES - 11BB AYACUCHO 2024

CANTIDAD
CIUDAD SEDE BOLETERIA | VENTANILLA ":m%::! fé';ﬁg: DE DiAS DE
ATENCION
e
MARISCAL 1 2 08:00 - 16:00 14
CACERES Y del 04/12/2024
al 08/12/2024
COLEGIO
GUAMAN _ _ Del 26/11/2024 al
eI, 1 1 08:00 - 17:00 08/12/2024 12
AYALA
AYACUCHO [ coLEaio
NUESTRA ) . Del 26/11/2024 al
SENORA DE . 2 08:90 - 16:00 07/12/2024 u
LAS MERCEDES
ESTADIO LAS _ _ 28/11/2024y
AMERICAS 4 4 08:00 ~ 1700 08/12/2024 92
VILLA . . 24/11/2024 al
BOLIVARIANA ! 1 09:00 -21:00 08/12/2024 15
. _ 26/12/2024 al
SEDE VIDENA 1 1 08:00 - 16:00 01/12/2024 06
SEDE VILLA De12296//1111//22002244 -
MARIA DEL 1 2 08:00 - 19:00 10
o el y del 02/12/2024
al 07/11/2024
Del 29/11/2024 al
SEDE COSTA _ . 01/12/2024,y 03,
VERDE 1 1 08:00 - 16:00 04, 06y 07 de 07
diciembre del 2024
TOTAL 9 14

(*) Dias y horarios de atencién sujeto a variacion segun el cronograma final del desarrollo de los

Juegos.
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ANEXO C

Personal a proporcionar por el contratista

ra ndependencia y defia conmemaoracd

B 1_:{-:,’;!:{'45;;‘1{i {:;;z‘*\_;vglm§);_7 ¥ ‘iﬂ:)‘; | AYACUCHO 2024 ":
ORGANIZADORES TIK
\"
CIUDAD SEDE BOLETEROS SEHLA RESOLUTION SUPERVISOR
COLEGIO MARISCAL
) 1
CACERES 2 2 1
COLEGIO GUAMAN 1 L 1
POMA DE AYALA
COLEGIO NUESTRA
SENORA DE LAS 2 2 1
MERCEDES
COMPLEJO
RECREACIONAL
Arlsd CANNAN ALTO 0 0 .
Skate Park 1
ESTADIO LAS
AMERICAS
INAUGURACION 4 1 1
ESTADIO LAS
AMERICAS CLASURA
VILLA BOLIVARIANA 1 1 0
SEDE VIDENA 1 1 1
SEDE VILLA MARIA
LIMA DEL TRIUNFO 2 2 t o
SEDE COSTA VERDE 1 1 1
TOTAL 14 11 8 3

(*) Informacion de las sedes y deportes sujeta a variacion segtn el cronograma final del desarrollo

de los Juegos.
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Cronograma Preliminar de Sesiones Deportivas y de Ceremonia

ANEXO D

SESIONES DE COMPETENCIA - JIBB AYACUCHO 2024

SESIONES Deporte Disciplina Ciudad Sede Sub-Sede Fecha Horario
COLEGIO
1 WUSHU (c j:ggés) AYACUCHO MARISCAL LSES:H%O;' 27/11/24 2'3986
CACERES '
COLEGIO
T 14:00 -
2 WUSHU (r:tionLaLi) AYACUCHO MARISCAL LfES?H%OI'\‘ 27/11/24 147_ (;)o
CACERES '
COLEGIO .
3 FUTSAL (r:igl:;gzs) AYACUCHO MARISCAL PATTE'SHCS N 27/11/24 2‘30_30'
CACERES '
COLEGIO
4 FUTSAL (r:acigt';:zs) AYACUCHO MARISCAL PATTE'SHCS N 27/11/24 1147'9000'
CACERES '
SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 09:00 -
5 RUGBY 7 EQUIPOS LIMA BEL TRIUNEG HOGEY 27/11/24 1540
SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 14:00 -
6 RUGBY 7 EQUIPOS LIMA OEL TRIRED Rl 27/11/24 20400
COLEGIO
7 WUSHU (cjr?wt‘)aDtl: 5) AYACUCHO MARISCAL LSESC"\H%OF 28/11/24 2'398 6
CACERES :
COLEGIO
8 WUSHU (rT:\t?nLaLi) AYACUCHO MARISCAL LfEsé\HgolN 28/11/24 1147'9000'
CACERES '
COLEGIO
9 FUTSAL (nfil;&':igzs) AYACUCHO MARISCAL pATTE'gHCg N 28/11/24 2:,?8(;
CACERES :
COLEGIO
10 FUTSAL (nfit’":igss) AYACUCHO MARISCAL PATTéchg N 28/11/24 1147'9000'
ulino CACERES :
SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 09:00 -
11 RUGBY 7 EQUIPOS LIMA DEL TRIGNED SEGOT 28/11/24 13:50
SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 14:00 -
12 RUGBY 7 EQUIPOS LIMA FiE). RETUNED) i 28/11/24 20:00
08:00 -
13 BOCHA RAFFA BOLO LIMA VIDENA POR DEFINIR | 28/11/24 1300
14:00 -
14 BOCHA PETANCA LIMA VIDENA POR DEFINIR | 28/11/24 850
COLEGIO
15 WUSHU (ng'\;g:;s) AYACUCHO MARISCAL LSE?H%OF 29/11/24 3'398(;
CACERES :
COLEGIO
16 WUSHU (:lﬁ%:i) AYACUCHO MARISCAL LSESCAH%O:' 29/11/24 1147‘9000'
CACERES :
COLEGIO
17 FUTSAL EQU'P,OS AYACUCHO MARISCAL dediado 29/11/24 S_—_-
(masculinos) CACERES TECHO 13:00
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SESIONES DE COMIPETENCIA - JIBB AYACUCHO 2024

SESIONES Deporte Disciplina Ciudad Sede Sub-Sede Fecha Horario
COLEGIO
P :00 -
18 FUTSAL (mEac_z,chlIJFI’i(r?Ss) AYACUCHO MARISCAL A:EISHC(;)N 29/11/24 1f79000
© CACERES '
COLEGIO
POO 9:00 -
19 TAEKWONDO (masc,\SISi:(::) AYACUCHO MARISCAL COLISEO 29/11/24 13:00
CACERES '
COLEGIO
E 00 -
20 TAEKWONDO (I;eor(r?;\fwisr?o) AYACUCHO MARISCAL COLISEO 29/11/24 1f79000
CACERES '
RESS DE
BANCA
’ COLEGIO
LEVANTAMIENTO | SENTADILLA LOSA CON 9:00 -
2 ’
! DE POTENCIA PESO AVACULRL BQQEIESRCE/;L TECHO 2 224 13:00
MUERTO
(mascy fem)
RESS DE
LEVANTAMIENTO SEI\BJ";.":‘[SIAI‘:’LA COLEGIO LOSA CON 14:00
22 ' e
DE POTENCIA PESO AYACUCHO I\gig:;cél' TECHO 2 29/11/24 17:00
MUERTO
(masc y fem)
FISICOCULTURIS COLEGIO GUAMAN LOSA CON 9:00 -
23 MO MASCULINO | AYACUCHO POMA DE AYALA TECHO 29/11/24 13:00
FISICOCULTURIS COLEGIO GUAMAN LOSA CON 14:00 -
24 MO FEMENINO | AYACUCHO POMA DE AYALA TECHO 29/11/24 17:00
COLEGIO NUESTRA 9:00 -
25 MUAY THAI COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSA SIN TECHO | 29/11/24 :
13:00
MERCEDES
COLEGIO NUESTRA 14-00 -
26 MUAY THAI COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSA SINTECHO | 29/11/24 )
17:00
MERCEDES
CROSS CIRCUITO
27 ATLETISMO COUNTRY AYACUCHO PAgﬂjﬁ\lﬁiLA PAMPA DE 29/11/24 0172'_0000_
(individual) QUINUA '
P RTIV :00 -
28 E-SPORT DOTA 2 LIMA SEDE VIDENA OLIDEZO 0 29/11/24 0193'00
P \% 4:00 -
29 E-SPORT DOTA 2 LIMA SEDE VIDENA POUDanRTI 0 29/11/24 117900
SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 09:00 -
30 RUGBY 7 EQUIPOS LIMA DEL TRIUNFO RUGBY 29/11/24 12:00
SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 14:00 -
31 RUGBY 7 EQUIPOS LIMA DEL TRIUNFO RUGBY 29/11/24 20:00
08:00 -
32 BOCHA RAFFA BOLO LIMA VIDENA POR DEFINIR 29/11/24 12:00
14:00 -
33 BOCHA PETANCA LIMA VIDENA POR DEFINIR 29/11/24 18:00
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‘Cecenio de la iguaidad de Oportunidades para Mujeres y Hombres®

“Aho del bicantenaric. de la consoldacidn de nuestra indapendencia y della cormemoracidn
de ias hercicas batallas de Junin y Ayacucho™

SESIONES DE COMPETENCIA - BB AYACUCHO 2024

SESIONES Deporte Disciplina Ciudad Sede Sub-Sede Fecha Horario
COLEGIO ]
34 WUSHU (c;:';[:gs) AYACUCHO MARISCAL LSES?HEOIN 30/11/24 i';g 0
CACERES '
COLEGIO
35 WUSHU (:lj\t?nLaLi) AYACUCHO MARISCAL LSESSH%OIN 30/11/24 1147'9000'
CACERES '
COLEGIO
36 FUTSAL (r:glcjl';gzs) AYACUCHO MARISCAL PATTElgHCé) N 30/11/24 3'398(;
CACERES '
COLEGIO
37 FUTSAL (rjigﬁgzs) AYACUCHO MARISCAL PATTEKC)HC(? N 30/11/24 137'9000'
CACERES '
COLEGIO
38 TAEKWONDO (rni?cMuﬁ:s) AYACUCHO MARISCAL COLISEO 30/11/24 i;g (;
CACERES )
COLEGIO
39 TAEKWONDO (zgr:mis:;) AYACUCHO MARISCAL COLISEO 30/11/24 1f7'9000'
CACERES '
RESS DE
BANCA
; COLEGIO
LEVANTAMIENTO | SENTADILLA LOSA CON 9:00 -
’ 11/24
40 DE POTENCIA PESO IR MCQEIESRCQ TECHO 2 307144 13:00
MUERTO
(masc y fem)
RESS DE
BANCA
. COLEGIO
LEVANTAMIENTO | SENTADILLA, LOSA CON 14:00 -
+ DE POTENCIA PESO AYACHTHE %QELS;E':L TECHO 2 3011724 17:00
MUERTO
(masc y fem)
POOL 9, '
42 BILLAR CARAMBOLA | AYACUCHO CRLEGIrUANAN HANGAR 30/11/24 14:00
POMA DE AYALA 18:00
3 BANDAS
COLEGIO NUESTRA 9:00 -
43 MUAY THAI COMBATE | AYACUCHO | SENORA DELAS | LOSASINTECHO | 30/11/24 :
13:00
MERCEDES
COLEGIO NUESTRA 14100 -
44 MUAY THAI COMBATE | AYACUCHO | SENORA DE LAS | LOSA SIN TECHO | 30/11/24 ‘
17:00
MERCEDES
DOTA 2
! Y, :00 -
45 E-SPORT EFOOTBALL, LIMA SEDE VIDENA POL'DEZORT[ 0 30/11/24 0339000
TEKKEN '
DOTA 2
! RTIVO :00 -
46 E-SPORT EFOOTBALL, LIMA SEDE VIDENA POUDE';O 30/11/24 114790%
TEKKEN '
POOLY, )
47 BILLAR CARAMBOLA | AYACUCHO ERLEGHG LRGN HANGAR 1/12/24 A350
POMA DE AYALA 18:00
3 BANDAS
COLEGIO NUESTRA 9:00 -
48 MUAY THAI COMBATE | AYACUCHO | SENORADELAS | LOSASINTECHO | 1/12/24 1'3,00

MERCEDES
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Cecenw ¢

funiades para Myeras y Hombres”

“Afo dal bicentenarns. de ¢ nuestra mdepende y defia conmamoracion
silas de Junin y Aya
7 X e T
SESIONES DE COMPETENCIA - KIBB AYACUCHO 2024
SESIONES Deporte Disciplina Ciudad Sede Sub-Sede Fecha Horario
COLIEGIO NUESTRA 14:00 -
49 MUAY THAI COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSA SIN TECHO | 1/12/24 17'.00
MERCEDES '
MARATON CIRCUITO DE 07:00 -
50 ATLETISMO POR RELEVO | AYACUCHO RUTA QUINUA ATLETISMO 1/12/24 12_00
(mixto) MARATON '
BMX
FREESTYLE PISTA BMX 9:00 -
51 CICLISMO (Circulio LIMA SEDE COSTA VERDE FREESTYLE 1/12/24 13-00
Mixto)
BMX
FREESTYLE PISTA BMX 14:00 -
52 CICLISMO Cireuits LIMA SEDE COSTA VERDE FREESTYLE 1/12/24 17:00
Mixto)
DOTA 2,
53 E-SPORT EFOOTBALL, LIMA SEDE VIDENA POLIDEZORTIVO 1/12/24 0;29000_
TEKKEN '
DOTA 2,
54 E-SPORT EFOOTBALL, LIMA SEDE VIDENA POLIDEZORTIVO 1/12/24 137'(_)000—
TEKKEN '
POOLSY,
55 BILLAR CARAMBOLA | AYACUCHO CSOUIE\;;/IXODEH;?ZAL?\N HANGAR 2/12/24 1142;?()00~
3 BANDAS
AEROBICA
Individual
(Masc - Fem)
/ Parejas COLEGIO NUESTRA 9:00 -
56 GIMNASIA (Masc - Fem - | AYACUCHO SENORA DE LAS COLISEO 2/12/24 1'3'00
Mixtas) / MERCEDES '
Grupo (Fem
(3) y Masc
(4)
AEROBICA
Individual
(Masc - Fem)
/ Parejas COLEGIO NUESTRA 1400 -
57 GIMNASIA (Masc - Fem - | AYACUCHO SENORA DE LAS COLISEO 2/12/24 17'_00
Mixtas) / MERCEDES '
Grupo (Fem
(3) y Masc
(4)
POOL 9,
58 BILLAR CARAMBOLA | AYACUCHO Cl?(;llz\/CI;/I\ODEL,ié,ZALiN HANGAR 3/12/24 1143?000—
3 BANDAS
AEROBICA
Individual
(Masc - Fem) COLE~GIO NUESTRA 9:00 -
59 GIMNASIA / Parejas AYACUCHO SENORA DE LAS COLISEO 3/12/24 1'3_00
(Masc - Fem - MERCEDES '
Mixtas) /
Grupo (Fem
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Lacenio de la igu .
“ARo del bicentenano. de la conschdacitn de nuestra independencia y della conmamoracidn
de las hercicas batallas de Junin y Ayacucho”

v v'u.: N 3i SE ‘-"',"x . ;:'4 YigeT 3
sidad de Oporunidades para Myjeres y Hombres®

SESIONES DE COMPETENCIA - JJBB AYACUCHO 2024

SESIONES Deporte Disciplina Ciudad Sede Sub-Sede Fecha Horario
(3) y Masc
(4))
AEROBICA
Individual
(Masc - Fem)
/ Parejas COLEGIO NUESTRA 1400 -
60 GIMNASIA (Masc - Fem - | AYACUCHO SENORA DE LAS COLISEO 3/12/24 17"00
Mixtas) / MERCEDES '
Grupo (Fem
(3) y Masc
(4)
DOWN HILL
CICLISMO DOWN (Circuito CERRO CIRCUITO CERRO 07:00 -
- HILL Masculino - A CAMPANAYOQ CAMPANAYOQ 2 L b 12:00
Femenino)
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 14:00 -
62 SOFTBOL (equipos) Lin# DEL TRIUNFO SOFTBOL AI12[28 20:00
SKATEBOARD PISTA DE 08:00 -
63 SKATEBOARDING ING LIMA SEDE COSTA VERDE SKATEBOARDING 3/12/24 12:00
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 09:00 -
54 SOFTBOL (equipos) LibdA DEL TRIUNFO SOFTBOL Be224 12:00
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 9:00 -
65 ENVION AYACUCHO MARISCAL 4/12/24
DE PESAS CACERES TECHO 2 13:00
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 14:00 -
66 DE PESAS ARRANQUE | AYACUCHO M{\RISCAL TECHO 2 4/12/24 17:00
CACERES
SINGLES
REMO ! COLEGIO GUAMAN LOSA CON 14:00 -
67 £ DOBLES, AYACUCHO 4/12/24
ERGOMETRO CUADRUPLE POMA DE AYALA TECHO 18:00
AEROBICA
Individual
(Masc - Fem)
/ Parejas COLEGIO NUESTRA 9:00 -
68 GIMNASIA (Masc - Fem - | AYACUCHO SENORA DE LAS COLISEO 4/12/24 1'3_00
Mixtas) / MERCEDES )
Grupo (Fem
(3) y Masc
(4))
AEROBICA
Individual
(Masc - Fem)
/ Parejas COLEGIO NUESTRA 14:00 -
69 GIMNASIA (Masc - Fem - | AYACUCHO SENORA DE LAS COLISEO 4/12/24 17'_00
Mixtas) / MERCEDES '
Grupo (Fem
(3) y Masc

(4))
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herowas batallas de Junin y

ho”

na y defia conmemoracidn

SESIONES DE COMPETER

JBB AYACUCHO 202
SESIONES Deporte Disciplina Ciudad Sede Sub-Sede Fecha Horario
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 09:00 -
70 SOFTBOL LIMA 2/24
o (equipos) DEL TRIUNFO SOFTBOL Y12/ 12:00
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 14:00 -
71 SOFTBOL LIMA 4/12/24
© (equipos) DEL TRIUNFO SOFTBOL 24 20:00
SKATEBOARD PISTA DE 08:00 -
72 SKATEBOARDING ING LIMA SEDE COSTA VERDE SKATEBOARDING 4/12/24 12:00
COLEGIO
UIP PATIO CON :00 -
73 BASQUET 3X3 (mEz?sc |ig(S)5) AYACUCHO MARISCAL TEISHO 5/12/24 33_00
! CACERES :
COLEGIO
(0] :00 -
74 BASQUET 3X3 (fzﬁz:fir?(fs) AYACUCHO MARISCAL PATTEICHC:N 5/12/24 1f79000
CACERES '
KATA COLEGIO 9:00 -
75 KARATE (individual, | AYACUCHO MARISCAL COLISEO 5/12/24 1:__;_00
equipos) CACERES '
COLEGIO 1400 -
76 KARATE KUMITE AYACUCHO MARISCAL COLISEO 5/12/24 17'100
CACERES ‘
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 9:00 -
77 ENVION AYACUCHO MARISCAL 5/12/24 ]
DE PESAS CACERES TECHO 2 13:00
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 14:00 -
78 ARRANQUE | AYACUCHO MARISCAL 5/12/24 )
DE PESAS CACERES TECHO 2 17:00
SINGLES
REMO ! COLEGIO GUAMAN LOSA CON 14:00 -
79 < DOBLES, AYACUCHO 5/12/24 )
ERGOMETRO CUADRUPLE POMA DE AYALA TECHO 18:00
COLEGIO NUESTRA 9:00 -
80 KICK BOXING COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSA SINTECHO | 5/12/24 1'3_00
MERCEDES ’
COLEGIO NUESTRA 14:00 -
81 KICK BOXING COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSASINTECHO | 5/12/24 17'_00
MERCEDES '
COMPLEJO
RECREACIONAL LOSA SIN TECHO 08:00 -
F
82 RONTON FRONTON AYACUCHO CANAAN ALTO By 5/12/24 1200
SKATE PARK
COMPLEJO
RECREACIONAL LOSA SIN TECHO 14:00 -
8 F
3 RONTON FRONTBALL | AYACUCHO CANAAN ALTO ) 5/12/24 18:00
SKATE PARK
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 09:00 -
84 SOF L LIMA 12/24
T8a (equipos) DEL TRIUNFO SOFTBOL >/12/ 12:00
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 14:00 -
8 FTB LIMA 2
= SRR (equipos) ! DEL TRIUNFO SOFTBOL A112/24 20:00
COLEGIO
IP PATIO CON 9:00 -
86 BASQUET 3X3 EQy .OS AYACUCHO MARISCAL A 6/12/24
(masculinos) CACERES TECHO 13:00
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“Ceacenio de la igualdad de Opontunidades para Mujeras y Hombres®

“Aho del bicentenario. de la consobdacidn de nuestra independencia y de{la conmemoracidn
de las hercicas batallas de Junin y Ayacucho”

SESIONES DE COMPETENCIA - JJBB AYACUCHO 2024

SESIONES Deporte Disciplina Ciudad Sede Sub-Sede Fecha Horario
COLEGIO
IPOS P :00 -
87 BASQUET 3X3 (fgg;:nir?os) AYACUCHO MARISCAL A;éCC)HC(;Z)N 6/12/24 11479000
CACERES :
KATA COLEGIO 9:00 -
88 KARATE (individual, | AYACUCHO MARISCAL COLISEO 6/12/24 1'3_00
equipos) CACERES '
COLEGIO e
89 KARATE KUMITE AYACUCHO MARISCAL COLISEO 6/12/24 17'100
CACERES '
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 9:00 -
90 ENVION AYACUCHO MARISCAL 6/12/24 i
DE PESAS CACERES TECHO 2 13:00
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 14:00 -
91 DE PESAS ARRANQUE [ AYACUCHO M{\RISCAL TECHO 2 6/12/24 17:00
CACERES
SINGLES
REMO ! COLEGIO GUAMAN LOSA CON 14:00 -
92 P DOBLES, AYACUCHO 6/12/24 )
ERGOMETRO CUADRUPLE POMA DE AYALA TECHO 18:00
COLEGIO NUESTRA 9:00 -
93 KICK BOXING COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSASIN TECHO | 6/12/24 )
13:00
MERCEDES
COLEGIO NUESTRA 14-00 -
94 KICK BOXING COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSASINTECHO | 6/12/24 '
17:00
MERCEDES
COMPLEJO
RECREACIONAL LOSA SIN TECHO 08:00 -
95 FRONTON FRONTON AYACUCHO CANAAN ALTO 2 6/12/24 12:00
SKATE PARK
COMPLEJO
RECREACIONAL LOSA SIN TECHO 14:00 -
96 FRONTON FRONTBALL | AYACUCHO CANAAN ALTO By 6/12/24 18-00
SKATE PARK
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 09:00 -
97 SOFTBOL (equipos) LIMA DEL TRIUNFO SOFTBOL 612/24 12:00
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 14:00 -
T 4
% SOFTBOL (equipos) LMA DEL TRIUNFO SOFTBOL 6/12;2 20:00
PISTA DE 09:00 -
99 PATINAJE CIRCUITO LIMA SEDE COSTA VERDE PATINAJE 6/12/24 13:00
PISTA DE 14:00 -
100 PATINAJE CIRCUITO LIMA SEDE COSTA VERDE PATINAJE 6/12/24 1700
COLEGIO
101 BASQUET 3X3 (rTEangl:':igzs) AYACUCHO MARISCAL PA;[;(C)HCOON 7/12/24 2303(;
CACERES '
COLEGIO
102 BASQUET 3X3 ( f(EegU::nO(i) AYACUCHO MARISCAL PA,:-EKSHC(;) " 7/12/24 137'9000_
€ CACERES '
KATA COLEGIO 9:00 -
103 KARATE (individual, | AYACUCHO MARISCAL COLISEO 7/12/24 1'3.00
equipos) CACERES '
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SESIONES Deporte Disciplina Ciudad Sede Sub-Sede Fecha Horario
COLEGIO 14:00 -
104 KARATE KUMITE AYACUCHO MARISCAL COLISEO 7/12/24 17'100
CACERES '
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 9:00 -
105 DE PESAS ENVION AYACUCHO MARISCAL TECHO 2 7/12/24 1300
CACERES
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 14:00 -
1
06 DE PESAS ARRANQUE | AYACUCHO MARISCAL TECHO 2 7/12/24 17-00
CACERES
BLITZ masc.,
fem.y por
. equipos, COLEGIO GUAMAN 8:00 -
107 AJEDREZ _ RAPIDAS AYACUCHO POMA DE AVALA HANGAR 7/12/24 12:00
masc., fem.y
por equipos
COLEGIO NUESTRA 9:00 -
108 KICK BOXING COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSASINTECHO | 7/12/24 )
13:00
MERCEDES
COLEGIO NUESTRA 1400 -
109 KICK BOXING COMBATE AYACUCHO SENORA DE LAS LOSASINTECHO | 7/12/24 17"00
MERCEDES )
COMPLEJO
RECREACIONAL LOSA SIN TECHO 08:00 -
1
10 FRONTON FRONTON AYACUCHO CANAAN ALTO ) 7/12/24 1200
SKATE PARK
COMPLEJO
RECREACIONAL LOSA SIN TECHO 14:00 -
111 FRONTON FRONTBALL | AYACUCHO CANAAN ALTO ) 7/12/24 18:00
SKATE PARK
CROSS
COUNTRY
CERRO CIRCUITO CERRO 07:00 -
12 ircui 4
1 CICLISMO CROSS (CIFCU.ItO AYACUCHO CAMPANAYOQ CAMPANAYOQ 1 7/12/2 12:00
Masculino -
Femenino)
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 09:00 -
1 2/2
i3 SEFTROL (equipos) LIMA DEL TRIUNFO SOFTBOL AR 12:00
FEMEMNINO SEDE VILLA MARIA CAMPO DE 14:00 -
B LIM 7
114 SOFTBOL (equipos) i DEL TRIUNFO SOFTBOL H3/24 20:00
PISTA DE 09:00 -
1
15 PATINAJE CIRCUITO LIMA SEDE COSTA VERDE PATINAJE 7/12/24 13:00
PISTA DE 14:00 -
116 PATINAJE CIRCUITO LIMA SEDE COSTA VERDE PATINAJE 7/12/24 17:00
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 9:00 -
117 ENVION AYACUCHO MARISCAL 8/12/24 i
DE PESAS CACERES TECHO 2 13:00
COLEGIO
LEVANTAMIENTO LOSA CON 14:00 -
118 DE PESAS ARRANQUE | AYACUCHO I\(/:IQEIESRCE/;L TECHO 2 8/12/24 17:00
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| T T Presidencia del . |
Minestros " flegads . fCn :

‘Daecenio de la igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”

"Afo del bicentenaric, de a consobdacién de ruestra indepandancia y della conmemoracidn
da las hercicas batalias de Junin y Ayscucho”

SESIONES DE COMPETENCIA - 1JBB AYACUCHO 2024

SESIONES Deporte | Disciplina Ciudad | Sede Sub-Sede Fecha | Horario
BLITZ masc.,
fem. y por
equipos, COLEGIO GUAMAN 8:00 -
119 AJEDREZ RAPIDAS AYACUCHO POMA DE AVALA HANGAR 8/12/24 12:00
masc., fem.y
por equipos
COMPLEJO
RECREACIONAL LOSA SIN TECHO 08:00 -
120 FRONTON FRONTON AYACUCHO CANAAN ALTO 2 8/12/24 12:00
SKATE PARK
COMPLEJO
RECREACIONAL LOSA SIN TECHO 14:00 -
121 FRONTON FRONTBALL [ AYACUCHO CANAAN ALTO ) 8/12/24 18:00
SKATE PARK

SESIONES DE CEREMONIAS - J1iBB AYACUCHO 2024

TIPO DE | , # # i
SESION CIUDAD SEDE FECHA , , DE
| CEREMONIA | BOLETERIAS | VENTANILLAS | - 08 o
g Q ESTADIO DE LAS 9:00 AM -
1 INAUGURACION AMERICAS 28/11/24 2 4 6:00 PM
%\ AYACUCHO
ESTADIO DE LAS 9:00 AM -
2 CLAUSURA AMERICAS 08/12/24 2 4 6:00 PM

(*) Dias y horarios de atencién sujeto a variacion segtn el cronograma final del desarrollo de los
Juegos.
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ANEXO E

Aforos de Espectadores por Sede

AFOROS DE SUBSEDES DE COMPETENCIA- JIBB AYACUCHO 202/
ASIENTO
ASIENTO | ESPACIO PARA
DE PARA | COMPARN-
uD -
CIUDAD SEDE SUB-SEDE DEPORTE DISCIPLINA ESPECTA- | SILLADE | ANTE DE TOTAL
DORES | RUEDEAS | SILLA DE
RUEDAS
SANDA
LOSA CON (COMBATES)
WUSH
TECHO 1 UaHU TAOLU 192 1 1 o
(RUTINAS)
PATIO CON EQUIPOS
AL
TECHO FUTS (masculino) 328 18 10 44
EQUIPOS
PATIO-CON BASQUET 3X3 (masculino, 388 2 2 392
TECHO )
femenino)
KATA
COLEGIO (individual,
A
MARISCAL COLISEO KARATE equipos) 329 1 1 331
CACERES KUMITE
COLISEO TAEKWONDO POOMIAE 329 1 1 331
(mas y fem)
LOSA CON LEVNAT’\(;T/SEMIE ENVION y 65 1 1 67
TECHO 2 PESAS ARRANQUE
PRESS DE
LEVANTAMIE- BANCA
LOSA CON !
AYACUCHO TECHOOZ NTO SENTADILLA, 65 1 1 67
DE POTENCIA | PESO MUERTO
(mascy fem)
POOL9,
HANGAR BILLAR CARAMBOLA 3 121 1 1 123
BANDAS
BLITZ masc.,
fem. y por
COLEGIO HANGAR AJEDREZ equipos, 121 1 1 123
GUAMAN RAPIDAS masc.,
POMA DE fem. y por
AYALA €Qquipos
LOSA CON | FISICOCULTU- Masculino,
TECHO RISMO femenino L ! 4 102
SINGLES
LOSA CON REMO !
. DOBLES, 100 1 1 102
TECHO ERGOMETRO CUADRUPLE
COLEGIO AEROBICA
NUESTRA Individual
SENORA DE COLISEO GIMNASIA (Masc - Fem) / 718 6 0 724
LAS Parejas (Masc -
MERCEDES Fem - Mixtas) /
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‘Decenic de ia igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo del bicentenario, de ia consohdacidn de nuestra independencia y dafla conmemaoracdn
de I3z heroicas batailas de Junin y Ayscucho”

AFOROS DE SUBSEDES DE COMPETENCIA- JJIBB AYACUCHO 2024

LTS

ASIENTO
ASIENTO | ESPACIO PARA
DE PARA | COMPAN-
CIUDAD SEDE SUB-SEDE DEPORTE DISCIPLINA ESPECTA- | SILLA DE | ANTE DE TOTAL
DORES | RUEDEAS | SILLA DE
RUEDAS
Grupo (Fem (3)
y Masc (4))
LOSA SIN
TECHO MUAY THAI COMBATE 120 2 2 124
LOSA SIN
TECHO KICK BOXING COMBATE 147 2 2 151
CIRCUITO CROSS
PA?;J::;‘BE\LA PAMPA DE | ATLETISMO COUNTRY 0 0 0 0
QUINUA ( INDIVIDUAL)
RUTA DE LA CIRgléITO MARATON POR
QUINUA ATLETISMO ATLETISMO (F:\;E'L;;/g) 0 ¢ o v
MARATON
CIRCUITO Cross Country
CERRO CICLISMO (Circuito
CAMPANAY CROSS Masculino - A 1 i 106
LERRG oC1 Femenino)
CAMPQNAYO CIRCUITO Down Hill
CERRO CICLISMO (Circuito 0 0 0 0
CAMPANAY | DOWN HILL Masculino -
0C?2 Femenino)
COMPLEJO Frontén
RECREACION Peruano:
AL CANNAN ‘Ll'(ézﬁts)”; FRONTON Individual, 101 1 1 103
ALTO - Doblesy
SKATEPARK Mixtos
PISTA DE
SKATEBOAR SKA;?:SAR_ PARK 176 1 1 178
DING
PISTA DE
SEDE COSTA BMX Freestyle
VERDE BMX CICLISMO (Gircuito Mi:to) 176 1 1 178
FREESTYLE
PISTA DE
PATINAJE PATINAJE CIRCUITO 70 3 3 76
HMA POLIDEPOR DOTA 2,
TIVO 3 E-SPORT EFOOTBALL, 708 12 12 732
TEKKEN
DOTA 2,
SEDE VIDENA PO#\?;ZOR E-SPORT EFOOTBALL, 708 12 12 732
TEKKEN
DOTA 2,
POTﬁI\l/) ;F;OR E-SPORT EFOOTBALL, 708 12 12 732
TEKKEN
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‘Cacenio de 13 iguaidad de Oportunidades pars Mujeres y Hombras”

de a3 herowas batallas de Junm y Ayacuchs”

AFORQOS DE SUBSEDES DE COMPETENCIA- 1IBB AYACUCHO 2024

Bt ) A TR L

"Abo del bicentenanc, de 13 consoidacion de nuestra mdependencia y defla conmemaracion

ASIENTO
ASIENTO | ESPACIO PARA
DE PARA | COMPAN-
CIUDAD SEDE SUB-SEDE DEPORTE DISCIPLINA eseecta b siiane | ante oe TOTAL
DORES | RUEDEAS | SILLADE |
RUEDAS |
CAMPO DE Femenino
SEDEVILLA | SOFTBOL SOFTBOL (equipos) 1488 16 16 1520
MARIA DEL
TRIUNFO | CAMPO DE
ROGEV RUGBY 7 EQUIPOS 1278 11 11 1300
POR RAFFA BOLO Y
POR DEFINIR sl BOCHA PETANCA 45 1 1 47
8885 102 96 9083

Espectadores
TIPO DE Participantes ESpac Asiento Aforo
io
CEREMONIA cHpaD SERE RECHA e invitados Asiento para para Total
de acompaiia
sillas
espectad nte de
de
ores sillas de
rueda
ruedas
s
z ESTADIO DE LAS
INAUGURACION | AYACUCHO AMERICAS 28/11/24 1398 2868 24 0 4290
ESTADIO DE LAS
CLAUSURA AYACUCHO AMERICAS 08/12/24 1398 2868 24 0 4290
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‘Dacenio de ta lqumad do Qporunidadas pars Mupru y Hombres®
“ARo del bicertenanc. de la consobdacion de nuestra ndependencia y d ia conmemoracion
de las hercicas batailas de Junin y Ayacuchae”

ANEXO F

Infraestructura, servicios basicos y mobiliario

INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y MOBILIARIO SEGUN SEDES - 1JBB AYACUCHO 2024

TIPO DE
CIUDAD SEDE INFRAESTRUCUTA SERVICIOS BASICOS MOBILIARIO
COLEGIO MARISCAL & F i
CACERES Contenedor Wifi y energia eléctrica 2 MESAS Y 3 SILLAS
COLEGIO GUAMAN o e
POMA DE AYALA Carpa Wifi y energia eléctrica 1 MESAY 2 SILLAS
COLEGIO NUESTRA
AYACUCHO SENORA DE LAS Contenedor Wifi y energia eléctrica 2 MESAS Y 3 SILLAS
MERCEDES
ESTADIO LAS e e
AMERICAS Carpa Wifi y energia eléctrica 4 MESAS 'Y 6 SILLAS
VILLA BOLIVARIANA Carpa Wifi y energia eléctrica 1 MESA'Y 2 SILLAS
SEDE VILLA MARIA " % T
DEL TRIUNEO Fija Wifi y energia eléctrica 2 MESAS Y 3 SILLAS
LIMA SEDE COSTA VERDE Carpa Wifi y energia eléctrica 1 MESAY 2 SILLAS
SEDE VIDENA Carpa Wifi y energia eléctrica 1 MESAY 2 SILLAS
TOTAL 14 MESAS Y 23 SILLAS
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ANEXO G

Proyeccidon de Espectadores

e

%'J;U"-v\i irf:r{f':i,;'.ﬂ: DE ESPE( 4’-‘"«’1%91;%;’&.‘1'%3!‘: 41‘ l',-’:‘%:.!:./;.a’f;i_tz'f(“:;o ,u,afw'/;
SEDE DEPORTES ESPECTADORES ESPERADO

FUTSAL 3,069
BASKET 3 x 3 1,646

COLEGIO MARISCAL CACERES LE;?':Z)?,EAI\:ECTJ;O 188
WUSHU 1,086
KARATE 1,390

TAEKWONDO 927

BILLAR 344

AJEDREZ 172

COLEGIO
GUAMAN POMA DE AYALA

FISICOCULTURISMO 143

REMO ERGOMETRO 214
GIMNASIA 3,041

COLEGIO NU&S;Z/;SEEIORA DE LAS MUAY THAI 521
KICK BOXING 634
PAMPA DE QUINUA ATLETISMO 0
RUTA QUINUA ATLETISMO 0
SKATEBOARDING 249
SKATE PARK

CICLISMO 249
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‘Decenio de i igusidad de Oportunidades para Mujeras y Hombres”
*ARo del bicantananio. de i3 consohdacidn de nuestra indepandencia y delia conmenmeoracidn
de ias beroicas batallas de Junin y Ayacucho®

PROYECCION DE ESPECTADORES POR SEDES - JIBB AYACUCHO 2024

SEDE DEPORTES ESPECTADORES ESPERADO
BOCHA 197
FRONTON 577
CICLISMO
CROSS 4
CERRO CAMPANAYOQOC
CICLISMO 0
DOWN HILL
DOTA 2
BTG VIBERA E-FOOTBALL 2,214

EN LINEA'Y PRESENCIAL

TEKKEN

SOFTBOL 7,661
SEDE VILLA MARIA DEL TRIUNFO
RUGBY 7 3,931
SEDE COSTA VERDE PATINAJE 153
ESTADIO LAS AMERICAS -

INAUGURACION CEREMONIA 2,892
ESTADIO LAS AMERICAS - CLAUSURA CEREMONIA 2,892
TOTAL 34,933
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