
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE JUNÍN - INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS DEL CENTRO

1
AS-SM-32-2024-GRJ-IREN-CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C (MARCA PHILIPS, MODELO BV
PULSERA)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GLOBAL HEALTHCARE SOLUTIONS PERU SAC

20601207193 17/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 09:48:30

C) Suministro, cambio e instalación de banco de baterías de la unidad de almacenamiento de energía (energy Storage
Battery packed)
d) Suministro, cambio e instalación del módulo de cargador de la unidad de almacenamiento de energía (Energy Storage
Charger Packed)

Solicitamos a la Entidad confirmar que los postores debemos garantizar que los repuestos serán entregados en calidad
de recambio y que deben ser originales y compatibles con el equipo de rayos X arco en C, así mismo confirmar que el
repuesto malogrado será entregado a la contratista con el fin de que se le de el debido tratamiento de desecho o
reexportación, sin costo para la Entidad, de acuerdo con las normativas del fabricante.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V 5.2 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación, con la finalidad de contar con el suministro de repuestos NUEVOS y ORIGINALES DE
FABRICA, los repuestos averiados cambiados serán entregados al contratista para su respectivo tratamiento de desecho
sin costo a la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
los repuestos averiados cambiados serán entregados al contratista para su respectivo tratamiento de desecho sin costo a
la entidad.
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNÍN - INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS DEL CENTRO

1
AS-SM-32-2024-GRJ-IREN-CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C (MARCA PHILIPS, MODELO BV
PULSERA)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GLOBAL HEALTHCARE SOLUTIONS PERU SAC

20601207193 17/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 09:48:30

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 200,000 soles por la contracción de servicios
iguales o similares al objeto de convocatoria, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la presentación de ofertas
que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisión del comprobante de pago según corresponda.

De acuerdo a la Opinión N°001-2017/DTN, estableció que se entiende como bienes similares a aquellos que guarden
semejanza o parecido, es decir, que compartan ciertas características esenciales, referidas a su naturaleza, uso, función,
entre otras.
Por lo expuesto solicitamos a la entidad que considere en la presente bases como servicios de mantenimiento similares a
los servicios de: tomografía, angiografía, acelerador lineal, Rayos X estacionario, Rayos X rodable.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico C 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

LCE art 2 Literal b) y c)
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observación parcialmente, con la finalidad de ampliar el rango de experiencia del contratista considerando
como similares al objeto de la contratación debe considerarse también a equipos de angiografía, rayos X estacionario y
rayos X rodable.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
considerar como similares al objeto de la contratación: A equipos de angiografía, rayos X estacionario y rayos X rodable
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNÍN - INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS DEL CENTRO

1
AS-SM-32-2024-GRJ-IREN-CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C (MARCA PHILIPS, MODELO BV
PULSERA)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 17/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:07

En aras de fomentar la participación de más postores, solicitamos que los repuestos requeridos, sean de condición
"Nuevo o Remanufacturado Original de Fábrica", en ambos escenarios se garantiza la fiabilidad y el buen funcionamiento
para el equipo objeto de la convocatoria.

Lo anterior obedece a que el equipo tiene una antigüedad mayor a 10 años, por lo que la fabricación del repuesto podría
estar descontinuada y, exigir que este sea exclusivamente "Nuevo", podría constituir un imposible fáctico; afectando el
normal desarrollo del procedimiento de selección además de inviabilizar la disponibilidad de los repuestos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO se acoge la observación, con la finalidad de contar con el equipo en óptimas condiciones operacionales y con la vida
útil adecuada que garantiza el suministro de repuestos NUEVOS y ORIGINALES DE FABRICA, los repuestos no deben
ser remanufacturados.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNÍN - INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS DEL CENTRO

1
AS-SM-32-2024-GRJ-IREN-CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C (MARCA PHILIPS, MODELO BV
PULSERA)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 17/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:07

Dentro del Resumen Ejecutivo, se ha consignado que en el presente procedimiento de selección no se ha llevado a cabo
un proceso de estandarización. Sin embargo, se hace explícita alusión a la marca ¿del fabricante del equipo¿, tanto en
los Términos de Referencia, como en los Requisitos de Calificación. En ese sentido, solicitamos adjuntar la Resolución
que acredite el debido proceso de estandarización. De no tenerla, el presente procedimiento devendría en una causal
palpable de nulidad.

De lo contrario, en atención a lo expresado en el numeral 29.4 del artículo 29 del Reglamento, se exhorta al Comité de
selección, considerar que en la definición del Requerimiento no se hace referencia a fabricación o procedencia,
procedimiento de fabricación, marcas, patentes o tipos, origen o producción determinados, ni descripción que oriente la
contratación hacia ellos, salvo que la Entidad haya implementado el correspondiente proceso de estandarización
debidamente autorizado por su Titular, en cuyo caso se agregan las palabras ¿o equivalente¿ a continuación de dicha
referencia.

Del mismo modo, requerimos la observancia obligatoria del literal g) del numeral 42.3 del artículo 42 del Reglamento; así
como la Opinión N° 37-2021/DTN, en concordancia con la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD; donde el legislador explaya
con rigurosidad, las formalidades, criterios y alcances de gestar un Requerimiento con las características aquí presentes.

Por lo ya mencionado, exhortamos, suprimir la exigencia de capacitación de fabricante del equipo e incluir capacitaciones
otorgadas por fabricantes, instituciones y/o empresas internacionales de reconocido acervo, de diversas marcas
existentes en el mercado en equipos de Rayos X Arco en C u otros equipos de diagnóstico por imágenes y de
radioterapia.

Asimismo, suprimir los solicitado en el numeral 5.9 de los TdR sobre el ¿DOCUMENTO DE REPRESENTACIÓN DEL
FABRICANTE DEL EQUIPO¿. Por contravenir lo ya esbozado en párrafos precedentes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B.3.2 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley, Reglamento, Directiva y Opinión OSCE.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación parcialmente, con la finalidad de información al contratista se menciona la marca y modelo del
equipo a intervenir, para su consideración y evaluación de conocimiento técnico del tipo de equipo que se va a intervenir.
Así mismo de lo segundo, lo que se busca del contratista es garantizar un personal profesional capacitado demostrado no
solo por experiencia también con la documentación acreditadora, por lo mencionado por el contratista se considera
parcialmente su observación y debe considerarse el cambio en los ítems mencionados por el contratista por el término
¿PREFERIBLEMENTE EN LA MARCA¿.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNÍN - INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS DEL CENTRO

1
AS-SM-32-2024-GRJ-IREN-CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C (MARCA PHILIPS, MODELO BV
PULSERA)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 17/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:07

En el numeral 5.6 de los TdR, el segundo punto menciona que ¿el contratista está obligado a subsanar las deficiencias
identificadas en la evaluación y diagnóstico en un plazo prudencial¿ (¿)

Sin embargo, la naturaleza y el objeto del presente procedimiento de selección es un MANTENIMIENTO CORRECTIVO.
Por ello, solicitamos aclarar a qué evaluación y diagnóstico se hace referencia, o modificar la sección pertinente.

Asimismo, se solicita atención en el numeral 7.7 ENTREGABLES, donde se detalla que la Orden de Trabajo de
Mantenimiento (OTM) es de la ¿evaluación y diagnóstico¿.

En ese sentido, solicitamos la observancia de la Opinión N° 035-2022/DTN, donde se establece que: Conforme a lo
dispuesto en el artículo 16 de la Ley concordado con el numeral 29.1 del artículo 29 del Reglamento, al elaborar los
términos de referencia de un servicio la Entidad debe establecer de forma clara y precisa, entre otros aspectos técnicos,
las condiciones bajo las cuales deberá ejecutarse dicha prestación, incluyendo la forma y plazo de ejecución contractual,
entre otras que correspondan según el objeto de la contratación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.6 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Opinión N° 035-2022/DTN
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación, entendiéndose por un error de tipeo en los puntos mencionados, además de ser modificado los
Ítems de los numerales 3.5 y 3.6 diciendo: ¿evaluación y diagnostico¿ y debe decir ¿mantenimiento correctivo¿

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
dice: evaluación y diagnostico.    debe decir: mantenimiento correctivo
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GOBIERNO REGIONAL DE JUNÍN - INSTITUTO REGIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLÁSICAS DEL CENTRO

1
AS-SM-32-2024-GRJ-IREN-CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE EQUIPO DE RAYOS X ARCO EN C (MARCA PHILIPS, MODELO BV
PULSERA)

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

STEFANO & MASA S.A.C.

20540726788 17/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:07

En aras de contribuir a no perjudicar el medio ambiente, solicitamos incluir que todos los repuestos cambiados durante la
cobertura del servicio sean bajo la modalidad recambio (intercambio), es decir que el contratista será el responsable de
retirar los repuestos dañados para su envío a fábrica.

Esta modalidad permite un mecanismo ecoeficiente que beneficia tanto a la Entidad como a la finalidad pública.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación, con la finalidad de contar con el suministro de repuestos NUEVOS y ORIGINALES DE
FABRICA, los repuestos averiados cambiados serán entregados al contratista para su respectivo tratamiento de desecho
sin costo a la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
los repuestos averiados cambiados serán entregados al contratista para su respectivo tratamiento de desecho sin costo a
la entidad.
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