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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . e .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1enfo en qenercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O
9 Subrayado Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demds actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante
e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion vigente
y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor informacion, se puede
ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE restringira
su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su participacion en el
procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo establecido para dicha
etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripciéon o quedado sin efecto la sancion
gue le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectiia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de homologacion
aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente respecto a las
caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion. Las consultas y
observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

~

-
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1.6.

1.7.

1.8.

Importante
e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin perjuicio,
del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia hébil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del SEACE,
a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccion pasible de sancidn segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del articulo
50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al pliego de
absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben llenar
para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

1

Para

mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

)
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.
CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se

produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

~




SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacién de servicios complementarios de personal
de apoyo para las areas de Nutricion y Lavanderia de las Instituciones Educativas Iniciales “MODELQO” y N°1
“GAI”— ESSALUD”

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el
organo de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta presentada
por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del articulo 64 del
Reglamento.
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, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el acceso
de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion calificada como
secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia
siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion no
fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos medios,
tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de imagenes, e
incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente, siendo que, en
este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor tiempo posible,
previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme
a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada
en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los
numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo

estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de

realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con

clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;

0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

~
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Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones distintas a las
establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia debe
encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la clasificacion
vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha de emision de la
garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo B, incluye
las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida por
distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas cumpla con la
clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora de la
garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos de
verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias, debe revisarse
el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-
se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los mecanismos
establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

3.6.

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia

de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién

especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato

vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

~
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3.7.

3.8.

3.9.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcioén, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales correspondientes, de conformidad con el articulo 39
de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
RUC N° : 20131257750

Domicilio legal :Jr. Domingo Cueto N° 120, Jesus Maria — Lima
Teléfono: : 01-265 7000 — 01-265 6000

Correo electrénico: . gcl.procesos5.sga@essalud.gob . pe;

gcl.procesos6.sga@essalud.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la “Contrataciéon de servicios
complementarios de personal de apoyo para las areas de Nutricién y Lavanderia de las
Instituciones Educativas Iniciales “MODELO” y N°1 “GAI” — ESSALUD".

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Resolucién de Gerencia Central de
Logistica N° 509-GCL-ESSALUD-2023, el 22 de diciembre de 2023

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados
Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero del
Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de Setecientos Treinta
(730) dias calendarios, contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, en concordancia
con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo

efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 soles) en Caja de la Entidad, Av. Arenales N°
1402, Piso 2 - Jesus Maria, en el horario de 8:00 horas a 16:00 horas.
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1.10.

Una vez efectuado el costo por concepto de reproduccién de Bases, este se recabara en la
Gerencia de Tesoreria de la Gerencia Central de Gestiéon Financiera de ESSALUD, sito en el
Segundo Piso de la Sede Central de ESSALUD (Av. Arenales N° 1402, Piso 2 - JesUs Maria), en
el horario de 08:00 a 16:00 horas

Importante
El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccién.

BASE LEGAL

- Ley N° 31683 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2023.

- Ley N° 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Salud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”.

- Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud
y vida de los trabajadores.

- Decreto Supremo N° 003-98-SA, que aprueba el Reglamento denominado Normas Téchicas
del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo y sus modificatorias.

- Resolucién 1041 GG-ESSALUD-1999. Que aprueba la Directiva N° 010-GG-ESSALUD-99
‘Aviso e Investigacion de Accidentes de Trabajo’.

- Directiva de Gerencia General N° 19-GCPS-ESSALUD-2019, "Normas de Bioseguridad del
Seguro Social de Salud - EsSalud".

- Directiva Sanitaria N° 152-MINSA/DIGDOT-2022 “Directiva Sanitaria para el Transporte de
Organos y Tejidos Humanos para Trasplante” aprobado por la Resolucién Ministerial N° 414-
2023-MINSA.

- Resolucién Ministerial N° 461-2007/MINSA. “Guia Técnica para el Analisis Microbiolégico de
Superficies en contacto con Alimentos y Bebidas”

- Decreto Supremo N° 007-98-SA “Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos
y Bebidas”.

- Resolucién Ministerial N° 1653-2002-SA/DM Reglamento Sanitario de Funcionamiento de
Autoservicios de Alimentos y Bebidas.

- Decreto Legislativo N° 1062-2008 Ley de Inocuidad de los Alimentos

- Decreto Supremo N° 034-2008 Reglamento de la Ley de Inocuidad

- Resolucién Ministerial N° 222-2009 Norma Sanitaria para el Procedimiento de Atencidn de
Alertas Sanitarias de Alimentos y Bebidas de Consumo Humano.

- Resolucién Ministerial N° 157-2021/MINSA que aprueba la Norma Técnica N° 173-
MINSA/2021/DIGESA “Norma Sanitaria para Servicios de Alimentacion Colectiva” y sus
modificatorias.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en caso la
Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya difundido el
requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha disposiciéon, no
procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1.

2.2.1.1.

Documentacién de presentacion obligatoria

Documentos parala admision de la oferta

a)

b)

d)

e)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener
directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho
Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo
en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir el certificado
de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccidn. (Anexo N° 3).

Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir

con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentaciéon facultativa:

Advertencia

El comité de seleccién no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido
indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y
“Factores de evaluacion’.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de lavigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona hatural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de exigir
a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante la
interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si
la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el
servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera
exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ® (Anexo N° 12).

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

> Para mayor informacion de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

7 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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i)  Estructura de costos®é.

i)  Documentacién que sustente lo solicitado en el numeral 5.2 de los TDR (descripcidon del perfil:
Maestro (a) Cocinero (a), Ayudante de Cocina y del (a) Lavandero (a)).

k) Debera presentar las Pélizas de seguro (Pdliza de Deshonestidad, Pdliza de Seguros de
Responsabilidad Civil Extracontractual y Seguro Complementario de Trabajo con las
coberturas de Salud y Pensiones) debidamente endosada y las facturas debidamente
canceladas segun lo sefialado en el numeral 6.1.1 de los TDR.

[) Copia del original del Carné de Salud del personal de los servicios de nutricion y lavanderia,
expedidos por la municipalidad metropolitana de lima, que los acredite como manipuladores
de alimentos, debiendo encontrarse este carné vigente durante todo el tiempo del contrato.

m) Copia de los originales de los Certificados de Buena Salud (que incluya TBC y Venéreas).

n) Copia de los antecedentes penales, policiales y judiciales expedido por los Organismos
Competentes del personal destacado en la ejecucion del servicio.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente este
para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser el caso,
ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el articulo 148 del
Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la denominacién o razén social
de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no podran ser
aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes indicado si se consigna Unicamente
la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establece el numeral 149.4 del articulo
149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto los
postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de
Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la garantia durante el
perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual seré& verificado por la
Entidad en el link http://www?.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas
acreditadas en el REMYPE.

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o0 menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en
el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual ejecucion, sin
perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N° 076-
2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan validez en el
Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y refrendados por el
Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de documentos publicos emitidos en
paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en cuyo caso bastara con que estos cuenten
con la Apostilla de la Haya®.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe

8

9

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

~
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2.5.

presentar la documentacién requerida la Sub Gerencia de Adquisiciones de la Gerencia de
Abastecimiento de la Gerencia Central de Logistica, sito en Av. Arenales N° 1402- Jesus Maria —
Quinto (5) Piso en el horario de 8:00 horas a 16:00 horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato con
la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el monto del valor
estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en pagos
periddicos de veinticuatro (24) pagos mensuales.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Direccién y/o Administraciéon de la IEI “MODELO vy el
Profesional Nutricionista responsable directo de la supervisién y control del personal asignado
a las IEl's previa presentacién del informe técnico, emitiendo la conformidad de la prestacion
efectuada.

- Comprobante de pago.

- Copia de la orden de compra.

Dicha documentacién se debe presentar en mesa de partes digital de ESSALUD a través del link
0 mesa de parte fisica sitio en Av. Arenales N° 1402 — Jesus
Maria — Primer Piso en el horario de 8:00 horas a 16:00 horas.

Consideraciones especiales:

e Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

» Copia simple de contrato que acredite los trabajadores destacados a la entidad.

e Pagos a partir del sequndo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA en merito a lo establecido en el D.S N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes de
servicio, debera requerirse al contratista la siguiente documentacién para el tramite de pago:

» Copia de la boleta de pago del mes anterior, de los trabajadores destacados a la
entidad.

Copia del PDT planilla electrénica cancelado del mes anterior.

Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

Pago de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

Y VYV

e Pago del Ultimo mes de servicio

Para el pago del ultimo servicio, EL CONTRATISTA debera presentar a ESSALUD, copia de la
documentacién que acredite el deposito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores destacados a la entidad, tanto del mes anterior como
del mes en que se realiza el ultimo pago

~
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable de la adecuada
formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por
errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

ﬁfi&EsSalud 23

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres yw Hombres” é4
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo” /

I. TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DESERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE PERSONAL DE
APOYO PARA LAS AREAS DE NUTRICION y LAVANDERIA DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS INICIALES “MODELO” y
N°1 “GUILLERMO ALMENARA IRIGOYEN” DE ESSALUD

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
Contratacién de servicios complementarios de personal de apoyo para las areas de
Nutricién y Lavanderia de las Instituciones Educativas Iniciales "MODELQO" y N°1
“GAl"- ESSALUD, por 730 (setecientos treinta) dias calendario.

2. FINALIDAD PUBLICA:
Optimizar y brindar un servicio de calidad que garantice a |Ia Institucion y a los Padres
de Familia (trabajadores de EsSalud), la adecuada atencion educativa integral para
los menores hijos (ninas y ninos) asistentes a las IEl’s, conllevando de esta forma a
un desarrollo eficiente y eficaz de los programas de bienestar en beneficio de los
recursos humanos de EsSalud.

3. ANTECEDENTES:

La Gerencia de Desarrollo del Personal, a través de la Sub Gerencia de Relaciones
Humanas y Sociales, es responsable de “formular, proponer, coordinar e implantar
las normas y procedimientos relativos a los programas, actividades y servicios de
bienestar, estimulo, asistencia y apoyo dirigido a los trabajadores de EsSalud y su
familia, asi como evaluar su aplicacién en la Institucion”.

En cumplimiento del Tercer parrafo del articulo 18° de la "Convenciéon de los
Derechos del Nifo", que establece la adopcién de medidas para que las nifias y
nifos, cuyos padres trabajan, tengan derecho a beneficiarse de los servicios de
instalaciones de Cunas y/o Centros de Educacion, para cuyo efecto mediante
Decreto Supremo N° 02-2007-MIMDES, el Ministerio de la Mujer y Desarrollo
Social, dispone en su articulo 1° “la implementacién y funcionamiento de servicios
de cuidado diurno en las entidades de la Administracion Publica, en cuyas sedes
laboren y/o presten servicios mas de 50 mujeres en edad fértil y/o donde los
trabajadores requieran del servicio de cuidado diurno para sus hijos". En tal sentido,
la Gerencia de Desarrollo del Personal de la Gerencia Central de Gestion de las
Personas, a través de la Sub Gerencia de Relaciones Humanas y Sociales tiene
bajo su administracién el desarrollo de actividades educacionales para los mencres
hijos de |os trabajadores de EsSalud brindadas a través de las IEl's. "Modelo” y N°
1 “Guillermo Almenara Irigoyen” respectivamente.

En este contexto, dentro de los Programas de Bienestar se encuentra enmarcado
el desarrollo de actividades educativas para los hijos de los trabajadores de EsSalud
comprendidos desde los 90 dias de nacidos hasta los 05 afios de edad, actividades
que son brindadas a través de las Instituciones Educativas Iniciales “Modelo” y N.°
1 "Guillermo Almenara Irigoyen”.
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La Institucion con la finalidad de brindar un optimo servicio para los hijos de los
trabajadores beneficiarios de los Programas Educacionales, los mismos que
ascienden a mas de trescientos veinte (320) educandos y para cuyo fin, se requiere
contar con el personal necesario para el desarrollo de las actividades inherentes a
la preparacion y distribucion de raciones alimenticias, desinfectado, lavado, y
planchado de ropa infantil, conservacion de las areas verdes y mantenimiento de la
infraestructura, bienes y equipos de las Instituciones Educativas Iniciales.

A este efecto y con la finalidad de desarrollar en forma eficiente y eficaz la atencion
educacional para los menores hijos de los trabajadores de EsSalud, es necesario
la contratacién del “Servicio Complementario de personal de apoyo para las 4reas
de Nutricion y Lavanderia para las Instituciones Educativas Iniciales "Modelo" y N°1
“Guillermo Almenara Irigoyen”, la misma que comprende |a asignacion del siguiente
personal de apoyo: Dos (02) Maestros Cocineros, ocho (08) Ayudantes de Cocina
y 02 Lavanderas, por setecientos treinta (730) dias calendario.

En consecuencia, la Gerencia Central de Gestion de las Personas de EsSalud,
responde a los lineamientos de politica, fines y objetivos institucionales, en materia
de optimizar la mejora de la calidad de vida y bienestar integral de sus
colaboradores y familiares mediante un adecuado plan educacional para los nifios
y nifias asistentes comprendidos entre los noventa (90) dias de nacido hasta los
cinco (05) afos de edad.

77 4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

a) Objetivo General:

N5/ Contratar una empresa de intermediacion laboral que brinde servicios para dotar
de personal de apoyo para las areas de nutricion y lavanderia, para las
Instituciones Educativas Iniciales "Modelo" y N°1 “Guillermo Almenara Irigoyen”
— EsSalud, por un periodo de setecientos treinta (730) dias calendario.

NiSsed /' _fctividades de preparacion y distribucién de raciones alimenticias, lavado,

ravi desinfectado y planchado de prendas infantiles de las nifias y nifios (menores
hijos de los trabajadores de EsSALUD) asistentes Instituciones Educativas
Iniciales “Modelo® y N°1 “Guillermo Almenara Irigoyen" - ESSALUD,
considerando que su quehacer esta dirigido a la poblacion infantil desde los
noventa (90) dias de nacido hasta los cinco (05) afios de edad.

5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR:

La empresa contratada que brinde y otorgue la prestacion de los servicios
requeridos por EsSalud, ejecutara las siguientes actividades, entre otras:

A
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5.1 Descripcion del Servicio:

Se requiere contratar una empresa de intermediaciéon laboral que brinde
servicios para dotar de personal de apoyo para las areas de nutricion y
lavanderia para las Instituciones Educativas Iniciales “Modelo™ y N°1 “Guillermo
Almenara Irigoyen” — EsSalud, que cumplan con las siguientes caracteristicas
técnicas:

5.1.1. Requerimiento de personal y horario de la prestacién del Servicio:

CANTIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD
ITEM PERSONAL CIE | I 2
i MODELO GAI AR
i MAESTRO (A) COCINERO (A) 01 01 02
' 1 | AYUDANTE DE COCINA () 05 03 08
| " LAVANDERO (A) o 01 02
’ TOTAL| 07 05 12

Dos (02) de los ayudantes deberén ser necesariamente de sexo masculino.

El proveedor contratado brindara |a prestacion y atencion de los servicios
contratados de acuerdo al siguiente horario:

»

Para el Servicio de Nutricién y Lavanderia: de lunes a viemes de
06:30 hrs a 16:30 hrs.

Los dias no laborables o feriados decretados y por decretarse por el
Gobierno Central, se procederan a recuperarse segun la necesidad del
servicio.

»

Y

v

VT Z"‘7‘-§,.§.2. Actividades Generales y perfil del personal requerido:
5.2.1.DE LAS ACTIVIDADES DEL (A) MAESTRO (A) COCINERO (A)

Elaborar, procesar y controlar la preparacién de los regimenes de
alimentacién de los nifios asistentes a la IEl. Hacer uso adecuado de
los insumos segun programacion. Evitar las mermas excesivas.
Controlar y mantener la higiene y desinfeccion, correcta manipulacion
de alimentos y el uso racional de los insumos.

Ejecutar y controlar la correcta cantidad de servido de las
preparaciones culinarias a las diferentes aulas, segin indicaciones del
Profesional Nutricionista.

Vigilar y controlar el orden y limpieza, asi como la seguridad y
adecuada manipulacién de los equipos y bienes del Servicio de
Nutricion,

Coordinar e informar al Profesional Nutricionista, diariamente sobre las
actividades realizadas.

Recepcionar y controlar los viveres de acuerdo a la requisicion de los
mismos.

e
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» Mantener el orden, limpieza e inventario de los almacenes.
»  Supervisar las actividades realizadas por los (as) Ayudantes de Cocina.
» Ejecutar otras actividades afines que le asigne el jefe inmediato (Profesional
Nutricionista).
Descripcién del perfil del MAESTRO (A) COCINERO (A)
o Minimo seis (6) horas en manipulacién e higiene
CAPACITACION de alimentos. Se acreditara a la firma del
contrato.
Un (01) afio de experiencia minimo en servicios
de alimentacién colectiva en centros educativos
EXPERIENCIA y/u hospitalarios. Se acreditaréd a la firma del
contrato,
RELACIONES:
Reporta : Profesional Nutricionista
Supervisa ~ Ayudantes de Cocina

5.2.2. DE LAS ACTIVIDADES DEL AYUDANTE DE COCINA:

» Efectuar los procedimientos previos a la elaboracién de preparaciones
(seleccion, limpieza, picado de ingredientes)

» Realizar las preparaciones en forma adecuada e higiénica de acuerdo a la

programacion de preparaciones e indicaciones del (a) Maestro (a)

Cocinero (a) y/o del Profesional Nutricionista.

Ejecutar el aseo y limpieza de ambientes, equipos, vajillas y menajes.

Realizar el servido y la distribucion de las preparaciones culinarias a las

diferentes aulas de la IEI

Ejecutar, segun protocolos, los controles de higiene y desinfeccion.

Coordinar y mantener diariamente informado al Profesional Nutricionista

y/o al Maestro (a) Cocinero (a) sobre las actividades realizadas.

¥ Ejecutar olras actividades afines que le asigne el Profesional Nutricionista
ylo el (la) Maestro (a) Cocinero (a).

Y'Y

Vv

RELACIONES:
Reporta 3 Maestro Cocinero
Supervisa : No ejerce supervision

Descripcién del perfil del AYUDANTE DE COCINA

Minimo seis (6) horas en manipulacién e higiene de

CAPACITACION los alimentos. Se acreditara a la firma del contrato.

Un (01) afo de experiencia minimo en servicios de
EXPERIENCIA alimentacion colectiva en centros educativos y/u
hospitalarios. Se acreditara a la firma del contrato.
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5.2.3.DE LAS ACTIVIDADES DEL (A) LAVANDERO (A):

» Efectuar los procedimientos previos para el lavado, desinfeccion,
secado y planchado de las prendas (revision y preparacion de los
equipos y maquinas, recoleccion, revision y clasificacion de las
prendas).

» Ejecutar el servicio utilizando con criterio el uso de los insumos
(detergente, lejia, jabon, agua, electricidad y equipos) para el
lavado y planchado de las prendas.

» Realizar la recoleccién y distribucién de las prendas a las
diferentes aulas.

» Realizar enmiendas simples (costura de bastas, botones, entre
otras) a las prendas que lo requieran para su normal uso.

» Realizar frecuentemente el inventario de las prendas y materiales
para el lavado.

» Ejecutar la revisién y limpieza de las maquinas que utiliza para
desempenar su funcién.,

» Comunicar oportunamente a la Administracion sobre el
mantenimiento técnico de los equipos y las maquinas para el
lavado, secado y planchado de prendas.

» Coordinar y mantener informado frecuentemente a la
Administracion de la |IEl, sobre las actividades realizadas.

» Ejecutar otras funciones afines que le asigne la Administracion.

RELACIONES:
Reporta : Administracion
Supervisa : No ejerce supervision

Descripcion del perfil del (a) LAVANDERO (A)

Minimo cuatro (4) horas de manipulacion de equipos
CAPACITACION | eléctricos (lavadora, secadora, plancha). Se
acreditara a |a firma del contrato.

Seis (06) meses de experiencia en servicios de
EXPERIENCIA lavanderia en centros educativos y/u hospitalarios. Se
acreditara a la firma del contrato.

. Frecuencia de las Actividades a ejecutar:

5.3.1. DEL PERSONAL DEL SERVICIO DE NUTRICION
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FRECUENCIA DE LAS ACTIVIDADES
DIARIAS MENSUALES
a) Realizar actividades preliminares:
lavado, corte, picado, desinfeccién, etc.
de los alimentos que se utilizan en las
preparaciones
b) Preparar los alimentos de acuerdo a
indicaciones del Profesional
Nutricionista responsable del drea
a) Realizar el desmanche vy
c) Lavado y desinfeccion de los desinfeccion de  mensgjes,
implementos, vajilla, menaje, utensilios vajillas, equipos e implementos
y equipos del drea de prestacion del del servicio de nutricion
servicio
b) Realizar el reporte de menaje y
d) Servir las raciones a proveerse a los vajilla deteriorados (inventario)
educandos
c) Efectuar la limpieza,
e) Trasladar y distribuir las raciones de desinfeccion y conservacion
alimentos a cada aula y recoger el general del ambiente, muebles y
servicio utilizado equipos del drea
f) Limpiar y desinfectar el drea de trabajo |d) Participar en el inventario
mensual de los almacenes del
a) Recepcionar y almacenar los viveres servicio
h) Efectuar la disposicion de deshechos le) Otras funciones que determine
con las debidas medidas de seguridad el Profesional Nutricionista (jefe
inmediato)
i) Cumplir la normativa vigente en temas
de higiene y calidad de alimentos
i) Mantener el orden, limpieza e inventario
de los almacenes.
k) Ejecutar, segin protocolos, los controles|
de higiene y desinfeccion
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5.3.2. DEL PERSONAL DEL SERVICIO DE LAVANDERIA

FRECUENCIA DE LAS ACTIVIDADES

DIARIAS MENSUALES

a) Recojo de las prendas sucias y clasificacion

de las mismas para la preparacion del lavado |a) Lavado de mudas de los

correspondiente nifos (en casos de
emergencia)

b) Lavado y planchado de sabanas, frazadas,
manteles y toallas de cada aula b) Lavado y planchado de
logas, banderolas y otros

c) Clasificacion y ordenamiento por tipo de

prendas ¢) Lavado de los forros de los
coches y demas piezas de
d) Entrega de las ropas de cama a cada aula tela

@) Clasificacion y ordenamiento de los «d) Lavado de cortinas de las
materiales de limpieza. aulas y ambientes
administrativos,

f) Limpieza y conservacion de los equipos @
implementos del servicio de lavanderia

5.4. Requisitos segln leyes, reglamentos técnicos, normas metrolégicas
ylo sanitarias, reglamentos y demas normas

e R.M. N°461-2007/MINSA. “Guia Técnica para el Analisis
Microbiolégico de Superficies en contacto con alimentos y
bebidas.

DECRETO SUPREMO N° 007-98-SA. Reglamento sobre
Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas
RESOLUCION  MINISTERIAL  N°  1653-2002-SA/DM.
Reglamento Sanitario de Funcionamiento de Autoservicios de
Alimentos y Bebidas

DL 1062-2008 Ley de Inocuidad de los Alimentos

DS 034-2008Reglamento de la Ley de Inocuidad

RM 222-2009 Norma Sanitaria para el procedimiento de
atencion de alertas Sanitarias de Alimentos y bebidas de
consumo Humano

RM 591-2008 Criterios Microbiolégicos de Calidad Sanitaria e
Inocuidad para los Alimentos y Bebidas de Consumo Humano
Norma Técnica N° 173-MINSA/2021/DIGESA: “Norma Sanitaria
para de alimentacion colectiva” y sus maodificatorias.

¢ Resolucion Ministerial N° 157-2021/MINSA. NTS N°173-
MINSA/2021/DIGESA, "Norma Sanitaria para Servicios de
Alimentacion Colectiva y sus modificatorias.
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Lugar de Prestacién del Servicio

La prestacién de los servicios relacionados a la presente contratacion sera brindada
en las instalaciones de las Instituciones de Educacibn Inicial de propiedad de
EsSalud, que se indican a continuacion:

» |EI "Modelo", sito en Jr. Domingo Cueto N° 220 — Jesus Maria.

» |EI N*1 “Guillermo Almenara Irigoyen®, sito en Av. Garcia Naranjo N° 850 —
La Victoria.

Plazo de la Prestacién
La ejecucion del servicio requerido tendra una duracion de setecientos treinta (730)
dias calendario, contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato respectivo.

De los Uniformes e implementos para el personal de Nutricién y Lavanderia

La Empresa contratada se obliga a incluir en el costo del servicio todos los uniformes
e implementos, los cuales seran entregados el primer dia de iniciado el servicio y de
acuerdo al siguiente detalle:

5.7.1. Para el personal de Nutricion y Lavanderia:

v Uniforme compuesto por: gorro, pantalén, chaqueta y delantal o mandil de tela
color blanco, material drill, dos (02) juegos por personas, nuevos, a ser
entregado cada 6 meses, durante la vigencia del contrato (730 dias calendario)
teniendo en cuenta las estaciones del ano; ademas seran considerados PARA
CADA TRABAJADOR de los Servicios de Nutricion y Lavanderia de cada
Institucion Educativa Inicial, las siguientes prendas del uniforme:

PRENDAS DEL UNIFORME CANTIDAD
Guantes quirirgicos descartables (300) trescientos pares por mes
: (01) una unidad por mes x
Delantales plasticos (140 cm) trabajador
Botas de jebe blancas, para dama | (01) un par para cada 6 meses x
o caballero trabajador

Mascarillas QUIRURGICA de 3
pliegues descartables con liga,color
blanco

(300) trescientas unidades por mes

Gorros descartables plisados color
blanco

(300) trescientas unidades por mes

acolchadas hasta el brazo

Fajas ortopédicas anti-hernia {01) unidad para cada 6 meses x
cintura-cadera frabajador
Manoplas de 100% aigodon {02) unidades para cada 6 meses

Alcohol gel de 70°con dispensador

(01) Litro por mes

v Asi mismo, la empresa debera proveer al Servicio de Nutricion los siguientes
materiales de limpieza:
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CANTIDAD CANTIDAD
je | PATERAETICEREES IEI “MODELO" IEI N* 1 “GAI"
Jabén liquido antibacterial
1.~ | neutro, frasco de 400 ml. con | (05) cinco unidades por mes | (02) dos unidades por mes
dispensador
Bolsas negras de 2 5 micras de
2.~ | espesor con capacidad para L‘:‘? °:a:_":e & Y/ tatan (22) veintidés unidades por mes
140 fitros de basura adex p
3.- | Detergente por kilo (5) cinco kilos por mes (02) dos kilos por mes
4.- 2:‘:’ de papel foaka 75 hojes x (30) treinta rollos por mes (15) quince rollos por mes
5- | Escobilla de ropa (01) una unidad cada 12| 1) una unidad cada 12 meses
6.« | Jalador para agua (50 cm) f:;; esuna umdad cade 12 (O1) una unidad cada 12 meses
i (02) dos unidades cada 12 {O1) una unidad cada 12
% Facona meses meses
8- | Recogedor (domestico) s‘);)s:sna unidad cada 12 sg;; ::a unidad cada 12
_ | Baldeador (medidas 112 x| (01) una unidad cada 6 )
9. 23cm) eses (O1) una unidad cada 6 meses
10- | Baide plastico (medida 15 It) sgi)una unidad cada 12 f‘c_l):l::a unidad cada 12
(01) una unidad cada 6 (01) una unidad cada 6 meses
15| - Facoliis:de afs meses x trabajador x trabajador
12.- f;:;; samarilos TR < (7) siete unidades por mes (3) {res unidades por mes
13- | Limpiador de vidrios Sg;)s::a unidad cada 12 (01) u;la unidad cada 12
& (01) una unidad de litro cada | (01) una unidad de litro cada 6
14.- | Sacasamo B hedes b
Em: SN0 Spidatie pem (07) siete unidades por mes (O3) tres unidades por mes
Esponja verde para vajilla (7) siete unidades por mes (3) tres unidades por mes
Secador de tela para vajilla (05) cinco unidades por mes | (02) dos unidades por mes
Panos microfibra (7) siete unidades por mes (3) tres unidades por mes
Lavavajilia liquidax 1.2 It (9) nueve unidades por mes (04) cuatro unidades por mes
Lavavajilia en pasta x 950 gr | (05) cinco unidades por mes | (02) dos unidades por mes
Lejia doméstica X 2 iis (05) cinco unidades pormes | (02) dos unidades por mes
Desinfectante de frutas frasco| (04) cuatro unidades por .
200 ml e (02) dos unidades por mes

www.essalud.gob.pe
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a) Condiciones:

La empresa contratada ejecutara el presente servicio sujetandose al contrato,
términos de referencia, bases administrativas y propuesta técnico-economica.

» La empresa al brindar el servicio requerido por EsSalud debera estar en la
capacidad técnica y logistica necesaria para poder atender el presente
requerimiento y para cuyo efecto sera de su entera responsabilidad la ejecucion
oportuna y eficiente de la misma.

6. Otras consideraciones para la ejecucion de la prestacion

6.1. Otras obligaciones:
6.1.1.Pdlizas de Seguro

www.essalud.gob.pe

La empresa que adjudique la Buena Pro, debera presentar como requisito
para el perfeccionamiento del contrato, las siguientes polizas de seguro
debidamente endosadas y las facturas debidamente canceladas:

a.

Jr. Domingo Cueto N© 120 (an Sl
Jesus Maria £ pmﬁ@ﬂf S
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Péliza de Deshonestidad, por dafos y perjuicios ocasionados mientras
realizan su trabajo en el Essalud, con una suma asegurada de US$
10,000.00 (Diez mil délares americanos). La misma que se ejecutara
de acuerdo a lo establecido en la normatividad de |a materia.

. Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual, por

dafnos materiales y personales causados involuntariamente a terceros,
que ademas incluya la Responsabilidad Civil Patronal que cubra a
Essalud, considerando éste como un tercero, con una suma
asegurada no menor a US$ 10,000.00 (Diez mil délares americanos).
La misma que se ejecutara de manera incondicional de conformidad
con lo establecido en la normatividad de la materia, SBS.

. Seguro Complementario de Trabajo con las coberturas de salud y

pensiones segln Ley, y/o Péliza de Seguro contra Accidentes para
cobertura: a) muerte accidental por un monto de US$ 10,000.00 (Diez
mil y 00/100 délares americanos) o superior; b) invalidez permanente
por un monto de US$ 10,000.00 (Diez mil y 00/100 dolares
americanos) o superior y ¢) gastos de curaciones por un monto de US$
5,000.00 (Cinco mil y 00/100 ddlares americanos) o superior.

- Las polizas deberan mantenerse vigentes durante toda la duracion
del contrato, debiendo indicarse en las mismas que no podran ser
anuladas sin previa notificacién a Essalud.

- Cualquier dafio no cubierto por las pélizas antes mencionadas
debera ser resarcido por el Contratista en los plazos establecidos
en el procedimiento sefialado en la normatividad vigente.
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- El Contratista es el unico responsable del personal destacado a las
Instalaciones de Essalud, en consecuencia, estd obligado a
mantener vigente una Pdliza de Seguro de Vida, con cobertura de
muerte o invalidez temporal o permanente por accidente,
independiente de la Pdliza de Seguro de Vida Ley.

6.1.2.0tras obligaciones del Contratista:

v LaPropuesta Econémica es a todo costo, incluye: la Estructura de Costos
detallando las remuneraciones unitarias por trabajador, importe mensual
y total por la prestaciéon del servicio, incluyéndose en ella todos los
impuestos y/o tributos establecidos en la normatividad vigente (Pago de
Leyes, Beneficios Sociales, Indemnizaciones, Compensacion por Tiempo
de Servicios, Gratificaciones, Seguro Social y Gastos Generales: Retén
o reemplazos de personal, Uniformes, Materiales, y otros conceptos
creados para fin).

v La Empresa contratada presentard por escrito a la Direccion y
Administracion de cada |E, el primer dia de iniciado el servicio, la relacién
numeérica y detallada del personal que prestara servicios, no pudiendo ser
relevados de su cargo sin autorizacion de las |El’s y previa evaluacién y
aceptacion del reemplazo por parte del Profesional Nutricionista. Cuando
sea necesario reemplazar a la persona, la propuesta debera cumplir con
las mismas condiciones con las que fueron evaluadas en el proceso de
seleccion.

La Empresa contratada se obliga a proporcionar en forma diaria a la
Direccién y/o a la Administracion de las Instituciones Educativas Iniciales,
los reportes de asistencia del personal asignado para los efectos de
control y supervision pertinente.

La Empresa contratada debera presentar a la suscripciéon del contrato
copia del original del carné de salud del personal de los servicios de
nutricién y lavanderia, expedidos por la Municipalidad Metropolitana de
Lima, que los acredita como Manipuladores de Alimentos, debiendo
encontrarse estos carnés vigentes durante todo el tiempo del contrato.
Asimismo, deber4 presentar copia de los originales de los certificados de
buena salud (que incluya TBC y venéreas) y de no registrar antecedentes
policiales ni penales, expedidos por los organismos oficiales
competentes, del personal destacado en la ejecucion del servicio.

La empresa confratada debe garantizar que los trabajadores que
prestaran servicio en las IEI’s no tengan antecedentes penales, policiales
ni judiciales, en especial no tengan antecedentes por delitos de
naturaleza sexual ni violencia familiar.
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v La Empresa contratada al inicio del servicio debera presentar los
originales de dichos documentos al Servicio de Nutricion de la IEI

v La empresa debera cambiar los uniformes que se desgasten y/o
manchen de manera tal que se mantenga la buena imagen e higiene del
personal destacado. Si esto significa asignar al personal mas uniformes
del sefnalado en el numeral 5.7.1, ello no significara costo alguno a
EsSalud.

v El personal asignado al servicio vestira el uniforme de manera obligatoria.
Es de exclusiva responsabilidad de la Empresa contratada que el
personal asignado a las IEl's tenga una presentacién adecuada e
higiénica.

v Es de exclusiva responsabilidad de la Empresa contratada que el
personal asignado a las |IEl’s tenga una presentacién adecuada e
higiénica, la cual sera verificada a diario por el jefe inmediato de cada
servicio.

v" El personal asignado por la Empresa contratada debera llevar a la altura
del pecho el carné de identificacion personal o fotocheck de la misma.

v La Empresa contratada sera responsable de toda pérdida, dafio, robo y/o
deterioro que pudiera ocurrir en las instalaciones de la Institucién
Educativa Inicial donde se prestan los servicios, debiendo reponer o
reintegrar a EsSalud o terceras personas el monto de la perdida, dafio o
perjuicio ocasionado por su personal, en caso comprobado de
negligencia, responsabilidad dudosa, acciones dolosas o incumplimiento
de directivas, debiendo en su caso reparar y/o reemplazar a satisfaccion
de EsSalud y conforme a lo que este disponga en cada caso las
instalaciones, infraestructura, muebles, equipos y demas enseres de su
propiedad o de terceros. Ello, en caso que luego de realizadas las
investigaciones respectivas se haya determinado fehacientemente la
responsabilidad del contratista, debiendo aplicarse el procedimiento.

v' Al reporte de un determinado siniestro en las instalaciones de la IE| de
EsSalud, donde implique |la posible responsabilidad del personal de la
empresa contratada, se procedera a la verificacion in situ del mismo.

v En base a esta verificacién, se comunicara a la Oficina de Seguridad lo
acontecido mediante un informe detallado de la ocurrencia.

v' La Oficina de Seguridad en base a lo referido continuara con los tramites
de investigacion, peritaje y denuncias policiales si fuera el caso,
determinando la responsabilidad del hecho ocurrido.

Jr. Bomingo Cueto N 120 Con S
Jesus Mario 0 AtHE S8 BICENTENARIO
www.assaludgobpe | o0 O 3 I =% ;2 DELPERU
- Per( 9 pem FAANESS 2021 - 2024
Tel.: 265-6000 / 265-7000 Ny > ":II‘Z\\\\

0/




O

SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacién de servicios complementarios de personal
de apoyo para las areas de Nutricién y Lavanderia de las Instituciones Educativas Iniciales “MODELO” y N°1

“GAI”— ESSALUD”

ﬁﬁ&EsSalud

www.essalud.gob.pe

"Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo®

Si al término de los treinta (30) dias calendario, no se realiza la reparacion
ylo reemplazo correspondiente, luego de la determinacion de
responsabilidad respectiva del contratista, EsSalud descontara
automaticamente el valor de la reparacién o reemplazo de los importes
pendientes de cancelacion.

Caso contrario, se hara efectiva la carta fianza establecida como
garantia, sin perjuicio de aplicar las sanciones administrativas y/o
penales que correspondan. El valor de reparacion o reemplazo del bien
sera el de vigencia del mercado.

La empresa acatara y aceptard las normas y procedimientos de
Seguridad interna vigentes o por ser implementadas a fin de evitar
riesgos innecesarios en el desarrollo de sus actividades especificadas
anteriormente

La empresa pondra a disposicion del Servicio de Nutricién, un KIT DE
CONTROL DE CLORO RESIDUAL, el mismo que sera reemplazado una
vez consumido. Dicho insumo se utilizara en el control de cloro residual
del agua, seglin Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo
Humano DS N° 031-2010-SA. el mismo que sera reemplazado
INMEDIATAMENTE, cuando se termine.

La empresa proveera cada doce (12) meses, un (01) termometros de
vastago (para alimentos), de material acero inoxidable, de 1.7 de
espesor, que se pueda calibrar, de marca reconocida en el mercado.
Rango de Temperatura 1°C a 200°C. Al final del contrato, los
termémetros seran de propiedad del Servicio de Nutricién. Ademas,

A requerimiento de ESSALUD, la Empresa contratada se obliga a realizar
las sanciones, cambios, rotaciones y/o reemplazos del personal que
presta servicios. El personal retirado por medidas disciplinarias no podra
ser reasignado a ofra unidad o planta fisica de ESSALUD. Asimismo, la
Empresa se obliga atender los requerimientos en un plazo no mayor de
veinticuatro (24) horas.

En caso el contratista por voluntad propia quisiera efectuar algin cambio,
rotacion y/o reemplazo del personal, deberé coordinario y comunicario
por escrito a la Direccion y/o Administracion de las Instituciones
Educativas Iniciales, con setenta y dos (72) horas de anticipacion para la
correspondiente evaluacion y autorizacion. La comunicacion escrita
debera contener el debido sustento de los motivos del cambio, rotacion
y/o reemplazo.

Empresa contratada mantendra el numero adecuado de personal para
cubrir los descansos fisicos, vacaciones y descansos médicos. En caso
de no cubrirse la inasistencia, en el dia y hora que se produce la ausencia
del personal titular, se procederd al descuento respectivo en la
aceptacidn del servicio del mes en curso.
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¥ Es responsabilidad de le empresa contratada el pago puntual de las
remuneraciones con €l objeto de no perjudicar la calidad del servicio que
presta su personal en las instalaciones de EsSalud. La Empresa
contratada es responsable del pago de remuneraciones de su personal
destacado, asi como de todos los importes, gue por el pago de tales
remuneraciones pudiera devengarse por conceptos de Leyes, Beneficios
Sociales, Indemnizaciones, Compensacion por Tiempo de Servicios,
Gratificaciones, Seguro Social, tributos creados o por crearse, etc.

¥ El proveedor debera proporcionar un seguro de cobertura por accidentes
de trabajo a todo &l personal que brinda el servicio, el cual debera estar
vigente y debidamente actualizado, Se entregaran las correspondientes
polizas del seguro de cada uno de los integrantes del personal de la
empresa contratada, y una copia del mismo a la Institucién Educativa
Inicial &l primer dia de iniciado el servicio. La empresa debera mantener
vigente el seguro complementaric de riesgo, y/o similar que asegure la
cobertura del perzonal asignado al servicio en cazo de accidentes que se
praduzean durante la ejecucion del servicio contratado.

¥ ESSALUD no le correspondera ninguna responsabilidad en caso de
accidentes, dafios, mutilaciones, invalidez o0 muerte de los trabajadores
de la Empresa contratada o dafos ccasionados a terceras personas gue
pudieran ocurrr con la ejecucion del contrato.

v La Empresa contratada, es responsable directo del personal destacado
para la prestacién del servicio contratado, no existiendo ningln vinculo
de dependencia laboral con ESSALUD. Asimismo, hard entrega de su
Reglamento Interno de Trabajo (RIT) a cada trabasjader asignado a
EsSALUD.

R ili &r provistos por la Entidad:

Se brindara al proveedor el acceso necesario a las instalaciones de |E|
“Modelo" y IEI N*1 "Guillermo Almenara Irigoyen”. para poder realizar &l
senvicio en los horarios establecidos en el numeral 5.1.1 de los términos
de referencia.

.Dtras obligaciones de la Entidad

EsSALUD se obliga a pagar una retribucidn mensual por los servicios
brindados por la Empresa proveedora del senvicio contratado, para cuyo
_ efecto, emitird su factura de acuerdo al valor del servicio brindado en el
mes pertinente y acordada mensualments, en consacuencia, presentara
su factura detallando en ella el mes de pago, nimero de trabajadores por
cada tipo servicio, monto unitario y total de la misma,
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v Las Instituciones Educativas Iniciales. "Modelo” y N° 1 "Guillermo
Almenara Irigoyen" impariran los lineamientos generales para la
ejecucion del servicio, con los cuales la Empresa contratada elaborara
sus actividades particulares para el desempefio de sus funciones y es
responsabilidad entregar el local anteriormente mencionado, en correcto
estado de conservacion,

¥"  EsSalud esta facultado a solicitar como parte del expediente de pago de
las facturas de cada mes por el servicio prestado, las planillas de pago
de las remuneraciones del personal que brinda servicio en las
instalaciones de las IEI's.

v EsSalud estd facultado para wverficar en cualguier momento el
cumplimiento de las obligaciones por parte del contratista para con sus
trabajadores asignados a la Entidad y/o solicitar una inspeccién especial
de la Autoridad Administrativa de Trabajo, de conformidad con el articulo
35" del Reglamento de la Ley General de Inspecciones de trabajo y
Defensa del Trabajador, aprobado por Decreto Supremo N® 020-2001-
TR. El incumplimientc de las obligaciones laborales por pare del
contratista serg causal de resolucion de contrato.

v EsSalud a fravés de la Direccién, Administracidn y el (la) Profesional del
Servicio de Mutricidn impondra las acciones correctivas en cuanto al
desempeo del trabajador:

iera FALTA Liamada de atencion verbal

2da FALTA Llamada de atencion escrita

Jera FALTA Llamada de atencion y suspension por un (01) dia.
4ta  FALTA Separacion definitiva del servicio.

Se considerard FALTA GRAVE cuande:

# Incumplimientc de las disposiciones de higiene, manipulacion o
almacenamiento de alimentos, poniendo en riesgo la salud y la
seguridad de las personas.

#» Poner en duda el honor y la capacidad, credibilidad de las personas
a través de falsos testimonios y calumnias.

¥ Pérdida reiterada de insumos alimenticios, materiales y/o equipos de

las Instituciones Educativas Iniciales.

La Empresa contratada se obliga a instruir y entrénar al personal
destacado a las instalaciones de las |El's, asi como de entregar copia de
su programa y/o planes de desarrolle de su personal en la primera
semana de iniciado el servicio; ademas proporcionara a las respectivas
evaluaciones resultantes de la capacitacion.

La Empresa contratada proporcionara al personal requerido, teniendo en
cuenta &l Cuadro de Remuneraciones y el namero de personal que se
indica en el numeral 12:
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A.- CAPACITACION:
El personal debera ser capacitado cada seis (06) meses segln el detalle
siguiente:

+ TEMAS: Definicion de Enfermedades Transmitidas por Alimentos
(ETA’s), Legislacion en alimentos en el pais, de acuerdo a lo
dispuesto en el Art.- 850 del capitulo Ill del Reglamento sobre
Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas (DS N°009-98-
SA), Buenas Practicas de Manipulacién de Alimentos, Buenas
Practicas de Almacenamiento, Buenas Practicas de Higiene,
Atencion al Cliente, Manejo de reclamos /Quejas, Sistemas de
Calidad, Bacterias, Virus y Parasitos que causan las ETA's, LAS 5's
(debe incluir Talleres) lo que contribuird sustancialmente a la
proteccién de la salud de los usuarios de las IEl's “Modelo" y N°1
“Guillermo Almenara Irigoyen” de EsSALUD.

» EXPOSITOR: Profesional en Nutricion o Industrias Alimentarias.

+ LUGARDELA QAPAQITAQIQN: En las instalaciones de las |El's de

EsSALUD. El Expositor traera proyector y laptop. El horario de la
capacitacion sera entre lunes a viemes, después de la jornada
laboral. La empresa proporcionaré copia de las exposiciones y
materiales (lapiceros, folders, etc.)

+ TIEMPO DE LA CAPACITACION y METODOLOGIA: La

capacitacion no tendra una duracién menor a 5 horas. La
metodologia sera tedrica-practica.

+ PRODUCTOS ENTREGABLES: Al finalizar la capacitacion, el
Proveedor dejara en el Servicio de Nutricion, un CD con todas las
sesiones (clases en PPT o PDF), copia de los registros de asistencia,
asi como los Certificados o Constancias de los trabajadores
asistentes que hayan obtenido una nota aprobatoria.

B.- EXAMENES MICROBIOLOGICOS:

El Contratista asumira los gastos por concepto de realizacion de los
examenes en las raciones alimenticias preparadas, la superficie y mano
del manipulador. Dicha prueba debera ser realizada en laboraterios
debidamente acreditados por la INACAL y siguiendo lo establecido en el
R.M. N°461-2007/MINSA. “Guia Técnica para el Analisis Microbiolégico
de Superficies en contacto con alimentos y bebidas. El Profesional
responsable del Servicio de Nutricion, coordinara los mencionados
examenes, Este tendra una frecuencia de dos veces al afo (cada 6
meses), los resultados seran de Gnico conocimiento de EsSalud.

7. FORMA DE PAGO

Los pagos se realizaran en veinticuatro (24) pagos mensuales iguales y en moneda
nacional, con abono en cuenta interbancaria, debiendo sujetarse a lo siguiente:

N
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7.1 Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes de servicio, se requerira al

CONTRATISTA la presentacion de los siguientes documentos:

» Copia simple de contrato que acredite los trabajadores destacados a
la entidad,

7.2 Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y

previsionales por parte de EL CONTRATISTA, en mérito a lo establecido

en el 0.5, N?003-2002-TR, a partir del segundo mes de servicio, debera

reguerirse al confratista la siguiente documentacion para el framite de

pago:

# Copia de |la boleta de pago del mes anterior, de los frabajadores
destacados a la Enfidad.

* Copia del PDT Planilla Electronica cancelado del mes anterior.

# Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes
anterior.

» Pagode CTS y gretificaciones, cuande corresponda,

7.3 Pago del dltimo mes de servicio.

Para el pago del Glfimo servicio, el CONTRATISTA debera de presentar
a Essalud, copia de la documentacién que acredite el depdsito de las
remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales de los
trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del
mes en que se realiza el dlfimo pago.

RESULTADOS

La Direccion, la Administracion y el (la) Profesional responsable del Servicio
de Mutricién de las |El's "Modelo” y N* 1 “Guillermo Almenara Irigoyen” de
la Sub Gerencia de Relaciones Humanas y Sociales de la Gerencia de
Desarrollo del Personal de la Gerencia Central de Gestidn de las Personas,
supervisaran y determinarén si la calidad del servicio es optima y
concordante con las condiciones establecidas en el contrato suscrito. Y
estableceré los pardmetros a ser evaluados en |los trabajadores.

ENTREGABLES:

Como productos entregables, la empresa contratada debera proporcionar o
siguiente:

Dotacion en forma mensual de personal de apoyo para las areas de nutricion
y lavanderia para las [El's "Modelo™ y N° 1 "Guillermo Almenara Irigoyen”, de
acuerdo al siguiente detalle, la misma que tendrd una duracién de
setecientos treinta (730) dias calendario:

¥ 02 Maestros (as) Cocineros (as)
» (08 Ayudantes de Cocina
¥ 02 Lavanderas
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b} Dotacion de Equipos, Uniformes, Implementos y Materiales para el Personal de
Mutricion, y Lavanderia.

z) Brindar en forma permanente y durante |a vigencia del confrato, la asistencia técnica
operativa relacionada con el objeto del servicio contratado por EsSalud.

10, SISTEMA DE CONTRATACION
Sistema de Suma Alzada,
11. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

o La conformidad serd otorgada por [a Direccion yio la Administracion de la IEI
“‘MODELD" y el Profesional Nutricionista responsable directo de la supervision y
control del personal asignado a las |ElI's previa presentacion del Informe
Téenico.

o La conformidad, no invalida el reclamo posterior por parte de EsSALUD, por

inadecuacion a los Términos de Referencia (TOR) u ofras situaciones anomalas
varificables,

12. ESCALA DE REMUNERACIONES

A sfectos de mantensr un nivel minimo de remuneracionas para el personal asignado
al servicio, se detallan las siguientes remuneracionas;

ITEM ESPECIALIDAD REMUNERACION BRUTA (Soles)
MAESTRO (A) COCINERO (A) 2,200.00
1 | AYUDANTE DE COCINA 1,800.00
LAVANDERA ' T 1,600.00

Las remuneracionas unitarias por trabajador, importe bruto v neto por |8 prestacion
del servicio, incluyéndose en ella todos los impuestos wo Iribulos establacidos en la
normatividad wvigente (Pago de Leyes, Beneficios Sociales, Indemnizacionas,
Compensacion por Tiempo de Servicios, Gratificaciones, Sequro Social y Gastos
Generales; Retén o reemplazos de personal, Uniformes, Materiales, y ofros
concaptos creados para fin).

13. PENALIDADES

13.1.1. Penalidad por mora en la ejecucidn de la prestacidn

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucidn de las prestaciones
objeto de la contratacion, la entidad le aplicara automaticamente la penalidad por
mora por cada dia de atraso, de conformidad con el Articulo 162 del Reglamento de
Contratacionss del Estado,
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13.1.2. Otras Penalidades

En concordancia del con el Articulo 163 del Reglamento de
Contrataciones del Estado para el presente servicio se establecen
los siguientes supuestos de aplicacion de penalidades

N° | INFRACCION PENALIDAD PROCEDIMIENTO
S/ 150.00 por horao | Informe emitido por el
fraccion hasta un Profesional
maximo de dos Nutricionista que
(02) horas. supervisa el Servicio de
Si superan las dos Nutricion y la
1 Pgm:or;o horas sin cubrir el Administracion que
puesto de maestro | supervisa el Servicio de
cocinero o ayudante | Lavanderia de las |El's
de cocina o "MODELO" y N™
lavanderia sera de S/ | "GAl".
300.00 soles por hora
o fraccion

No entregar los

Informe emitido por el
Profesional

Nutricionista que
supervisa el Servicio de
Nutricion y la

2 r:::gn:ﬂ:i t\;l: S/. 100.00 por dia Administracion que
supervisa el Servicio de
Lavanderia de las IEl's
"MODELO" 'y N1
"GAI",

Informe emitido por el

Profesional
Nutricionista que
El personal no supervisa el Servicio de
cuente con el Nutricién y la
S uniforme §/.100.00 por dia Administracion que
completo. supervisa el Servicio de

Lavanderia de las IEl's
"MODELO" y N°1
IIGAl".
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Procedimiento de aplicacion de penalidades

1. El contratista sera notificado mediante correo electronico o carta de |a
falta incurrida, de acuerdo a la tabla de penalidades, cada vez que
incurra en éstas.

2. El contratista debera sustituir al personal que incurra en las faltas
descritas, dentro de las 24 horas de notificado via correo electrénico.

3. Las penalidades como consecuencia de las faltas incurridas seran
descontadas de manera automatica, del monto de la facturacion
mensual o de cualquier comprobante pendiente de pago.

4. De no subsanar las faltas indicadas en la presente tabla, las
penalidades se continuaran aplicando hasta la subsanacién de las
mismas.

14.- VICIOS OCULTOS
La recepcion por parte de la Entidad no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos por un plazo de un (01) afio,
contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad; de acuerdo al
Art. 173 del Reglamento de la Ley de Contrataciones.
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Il.- REQUISITOS DE CALIFICACION

03

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos.

Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediacion laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe (n)
detallar la (s) actividad (es) relacionadas al Servicio de dotacién de personal, técnico
en nutricion, chef en régimen normal y dietas en servicio de nutricion, cocineros,
servicio de lavanderia.

Asimismo, se sefiale (n) el (los) Domicilio (s) que permita (n) determinar el ambifo de
sus operaciones y de las actividades a las cuales ésta pueda dedicarse.

Importante

De conformidad con la Opinién N°186-2016/DTN, la habilitacion de un postor esta
relacionada con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder
llevar a cabo la actividad materia de contratacion, este es el caso de las actividades
reguladas por normas en las cuales se establecen determinados requisitos que las
empresas deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucion de
determinado servicio o estar autonizadas para la comercializacién de ciertos bienes
en el mercado.

Acreditacion.

¢ Copia de la constancia vigente de estas inscrito en el Registro Nacional de
Empresas y Entidades que realizan intermediacion laboral -~ RENEEIL,
expedida por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

Importante
En el caso de consorcio, cada integrante del consorcio que hubiera
comprometido a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de
la convocatoria debe acreditar este requisito.

wwweessalud.gob.pe
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B. | EXPERIENCIA DEL POSTOR

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente en soles a
$/.2°000,000.00 (DOS MILLONES y 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios
similares al objeto de la convocatoria y/o en la actividad, durante un periodo de NO MAYOR
A OCHO (8) ANOS a la fecha de la presentacién de ofertas,

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicios de asignacién de personal de
apoyo para la ejecucion de actividades relacionadas a nutricion (preparacion de raciones
alimenticias) y/o lavanderia (lavado, planchado y desinfeccion de prendas infantiles) y/o
servicios de Limpieza Hospitalaria.

Acreditacién:

» La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos
u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad a constancia de prestacién; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacion en el mismo comprobante de pago', correspondientes a un maximo de veinte
(20) contrataciones.

« En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola

contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se

asumiré que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el

Anexo referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad,

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como

experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios

anteriores a la fecha de presentacidn de ofertas, dabiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados,

« En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente
el porcentaje de las obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario,
no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

¢ Asimismo, cuando se presenten contrates derivados de procesos de seleccion convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cefird al método descritc en la Directiva
*Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo
presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de
la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos
no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

« Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a
la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria,
debiendo acompanar la documentacién sustentatoria correspondiente.

« Si el postor acredita experiencia de olra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo correspondiente indicado en las Bases Estandar.
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» Cuan_d_m en los contratos, ordenes de servicios o comprobamtes de pago el monto facturado se
encusnire expresado en moneda extranjera, dede indicarse el tipe de cambio venta publicado por |2
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP cormespondiante & |a fecha de suscripeidn del confrato,
de emisidn de la orden de servicies o de cancelacion del comprobanie de pago, segin correspoenda,

= Sin perjuicio de o anterior, los postores deben llenar y presentar &l Anexo referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

IMPORTANTE:

« Al calificar la experencia del posfor, se debe wvalorar de manera infegral los documentos

presentados por el postor para acreditar dicha experiencia, En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados j8 denominacion del objefo contractual no coincida lteralmente con ef
previsto en fas bases, se deberd validar la experiencia sf las aclividades gue ejeculd ef posfor
correspanden a la experiencia requenda.
En &l caso de consomios, 500 58 considers & expenencia de aguelios infegrantes que se hayan
compromelido, segin la promesa de consorcio, & ejecutar of ohjefo matera de fa convocatora,
conforme a la Directiva “Paricipacién de Proveedores en Consowcio en [as Conlrafacionas del
Estada”

Imporiznte

*  Los documentos que acreditan la experiencia deben ineluir los nombres v apellidos del personal
clave, ef cargo desempefiado, of plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio de inicio y

| culminacién, el nombre de la Enfidad u organizacion que enite o documento, fa fecha de emisidn y
normibres y apellidos de guien suscribe of documento

= En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan e plazo de la
experiencia adquirida por ef personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

+  Se considerard aguella experiencia que no fenga wna antigiledad mayor a veinticinco
(25) aftos anteriores g Ia fecha de Iz presentacidn de ofertas.

= Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral Jos documenfos
presentados por el postor para acreditar dicha experienciz. En fal sentido, aun cuando en los
documenios presenfados fa denominacidn del carge o presio no coincida Fteralmente con aguella
prevista en las bases, se deberd validar la experiencia si fas actividades gue realizd el personal
earresponden con la funeidn propla del eargo o puesfo requerido en las basos.

! Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucidn N° 0085-2018-TCE-31 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

wowrw essalud.gob.pe

“... &l golo zeile de cancelado en of comprobants, cuando ke sido colopado por el propio poslorn, no plede g8r
considerada come wha acredifacin que produzes fahacisncia an refacidn a que se encuenira comosliads
Admitir ello equivaldria a considerar come vélida la sola declaracidn def postor afirmando que el comprobanie
de pago ha sido cancelads”

E.Sr;'lumﬁn diferenie se suscifa anfe o sallo colocado por of cfiente ded postor [sea utiizando & Mmmmo
‘cancafads” o ‘pagade supuesio en el cual s/ se confarfa con la declaracidn de wn tercerc que bnnde cerfeza,
anfe fa cual debisra reconocerse la valider de ls axperencia”.
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el comité de
seleccion incorpora los requisitos de calificacién previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo
incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
» Inscripcion vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades
de Intermediacion Laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe (n) detallar la (s)
actividad (es) relacionadas al servicio de dotacion de personal, técnico en nutricion, chef en
régimen normal y dietas en servicio de nutricion, cocineros, servicio de lavanderia.
Asimismo, se sefiale (n) el (los) domicilio (s) que permita (n) determinar el &mbito de sus
operaciones y de las actividades a las cuales esta pueda dedicarse.
Importante
De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esta relacionada con
cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad materia de
contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales se establecen
determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucién
de determinado servicio o estar autorizadas para la comercializacién de ciertos bienes en el mercado.
Acreditacion:
» Copia de la Constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan Intermediacion Laboral — RENEEIL, expedida por el Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las
obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.
B | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 2,000,000.00 (Dos Millones
y 00/100 Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de asignacion de personal de apoyo
para la ejecucion de actividades relacionadas a nutricion (preparacion de raciones alimentarias) y/o
lavanderia (lavado, planchado y desinfeccion de prendas infantiles) y/o servicios de limpieza
hospitalaria.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema

financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'°,

10 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()
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correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6é en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato,
de emision de la orden de servicios o de cancelaciéon del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos presentados
por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los documentos
presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con el previsto en las
bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la
experiencia requerida.

. En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se solicita la
autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que aprobé el expediente de
contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion jurada. De ser
el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que acredite el cumplimiento del algin componente
de estos. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal ) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién jurada.

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

~
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
P PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio méas bajo y otorgar
a las demés ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segin
la siguiente férmula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la
adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar
disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° [ ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [.................ccooevvciiieeeeee ], cOn DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoveninie ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1 para la CONTRATACION DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS DE PERSONAL DE APOYO PARA LAS AREAS DE NUTRICION Y
LAVANDERIA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS INICIALES “MODELO” Y N°1 “GAI” —
ESSALUD, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DE PERSONAL DE APOYO PARA LAS AREAS DE NUTRICION Y LAVANDERIA DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS INICIALES “MODELO” Y N°1 “GAI” — ESSALUD.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO!

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestaciéon a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

11

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.




SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacién de servicios complementarios de personal
de apoyo para las areas de Nutricion y Lavanderia de las Instituciones Educativas Iniciales “MODELQO” y N°1
“GAI”— ESSALUD”

siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba acaso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos perioddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato
original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a doscientos mil Soles
(S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méaximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para

~
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subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas penalidades,
los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada supuesto y el
procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo 163 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

~
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Otras penalidades
SUBUESIES 02 Forma de célculo
N° aplicacion de nalidad) Procedimiento
penalidad (pe
S/. 150.00 por hora o fraccién
hasta un maximo de dos (02) . .
horas. Infornje . emitido por . el proqu]onal
P - . nutricionista que supervisa el servicio de
uestos no | Si superan las dos horas sin o S .
1 . : nutricion y la administracién que
cubiertos cubrir el puesto de maestro . - .
cocinero o ayudante de cocina supervllsa}‘ el SEI’VIC’I’O d(a; "'f}"a“‘i'e”a de
o lavanderia sera de S/. 300.00 las IEI's "MODELO"y N°1 "GAT"
soles por hora o fraccién.
Informe emitido por el profesional
No entregar los nutricionista que supervisa el servicio de
2 materiales ylo S/. 100.00 por dia nutricion y la administracién que
herramientas supervisa el servicio de lavanderia de
las IEI’'s “MODELQO” y N°1 “GAI”.
Informe emitido por el profesional
El personal no nutricionista que supervisa el servicio de
3 cuente con el S/. 100.00 por dia nutricion y la administraciébn que
uniforme completo supervisa el servicio de lavanderia de
las IEI’'s “MODELQO” y N°1 “GAI”.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

~
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CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cddigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS*?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceeiiiiiiieeeiiiiieeeeanns ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley N° 27269,
Ley de Firmas y Certificados Digitales*s.

12 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

3 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE4 Si | No |
Correo electroénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

el N

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entenderd vélidamente efectuada
cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

4 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retenciéon del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segln lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

15 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE16 Si | No I
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?8 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,

16 En los contratos periédicos de prestacién de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

17 lbidem.

8 lbidem.
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de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
6. Noatificacion de la orden de servicios®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente efectuada
cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

19

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.

©/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea presentada
por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo 1l de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento de los
términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las ofertas de la
presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4,1,
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio deben ser
legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante
e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con la buena
pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo materia
de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

~
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / OIS/ TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 26
A CRIENE CONTRATO SOLIIHAOI IS P12 oCcp2z DE SER EL PROVENIENTE? DE: UIOINIZl A IECIE CAMBIS ACUMULADO
PAGO e VENTA 2

1
3

23

24

25

26

27

28

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cLewte | OBIETODEL | CoUTeoiNTEDE | CONTRATO|CONFORMIDAD)  EXPERENCIA | \iongpa | IMPoORTES | CAMEID |FACTURADO
PAGO e VENTA 2
4
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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de apoyo para las areas de Nutricién y Lavanderia de las Instituciones Educativas Iniciales “MODELO” y N°1
“GAl"— ESSALUD”

ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de la Relacion
de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién Vigente en
http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la Entidad al que
se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor ganador de la buena pro.




SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1 “Contratacién de servicios complementarios de personal
de apoyo para las areas de Nutricién y Lavanderia de las Instituciones Educativas Iniciales “MODELO” y N°1
“GAI”— ESSALUD”

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 21-2023-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectta por medios
electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion correspondiente y sea posible
obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




