
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2024-ESSALUD/RALO-1

Servicio
SERVICIO DE COLONOSCOPIA PARA CASOS DE EMERGENCIA, PACIENTES HOSPITALIZADOS Y CASOS
EXCEPCIONALES DEL HOSPITAL III IQUITOS ¿ RED ASISTENCIAL LORETO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CENTRO ESPECIALIZADO EMASALUD S.A.C.

20607709221 21/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:35:17

Como un requisito para el perfeccionamiento del contrato se estable "Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias", sin embargo en a presente contratación no se establecieron prestaciones accesoria. Adicionalmente, se
establece también la presentación de Estructura de costos desconociéndose la razón de resultar necesario para la
ejecución contractual tal y como lo estable la NOTA 9 del pie de página.

En consecuencia se solicita que dichos extremos (b e i) sean suprimidos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico II 2.3 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección en coordinación con el área usuaria ACLARA la consulta del participante, toda vez que, para evitar
confusiones  con los participantes y promover la mayor participación de postores, se suprimirá los literales b), i)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
con atención de la integración de bases, se suprimirá el literal b) garantía de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, de ser el caso, así como el literal i), estructura de costos
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2024-ESSALUD/RALO-1

Servicio
SERVICIO DE COLONOSCOPIA PARA CASOS DE EMERGENCIA, PACIENTES HOSPITALIZADOS Y CASOS
EXCEPCIONALES DEL HOSPITAL III IQUITOS ¿ RED ASISTENCIAL LORETO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CENTRO ESPECIALIZADO EMASALUD S.A.C.

20607709221 21/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:51:16

Se establece que "El paciente debe estar en un área de observación posterior al procedimiento máximo 6 horas" lo que
implica que el paciente debe ser sometido a un procedimiento de anestesia obligatoriamente. Siendo así, resulta
congruente y necesario que se exija también como parte del Equipamiento Estratégico una máquina de anestesia y
consecuentemente un médico con dicha especialización.

En consecuencia se exige incluir dichos aspectos en el Requerimiento.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.1 x 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección en coordinación con el área usuaria ACLARA, la consulta del participante, toda vez que para que
los  procedimientos endoscópicos realizados en algunos pacientes considerados de alto riesgo, se requerirá de apoyo
anestesiológico, por ende la empresa prestadora del servicio debe contar con el recurso humano (es decir un medico
especialista en anestesiología), sin embrago no será necesario el equipamiento de una maquina de anestesia

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
con atención de la integración de bases, se incorporara lo siguiente: 01 medico cirujano con especialidad en
anestesiología, con una experiencia no menor 1 año desde su egreso como especialista para los casos de colonoscopia
que puedan requerir dicho profesional.
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2024-ESSALUD/RALO-1

Servicio
SERVICIO DE COLONOSCOPIA PARA CASOS DE EMERGENCIA, PACIENTES HOSPITALIZADOS Y CASOS
EXCEPCIONALES DEL HOSPITAL III IQUITOS ¿ RED ASISTENCIAL LORETO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRUPO LISAP E.I.R.L.

20605913416 21/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:06:25

En la pagina 21 dice lo siguiente: ¿	La empresa adjudicada, al momento de la firma del contrato deberá presentar la
relación de los profesionales médicos con el registro de su firma, la misma que se encuentra en su DNI y con la cual
suscribirá los informes médicos emitidos del estudio de resonancia magnética realizado a los pacientes, solicitamos
aclarar por que solicitan el personal para resonancia magnética.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 5.1.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Transparencia.
Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección en coordinación con el área usuaria ACLARA la consulta del participante, toda vez que, por error
de digitación se solicito para el servicio de resonancia magnética, modificándose en la integración de las bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
con atención de la integración de bases, se modificara lo siguiente donde dice: la empresa adjudicada, al momento de la
firmar del contrato deberá presentar la relacion de los profesionales médicos con el registro de su firma, la misma que se
encuentra en su DNI y con la cual suscribirá los informes médicos emitido del estudio de colonoscopia realizado a los
pacientes
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2024-ESSALUD/RALO-1

Servicio
SERVICIO DE COLONOSCOPIA PARA CASOS DE EMERGENCIA, PACIENTES HOSPITALIZADOS Y CASOS
EXCEPCIONALES DEL HOSPITAL III IQUITOS ¿ RED ASISTENCIAL LORETO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CENTRO ESPECIALIZADO EMASALUD S.A.C.

20607709221 21/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:41:56

Como un requisito del proveedor, de Habilitación, se consigna que este cuente con IPRESS como Establecimiento de
Salud o para Servicio Médico de Apoyo, estableciéndose así una condición que pone en grave riesgo al paciente y
fácilmente sujeto a denuncia ante SUSALUD por la siguiente razón:

Si bien el procedimiento de diagnóstico médico que es razón de la presente contratación podría no resultar mayormente
invasiva, sí conlleva un riesgo no sólo por someter al paciente a una sedación total sino que además podría darse
sangrados durante la misma intervención que podría afectar al paciente drásticamente. Ello precisamente es la razón de
que se requiera coche de paro, desfibrilador y hasta servicio de ambulancia.

Para tal efecto se debe considerar que UPSS Centro Quirúrgico es Unidad básica del establecimiento de
salud organizada para realizar procedimientos anestesiológicos e intervenciones quirúrgicas, así como para la atención
de la fase de recuperación post anestésica. Así pues, corresponde al Segundo Nivel de Atención (en sus 3 Categorías) y
en el nivel siguiente, la autorización para disponer de un UPSS Centro Quirúrgico.

Entonces, este procedimiento sólo puede realizar en un quirófano y nunca en cualquier otro ambiente que no tenga esta
condición. Por tal razón, únicamente los Establecimientos de Salud correspondientes al Segundo Nivel de Atención (en
sus 3 Categorías) y en el nivel siguiente cuentan con la autorización para disponer de un UPSS Centro Quirúrgico y NO
en un centro en la condición de Servicio Médico de Apoyo.

En consecuencia, se exige modificar este requisito de Habilitación a IPRESS como Establecimientos de Salud de
Segundo Nivel de Atención (cualquiera de sus 3 Categorías) o nivel superior.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 x 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

NTS N° 021-MINSA/DGSP-V.03 Norma Técnica de Salud "Categorías de Establecimientos del Sector Salud
Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección en coordinación con el área usuaria se ACOGE  a la observación del participante, y se solicitara
categoría I-4 como mínimo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
con la atención de la integración de las bases se modificara lo siguiente donde dice: categorización vigente expedida por
la autoridad de salud competente o contar con el documento resolutivo vigente de clasificación como servicio medico de
apoyo, Dirá: Categorización vigente expedida por la autoridad de salud competente o contar con el documento resolutivo
vigente de clasificación con categoría I-4
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2024-ESSALUD/RALO-1

Servicio
SERVICIO DE COLONOSCOPIA PARA CASOS DE EMERGENCIA, PACIENTES HOSPITALIZADOS Y CASOS
EXCEPCIONALES DEL HOSPITAL III IQUITOS ¿ RED ASISTENCIAL LORETO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CENTRO ESPECIALIZADO EMASALUD S.A.C.

20607709221 21/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:50:26

Insistimos en nuestra exigencia para que se modifique el requisito de Habilitación a IPRESS como Establecimientos de
Salud de Segundo Nivel de Atención (cualquiera de sus 3 Categorías) o nivel superior, de lo contrario nos veremos en la
imperiosa necesidad de formular nuestra denuncia no sólo a SUSALUD sino también al OSCE en el marco de la
DIRECTIVA N° 010-2019-OSCE/CD.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1 x 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

NTS N° 021-MINSA/DGSP-V.03 Norma Técnica de Salud "Categorías de Establecimientos del Sector Salud
Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección en coordinación con el área usuaria se AGOGE, la observación del participante, y se solicitara
categoría I-4, como mínimo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
con atención de la integración de bases se modificara lo siguiente como dice: categorización vigente expedida por la
autoridad de salud competente o contar con el documento resolutivo vigente de clasificación como servicio medico de
apoyo dirá: categorización vigente expedida por la autoridad de salud competente o contar con el documento resolutivo
vigente de clasificación de categoría I-4
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2024-ESSALUD/RALO-1

Servicio
SERVICIO DE COLONOSCOPIA PARA CASOS DE EMERGENCIA, PACIENTES HOSPITALIZADOS Y CASOS
EXCEPCIONALES DEL HOSPITAL III IQUITOS ¿ RED ASISTENCIAL LORETO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CENTRO ESPECIALIZADO EMASALUD S.A.C.

20607709221 21/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:03:10

Se establece que "El equipo debe estar instalado en un centro que ofrezca la garantía para un adecuado tratamiento y
respuesta ante cualquier eventualidad que pudiera presentarse a dicho procedimiento", además se indica que "El servicio
debe estar a disponibilidad las 24 horas".

En virtud de ello, resulta imposible que un proveedor tenga la capacidad de brindar el servicio requerido con un único
médico cirujano con título de especialidad en Gastroenterología y un único video colonoscopio.

En consecuencia se solicita tengan a bien requerir dos médicos cirujanos con título de especialidad en Gastroenterología
y dos equipos de video colonoscopio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 x 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección en coordinación con el área usuaria ACLARA la consulta del participante, toda vez que, el servicio
se considera como mínimo 1 especialidad en Gastroenterología y un video colonoscopia (no debe tener una antigüedad
mayor a (7) años contados desde su fabricación. El postor deberá  realizar el servicio de manera eficiente cumpliendo con
el requerimiento con una disponibilidad las 24 horas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2024-ESSALUD/RALO-1

Servicio
SERVICIO DE COLONOSCOPIA PARA CASOS DE EMERGENCIA, PACIENTES HOSPITALIZADOS Y CASOS
EXCEPCIONALES DEL HOSPITAL III IQUITOS ¿ RED ASISTENCIAL LORETO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CENTRO ESPECIALIZADO EMASALUD S.A.C.

20607709221 21/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:19:09

Se establece como Experiencia del Postor que debe acreditar S/200,000.00 en servicios iguales o similares al objeto de la
presente convocatoria y se establece por similares a Servicios y/o procedimientos de colonoscopla, siendo precisamente
el objeto de la presente contratación SERVICIO DE COLONOSCOPIA; es decir, no está abarcando el espectro de la
SIMILITUD sino que se limita a igualdad en la experiencia del postor.

Además NO establece el monto de Experiencia del Postor para las MYPES como lo establece el Art. 49.6 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado, habiendo alterado el contenido de las Bases Estándar para una Adjudicación
Simplificada para la Contratación de Servicios en General.

Debe considerarse que al menos en nuestro ámbito local, ningún Establecimiento de Salud debidamente autorizado; vale
decir
con mínimo Segundo Nivel, cuenta con un volumen de facturación en máximo veinte (20) contrataciones de S/ 200,000
en únicamente Servicios y/o procedimientos de colonoscopía, lo que implica la afectación de los Principios
de Libertad de concurrencia, Igualdad de trato y Competencia.

En consecuencia, se exige que reduzca el monto para acreditar la Experiencia del Postor en mínimo S/ 50,000
considerando el alcance de la similitud a "exámenes y/o procedimiento médicos del sistema digestivo y/o exámenes
médicos gráficos en general" a fin de fomentar la más amplia participación de proveedores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico C x 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Directiva Nº001-2019-OSCE/CD
Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección en coordinación con el área usurea se ACOGE PARCIALMENTE y se solicitad lo siguiente: en el
caso de postores que declaran en el Anexo 1 tener la condición de micro y pequeña empresa, se acredita una experiencia
de S/. 50.000.00  (Cincuenta Mil con 00/100 soles, por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la presentación de ofertas que se computaran desde la
fecha de la presentación de ofertas que se computaran desde la fecha de conformidad o emisión del comprobante de
pago según corresponda en el caso de consorcio, todos los integrantes deben contar con la condición de micro y pequeña
empresa, así mismo se consideran servicios similares a los siguientes servicios y/o procedimientos de colonoscopia y/o
procedimiento endoscópico altos y/o baja en general

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
con atención de la integración de las bases, se incorporara lo siguiente: en el caso de los postores que declaran en el
anexo 1 tener las condiciones de micro y pequeña empresa, se acredita una experiencia S/. 50.000.00(Cincuenta Mil con
00/100 soles, por la venta de servicios iguales o similares del objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) años
anteriores a la fecha de la presentación de oferta que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisión del
comprobante de pago, según corresponda. en el caso de consorcio todos los integrantes deben contar con la condición
de micro y pequeña empresa.

se consideran servicios similares a los siguientes servicios y/o  procedimientos de colonoscopia y/o procedimientos
endoscópicos altos y/o bajos en general
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SEGURO SOCIAL DE SALUD

1
AS-SM-7-2024-ESSALUD/RALO-1

Servicio
SERVICIO DE COLONOSCOPIA PARA CASOS DE EMERGENCIA, PACIENTES HOSPITALIZADOS Y CASOS
EXCEPCIONALES DEL HOSPITAL III IQUITOS ¿ RED ASISTENCIAL LORETO

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CENTRO ESPECIALIZADO EMASALUD S.A.C.

20607709221 21/08/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:09:18

Siendo el procedimiento de colonoscopia realizado con un equipo reutilizable y el que tiene contacto con sustancias
biológicas contaminadas , requiere una desinfección, asepsia y anti sepsia adecuado. Con lo que se pueda garantizar un
adecuado procedimiento de desinfección entre paciente y paciente.

En consecuencia, se solicita se incluya como equipamiento la acreditación UPSS CENTRAL DE ESTERILIZACIÓN

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III x 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección en coordinación con el área usuaria ACLARA, la consulta del participante, toda vez que, el
contratista solo debe cumplir la norma de bioseguridad, lavado y desafección de los equipos endoscópicos, no siendo
necesario la esterilización de los mismos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNO
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