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INFORME N° 104 - 2024-PROMPERU-ULOG-INTER

DE : CLAUDIA PATRICIA BOLANOS ESCALANTE
Apoyo en Contrataciones

A : ANDRES MOROMISATO AWAKON
Jefe de la Unidad de Logistica

ASUNTO : Indagacion de Mercado - SERVICIO DE ACTIVIDADES TURISTICAS
ESPECIFICAS PARA LA PROMOCION DEL PERU DIRIGIDOS AL CANAL COMERCIAL EN LA REGION
DE QUEBEC — CANADA

FECHA : 20 de diciembre de 2024

Me dirijo a usted, a fin de informarle respecto a la solicitud de contratacién de la referencia.

1. Antecedentes
1.1. Mediante la solicitud de bienes y servicios (SBS) N°24004760 del 15 de octubre de 2024, se
recibié en el sistema ORACLE, el requerimiento para realizar la contratacion de la referencia,
por parte del Departamento del Mercado Anglosajon de la Subdireccién de Promocion del
Turismo Receptivo (Area Usuaria), de conformidad al detalle siguiente:

N° DESCRIPCION CANTIDAD | UM

SERVICIO DE ACTIVIDADES TURISTICAS
ESPECIFICAS PARA LA PROMOCION DEL PERU
DIRIGIDOS AL CANAL COMERCIAL EN LA REGION
DE QUEBEC — CANADA

1 unidad

1.2. Con fecha 21 de octubre de 2024, se rechazé la (SBS) N°24004760 mediante el ERP con
observaciones en los Términos de Referencia, y con fecha 23 de octubre de 2024, el area
usuaria cuelga en el ERP los términos de referencia con las observaciones subsanadas
(version 2).

1.3. Con fecha 04 de noviembre de 2024, se rechazé la (SBS) N°24004760 mediante el ERP,
solicitando la version firmada.

1.4. Con fecha 13 de noviembre de 2024, el Departamento del Mercado Anglosajon de la
Subdireccion de Promocion del Turismo Receptivo (Area Usuaria) colgd en el ERP los
términos de referencia debidamente firmados (version 2).

1.5. Con fecha 25 de noviembre de 2024, se inicié la indagacion de mercado.

2. Determinacion de las caracteristicas técnicas

Las propuestas recibidas fueron derivadas a las areas usuarias y técnicas para la validacion
respectiva.



., | Ministerio
PERU | de Comercio Exterior
y Turismo

Gerencia General

Indagacién de mercado

3.1 Primera Indagacion de Mercado

Procedimientos:
a) Fuentes Empleadas

Fuente N.° 01- Cotizaciones

El procedimiento utilizado para la obtencidn de cotizaciones fue mediante el envio
del requerimiento via correo electrénico, a potenciales proveedores dedicados al
objeto de la contratacion.

e Paralos proveedores Domiciliados en el pais, se recurri¢ a la busqueda
en la web y proveedores incluidos en la base de datos ERP y GDRIVE, y
se inici6 la indagacion de mercado a través de correo electronico el 25 de
noviembre de 2024, invitando a 10 proveedores a cotizar, no recibiendo
ninguna propuesta.

e Paraproveedores No Domiciliados en el Pais, se consulté con la OCEX
de Canada respecto a posibles proveedores, asi como la base de datos
ERP, GDRIVE y paginas webs, y se inicié la indagacién de mercado a
través de correo electronico el 25 de noviembre de 2024, invitando a 09
proveedores a cotizar, recibiendo una propuesta, la cual se detalla:

Proveedor P. Total ($) ﬁt;cgmlﬁfé
AGENCE
HOPSCOTCH $ 57 000.00 NO CUMPLE
CANADA LTEE

Cabe indicar que el area usuaria participd en la revisiéon de la documentacion
presentada por los proveedores a fin de indicar el cumplimiento de los TDR (Se
adjunta cuadro de validacion).

3.2 Segunda Indagacion de Mercado

Procedimientos:
b) Fuentes Empleadas

Fuente N.° 01- Cotizaciones

El procedimiento utilizado para la obtencién de cotizaciones fue mediante el envio
del requerimiento via correo electrénico, a potenciales proveedores dedicados al
objeto de la contratacion.

o Paralos proveedores Domiciliados en el pais, se recurri6 a la busqueda
en la web y proveedores incluidos en la base de datos ERP y GDRIVE, y
se inicid la indagacion de mercado a través de correo electronico el cinco
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de diciembre de 2024, invitando a 11 proveedores a cotizar, no recibiendo
ninguna propuesta.

e Paraproveedores No Domiciliados en el Pais, se consulto con la OCEX
de Canada respecto a posibles proveedores, asi como la base de datos
ERP, GDRIVE y péginas webs, y se inici6 la indagacion de mercado a
través de correo electrénico el cinco de diciembre de 2024, invitando a 07
proveedores a cotizar, recibiendo una propuesta, la cual se detalla:

Proveedor P. Total ($) ﬁlocgywﬁlﬁfé
GWENDOLINE
COVAL $ 41 350.00 CUMPLE

Cabe indicar que el area usuaria participd en la revision de la documentacion
presentada por los proveedores a fin de indicar el cumplimiento de los TDR (Se
adjunta cuadro de validacion).

Fuente N° 02 - Precios Histdricos

De la busqueda realizada de procedimientos de seleccidn de la Entidad del afio 2022, se
encontrd la siguiente contratacién:

Procedimiento Concepto Valor C(osr;tratado Contratista
SERVICIO DE AGENCIA DE
COMUNICACIONES Y
RELACIONES FEVER PITCH
PUBLICAS PARA EL MARKETING
e T DESARROLLO DE i 64 515.00 COMMUNICATIO
ACTIVIDADES ESPECIFICAS NS INC.
EN EL MERCADO DE
CANADA

Al respecto, se puede constatar que el servicio contratado por la Entidad, es similar a los
términos de referencia que son materia de la indagacién de mercado, pero difiere en detalle
de la descripcion del servicio y plazo de ejecucidn del servicio; por lo que no puede ser
comparable para el calculo del valor estimado.

Fuente N.° 03 — SEACE

De la busqueda realizada de procedimientos de seleccidn de la Entidad desde el afio 2019,
no se llegd a ubicar requerimientos de contrataciones nacionales similares al objeto del
presente servicio.

Criterios, procedimientos y metodologias utilizados

Para la determinacion del valor estimado se consultaron tres (03) fuentes: cotizaciones,
precios histdricos y SEACE, de las cuales solo se considerara la fuente de cotizaciones ya
que es la tnica que cumple con los términos de referencia requeridos.

Finalmente, se ha considerado como valor estimado para el procedimiento del asunto, la
propuesta valida de la fuente cotizaciones internacionales que cumple con lo solicitado y
con la validaciéon emitida por el area usuaria, teniendo en cuenta que cumple con las
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caracteristicas técnicas del requerimiento que es materia de indagacion, de acuerdo al
principio de eficacia y eficiencia que rige las contrataciones publicas.

Cabe precisar, que, al realizar la Indagacién de mercado, no se contd con propuestas de
proveedores domiciliados en el pais, para la contratacién: SERVICIO DE ACTIVIDADES
TURISTICAS ESPECIFICAS PARA LA PROMOCION DEL PERU DIRIGIDOS AL CANAL
COMERCIAL EN LA REGION DE QUEBEC — CANADA. Asimismo, segun se indica en el
numeral VIII. de los términos de referencia: “El servicio se realizara en Canada”; por lo que,
se cumple con una de las condiciones para su sustento, segun el literal f) del numeral 5.1
del articulo 5 de la Ley: i) EI mayor valor de |as prestaciones se realizara en el extranjero.

Por lo tanto, corresponde contratar el: SERVICIO DE ACTIVIDADES TURISTICAS
ESPECIFICAS PARA LA PROMOCION DEL PERU DIRIGIDOS AL CANAL COMERCIAL
EN LA REGION DE QUEBEC — CANADA, a través de una contratacion internacional por
el monto de $ 41,350.00 (Cuarenta y un mil trescientos cincuenta con 00/100 ddlares
americanos), incluido impuestos, al proveedor no domiciliado en el pais GWENDOLINE
DUVAL.

d) Valor Estimado
El valor estimado para el SERVICIO DE ACTIVIDADES TURISTICAS ESPECIFICAS PARA
LA PROMOCION DEL PERU DIRIGIDOS AL CANAL COMERCIAL EN LA REGION DE
QUEBEC — CANADA, asciende a $ 41,350.00 (Cuarenta y un mil trescientos cincuenta
con 00/100 ddlares americanos), incluido los impuestos de Ley que corresponde, con
vigencia a partir de la aprobacion del expediente.

CLAUDIA PATRICIA BOLANOS ESCALANTE
Apoyo en Contrataciones

Lima de 20 de diciembre de 2024
Con la conformidad del Jefe de la Unidad de Logistica, remitase el presente informe a la Oficina de
Administracion nara la atencién_correspondiente.
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prom. FAU 20307167442 hard
peru Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 20.12.2024 12:23:22 -05:00

ANDRES MOROMISATO AWAKON
Jefe de la Unidad de Logistica
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