BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE

VIGILANCIA PRIVADA

Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

Organesma
Supervisot de laa
Contralacinis

sl Estado

@SCE

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD — DIRECCION TECNICO NORMATIVA
ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
Tt especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia . . e .z
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
e Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardmetros
1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
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Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . . 1 .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur}1ento en g?enercl
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

6 Alineacion Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Anterior : 0

8 Espaciado Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en agosto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA

CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA INACAL POR UN PERIODO DE
VEINTICUATRO (24) MESES

BASES INTEGRADAS
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO|

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
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1.1.

1.2.

1.38.

4.

5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Y
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La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 'y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
Fimade dotamente por por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o

prmando FAL) 20600283015 st mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
Fecha: 2032025 17:39:57 -05:00 No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben

Firmad{ digitalmente por DEL RIO llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.
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Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.

1.

1.

8.

9.

W11,

A2.

10.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Fecha: 28.03.2025 17:27:10 -05:00
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1.13.

1.14.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
qgue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

B
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
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2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deber& entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

Motivo: Doy V° B
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacién a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

e Enlos contratos derivados de procedimientos de seleccion por relaciéon de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar
garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2
del articulo 151 del Reglamento.
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realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Per.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

~ 4. EJECUCION DE GARANTIAS
(Q) La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.
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3.7.

3.8.

).

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcioén, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizar4 de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

)
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ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL

RUC N° 20600283015

Domicilio legal Calle Las Camelias N° 817 — San Isidro

Teléfono: (01) 640-8820

Correo electrénico: : ; ;

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la contratacion del Servicio de seguridad
y vigilancia para INACAL por un periodo de veinticuatro (24) meses.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato N° 001-2025 el 12 de febrero del
2025

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios (RO)

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio deberda ser contratado por el término de veinticuatro (24) meses, contados a partir del
dia siguiente de la firma del Acta de instalacion por el Supervisor de EL CONTRATISTA, y el
Responsable de Seguimiento del servicio o quien haga de sus veces o0 a quien se designe en
representacion de INACAL. Asimismo, en el Acta se anotara los datos del agente, constatacion
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(Uniforme) y (Accesorios indispensables para la prestacion de servicios de seguridad).

El plazo para la suscripcion del Acta de Instalacién es como maximo cinco dias habiles contados
a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato o desde el dia siguiente que culmine el
contrato vigente o previa comunicacion de la entidad.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases de forma

gratuita en la Calle Las Camelias 817, San Isidro, previa solicitud a través de nuestra Mesa de
Parte Digital:

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

Ley N° 32185, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

Ley N° 32186, Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2025

Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las

cooperativas de trabajadores.

Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que

establece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la

Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

Decreto Legislativo N°1213 que reglamenta los servicios de seguridad privada en el Ambito

Nacional.?

Decreto Supremo N° 003-2011-IN - Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada.

RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 1663-2023-SUCAMEC-SN Aprueban “Directiva

gue regula las caracteristicas, especificaciones técnicas, emblemas y distintivos del uniforme e

implementos del personal de seguridad que presta o desarrolla servicios de seguridad

privada”s.

Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales.

Decreto de Urgencia N° 044-2019, que establece medidas para fortalecer la proteccion de salud

y vida de los trabajadores.

Ley N° 30102-Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud

por la exposicién prolongada a la radiacion solar.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobada por
Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF-Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

- Decreto Supremo N° 377-2019-EF-Modificaciéon del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

- Decreto Legislativo 295-Cédigo Civil

- Ley N.° 27806- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444-Ley del Procedimiento Administrativo General

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Importante

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidon de la convocatoria publicada en el SEACE.

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentaciéon de presentacion obligatoria

a)
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2.21.1. Documentos parala admision de la oferta

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento anélogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las

4
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  El precio de la oferta en SOLES Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentaciéon facultativa:

a) Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacién”
establecidos en el Capitulo IV de la presente seccion de las bases, a efectos de
obtener el puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia

El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificaciéon” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nUmero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de

persona juridica.
Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de

exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
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medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE®y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e), f) y k), segun corresponda.

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacion de notificacidn de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion’. (Anexo N° 12)

i) Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacién
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

i)  Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

k) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracién y periodo del destaque.

)  Copia simple del Certificado Unico Laboral . De no contar con dicho documento, se debe
presentar copia simple del certificado de antecedentes penales, policiales y judiciales vigente
del personal que prestara el servicio.

m) Declaracién Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA o
PNP por medidas disciplinarias.

n) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

0) Copia de la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso.

p) Pdliza(s) de Seguro, segun el Capitulo lll de la presente Seccién.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacioén o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencién de la
garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
sera verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.
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monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.
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del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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q) Documentacion de acredite el cumplimiento del PERFIL DEL AGENTE DE VIGILANCIA

descrito en los Términos de referencia

r) Documentacion de acredite el cumplimiento del PERFIL DEL SUPERVISOR descrito en los

Términos de referencia

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la

buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®,

La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcidon del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Calle Las Camelias 817, San Isidro o a través de la mesa
de parte digital

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizar4 el pago de la contraprestacién pactada a favor del contratista en pagos
MENSUALES, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la conformidad del servicio,
mediante depdésito al Codigo de Cuenta Interbancaria (CCI) del proveedor, previa conformidad del
Area Usuaria y presentacion del comprobante de pago correspondiente.

El contratista debera presentar en Mesa de partes, mensualmente y en un plazo maximo de siete
(07) dias calendarios de culminado el mes anterior, ademas de su comprobante de pago e informe
de incidencias,

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

Informe del funcionario Responsable del Equipo Funcional de Abastecimiento emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada, previo informe de la persona responsable (encargado)

de Supervisar el Servicio de Vigilancia.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Calle Las Camelias 817, San Isidro o a través de la

mesa de parte digital

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.

B
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Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo®.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC, segun lo establecido en el Decreto Legislativo N°1213 que
reglamenta los servicios de seguridad privada en el Ambito Nacional.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad?©.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copiade la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.
- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depdsito bancario que acredite el pago.

- Copiade los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda

- Copia de SCTR Salud y Pensién de los agentes de vigilancia y supervisor que cubren servicio
de vigilancia, proteccion y seguridad en las diferentes sedes de INACAL, vigentes dentro el
contrato.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
( ). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del Ultimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

2.6. REAJUSTE DE LOS PAGOS

Las Estructuras de Costos seran reajustadas cuando por mandato legal del Gobierno se varie la
Remuneracion Minima Vital (RMV), las Tasas de Beneficios Sociales o Aportaciones de la
Empresa; siempre y cuando la Remuneracién Minima Mensual del personal designado para cubrir
los diferentes tipos de servicio se encuentren por debajo de la nueva Remuneracion Minima Vital,
y/o cuando el monto considerado en la asignacion familiar sea inferior al 10% de la RMV, en estos
casos el reajuste afectara Unicamente al rubro correspondiente, y no a las utilidades, ni a los gastos
administrativos, ni a los gastos de uniformes y otros.
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CAPITULO 1Il
REQUERIMIENTO

3.1.

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA

Unidad Organica / Equipo Funcional Equipo Funcional de Abastecimiento

Actividad Operativa Desarrollar las acciones de abastecimiento para

contribuir al fortalecimiento de la gestién institucional

Meta 012

DENOMINACION DEL SERVICIO

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA FARA INACAL FOR UN PERIODO DE
VEINTICUATRO (24) MESES.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

El Instituto Macional de Calidad - INACAL, requiers confratar una empresa especializada que brinde el Servicio de
Sequridad y Vigilancia Institucional en la Sede Central y locales perifénicos en la Ciudad de Lima, por un periodo
de veinficuatro (24) meses.

2.1. Objetive General

Contar con una eficiente y permanente cobertura de seguridad y vigilancia para |la cusiodia y resguardo, de la
integridad fisica, de las personas y bienes de propiedad de INACAL.

2.2, Objetivos Especificos:

+ |dentificar y adoptar las medidas necesanas para prevenir riesgos, situaciones de peligro contra el patimonio
de INACAL.

Velar por |a integridad fisica y sequridad de los servidores de INACAL.

Caontrolar los movimientos de pablico o personal ajeno a INAGAL .

Velar por |a integridad fisica, patimonial y seguridad de las personas gue asisten al INAGAL.

Caontar con el servicio de seguridad y vigilancia en todas las sedes de INACAL.

FINALIDAD FUBLICA

La confratacion del senvicio permitira garantizar la seguridad integral del personal, asi como mantener a buen
recaudo los bienes de INACAL. Asimismo, brndar segundad y la debida atencion a las autondades y
adminisfrados que visiten las instalaciones de INACAL en el marco de reuniones oficiales o para la realizacion de
framifes en la mesa de partes de IMACAL, garanfizando el nommal desamollo de las actividades para el
cumplimiento oportuno de las metas denfro del marco de las competencias que sirven para cumplir
adecuadamente sus funciones.

DESCRIPCION DEL SERVICIO

El servicio a contratar comesponde a:

UNID.
ITEM CANT MEDIDA DESCRIFCION PFLAZO
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA 24
ot 1 SERVICIO PARA INACAL MESES
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41. ALCANCES DEL SERVICIO

41.1. Elplazo del servicio serd de veinticuatro (24) meses, en las sedes de INACAL.

Ubicacion de lugares donde se brindara el servicio.

El Servicio de Sequridad y Vigilancia se prestard en los locales del INACAL ubicados en Iz ciudad de
Lima en:

#+ SEDE CENTRAL Calle Las Camelias N* 817, San Isidro

# SEDE Calle Odriozola N® 636, San |sidro

# SEDE Calle de la Prosa N®150 San Borja

» DEPOSITO ¥ COCHERA Av. Pedro Miotta s/n San Juan de Miraflores

Mota: Los domicilios podran modificarse durante la vigencia del Contrato, dependiendo de los inmuebles gue
ocupe [a insfitucion, lo cual sera comunicado por medio de carta simple.

. El Servicio de Seguridad y Vigilancia para los bienes muebles e inmuebles del INACAL deberd

comprender, entre otras 1as siguientes actividades:

a) Sistema de vigilancia, seguridad y control permanente, las veinticuatro (24) horas del dia, del
material yfo todos los bienes muebles e inmuebles del INACAL.

b) Prevencion contra actos de sabotaje (en todas las modalidades).

) Prevencion y control de siniestros y situaciones de crisis.

d) Prevenir, controlar, neutralizar yfo intervenir sobre actos y personas ajenas a la institucion ante
cualguier situacion que atente contra la segquridad de los bienes muebles e inmuebles, materiales
y personal de |a entidad.

e) Auxilio en cualguier fipo de siniestros: incendios, accidentes y sabotajes.!

fi Deteccion de bultos sospechosos en el ambito de su responsabilidad de vigilancia.

. [El personal que preste servicios durante o después de la vigencia del confrato, no tendrd ningun

vinculo ni relacion laboral directa con EL INACAL, por ser su empleador La Empresa contratada para
prestar los Servicios de Sequridad y Vigilancia.

. La Empresa de Seguridad y Vigilancia, debe aumentar o disminuir los puestos de vigilancia y el

personal requerido de acuerdo a las necesidades del INACAL, que sean requeridos y solicitados por
este Ultimo mediante comunicacion escrita a fraves del funcionario auforizado, pudiendo ser el
Responsable del Equipo Funcional de Abastecimiento o de la Oficina de Administracion, sin que esto
signifique una variacion del costo unitario por un (01) puesto ofertado en la propuesta ganadora.

. La Empresa de Sequridad y Vigilancia regira el desarrolio de sus acfividades y obligaciones segin lo

dispussto en el Reglamento de Servicios de Sequridad Privada, aprobado mediante Decreto Supremo
N® 003-2011-IN y normas reglamentarias; asi como, de acuerdo a las Directivas Generales o
Particulares que pueda proporcionar EL INACAL.

Cualguier cambio de personal (Agente yfo Supervisor) debe ser justificado e informado con un plazo
no menor de veinticuatro (24) horas para lo cual el personal que cubra el reemplazo debe tener igual
0 supefior experiencia y capacitacion a la requerida en el presente Término de Referencia, debera
presentar los documentos gue sustenten los requisitos minimos solicitado en los términos de
referencia.

EL INACAL por intermedio del Equipo Funcional de Abastecimiento, previa evaluacion y respussta del
encargado de la supervision del servicio de seguridad y vigilancia procedera a autorizar y comunicar
el cambio solicitado; solo en caso de fuerza mayor, se podréd informar dicho cambio en un plazo
menor al estipulado.

42. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

a) La ejecucidn del servicio se iniciard con la suscripcion del contrato y la suscripcion del Acta de instalacidn

! Comsulta v/u observadidn N° 21 - "L SEGURIDAD 5.R.L"

y =2
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c)

g)

g)

)

)

por el Supervisor de EL CONTRATISTA, y &l encargado de la supervizion del servicio de seguridad y vigilancia
0 a guien se designe en representacion de INACAL, asimismo en el Acta se anotard la constatacidn de
los Uniforme y Accesorios indispensables para la prestacion de servicios de sequridad.

Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente durante los siete (7) dias de la semana las
veinticuatro (24) horas del dia, entiéndase también los dias no laborables y feriados, iniciando los
servicios en forma puntual, ininterrumpida, en el siguiente horario:

- Primer Turno : De 07:00 a 19:00 horas
- Sequndo Turno : De 19:00 a 0700 horas

La Empresa de Seguridad y Vigilancia garantiza la continuidad del servicio y I3 asistencia puntual de los
Agentes de Vigilancia, lo cual serd supervizado por el personal autorizado gue designe el Responsable
del Equipo Funcional de Abastecimiento del INACAL.

Todo el material y equipo requerido para el servicio sera proporcionado por EL CONTRATISTA, tales
como: armas de fuego, equipos de comunicacion, linternas, baterias, chaleco antibalas para el personal
con uso de armas, uniformes de verano e invierno, Utiles de escritorio y ofros que sean necesarios para la
optima ejecucion del servicio.

La Empresa de Seguridad y Vigilancia debe sostener reuniones de coordinacion, segln la necesidad
requerida por &l Responsable del Equipo Funcional de Abastecimiento del INACAL yio encargado de la
supervision del servicios de seguridad y vigilancia designado por la enfidad, a fin de evaluar y asegurar
de manera integral el Servicio de Vigilancia, con el objeto de reforzar las medidas de seguridad y
optimizar los procesos o procedimientos que aseguren el buen resultade del servicio prestado (de ser el
caso).

Los Agentes de Vigilancia podran ser cambiados de puesto o refirados del servicio a solicitud del
INACAL, por razones justificadas, por deficiencia o indisciplina cometfida por el personal, no pudiendo
volver a brindar sus servicios a IMACAL, previo conocimiento y autorizacidn del Equipo Funcional de
Abastecimiento del INACAL, quien determinara el plazo para el reemplazo.

Los Agentes de Vigilancia deberan tener pleno conocimiento para manipular y estar entrenados para la
operacidn de los sistemas de emergencia y lucha contra incendios (estaciones manuales, exfintores,
mangueras y sistemas electronicos de deteccion de incendios).

El uso del arma de fuego, a fin de proteger vidas humanas ylo la propiedad institucional ante actos
delincuenciales o contra atagues armados u ofros casos similares, se hard en estricto cumplimiento de
las normas legales y reglamentarias de la SUCAMEC para cuyo efecto El Agente asignado debe contar
con licencia de arma de fuego, estar debidamente entrenado en su uso reglamentario, conocer as
normas al respecto, tener el perfil sicoldgico adecuado para portar armas, bajo responsabilidad absoluta
de La Empresa de Seguridad y Vigilancia ganadora de la Buena Pro.

EL CONTRATISTA debera informar de manera escrita o correo elecirdnico sobre los bignes, equipos,
herramientas o prendas que estén expuestas a pardidas o dafio.

EL CONTRATISTA realizara ofras actividades vinculadas al servicio de seguridad y vigilancia
institucional, que le corresponda por Ley y los términos de referencia.

421. CONTROLES

La Empresa de Seguridad y Vigilancia, debera dar cumplimiento a los procedimientos operativos para
realizar los siguientes controles:

a) DEINGRESO Y SALIDA DEL PERSONAL DEL INACAL.
» El control de ingreso y salida del personal del INACAL, con el correspondiente regisiro que

Y.
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b)

c)

d)

e)

brinda el Equipo Funcional de Recursos Humanos.

»  Verificar que el personal del INACAL haga uso del fotocheck autorizado, de ser el caso.

» El personal del INACAL no podra retirar ningln bien wo equipo que no cuentz con
autorizacion expresa por parte del Equipo Funcional de Abastecimiento, entiéndase Control
Patrimonial.

DE INGRESO Y SALIDA DE PUBLICO USUARIO AL INACAL.

El ingreso y salida del plblico usuario en las sedes del INACAL, debe registrarse en el cuademo de
ocurrencias, indicado los datos (Nombre Apellido, DNI, etc), aplicando medidas de control que
garanticen un servicio eficiente, continuo y de acuerdo con los horarios establecidos.

Respecto a cualquier situacion o infrusion sospechosa o irmegular; debera ser informajdo de forma
inmediata al Responsable del Equipo Funcional de Abastecimiento.

CONTROL DE INGRESO Y SALIDA DE MATERIALES, MUEBLES, EQUIPOS ¥/0 ENSERESE
INSUMOS EN GENERAL

El control de entrada y salida de materiales (muebles, equipos, documentos de trabajo, enseres e
insumos en general) que cuenten con la respeciva orden o documento de salida, se realizara
dando cumplimiento al procedimiento administrativo del INACAL, los mismos que seran
comunicados por el funcionario competente.

DE INGRESO ¥ SALIDA DE MATERIALES ¥ EQUIPODS.

Del personal del INACAL y de cualquier otra persona externa al INACAL. El control de ingreso y
salida de materiales y equipo propios (paquetes, maletines, bultos, documentacion, laptop u otros
equipos, efc.) debe ser registrado en el cuaderno de ocurrencias.

CONTROL DE INGRESO, SALIDA 'Y PARQUEO DE VEHICULDS.

Para el control de ingreso y salida de vehiculos oficiales (INACAL), el agente debera registrar en los
cuadernos de control los datos del conducior, la placa del vehiculo, la fecha y hora de ingreso o
salida, y el kilometrgje respectivo, asi como cualquier anofacion u ccurrencias que lo ameriten
(chogue, abolladura, ausencia visible de autopartes, etc.).

Todo vehiculo gue cuente con autorizacion de ingreso para estacionamiento debe ser registrado en
el cuaderno de ocurrencias, asi como debidamente inspeccionado. Los vehiculo gue pemocten en
dias laborables y no laborables deberdn contar con autorizacion previa de su jefe inmediato y de
oficina de administracion, la cual debe ser comunicado via comeo electronico al Coordinador de
transporte del equipo funcional de abastecimiento o al encargado de Supervisar el Servicio de
Vigilancia.

CONTROL DEL ORDEN DURANTE LAS EMERGENCIAS Y SEGURIDAD DE LAS PERSONAS E
INSTALACIONES

EL CONTRATISTA debera ejecutar el Plan de Seguridad para el control del orden durante las
emergencias, en coordinacion con el responsable de Servicios Generales o quien haga de sus
veces de INACAL, en caso de siniestros a causa de sismos, incendios, inundaciones, efc.

De igual modo, deberd adoptar medidas de prevencion y brindar proteccion contra posible siniestro,
dafios personales, robos, deterioros, sabotaje o cualguier ofra situacion de peligro que altere el
normal funcionamiento del local institucional o que penga en riesgoe la integridad del personal yio los
bienes pafrimoniales de INACAL

g) Operar monitorear las camaras del circuito cerrado de las camaras de video vigilancia

4.2.2. REQUERIMIENTO DE PERSONAL

La cantidad de Agentes para las sedes de El INACAL se encuentra indicado en el cuadro de turnos y
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puestos de vigilancia, gue se detalla en el presente punto.

La Empresa de Seguridad v Vigilancia debe cubrir los puestos de servicio en los lugares requendos por
La Entidad, con personal idoneo, calificado en procedimientos de viglancia v control, perfil sicoldgico
adecuado para el puesio, manejo de armas, equipos de comunicacion, equipos de emergencia y otros,

inherentes a la funcion a desempeniar, de acuerdo al siguiente cuadeo:

SEDE CENTRAL CALLE LAS CAMELIAS N® 817, SAN ISIDRO:

DESCRIPCION 1ER TURNO 200 TURNO
Servicio de seguridad puerta principal |1 agente de 12 horas |1 agente de 12 horas
piso 1 con arma [unes a domingo junes a domingo
Servicio de segunidad puerta 1, de 1agentede 12 horas |1 agente de 12 horas
kstacionamienio piso 1 con arma [unes a domingo junes a domingo
Servicio de sequridad sin amma piso 4 1 agente -:Ie. 2 hore
lunes a domirgo
Servicio de sequridad sin ama piso 7 1 agente de. 2 horae
lunes a domingo
SEDE CALLE DE LA PROSA N*150 SAN BORJA:
DESCRIPCION 1ER TURNO 200 TURNO

Servicio de seguridad Puerta de
Metrologia con arma

1 agents de 12 horas
[unes a domingo

1 agente de 12 horas lunes
a domingo

Servicio de seguridad Interior de
Metrologia zin arma

1 agente de 12 horas
lunes a domingo

1 agente de 12 horas lunes
a domingo

SEDE CALLE ODRIOZOLA N° 636 San lsidro

DESCRIPCION

1ER TURNO

200 TURNO

Servicio de seguridad con arma

1 agents de 12 horas

lunes a domirgo

1 agents de 12 horas lunes
a domingo

COCHERA PREDIO 23 Av. Pedro Miota s/n San Juan de Miraflores

DESCRIPCION

1ER TURNO

200 TURNOD

Semvicio de seguridad sin arma

1 agents de 12 horas

lunes a domingao

1 agente de 12 horas lunes
a domingo

horas lunes a domirgo

SUPERVISORES DEL SERVICIO
DESCRIPCION 1ER TURNO 200 TURNO
. . 1 Supervisor de 12 1 Supervisor de 12 horas
Supervisores de servico

lures a domirgo

423 EQUIPAMIENTO MINIMO PROPORCIONADO POR CUENTA Y COSTO DE LA EMPRESA DE

SEGURIDAD Y VIGILANCIA.

Los gastos por equipamiento no irogaran ningln costo a El Agente de vigilancia o superaso, ni al

Firmado d\gitalmente por LOPEZ
GANVINI erto FAU
2060028301%g0ft

Q/

Motivo: Doy V° B
Fecha: 28.03.2025 17:27:10 -05:00



/ INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL

CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1 — BASES INTEGRADAS

Firmado
CORDO!
Armando

©

Motivo: Dy V° B

Fecha: 28

03.2025 17:39:57 -05.p0

gitalmente por
A MELENDEZ Jorge
FAU 20600283015 sof

<,

Firmadd digitalmente por DEL RIO
FALCO Julio FAU 20600283p15

Mollvo oy V° B

INACAL

a) UNIFORME

b)

Bl Uniforme de los Agentes de Viglanca deberd cumplir con las normas establecidas en el
Reglamento y Directvas del Serico de Viglancia Particular de la SUCAMEC, siendo de
exclusiva responsabilidad de La Empresa gque preste el semicio. El uniforme debe brindar
segundad al Agente en aspectos de proteccidn, clima y el necesano para el cumplimento del
SEMVICIO.

Las prendas de vestir, accesono o disfintivo, implementos de segundad, seran reemplazadas o
renovadas a sobcifud del IMACAL o necezaramente cuando estén desgastados o detenorados,
zin que ello, d& derecho a la empreza a reconocimiento econdmico alguno por parte de |a Enfidad.
Bl encargado de la supervizion del sericio de segunidad y vigilancia verificara el cumplimisnto de
lo zefialado.

Detalle de uniforme completo por cada Agente de Viglancia y superisor:

- Dos (?) pantalones

- Dos (2) camisas manga larga

- Dos (2) camisas manga corta

- Un (1) par de borceguies ¢ zapatos de vestr

- Una(1) correa

- Una (1) chompa

- Una (1) casaca para estacion media

- Una(1) casaca para estacion de inviemo

- Una(1) corbata

- Una(1) gorra

- Hl uniforme tipo saztre debe ser acorde a lo establecido por SUCAMED, este debera ser
usado por el agente que bandan senicio en el puesto del piso T y supenisor de la sede
central, toda vez que se reciben vistas locales e internacionales.

ACCESORIOS INDISPENSABLES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD

La Empresa estara obligada a proporcionar el matenal y equipo necesano para el Agente, que
pueda desarrollar su labor, los costos de los matenales, implementos v el mantenimiento de los
eguipcs uflizados seran asumidos integramente por La Empresa de Viglancia v Segundad
ganadora de la Buena pro. Debera cumplir el Reglamento v Directiva del semicio policial de
vigilancia privada, el mismo que formara parie de su propuesta téonica, segln el siguiente detalle:

— Chalecos antibalas, solo para el personal propuesto con arma.

— Teléfono celular obligatorio, por bo menos 01 por cada sede.

— Radios de comunicacion (sede principal en cada piso y minimo 1 radio en las sede ubicada
en calle Odnozola, 1 radio ubicada en la sede Pedro Mictia y 2 radios en sede ubicado en
Calle La Prosa), las cuales todos deben estar inferconectados en una sola frecuencia

— Un (1) detector de metal manual para cada uno de las 3 sedes &l mismo que serd usado
cuando corresponda (Visitas), excepto Pedro Miotta.

— Vara y coreaje para bos agenies de sequridad, excepto para el agents del piso 7.

— Espejo de revisidn vehicular uno (1), para la Sede Principal del INACAL, &l mismeo que serd
usado cuando corresponda (vistas)

— Una (01) Linterna de mano por puesto de vigilancia.

— Un (1) Silbato por cada agente.

— Fotochet yio solapera de identficacion para los agentes de segundad.

La Empresa ganadora del Sericie de Segundad y Viglancia debera disponer los medios
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necesanos, para el control de visitas y el registro de ingreso del personal de INACAL

Del teléfono celular mowl debera contar con sus accesonos (cargador v bateria), v un plan de
datos, que le permita comunicarse con su base y con el responsable de abastecimiento yio
encargado de Supervisar el Seracio de Vigilancia o quien haga sus veces a fin de mantener
permancnte coordinacion enfre loz agentes de seguridad vy la Bntidad. El contratista esta en la
obhigacion de mantener operativos los equipos wo efectuar el cambio cuando existe fallaz o
desperfecios en un plazo no mayor de 48 horas de haber sido notificado.

Para laz sedes del INACAL, La Empresa ganadora del Servicio de Segundad y Viglancia instalara
los siguientes equipos de circuito cerrade de telewision y grabacion de 24 horas x T dias, cuya
distrbucion figura en el Anexoc 01 que acompania a estos Térmmnos de Referencia, los cuales el
contratista estara obligado a custodiar deede su mstalacion hasta la culminacion del servicio v que
estard a dispesicion de la Entidad, en el momento que se requiera y enfregado en formato de facil
lectura. Bl incumplimiento de esta obligacion podria generara causal de resolucion de contrato.

La diginbucion s como sigue:

- Local Calle las Camelias: 19 camaras de vigilancia y 01 monitor minimo de 32 pulgadas

- Local Calle de la Prosa: 07 camaras de vigilancia y 01 monitor minime de 32 pulgadas

- Local Calle Odriczola: 06 camaras de viglancia y (1 monitor minime de 32 pulgadas

- En cada sede debe contar con un OVRE con una capacidad o punios de acceso de conexion
para las camaras, asimismo debe contar con una capacidad de grabacion como minimo de
60 dias con grabacion ciclica.

Realizar las configuraciones necesarias para la visualzacon y sequimiento de las camaras de
sequndad en el equipo funcional de abastecimiento. Realizar el mantenimiento preventivo de las
camaras, DVR en forma semestral y de zer el cazo las actualizaciones de configuracion.

Brindar soporte técnico ante el requermiento de informacion de grabaciones de fechas antenores
yio de acuerdo con lo solicotado por el equipo funcional de abastecimiento, en cual debe ser
entregado un plazo no mayor a 24 hrs. Salvo que exista complejidad por la cantidad de dias o
anfigiedad de la grabacion solicitada.

El tempo maximo de instalacion es de diez (10) dias habiles desde el dia siguients del micio de la
gjecucion del servicio &l mismo que se detalla en el Anexo 1.

El postor adiudicado debers contar con fa Awdonzacion pars presfar el senicio o woiancia
privada, bajo ja modalidad de fecnologia de l3 segundad, s misma que debera de presentarse
coma requisite ot calificacion de 1z oferfa.

c) ARMAMENTO
Caracteristicas minimaz del armamento:
— Revdlver calibre 38 para uso de los Vigilantes. Las armas deberan encontrarse en dptimas
condiciones.
— Los wigilantes armados deberan portar una defacion minima de doce (12) municiones
— Todo vigilante armado debera contar con chaleco antibalas.

®
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yio mal uso de las miemas, por lo cugl el postor debera adjuniar en su propuesta confar con un
personal armero debidamente capacitado y'o entrenado por laz FFAA o la PNP, acreditado
mediante diplomas o cerificados, verficables.

ELEMENTOS DE CONTROL

En cada puesto de wigilancia La Empresa de Sequndad y Vigilancia implementara los siguientes
controles:

Legajo de consignas:

- Cuademo de ocurrencias dianas en el gue se registre ingreso y salida de bienes y
materales y otros del INACAL

- Cuaderno de Control de mgreso y zalida de wisitas.

- Matenal de escrifono necesanio para el desarrollo de las actvidades.

- Cuademo de Control de ngreso v zalida de los vehiculos institucional.

Nota. Los cuales deberan estar 3 disposicion de La Enfidad al momento que se les requera; y a3
la finakzacion oel senacio (confrafo) esfos deben ser enfregados.

OBLIGACIONES ¥ RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA

La Empresa asignara, para facilitar el pago oporiuno, y cualquier coordinacion, una persona o contacto
el cual debe zer comunicado e identificado de manera formal ante El INACAL

3

bl

c)

La Empresa y todo su personal se obliga a no realzar actividad alguna que atente contra la
segundad v zalvaguarda de la infrasstructura, equipos v personal de INACAL. De presentarse
glguna de estas siuaciones debidamente comprobada, s considerard causal de resolucidn
inmediata de la relacion contractual.

La Empresa ganadora de [a Buena Pro, brindara a2 sequrdad v vigilancia, sujstandose a las
condiciones establecidas en loz Téminos de Heferencia, entre otros s2 comprometen a pagar a
su personal las remuneraciones, susldos y salardos, sujetandose y en esincio cumplimiento a las
leyes y beneficios sociales conforme a los dispositivos legales vigentes. Es importants indicar que
los Agentes tiemen vinculo laboral con La Empresa de Segundad y Vigilanoa para fodos los
efectos de la Ley.

Para el pago a partir del sequndo mes la Empresa debera remitir mensualmente al INACAL en un

plazo no mayor de diez (10} dias calendaric la Factura mensual del servicio prestado asi como los
siguientes documentos:

- Copia de las Boletas de Pago del personal asignado.

- Comprobantes de Depdsito por concepio de CTS segln formato del banco u ofro
documento que acredite dicha transaccion ante el banco.

- Pago sobre seguros y beneficos: SCTR, AFP, POT, bonificaciones yio cualquer otro
aspecto que por Ley debe percibir un frabajador, en relacion con el mes anterior
trabajado del personal asignado.

Los costos direcios e indirectos en que & incurre para la prestacion del servicio son de exclusiva
respmsahhdad de |a Empresa, como:
Sueldos, gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales.
- Licenciaz de Armas.
- Impuesto Extraordinanio de Solidandad, Renta, 1GY.
- Salud y beneficios: Pago oportuno de CTS, AFF, ESSALUD.
- cualguier otro aspects que por ley corresponde a La Empresa como obligacion laboral,
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tributarla, impuesto o beneficio creado de acuerdo a ley; en relacion con el mes antenor
trabajado.

Bl pago oportuno al personal de La Empresa que labore bajo el Régimen Laboral de la Actividad
Privada, no =& vera afectado a pesar de que puedan exste razones de fuerza mayor (huelgas,
paros, conmocion civil, ete.).

Clueeda terminantemente prohibide que el personal del CONTRATISTA, solicite o reciba propinas,
refrigenios, senvicios u ofrezca productos o pretenda aprovechar su puesto de trabajo para realzar
actvidades similares que atenten contra |a imagen de INACAL. De detectarse estos casos, el
CONTRATISTA debera separarlo del servicio.

La Empresa de Segundad y Vigilancia sera responzable ante El INACAL por los dafios, perdidas,
sustracciones yo perjuicios gue pudieran ocasionarse en los bienes patrimoniales del INACAL
nstalaciones, muebles, maguinas de oficing vy demas enseres de propiedad de la Entidad,
derivados del mal ejercicio de sus funciones o del ncumplimiento de sus prestaciones seqon los
Términos de Referencia.

El Contratista =erd responsable ante el IMACAL de los dafios y perfuicios gque pudieran
ocasionarse de los bienes de propiedad de terceros, siempre que estos hayan sido debidaments
registrados por el usuano ante el Equipo Funcional de Abastecimiento y ante La Empresa de
Vigllancia, dervados del mal ejercicio de sus funcones o del incumplimiento de sus prestaciones
sequn los Términos de Referencia.

El INACAL requenra la reposicion. 51 luego de requerida la reposicion, sta no se hiciera en el
término de los diez (10} dias calendario, el INACAL efectuard el descuento correspondients de
una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precics vigentes en el mercado.

En caso de pérdida de bienes de propiedad del INACAL, v una vez determinado &l mal ejercicio
de las funciones yo el incumplimiento de las prestaciones de La Empresa de Seguridad y
Vigilancia, el INACAL requenra la reposicion. 51 luego de requenda la reposicion, ésta no se
hiciera en & termino de diez (10} dias calendaro, e INACAL efectuard el descuento
correspondienie de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes
en el mercado.

La Empresa de Sequndad v Viglancia debe estar preparada para afrontar cualquier eventualidad
que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el sericio de proteccion v seguridad que brinda &
personal v a las mstalaciones del INACAL

La Empreza de Segundad vy Viglanca estd obligada a sukbsanar en forma mmediafa, las
observaciones que, respecto del sericio, ke sean nformadas o imputadas por &l Equipo Funcional
de Abastecimiento del INACAL respecio de la prestacion de sus servicios, |as mismas que deben
efectuarse en ambos sentidos por escrito.

La Empresa de Seguridad y Vigilanca sera responsable de asumir las obligaciones que confraiga
con su personal, sean éstas laborales, personales o de cualguier otra indole; estando eximido el
INACAL de cualquier responsabilidad en caso de accidentes, dafios, mutilaciones o muerte de
algunos de los frabajadores de La Empresa ganadora, para lo cual =2 entiende que La Empresa
cuenta con los medios y recursos para dichos efectos; o ante terceras personas que pudieran
verse afectadas durante la prestacion del zemvicio, asi como de |a recponsabilidad penal que
pueda dernvarse de ellas. Estos nesgos deberan ser cubiertos integramente por las polizas que La
Empresa esta obligada a tener:

*  Paliza de Seguro de Accidentes Personales v,

*  Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud.

*  Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil Exiraconiractual gue incluya: Responsabilidad
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Civil Patronal, Poliza de Deshonestidad por Dafios y Peruicios, efc.

Estas pdlizas deben obligatonamente, estar vigentes durante el plazo total del Contrato, siendo
responsabilidad de El Contratista su Incumplimiento, encontrandose obligado asumir cualguier
contingancia que se denve de una posible omision. Se considera este incumplimiento como falta
rave.

La Empresa de Segundad v Vilanoa es responzable de la custodia v segundad de los bienes de
la Enfidad durante la vigencia del servicio pactado, para lo cual dispondrd de la exgencia de
revisar minuciosamente el ngreso v salida del personal y de los vehiculos gque ingresen o salgan
de los locales de IMACAL; cualquier pérdida o sustraccion sera responzabilidad exclusiva de La
Empresa de Sequrdad y Vigilancia previa investigacion.

La Empreza de Sequrdad y Vigilancia no permitira bajo ningln mativo el mgreso fuera del horario
laboral, sahvo la autorizacion expresa del Responsable del Equipo Funcional de Abastecimiento,
para el personal de los sericios confratados de manterimiento de equipos  yo infraestructura,
aplica también al personal de La Empresa de segundad gue no forma parte del registro de
agentes de sequndad que presten servicios a INACAL, Indistintamente del cargo o rango superior
que pusda tener sobre El Agente;

Para el caso del personal que labora en la entidad estas seran autonzados por su jefe iInmediato y
la Oficina de Administracian,

Los agentes de segundad auignados al INACAL deberan exhibir en su uniforme el fotocheck
fimado por el representante legal del EL CONTRATISTA.

En cazo de reemplazo, el CONTRATISTA debera reemplazar al agente de segundad en un plazo
gue este denfro de las siguientes dos ((2) horas de conocida la necesidad o ausencia delilos)
agente(es) de segundad oue por circunstancias justificadas o injustificadas se ausenten del
puesto laboral asignado, caso contrano == aplicaran penalidades, causal de incumplimienio de
contrato.

Bl CONTRATISTA =era responzable ante INACAL por los dafios v perjuicios que pudieran
ocasionarse en los bienes patnmoniales de la Entidad: nstalaciones, muebles, maguinas de
oficing y demas enseres de propiedad de [a Entidad, denvados de las omisiones o negligencias
delioz) agente(s) de sequridad lo cual configura un incumplimiento de contrato, conforme a los
presentes términos de referencia.

El CONTRATISTA debera estar preparada para afrontar cualquier eventualidad de indole [aboral
o financiera u otros que se pudieran presentar, sin poner en nesgo la continuidad del senvicio de
proteccion y seguridad que brinda al personal v a las instalaciones de la Enfidad.

B CONTEATISTA es solidanamente responsable juntamente con sus frabajadores en caso de
que estos se apropien lictamente o faciliten la sustraccian de bienes de las Oficinas de INACAL u
ocasionen cualguier dafio matenial en las nstalaciones por su accidn u omizidn en el desarrollo de
sus funciones.

Bl postor adjudicado deberd presentar la estructura de costos para la formalzacion del Confrato,
para cuyo efecto debera mcluir fodo concepio que comesponda a “costo de personal” (total a
pagar al trabajador) debera ser incluido en la FRemuneracion Total (estructura de costog); y serd
dz absoluta obligatonedad su pago en beneficio exclusivo del personal designado a cubnr los
puestos sequridad y viglancia.

PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA DE VIGILANCIA
EN CASO DE PERDIDA, DANOS O PERJUICIOS DE BIENES DEL INACAL O BIENES DE
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PROPIEDAD DE TERCEROS REGISTRADOS POR EL SERVICIO DE VIGILANCIA:

En caso de producirzs la pérdida, dafios o perjuicios, de bienes del INACAL, la entidad determinara =i
La Empresa de Sequndad y Vigilancia ez responsable por loz dafios o pérdidas ocumidos, para lo cual
se tendra en consideracion el siguiente procedimiento:

gl  La Empresa de Segundad v Vigllancia comunicara en forma inmediata sobre dafcs, pérdidas o
sustraccion de algin bien de [a Entidad o cualquier ocurrencia que afecte o pueda afectar al
INACAL.

Bl La Empresa de Segurdad v Viglancia gqueda obligado de presentar los descargos
correspondientes por escrito ante el Responsable del Equipo Funcional de Abastecimiento, dentro
de los fres (03) dias siguientes de ocumido o tomado conocimiento del caso de pérdida, dafios o
penuicios de bienes del INACAL o bienez de propiedad de terceros registrados por el servicio de
vigilancia.

c) El Eguipo Funcional de Abastecimiento, denfro de los diez (10) dias siguientes de recibide el
descarge de La Empresa de Segundad v Vigilancia realizara la evaluacion de lo acontecido,
considerando lo siguiente:

.. Circunstancias en que se produjo el hecho.

i.. Observacion y evaluacion de |a zona donde se produjo el hecho.

ii. Acciones dezarrolladas por el personal de wigilancia de La Empresa.

w. Descargo de parte de La Empresa de viglancia sobre el hecho producido.

En de encontrarse responsabilidad de parte del perzonal d= La Empresa por el mal ejercicio de sus
funciones vo &l mcumplimiento de las prestaciones de La Empresa de Sequndad y Vigilancia, el INACAL
le comunicara los resultados de la evaluacion come m&amo, denfro del plazo de cnco (9) contados a
partir del dia ziguente de culminada dicha evaluacion. La Empresa de Segundad y Vigilancia queda
obligada a la reposicidn o al page de los gastos de reparaciin corespondienies en el plazo de diez (10)
dias calendano siguienies a la comunicacion del INACAL. En caso de incumplimiento, el INACAL queda
facultado para efectuar el descuento en forma directa de la retribucion econdmica del Contratista, sin
perjuicio de interponer las acciones legales o administrativas a que hubiere lugar.

4.3. DE LAS POLIZAS DE SEGUROS

La Empresa ganadora de la Buena Pro debera obiener y mantener wigentes durante el plazo de ejecucion del
Contrato, las siguientes polizas de sequros.

a) POLIZA DE DESHONESTIDAD
Par un monto no menor de USS 50,000. Las sumas aseguradas de los convenios de la poliza podran
expresarse en limite agregado anual, =n embargo, estos montos deben utilizarse Para cubrir
exclusivamente los siniestros que afecten a INACAL. Dicha polza debera cubrir la reposician integral de la
perdida de dinero, objetos o bienes por deshonestidad del personal asignado al sericio,

3e recomienda gue la pdliza no sea nominativa y que comtemple solamente la cantidad de agentes
asignades a INACAL (tiularez vy renten o wolanie o descanszero), no siendo obligatono consignar los
nombres. La pdliza deberd se endozada al INACAL o incluido como beneficiano.

b) POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL
Por un monte no menor a US$ 50 000.00, que comprenda las coberturas de Responsabiidad Crvil
Extracontractual y Responsabilidad Civil Patronal, La suma asegurada de la pdlza podra expresarse en
limite agregado anual; sin embargo, este monto debera utlzarse para cubrr exclusvamente lo siniestros
gue afecten a INACAL. Dicha polza cubre dafios matenales y personales, y se debera considerar a
INACAL como feroero o estar endosada.
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c) SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGD (SALUD Y PENSION)
Para todo el personal que prestara el servicio.

d) POLIZA DE ACCIDENTES PERSONALES
Suma Asegurada no menor a US$ 30,000.00 para la cobertura de muerte e invalidez, adicionalmenie
deberad considerar la cobertura de gastos de curacion.
Dichas polzas deberan estar vigentes desde la fecha de inicio de la presentacion del servicio hasta la
conformidad de |a dltima prestacion del servico.

4.4 REAJUSTES DE PRECIOS

Las Estructuras de Costos serdn reajustadas cuando por mandaio legal del Gobiemo se varie la
Remuneracion Minima Vital (EMV), las Tasas de Beneficios Sociales o Aportaciones de la Empresa;
giempre y cuando la Remuneracion Minima Menzual del personal designado para cuber los diferentes fipos
de semicio se encueniren por debajo de la nueva Remumeracion Minima Vifal, yo cuando el monto
considerado en la asignacion familiar sea inferor al 10% de la RMY, en estos casos el reajuste afectara
unicamente al rubro correspondiente, y no a las utilidades, ni a los gastos adminiztrativos, ni a los gastoz de
uniformes y otros.

De presentarse cualguiera de los casos indicados, en que la Estructura de Costos debe vanar en funcion al
reajuste decretado por el gobiemo, el CONTRATISTA deberd presentar su nueva estructura a la Unidad de
Abastecimiento para la validacion y framite correspondiente, e matenalizara mediante Adenda para
establecer el nuevo monto contractual para el penodo restante del contratao.

4.5 PLAN DE TRABAJO

El contratista de segunidad y wigilancia, dentro de los quince (13) dias calendario postenores a la suscrpcan
del contrato, debera presentar un Flan de Trabajo que contenga como minimo la siguiente informacion:

a.  Plan operativo por el periodo de |a prestacion.

b. Protocolo para el control de visitas en las Sedes de la Entidad.

c. Las fechas para la dotacion de uniforme a su personal duranie |a ejecucion del sericio.

d Programa de capacitacion de acuerdo con la Ley N° 29783 y sus modificatorias

4 6. ESTRUCTURA DE COSTO
El contratizta presentara la estructura de costo como parte de la documentacion para la suschpcion del
confrato. Los sueldos basicos no seran menores a lo establecido por Ley y los beneficios.

PERFIL MINIMO DEL PROVEEDOR

©
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5.1. DEL POSTOR=

a. La Empresa de Segundad y Vigilanca debe temer experencia en la prestacion de semvicios de
segundad y wagilancia en locales de entidades plblicas ylo privadas por un importe de 5/ 4 500 000,00
(Cuatro Millones quinientos mil con 00/100 soles) en un periodo de ocho (0B) afics a la fecha de
presentacion de oferas. Se considera semacios zimilares a todo fipo de segundad y wigilancia en
locales.

b. Prezentar Copia de Resolucion Directoral que autoriza su funcionamiento como empresa de seguridad

¥ vigilancia oforgada por la SUCAMEC, vigente a la fecha de presentacion de la propuesfa, como
empresa de Semicios de Segundad Pravada en la modalidad de Vigilanca Privada v modalidad de

tecnologia de la segundad.

¥ Consulta y/u observacion W® 114 - " CORPORACION VARUM S A C - VARTIM S A C "
! Consule yv/'u observacion N® 119 - " CORPORACION VARUIM 3. A C. - VARUIM S A C
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&

Copia d= |a Conztancia de Inscripeidn vigente del postor en el Hegistro Macional de Empresas v
Entidades que realizan actividades de Intermediacion Laboral, de acuerdo con la Ley N° 27626 v D.S.
N°= 003-2002-TR, d= la ciudad del item que presente propuesta.

Contar con los medios de comumicacion entre la Empresa de Seguridad v Vigilancia con cada una de
las sedes, como radios tipo Poc en cada piso v sede seqln sea el caso.

El poztor no debera de estar inhabilitado para contratar con el Estado Peruano.

EL POSTOR debe asegurar que Loz Agentes de wigilancia cuenten con la respectva asesoria
paicologica, cuya acreditacion debe zer para la firma del contrato v podra =er solictada por el INACAL,
en el momenic gue considere oportuno). Se acreditard mediante examen psicologico de una
anfigliedad no mayor a un afio.

EL POSTOR debera contar con los medios logizhicos necesanos para la supernsion del semvicio por
cada local. Ademas, debe pertenecer al régimen general como empresa.

Contar con aufonzacion del Mimsfeno de fransporfes y Comunicaciones para el uso de radio a nombre
el posfor o de un fercero gue cuente con la condicidn de ser una empresa de fefecomunicaciones
registrado ante ef MTC con & que & proveedor fenga un vincile confractual mediante ef cual este presfe
el servicio de radiofrecuencia dependiends oel equipo 3 wsar (en caso de consorcios esio se soliciard a
los consorciados gue daran of senvicio). La mencionada aufonzacidn se debe ser presenfada en (a
oferfa

5.2. AGENTE DE VIGILANCIAS
Cada Agente de Vigilancia debera cumplir como minimeo, con los requisiios siguientes:

a.
k.
C.

Ser mayor de edad.

MNacionalidad: Persana.

Mo tener amtecedentes Policiales ni antecedentes Penales, no haber sido separado por medida
disciplinana de las FFAA v PNP (de zer el caso).

Acreditar experiencia en segundad y vigilancia, minimo dos (02) afios, con copia simple de constancia,
certificado de trabajo o confratos com su conformidad de semicios. Acreditar para suscripcion de
contrato.

Copia simple de Camé de ldentificacion vigente oforgado por la SUCAMEC.

Licencia vigente para poriar v usar armas cortas, emibda por la SUCAMEC (zclo para el personal
propuesto con arma)

Gozar de buena salud fisica v mental, el mismo gue debe ser acreditado por un ceniro de salud
ocupacional.

Confar con curso de perfeccionamiento wvigente v registrado ante la SUCAMEC, para el puesto con
ammas.

La acrediacion de los requisifos debera ser presentada para |3 suschpcion del contrafo.

5.3. SUPERVISORS™®
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* Conemle y/'uw observacion N® 12 - SAGAT 3 A C. SERVICIOS DE SEGURIDADY Conmila v/ ohservacion N®
123 - CORPORACION VARUM 5. A C. -VARUIM S A C.
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SECURITY S.AC.

! Conmulea y/'w observacion N® 227 - CORPORATE SECURITY CONSULTANTS 5.A C.
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a. Tener experiencia minima de cuatro ((4) afios como supervisor de segundad, con copia simple de
constancia, certificado de trabajo o contratos con su conformidad de senvicios.

b. Contar con curso de perfeccionamienio vigente y registrado ante la SUCAMEC

c. Contar con estudios complementarios relacionados al puesto (capacitacion minima 24 horas lectivas
en: 1) Primeros Awalio i) Lucha conira incendios ) manejo de extintores), la cual sera acreditada para
la presentacion de la oferta, el mismo que debe zer acreditado mediante constancas, certficado por
instituciones dedicados al rubro.

d. Contar con diplomades o curscs en Segundad y Salud en el Trabaj, acreditar con cursos o
diplomados en segundad y salud en el trabaje con un minimo de (24) horas.

e. Mo tener Aniecedentes Polioales mi Anfecedenies Penales, y no haber sido separado por medida
disciplinana de las FFAA y PNP, &l mismo gue se acreditara para la firma del conirato.

f. Copia simple d= Camé de ldentificacion vigente oforgado por la SUCAMEL.

g. Licencia wigente para portar y usar armas para sequnidad privada, emitida por la SUCAMEC.

h. Gozar de buena salud fizica v mental, el mismo que debe ser acreditado por un centro de salud
ocupacional.

i. Conocimiento basico en Computacion e Informatica (Windows — Microsoft Office).

La acrediacion de los requisidos debera ser presentada para la suscrpeion del contrado.
Precision:

Bl superasor debe contar con la referida licencia de uso de armas, a fin de prevenir cualquier contingencia de
sequridad. Ademas, la referida licencia, debe estar extendida a nombre del supervisor designado por el
contratista, ¥ no a la Empresa ganadora de la Buena Pro debera presentar la refenda licenda del Superisor
designado como requisito para la firma del contrato.

NOTA:

Para efectos de la Suscripcidn del contrato el postor debera presentar um documento suscato por el
Representante o Apoderado de La Empreza, en el que se Indigue la relacion del perconal propuesto
[Supervizorez y Agentes de Vigilancia), consignando el nombre completo, N® de DN, grado de instruccion,
edad, anos de expenencia en el seraicio, N* came de |dentificacion emitido por la SUCAMEC indicando la fecha
de caducidad, N® de licencia para uso de arma ndicando la fecha de caducidad, v todos los datos que s=an
REeCcesarnos para su identificacion.

VI.  CONFIDENCIALIDAD

El contratista se obliga a mantener v guardar estricta rezera v absoluta confidencialidad de todos los documento
e informacion del INACAL a los gue tenga acceso en ejecucion de las actividades sefialada en los téminos de
referencias contraciuales, hasta luego de la culminacion del servicio.

(@' El contratizta deberd abstensrse de divulgar tzles documentos e informacion, sea en forma directa o indirecta a

ferceras personas e instituciones, toda wez que la referida informacion es de caracier confidencial y de propiedad
o datcimene oo del INACAL; no debiendo ser usada en beneficio propic o de terceros. Bl mcumplimiento probado de las
CORDOVI MELENDEZ Jorge 4 obligaciones de confidencialidad que asume.
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EL contrafista consfituye causar de resolucion contractual, sin perjuicio de las acciones legales comespondientes.
‘ ’ Esta prohibida la realizacion de grabaciones o filmacones durante la prestacion del seracio coniratado.
e digtaimente por bEL 110 El incumplimiento de lo establecido dara derecho a INACAL a iniciar las acciones legales que comespondan.
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El servicic debera ser confratado por el térming de veinficuatro (24) meses, contados a partir del dia siguients de
la firma del Acta de instalacion por el Supernizor de EL CONTRATISTA, v el Responsable de Seguimiento del
zervicio o guien haga de sus veces o a quien =& decigne en representacion de INACAL. Asimizmo, en el Acta ze
anotara los datos del agente, constatacion (Uniforme) y [Accesorios ndizpensables para la prestacion de senncios
de sequndad).

El plazo para la suschpcion del Acta de Instalacidn es como maxime cinco dias habiles contados a partir del dia
ziguiente de la suschpcion del contrato o desde el dia siguiente que culmine el contrato vigenie o previa
comumicacion de la entidad.

Vill. FORMA DE PAGO

La Enfidad realizara el pago de |a contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos MENSUALES,
dentro de los diez (10) dias calendano siguientes a la conformidad del servicio, mediante depdsito al Codigo de
Cuenta Interbancaria (CCl) del provesdor, previa conformidad del Area Usuaria v presentacion del comprobante
de pago comespondiente.

El confratista deberd presentar en Mesa de partes, mensualmente y en un plazo méximo de siete (07) dias
calendarios de culminado el mes anterior, ademas de su comprobante de pago e informe de inodenciazs, lo
siguiente:

Para el pago del primer mes:

« Copia simple del documento gue acredite |a presentacion del contrato suscrito con |a Entidad ante la
Autondad Administrativa de Trabajo.
s+ Copia zimple del contrato suscrito con el trabajador destacado en la Enbdad.

Para el pago a partir del segundo mes:
A fin de venficar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte del CONTRATISTA, en

mérnito a lo establecido en el 0.5, N° 103-2002-TR, a partir del sequndo mes de servicio, debera requenrse la
siguiente documentacion para | tramite de pago:

* (Copia de las boletas de pago o boletas electronicas del mes anterior, de fodos los trabajadores
destacados a INACAL

* Copia del documento que acredite la aprobacion del Plan de Seguridad, por parte del INACAL (solo
para el segundo pago).

=  (Copia del POT Planilla Electronica cancelado del mes anterior.

s  (Copia de [a planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

*  (Copia de los comprobantes de depdsito bancario del pago de las remuneraciones del mes facturado de
‘@' acuerdo con los farios del banco u ofro documento que acredite dicha transaccion.
Firmado dlgitalmente por =  Pago de CT3 y grafificaciones, cuando corresponda.
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s  Copia de SCTR Salud y Pension de los agentes de vigilancia y supervizor que cubren semvicio de

vigilancia, proteccion y segundad en las diferentes sedes de INACAL, vigentes dentro el contrato.
(@) IX. LUGAR DE LA PRESTACION
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= SEDE Calle de la Prosa N*150 San Borja
« [EPOSITOY COCHERA Av. Pedro Miotta =/n San Juan de Miraflores
X. PENALIDAD
En caso de retraso injustificado del confratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad
le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de afraso, de conformidad con el articule 162 del
Reglamento.
Xl OTRAS PEMNALIDADES APLICAEBLES
= . - Forma de = s
N* Supuesto de aplicacion de penalidad Condicion e3leulo UIT* Procedimiento
Puesto cubierio después de 02 horas de toleranciaenel |52 aplicard por
1 |caso de la inasisiencia o abandono del puesto del | persona. 15%
Giular.
2 Puesto no cubieto o por abandono del puesto & la |52 aplicard por 155
DCUITENCia (agentes y supervisores). pEFEOnA.
= —
3 | Porexceso de laz 12 horas del senvico por turmo. mn:mlma por 10%
Por realizar el cambio o rotacion del personal fitular gin | 52 aplicard por
la autorizacion del Equipo Funcional de Abastecimiento | persona.
4 | ([EFA) de INACAL. 25%
El EFA auforizard o denegard en 3 autorizacdn, en un
plazo maximo es de dog (02) dias habiles.
] . ] Sz aplicara por
5 | Por cubrir dos puestos confinuce, entre dos Entidades. persona. 10%
g Por quedarze dormido en horario de trabajo y Se n:ﬁi“‘é por 15%
descuida el puesto de vigilandia. persona.
7 | Por no portar, de manera visible, & camé SUCAMEC |52 aplicard por -
wigente durante el senicio yio se encuenire vencido. pETSONA. ]
Mo dizponer del uniforme del servicio reglamentario, asi |52 aplicard por
4 | como portaro en forma incompleta yio en mal estado | persona. 15% {1
yio o cumpla con o solicitado.
Por no proporcionar wo cambiar & equipamiento celular S . ama por
9 | mawil en un plazo no mayor a laz 48 horas de haber m t:alend}arthpg 10%
gido nofificado mediante cormeo electronico. retraso mensual _
Por mo presentar I3 documentacion que acredite el | 52 aplcars por cada
10 | cumpBmiento de los pagos del personal fitular — agente |dia  calendadio  de 10%
asignado 3 INACAL sequn lo soicitado en & TDR. retraso.
Cuando sea mence el pago de la FMV y asignacion [ Se  aplicara  por
11 | familiar en la boleta de la remuneracion ded perconal | persona. 20%
flular asignado a INACAL.
Cuando el personal destacado se presente en estado (5= aplicara por
etilico o bajo 1a influencia de sustancias alucdndgenas, | persona.
situacion que sera verificada mediants la comprobacidn
por parte de |a auloridad competents. El cosio de dicha
12 | prueba =erd asumido por la empresa prestadora del 25%
servicio, de consfatarse que € resulfado del examen
fomicologico sea posifivo, caso confrario la Entidad
contratant reconocerd el gasto irrogado por dicha
prueba.
* Segun & afo fizcal en que se eiecute el zenvicio.
(1) Procedimiento para |a aplicacion de Ofras Penalidades®
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1. EL supervizor designado por ka Enfidad, en presencia del Supervizor de |3 empresa suscriben un acta in situ de
las ocurrencias identificadzs que son pasibles de mcurrir en los supuestos de penalidad.

2. El supenvisoe designado por la Enfidad comunica las ocurrencias al Equipo Funcional de Abasteamiento, quien
nofificara al contratizta los hechos que son pasibles de incurrr en los supuestos de penalidad

3. La empresa fiene un plazo de dos dias habiles para presentar sus descargos a través de mesa de pares de la
entidad, de lo contraric se foma come aceptada y consentida

4 Laenfidad en un plazo maximo de dos diaz habies deberd evaluar 1a procedencia ded descargo yio la aplicacion
de la penalidad correspondients, la cual quedara consentida una ver comunicada al comeo electronico
autorizado por e confratista.

Xl

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La Conformidad de la prestacion del servicio estard a cargo del Bquipe Funcional de Abastecimiento previo
nforme de la persona responsable (encargado) de Supervisar el Servicio de Viglanca. Si hubiera
observaciones, estas deberan ser previamente subsanadas a fin de obtener la conformidad corespondients;
guedando bajo responcabilidad de La Empreza, la demora que pudiere orginarse para pago, hazta la
presentacion de la documentacion correspondiente.

X1

COMPROMISO ANTISOBORNO

La empresa declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o, en general,
entregado beneficio 0 mcentivo ilegal en relacidn con el sericio a prestarse o bien a proporcionarse. En linea
con ello, la empresa se compromete a actuar en todo momento con integndad, a abstenerse de ofrecer, dar o
prometer, regalo u objeto alguno a cambio de cualguier beneficio, percibido de manera directa o indirecta; a
cualguier miembro del Consejo Directivo, funcionarios plblicos, empleados de confianza, servidores pablicos;
&zi como a terceros que tengan paricipacion directa o indirecta en la determinacidn de las caracteristicas
técnicas o valor esfimado, elaboracion de documentos del procedimiento de seleccion, calificacion y evaluacion
de ofertas, v la conformidad de los confratos denvados de dicho procedimiento.

La empreza =& compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe cualgwer intento de
sobomo, supuesto o real, que tuviera conocimiento a traves del canal de denuncias de sobomo dingidas por

las entidades correcpondientes.

XIV.

REQUISITOS DE CALIFICACION™

@
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@

A | CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Fequisiios:

* (Copia de la constancia vigente de estar inscrto en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral — REWEEIL. En dicha constancia
s debe detallar las actividades de wigilancia privada y tecnologia de la segunidad.

* |a autonzacion de funcionamiento para la prestacion del sericio de wiglancia privada v
tecnologia de la segundad wigente en el ambito geografico en que se prestard el semicio,
expedida por la Superntendencia Macional de Control de Seracios de Segundad, Armas,
Municiones y Explosivoz de Ulso Civil —»SUEAMEC ca venﬁcara en &l pnrtal weh de la
SUCAMEC en hitps: : i yeb i cHE-ge ;

» (Copia de la aufonzacion oef Ministeno de transporfes y Comumcaciones para & uso de radio 3

nombre del posfor o de un tercero que cuente con la condicion de ser una empresa de
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telecomunicaciones registrado ante el MTC con ef gue ef proveedor tenga un vinculo
contractual mediante ef cual este preste ef servicio de radiofreceencia dependiendo da/

equpo 3 usar (en caso de consoroios esfo se soficfard 3 los consoroados gue daran e
sanvicio)l!

*  Autorzacion de funcionamiento para la prestacion de senicios de tecnologia de seguridad en
las formas de instalacon, desinstalacon y monitoreo, wigents en el ambito geografico que
brinda el zemvicio, expedida por la SUCAMEC.

En caso el sericio incluya oiras modalidades, sequn lo previsto en el Decreto Legislative N
12132, correspondera verficar la autonzacion vigente para la prestacion de cada modalidad
en el portal antes mencionado.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B1

CAPACITACIONES DEL PERSONAL CLAVE

La capacitacion debe ser por cada superusor Curso de primeros auxibios v Curso de manejo de
armas con un minimo de 16 hrs.

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de COMSTANCIAS, CERTIFICADOS

B4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

1.1 DEL SUPERVISOR:

La expenencia debe ser acreditado para los 2 supervisores

Requisitos:
Experiencia acreditada como supervisor de sequndad de cuatro ((4) afios como minimo 3.

D& presentarse experienda ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de
dicha experiencia solo 2= considerard una vez el perodo traslapado.

Acreditacion;

La expenencia del perzonal clave == acreditard con cualguiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratoz v zu respectiva conformidad o (i) constandas o (i) certficados o ()
cualyuier otra documentacion que, de manera fehadente demuestre la experiencia del personal

propuesto. En caso del personal de las fuerzas ammadas o policiales en refiro, dicha condicion se
acredita mediante la resolucion de retino respeciiva.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
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Feauisitos:

El posior debe acreditar un monio facturado acumulado equivalente a S/ 4,500,000.00 (Cuatro
Millones quinientos con 00M100 soles), por la contratacion de senvicios de viglanca privada en
entidades publicas o privadas, duranie los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion
de oferias gue == compuiaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de

pago, segun corresponda.

Se consideran semvicios similares a los siguientes: "Servicio de sequrdad yio vigilancia, a
enfidades plblicas o prvadas, en locales nsttucionales, hozpitales, colegios, centros
comercales, universidad, clinicas”

Acreditacion:

La expenencia del postor en la especialidad == acreditara con copia simple de (i) contratos u
drdenes de sericios, v su respeciiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes
de pago cuya canceladon se acredite documental v fehacientemente, con voucher de depdsito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualguier ofro documento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de
pago, corespondientes a un maximo de veinte (20) confrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacian,
st debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo confrario, se asumird que los
comprobantes acreditan confrataciones independientes, en cuyo caso solo =& considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N® 8 referido a la
Experienca del Postor 2n |a Especialidad.

En el caso de semvicios de ejecucion penddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (B) afios antenores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal
parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite expenencia adquinda en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligacionez gue se asumid en el contrato presentado; de lo contramo, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Azimismo, cuando se presenten contratos denvados de procesos de seleccion convocados antes
del 20092012, la calificacion se cefird al método descrito en la Directiva “Participacion de
Proveedores en Consorcio en las Confrataciones del Estado®, debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de |a promesa de consorco
o del contrato de consorcio. En caso de que en dichos documentos no se consigne el porcentae
de pariicipacion se presumira gue las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

5i el titular de la experencia no es el postor, consignar =i dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso de gue el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganzacion societana, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatona correspondiente.

Si el postor acredita expenencia de otra persona juridica como consecuencia de una
renrganizacon societana, debe prezentar adicionalmente el Anexo N® 9.

Cuando en los confratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por

&
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corresponda.

la Supenntendencia de Banca, Sequros v AFP comespondiente a la fecha de suscripcion del
contrato, de emision de la orden de sericios o de cancelacion del comprobante de pago, segin

Sin penuicio de lo anferor, los postores deben llenar v presentar el Anexo N* 8 referdo a la
Experienca del Postor en |a Especialidad.
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Anexo

N® 1 de Cantidad y Distribucion de Camaras de Video de Vigilancia

P

Mimarcs da
Camaras

Ubiczcion

Sede Las Cameliaz 817 San lsidro: discinusvs (12) camaras.

Dos [02) camaras de alta resclucian, con alcance de visualizacon minimo de 35 mt, con infrarrojo, Smp
en la parte extefor del Fonfis visualzando & ingreso de |a puera princpal.

Dios (02) camara =n la puerta principal parte interfior visualizardo recepcion

Lina (1) camara de alfa resolucion en la puerta exterior visualizando e ingreso

Lina (0] camara al lado de los ascensores con una direccion que visualce a la puerta de ingreso.

Lina (1) camara en & pasadizo del area dal framide documentario con una dirsccion que visualice a la
puerta frasema.

Lina (1) camara en |a puerta rasera con una direccion gue visuabcs la calle.

Lina [04) camara con direccion que visualice los generadores de amergencia.

Lina (1) camara en & hall sobre la puerta de acceso al DID que visualice los ascensores,

Lina [01) camara en la sala de espera gue visualics a5 salas de reuniones.

Lina (1) camara en ol kall sokre la puerta de acceso a la Oficna de Desarrollo estratégico de la Calidad
gue visualics los ascensores.

Lina (0] camara en ol kall schre |a pueria de acceso a la Direccion de Acreditacion que viswualice los
BSCERSORES,

Lina (1) camara en ol hall sckre la puerta de acceso con direccion @ Tesoreria y Coriabilidad que
visualice los ascersones,

Una (1) camara en & hal sobre la puerta de acceso a la Oficna de Comumicaciones & Imagen
Imstitucional con una direcoion gue visualics los ascensores.

Lina (0] Camara en el hall de ascensores gque visualice al comedor

Lina (0] camara en la pared fremie a los ascensores con una direccion gue apunts al cuarto de maquiras
y alimacsn de impieza.

Lina () camara en @ pared izouierda sobre [a rampa de acceso al sotano 2 con una direccion gue
apurie 3 los ascensores.

1

LUna (1) camara deriro de las instalaciores del nuevo almacen con una direccion que apurie a la
entraca de |a puerta.

riozola N° 838 — San lsidro: Ssia (08) camaras.

2

Dos (02} camaras de alta resolucion, con alcance de visualizacion minimo de 35 mt, con infrasrojo, Smp
enla extenor del fronfs visualmando & | de |a puerl princpal.

1

Lina (1) camara en la parte interior visualizando =l comedor.

1

Lina (0] camara en la parte interior visualizando al ngreso del almacen puerta 2

1

Lina (1) camara en &l pasadizo visualizamdo =l ingreso de las oficinas.

TR

1

Lina (1) camara en &l pasadizo visualizamdo =l ingreso de las oficinas.

 ads Cal

le da la Prosa 1

50 — San Borja: Sists (07) camaras.
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&

Dos (02} camaras de alta resolucion, con alcance de visualizacion minimo de 35 mt, con infrasrojo, Smp
en |a parte extenior del fronfis visualizando ol ingreso de la puera principal.

Lina (M} Camara =n |3 sala de atencidn al plisiico y de recepeion de equipos con una direccon que
apurie al mostracor de alencion.

Lina (01) camara on &l area administrativa de la Direccion de Metrologia con ura direccion que apants
hacia la calle.

Lina (1) camara en & pasadizo de acceso a los semicios higiericos v laboratonios.

Una (M) camara en la escalera de ingreso al sequndo piso donde se encuentram ubicados los
laksarabonos de guimica.

Lina [01) camara en la puerta de acceso por INDECTOP| con una direccion gue apunte al almacsn.
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Nota: B sistema debe incluir los switches con sus gabinefes, ef estandar de cableado sera CATEA y los
puntos de red no requeren cerificacion. Asimismo, e sisfema de wideowigiancia es analogo, s
embargo, esfo no kmia a que pueda ser IP digital. H confratisfa debera proveer de fos insumos o
aCCesonos que aseguren (3 operatividad y conectividad de f3s camaras de video vigilancia. Cabe precizar
gue, es responsabiidad daf confrabista garantizar iz configuracion, la calbidad ot las imagenes y wideos,
laz mismas que deben ser nifidas y a colores, a fin de que se pueds asegurar 3 comecta ejecucion def
SEMVICIO.

De requenrse alguna wsita fécnica para la efaboracion de (3 propuesta, podran soficitaria via comeo
electronico, que se estableceran en las bases del procedimiento.

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccién incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

B
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
qgue realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia privada.

La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en
el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC
se verificara en el portal web de la SUCAMEC en

En caso el servicio incluya otras modalidades, segun lo previsto en Decreto Legislativo N°1213%,
correspondera verificar la autorizacion vigente para la prestacion de cada modalidad en el portal antes
mencionado.

Copia de la autorizacion para uso de frecuencias radioeléctricas en el ambito geogréfico en que se
prestara el servicio, expedida por el Ministerio de Transporte y Comunicaciones

Autorizacion de funcionamiento para la prestacion de servicios de tecnologia de seguridad en las
formas de instalacién, desinstalacion y monitoreo, vigente en el &mbito geografico que brinda el

servicio, expedida por la SUCAMEC.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.2

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.2.2

CAPACITACION
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DEL SUPERVISOR
Debe ser acreditado para los 2 supervisores

Requisitos:

- 16 horas lectivas minimo, en Curso de primeros auxilios
- 16 horas lectivas minimo, en Curso de uso de armas

Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS

Importante

Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segun la normativa de la materia.

italmente por LOPEZ
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20600283015g0ft
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B.3

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

DEL SUPERVISOR
La experiencia debe ser acreditado para los 2 supervisores

Requisitos:

Experiencia acreditada como supervisor de seguridad de cuatro (04) afios como minimo.?

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
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Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente S/ 4,500,000.00 (Cuatro Millones
quinientos mil con 00/100 soles), por la contratacion de servicios de vigilancia privada en entidades
publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que
se computardn desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'?, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

insulta y/u observacion N° 15 - SAGAZ S.A.C. SERVICIOS DE SEGURIDAD/ Consulta y/u observacién N° 36 - MAKER SERVICES

Firmadd digiamente por e IEDAD ANONIMA CERRADA - MAKER SERVICES S.A.C.
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soft Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
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“«

.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

/
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En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiirda al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las
actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.
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Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria 'y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién
jurada.
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“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precio méas bajo y otorgar
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. |a las deméas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios,

Acreditacién: segun la siguiente férmula:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio | Pi = Omx PMP

de la oferta (Anexo N° 6). Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

95 puntos
OTROS FACTORES DE EVALUACION 5 puntos
B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL
Evaluacion: (Maximo 3 puntos)

Se evaluard que el postor cuente con una (1) practica de| Acredita una (1) de las practicas de
sostenibilidad ambiental o social sostenibilidad
3 puntos
En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus| No acredita ninguna préactica en
integrantes, debe acreditar alguna de las practicas de| sostenibilidad
sostenibilidad ambiental o social para obtener el puntaje. 0 puntos

B.1 Préctica:
Certificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo

Acreditacion:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo acorde con la norma ISO 45001:2018 o con la Norma Técnica Peruana equivalente
(NTP-ISO 45001:2018) o norma que la sustituya, cuyo alcance o campo de aplicacion considere el servicio
de vigilancia privada®

Firmado djgitalmente por

CORDOVI MELENDEZ Jorge El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
Mot Dy v o 0283015 sot gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con

Motivo: Dy V° B°
Fecha: 2803.2025 17:39:57 -05:00 .. . . 15
reconocimiento internacional.

El referido certificado debe estar vigente® a la fecha de presentacion de ofertas.

=l postor en su oferta podr4 acompaiiar el certificado con documentacion complementaria emitida por la misma Entidad
Firmadd digitalmente por DEL XI0 certificadora para precisar el alcance de su certificacion.
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for Accreditation-EA ( ) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (

).

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION 5 puntos

B.2 Préactica:
Certificacion del sistema de gestion de la responsabilidad social
Acreditacién:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion de la
responsabilidad social acorde con el estandar SA 8000:201417.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado ante el “Social
Accountability Accreditation Services” (SAAS).

El referido certificado debe estar vigente®® a la fecha de presentacion de ofertas.

B.3 Préactica:
Certificacion del sistema de gestion ambiental.
Acreditacién:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion ambiental acorde
con la norma ISO 14001:2015 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 14001:2015), cuyo
alcance o campo de aplicacion considere el servicio de vigilancia privada [*°.
El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con

reconocimiento internacional?°.

El referido certificado debe estar vigente?! a la fecha de presentacion de ofertas.

B.4 Préctica:
Responsabilidad hidrica
Acreditacion:

Copia simple del Certificado Azul emitido por la Autoridad Nacional del Agua que lo reconoce como empresa
hidricamente responsable del “Programa Huella Hidrica” ( ).

B.5 Practica:
Certificacion del sistema de gestion de la energia
Acreditacién:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un SGE acorde con la norma ISO
50001:2018, o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP ISO 50001), cuyo alcance o campo de

aplicacion considere el servicio de vigilancia privada??.

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de

Entre las certificaciones voluntarias mas difundidas mundialmente, referidas al desempefio social en aspectos de la
responsabilidad social en los lugares de trabajo, se encuentra la correspondiente al estandar SA 8000, propuesto por la
Social Accountability International (SAl). La certificacion bajo este estandar refiere que una organizacion ha demostrado
Firmado clgtaimento por media}nte una evaluacion (Al_Jditoria dg Tercera Parte) que cu_mple con sus rgqu_i§itos en los siguientes as_pep}os: Trapajo
CORDOVA MELENDEZ Jorge infantil, trabajo forzoso o bajo coaccion, salud y seguridad, libertad de asociacion y derecho a la negociacion colectiva,

Armando FAU 20600283015 soft . .. -z 2 .- . .. . . -z
Motivo: D discriminacion, practicas disciplinarias, horas de trabajo y remuneracion.
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Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION 5 puntos

gestién, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional.??

El referido certificado debe estar vigente?* a la fecha de presentacion de ofertas.

C. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA

Evaluacion:

Se evaluara que el postor cuente con certificacion del sistema de
gestion antisoborno

(Maximo 2 puntos)
Acreditacion:
Presenta Certificado ISO 37001

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado 2 puntos
un sistema de gestion antisoborno acorde con la norma I1SO
37001:2016 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP- | No presenta Certificado ISO 37001
ISO 37001:2017). 0 puntos

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de
Certificacion acreditado para dicho sistema de gestion, ya sea ante
el INACAL (antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que
cuente con reconocimiento internacional.?®

El referido certificado debe estar vigente 26 a la fecha de
presentacion de ofertas.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacién para
obtener el puntaje.

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccidon son objetivos y guardan razonabilidad
y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o la adecuacion de las propuestas
en el presente documento, las que en ningun caso pueden contemplar disposiciones contrarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA
PARA INACAL POR UN PERIODO DE VEINTICUATRO (24) MESES, que celebra de una parte EL
Instituto Nacional de Calidad - INACAL, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20600, con domicilio
legal en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.................ccoevvvvivieeeee ], cOn DNENC [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......cocoeeninne ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1 para la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE
LA CONVOCATORIA], a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles
e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO%

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR LA PERIODICIDAD Y OTRAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS PARA EL PAGO,
SEGUN CORRESPONDA], luego de la recepcién formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.
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Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

Firmadd digitalmente por DEL RIO
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En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través

de la [INDICAR EL TIPO DE QARANTI'A PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Motivo: Doy VB
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Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

e oge  Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
wowvor by v B et contrato, LA ENTIDAD le aplica automéaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

Ve B®
Fecha: 28/03.2025 17:39:57 -05:00

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =
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F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. Ental caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
e P g cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Armando FAU 20600283015 soft

Motivo: Dy V° B°
Fecha: 2803.2025 17:39:57 -05:00

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
rmacd datamene oo L 0. ASESOTES Y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
FALCON Julio FAU 20600283015 Contrataciones del Estado.

soft
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Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.
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Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Puablica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD3
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacién:

NO
Fecha Fecha final
. D men ., L
Ord | Apellidos | Nombres ocudee to Cargo | Remuneracion inicial del del
. . destaque destaque
identidad d a
1
2
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.eccoicviieeeiiiiieeeene ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR

Motivo: poy V° B®
Fecha: 38.03.2025 17:35:24 5&5:00
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De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626
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Fecha: 28.03.2025 17:27:10 -05:00



/ INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL \
CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1 — BASES INTEGRADAS

GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”

Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitaless?.
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Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados

digitales  ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE32 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios3?

PN PE

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

=sta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

madd dicita ° o . . ) . - .
B e e aais Seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se

soft
Motivo: Doy V° B®

tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retenciéon del diez por ciento (10%) del monto

Fecha: p8.03.2025 17:35:24 -05:000e| contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, seguin
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lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3* Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE35 Si | No |

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE36 Si | No |

Correo electronico :

Iitorizacion de notificacion por correo electrénico:

Correo electronico del consorcio:

Eirorgagg\(/j gitNIaIIETE?\}eDE%rJorge . . ;s = . . . . .
Amando fAU 20600283015 s U020 que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:
Fecha: 28[03.2025 17:39:57 -05:00

=n los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
Firmadd digitaimente por DEL RI0 NLP://WWW2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena

FALCON Julio FAU 20600283015 prg solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
Motivo: Poy VB - asr2a 05.005€9UN 10 sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
1T o "~ todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

Ibidem.

Ibidem.
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Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®”

PR

o0

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.
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Firmadd digitalmente por DEL RIO
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soft
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Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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Firmado dfgitalmente por
CORDOVA MELENDEZ Jorge

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores
COMITE DE SE’LECCION
CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Armando FAU 20600283015 soft

Motivo: D

Ve B®
Fecha: 28/03.2025 17:39:57 -05:00

mportante

=n el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea

e atamente b mssnis presentada por el representante comin del consorcio.

soft
Motivo: poy V° B®
Fecha: 38.03.2025 17:35:24
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia

que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Firmado djgitalmente por
CORDOVA MELENDEZ Jorge
Armando FAU 20600283015 soft
Motivo: Dy V° B°

Fecha: 2803.2025 17:39:57 -05:00

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
Je los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
Jfertas de la presente seccion de las bases.

Firmadd digitalmente por DEL RIO
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soft
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ANEXO N° 4

Modelo referencial de estructura de costos

Puesto Supervisor Person_al de
Seguridad
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracién

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total |

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

IV. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (I++11+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

Firmado dfgitalmente por
CORDOVA MELENDEZ Jorge|

Armando AU 20600283015
Motivo: D
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Firmaddq digitalmente por DH
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‘ N° Puesto Turno | Horario Cantidad | Precio Individual Sub Total
(A) (B) (A XB)
L - Supervisor
: 5 Personal de
Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

soft
Motivo: poy V° B®
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Costo total del servicio

ODNSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
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Firmado djgitalmente por
CORDOVA MELENDEZ Jorge
Armando FAU 20600283015 soft
Motivo: Dy V° B°

Fecha: 2803.2025 17:39:57 -05:00

Firmadd digitalmente por DEL RIO
FALCON Julio FAU 20600283015
soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: P8.03.2025 17:35:24 -05:00

Firmado {jgital r LOPEZ
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206002830 Mg soft

Motivo: Doy V'

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Esta estructura de costos es referencial. En ese sentido la Entidad puede incluir puestos y otros
conceptos en funcion a las caracteristicas y condiciones del objeto materia de contratacion.

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si
bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
debera ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
laboral general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad,
conforme a la normativa de la materia”.

e El postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el
perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.

B
Fecha: 28.03.2025 17:27:10 -05:00
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 001-2025-INACAL-1

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucidn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0 38
L CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
2 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [9]%
" CONSORCIADO 2] 0
O P B B orge [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
Arman_do AUOZO§00283015 soft
,l\:/l;:t;“llaO:YEB 03\./20825 17:39:57 -05:00
TOTAL OBLIGACIONES 100%4°

Firmadd digitalmente por DELE@ONS'G NAR C|UDAD Y FECHA]

FALCOI}l Julio FAU 20600283

soft

Motivo: poy V° B®

Fecha: 38.03.2025 17:35:24 ~05:00

38 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

onsignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

Firmado d\gitalmente por LOPEZ
GANVINI erto FAU
2060028301%g0ft

Motivo: Doy V° B
Fecha: 28.03.2025 17:27:10 -05:00

ste porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @
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INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL
CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1 — BASES INTEGRADAS

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

Firmado dfgitalmente por
CORDOVA MELENDEZ Jorge
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Firmadd digitalmente por DEL RIO
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El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

Motivo: Doy V° B
Fecha: 28.03.2025 17:27:10 -05:00
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Sefiores

COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1

Presente.-

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
o 44
N SIS coNRATE | GOMIAROEANE BIS ocCp4 DE SEREL |PROVENIENTE® pE: | MONEDA | IMPORTE CAMB'?S ACUMULADO
PAGO - VENTA ”
CASO 6
1
2
3
4

41 Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, seglin corresponda.

42 Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

4 Sij el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,

Firmado digitalmente por
CORDOVA MELENDEZ Jorge
Armando FAU 2

Firmado
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20600283015 soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 28.03.2025 17:27:10 -05:00

028%eskeffiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
nde tanto una fusion como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
10, si en virtud de la escisién se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
la, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
ascrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
segln corresponda.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
v | cuewie | OEIOPEL | CouPRObANTE be | CONTRATO|CONFORMAD|__ EXEERIENCIA | wonepa | mpoTe | CAMBIo |FACTURADD
PAGO ChEE VENTA pre
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Fi

(o]

ado digitalmente por
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<

Fefpha: 28.03.2

tivo: Doy V° B¢,

Fymado digitalmente por LOPEZ
GRNVINI Alberto FAU
208Q0283015 soft

Motivs Doy V° B°

Fecha: 2803:2025 I7.27.10 -U5.00

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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no
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ANEXO N° 9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,

se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

B
Fecha: 28.03.2025 17:27:10 -05:00
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2025-INACAL-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURiPICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la

ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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