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INFORME TÉCNICO SUSTENTATORIO N° GCAD-2585-2022 
 

SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA EN PLANTAS, AEROPUERTOS E 
INSTALACIONES DE PETROPERÚ A NIVEL NACIONAL  

 
                    Lima, 12 de agosto del 2022 

I. OBJETIVO 
 
Sustentar la contratación por modalidad de adjudicación abreviada por 
emergencia por el servicio de vigilancia en las Plantas, Aeropuertos e 
Instalaciones de las sedes de Comercial, Ingeniería y Cadena de Suministro de 
nuestra empresa a nivel nacional.  
 

II. MARCO TEORICO 
 

• Ley N° 28879, “Ley de Servicios de Seguridad Privada” y su Reglamento, 
aprobado por Decreto Supremo N° 03-2011-IN y su modificatoria.  

• Ley N° 29783, “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo” y su reglamento 
Decreto Supremo N° 005-2012-TR “Reglamento de la Ley de Seguridad y 
Salud en el Trabajo”. 

• Decreto Legislativo Nº 1213, Decreto Legislativo que “Regula los Servicios de 
Seguridad Privada”, se indica que estas disposiciones entran en vigencia al día 
siguiente de la publicación del Reglamento, con excepción de los artículos: 1, 
2, 3, 23, 35, 36, y 39 del Decreto Legislativo; así como la primera disposición 
complementaria transitoria y, la primera, segunda disposición complementaria 
modificatoria. 

• Manual Corporativo de Seguridad, Salud y Protección Ambiental para 
contratistas de PETROPERÚ. 

• Política Corporativa de Seguridad de la Información de Petróleos del Perú – 
PETROPERÚ S.A. 

• Contratos Literal, Orden de Trabajo y sus respectivas Condiciones Técnicas. 
 

III. ANTECEDENTES 
 
3.1. Servicio de Vigilancia para las Plantas, Aeropuertos e 

Instalaciones de PETROPERÚ (sin considerar el proyecto de la 
nueva Planta Ninacaca) 

 
Se ejecuta el “Servicio de Vigilancia Privada en Plantas, Aeropuertos e 
Instalaciones de PETROPERÚ S.A. a Nivel Nacional”, con Orden de Trabajo a 
Terceros N° 4200084227, con fecha de inicio 16.02.2022 y fecha de termino 
15.08.2022, por un monto contractual de S/. 2’107,042.67 incluido IGV, siendo 
ejecutado por el Contratista J&V RESGUARDO S.A.C. 
 
Con Resolución GDSE-0456-2022 del 01.06.2022, aprueba el adicional del 
contrato OTT N° 4200084227, por un monto de S/.  60,577.02 incluido IGV, que 
deberá ser imputado a la cuenta del Proyecto del Nuevo Terminal Ilo: 
IP_KPV13.02.02.01.03.02. 
 
Con Adenda N° 01 a la OTT N° 4200084227 del 20.07.2022, de acuerdo con 
el Decreto Supremo N° 003-2022 TR, se considera el incremento de la 
Remuneración Mínima Vital a S/. 1,025, a partir del 01 mayo, adicionando al 
monto contractual S/. 558,602.89 incluido IGV. 
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Desde el 02.05.2022 al 09.06.2022 se efectuó el análisis e indagación de 
mercado para el proceso de contratación por el “Servicio de Vigilancia Privada 
en Plantas, Aeropuertos e Instalaciones de PETROPERÚ S.A. a Nivel 
Nacional”, por 18 meses. El 10.06.2022 con memorando N° GDSE-0503-2022 
la Gerencia Dpto. Seguridad remitió a la Unidad Seguros para su revisión a las 
Condiciones Técnicas del proceso selectivo por 18 meses”. 
 
A pesar de no obtener respuesta por la Unidad Seguros, el 27.06.2022 se 
remitió el expediente del proceso de contratación con Solicitud de Pedido 
SER/OBR NRO: 1000115208 (27.06.2022) a la Gerencia Departamento 
Logística, por el servicio de 18 meses. Sin embargo, la Gerencia Departamento 
Logística remitió sus observaciones al expediente de contratación de 18 meses, 
el mismo que consideraba la falta de respuesta de la Unidad Seguros.  
 
El 17.07.2022, la Unidad Seguros responde al memorando N° GDSE-0503-
2022, incluyendo en las Condiciones Técnicas del proceso de 18 meses los 
seguros a presentar por el contratista. Sin embargo, a pesar de dicha 
respuesta, la Jefatura Técnica y Gestión Administrativa ha generado desde esa 
fecha más observaciones al expediente de contratación, las mismas que iban 
siendo levantadas por la Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de Suministro. 
A la fecha, aún no se ha emitido el cronograma de contratación de dicho 
proceso. 
 
Teniendo en consideración que el proceso de 18 meses no iba a iniciar a la 
finalización de la Orden de Trabajo a Terceros N° 4200084227 (15 de agosto 
2022), se procedió con las gestiones para realizar un contrato complementario 
a la Orden de Trabajo a Terceros N° 4200084227. 
 
El 01.07.2022 con la Carta N° JCYD-0229-2022 de la Jefatura QHSSE 
Comercial y Cadena de Suministro se solicitó al contratista J&V RESGUARDO 
la confirmación de la viabilidad de gestionar un contrato complementario de la 
Orden de Trabajo a Terceros N° 4200084227 al 30%, bajo las mismas 
condiciones técnicas. 
 
El 15.07.2022 la empresa J&V RESGUARDO confirmó a PETROPERÚ la 
viabilidad de gestionar un contrato complementario. En consecuencia, la 
Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de Suministro gestionó el presupuesto 
para la elaboración de la SOLPED y la aprobación de respectivo expediente 
por la Gerencia Dpto. Seguridad y la Gerencia Corporativa Administración. Por 
tal motivo, el 27.07.2022 se remitió a la Gerencia Dpto. Logística el expediente 
de contratación del servicio complementario. 
 
Desde el 02.08.2022, la Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de Suministro 
de la Gerencia Dpto. Seguridad ha recibido observaciones por parte de la 
Jefatura Técnica y Gestión Administrativa al expediente de contratación 
complementario de la Orden de Trabajo a Terceros N° 4200084227. 
 
Con la finalidad de subsanar las observaciones al expediente de la contratación 
complementaria, el 03.08.2022 la Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de 
Suministro realizó la consulta a la Jefatura Contratación Interna de la Gerencia 
Corporativa Legal, la cual estableció el cálculo del monto de la contratación 
complementaria, teniendo que incluir las modificaciones al contrato inicial 
(adicional y adenda por incremento de la remuneración mínima vital, según 
normativa legal vigente). Por dicho motivo, la Jefatura QHSSE Comercial y 
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Cadena de Suministro tuvo que reformular la Carta de solicitud de la 
contratación complementaria al contratista J&V RESGUARDO. 
 
El 03.08.2022, se remitió la Carta N° JCYD-0229-2022 a la empresa J&V 
RESGUARDO, solicitando nuevamente nos confirme la viabilidad de gestionar 
un contrato complementario del “Servicio de Vigilancia Privada en Plantas, 
Aeropuertos e Instalaciones de PETROPERÚ S.A. a Nivel Nacional”, hasta un 
máximo del treinta por ciento (30%) del monto de la OTT N°4200084227 y bajo 
los mismos términos y condiciones.  
 
En consecuencia, J&V RESGUARDO S.A.C., ha aceptado mediante Carta S/N 
de fecha 04.08.2022, continuar la ejecución del servicio manteniendo las 
mismas condiciones del contrato original, representando su Propuesta 
Económica al 29.56%. 
 
El 08.08.2022 la Jefatura Técnica y Gestión Administrativa informó a la Jefatura 
QHSSE Comercial y Cadena de Suministro que la Orden de Trabajo a Terceros 
N° 4200084227 cuenta con la SOLPED N° 1000113580 y el Informe Técnico 
Sustentatorio N° GCAD-1165-2022 que han sido aprobados ambos por el nivel 
2, es decir la Gerencia Corporativa Administración. En consecuencia, su 
respectiva contratación complementaria correspondería a la aprobación del 
nivel 1 (Gerencia General) al ser el nivel superior siguiente. 

 
 

3.2. Servicio de Vigilancia para las Plantas, Aeropuertos e 
Instalaciones de PETROPERÚ (sin considerar el proyecto de la 
nueva Planta Ninacaca) 

 
Se viene ejecutando el “Servicio de Vigilancia Privada en Instalación de 
Ninacaca”, con Orden de Trabajo a Terceros N° 4200084936, con fecha de 
inicio 06.06.2022 y fecha de termino 15.08.2022, por un monto contractual de 
S/ 60,577.91 incluido IGV, siendo ejecutado por el Contratista J&V 
RESGUARDO S.A.C. 
 
Desde el 02.05.2022 al 09.06.2022 se efectuó el análisis e indagación de 
mercado para el proceso de contratación por el “Servicio de Vigilancia Privada 
en Plantas, Aeropuertos e Instalaciones de PETROPERÚ S.A. a Nivel 
Nacional”, por 18 meses, que incluía la instalación de Ninacaca. El 
10.06.2022 con memorando N° GDSE-0503-2022 la Gerencia Dpto. Seguridad 
remitió a la Unidad Seguros para su revisión a las Condiciones Técnicas del 
proceso selectivo por 18 meses” y por lo mencionado anteriormente en el 
numeral 3.1, el proceso de 18 meses no iba a iniciar a la finalización de la Orden 
de Trabajo a Terceros N° 4200084936 (15 de agosto 2022). En consecuencia, 
se procedió con las gestiones para realizar un contrato complementario a la 
Orden de Trabajo a Terceros N° 4200084936. 
 
El 07.07.2022, se remite Carta N° JCYD-0220-2022 a la empresa J&V 
RESGUARDO, solicitando nos confirme la viabilidad de gestionar un contrato 
complementario del “Servicio de Vigilancia Privada en Instalación Ninacaca”, 
hasta un máximo del treinta por ciento (30%) del monto de la OTT 
N°4200084936 y bajo los mismos términos y condiciones.  
 
J&V RESGUARDO S.A.C., ha aceptado mediante Carta S/N de fecha 
13.07.2022, continuar la ejecución del servicio manteniendo las mismas 
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condiciones del contrato original, presentando su Propuesta Económica al 30%. 
En consecuencia, la Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de Suministro 
gestionó el presupuesto para la elaboración de la SOLPED y la aprobación de 
respectivo expediente por la Gerencia Dpto. Seguridad. Por tal motivo, el 
27.07.2022 se remitió a la Gerencia Dpto. Logística el expediente de 
contratación del servicio complementario. 
 
Desde el 05.08.2022, la Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de Suministro 
de la Gerencia Dpto. Seguridad ha recibido observaciones por parte de la 
Jefatura Técnica y Gestión Administrativa al expediente de contratación 
complementario de la Orden de Trabajo a Terceros N° 4200084936. 
 
El 09.08.2022 la Jefatura Técnica y Gestión Administrativa informó a la Jefatura 
QHSSE Comercial y Cadena de Suministro que la Orden de Trabajo a Terceros 
N° 4200084936 cuenta con el Informe Técnico Sustentatorio N° GCAD-1835-
2022 que han sido aprobado por el nivel 2, es decir la Gerencia Corporativa 
Administración. En consecuencia, su respectiva contratación complementaria 
correspondería a la aprobación del nivel 1 (Gerencia General) al ser el nivel 
superior siguiente. 

 
IV. ANÁLISIS 

 
Con informes técnicos N° GGRL-2174-2022 y N° GGRL-2186-2022, la Gerencia 
Administración solicitó a la Gerencia General la aprobación para la realización 
de los contratos complementarios de las OTT N° 4200084227 y N° 4200084936, 
según lo mencionado en los Antecedentes del presente informe. 
 
Sin embargo, el 11.08.2022 la Gerencia General rechazó (por el Sistema de 
Correspondencia) la aprobación de los informes técnicos N° GGRL-2174-2022 y 
N° GGRL-2186-2022 y solicitó evaluar la realización de una contratación por 
Adjudicación Directa de Emergencia. 
 
En consecuencia, el 11.08.2022 en reunión con la Gerencia Corporativa 
Administración, Gerencia Dpto. Logística y Gerencia Dpto. Seguridad se evaluó 
la conveniencia de efectuar una contratación por Adjudicación Directa por 
Emergencia por un servicio que incluya a todas las sedes de Comercial, 
Ingeniería y Cadena de Suministro por un plazo de tres (3) meses o hasta que 
inicie el proceso por 18 meses, lo que ocurra primero. 
 
Considerando la situación extraordinaria e imprevisible y lo mencionado por la 
Gerencia General, el no contar con un servicio continuo de vigilancia en las 
dieciocho (18) instalaciones de Comercial, Ingeniería y Cadena de Suministro, 
constituye un incumplimiento a los Principios y el artículo 49 de la Ley N° 29783 
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, que señalan que el empleador tiene por 
obligación garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en el desempeño 
de todos los aspectos relacionados con su labor, en el centro de trabajo o con 
ocasión del mismo en las instalaciones mencionadas. 
 
En consecuencia, a efectos de evitar este tipo de situaciones extraordinarias e 
imprevisibles y según lo expuesto se efectuó una Adjudicación Abreviada de 
Urgencia por el Servicio de Vigilancia bajo el amparo del numeral 47. inciso i) del 
Reglamento vigente de Adquisiciones y Contrataciones de PETROPERÚ S.A. 
Esta adjudicación abreviada permitirá mitigar los riesgos del servicio de 
vigilancia, garantizando la seguridad de la operación y el cuidado patrimonial de 
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las instalaciones y del personal, en cumplimiento de los Principios y el artículo 
49 de la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
 
El presente servicio no es producto de falta de planificación, sino que responde 
a una situación extraordinaria y/o imprevisible que de no efectuarse afecta a la 
seguridad de las operaciones; de esta manera, se efectuaron acciones 
inmediatas con la finalidad de superar la situación presentada y reducir los 
riesgos en las dieciocho (18) instalaciones. 
 
El 11.08.2022, la Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de Suministro mediante 
las siguientes cartas solicitó la cotización a las empresas detalladas en el cuadro 
para el Servicio de Vigilancia Privada en Plantas, Aeropuertos e Instalaciones de 
PETROPERÚ a nivel nacional, hasta el viernes 12.08.2022 entre las 10:00 hrs. 
y 11:00 hrs. en la oficina de mesa de partes ubicada en la Av. Canaval Moreyra 
150 – San Isidro, Edificio PETROPERÚ. 
 

Carta remitida por Solicitud 
de Cotización 

RELACION DE EMPRESAS 

JCYD-0233-2022 J & V RESGUARDO S.A.C. 
RUC: 20100901481 

JCYD-0238-2022 HALCONES SECURITY DEL PACIFICO S.A.C. 
RUC: 20601692806 

JCYD-0240-2022 BLINDADOS SECURITY GROUP S.R.L. 
RUC: 20600981022 

JCYD-0243-2022 PROSEGUR TECNOLOGIA PERU S.A.  
RUC: 20100148162 

JCYD-0242-2022 SECURITAS S.A.C.  
RUC: 20117920144 

JCYD-0241-2022 G4S PERU S.A.C.   
RUC: 20422293699 

JCYD-0239-2022 FORCE SEALS SECURITY S.A.C. 
RUC: 20512790004 

JCYD-0237-2022 VIGARZA SAC  
RUC: 20601183910 

JCYD-0236-2022 PROTEKTOR SAC 
20539721870 

JCYD-0235-2022 ESVICSAC 0235 
RUC: 20100162076 

JCYD-0234-2022 CORPRISEG 
RUC: 20514038601 

 
  
El 12.08.2022 a las 10:14hrs. trámite documentario de PETROPERÚ en la 
Oficina Principal recibió un sobre de la empresa J&V RESGUARDO por el 
servicio de vigilancia privada en Plantas, Aeropuertos e Instalaciones de 
PETROPERÚ a nivel nacional con correlativo PRO-OFP-00181-2022, el cual fue 
remitido a las 11.30hrs. a la Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de Suministro, 
siendo la única propuesta recibida. 
 
La Jefatura QHSSE Comercial y Cadena de Suministro dio apertura el sobre 
sellado a las 12:00hrs. con la propuesta de la empresa J&V RESGUARDO en 
presencia del personal de su equipo en la Oficina Principal. El mismo que toma 
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nota de la presentación de la propuesta económica por S/. 1’695,890.03 soles 
(incluidos IGV) por tres meses. 
 
Con Carta N° GDSE-0688-2022 del 12.08.2022 la Gerencia Dpto. Seguridad 
hizo de conocimiento a la empresa J&V RESGUARDO SAC, que había sido 
designado para realizar el servicio de vigilancia privada en Plantas, Aeropuertos 
e Instalaciones de PETROPERÚ, por un monto total de S/ 1’541,495.10  (incluido 
IGV), estableciéndose como inicio del servicio el 16.08.2022 a las 07.00hrs. y 
tendrá una vigencia hasta tres meses o hasta que inicie el proceso de 
adjudicación selectiva por 18 meses, lo que ocurra primero. 
 

V. CONCLUSIONES  
 
Considerando lo expuesto en este informe y en aplicación al numeral 47 inciso 
i) del Reglamento Vigente de Adquisiciones y Contrataciones de PETROPERÚ 
S.A., la Adjudicación Abreviada se efectuó al ser una situación extraordinaria e 
imprevisible. 
 
Esta Adjudicación Abreviada por tres meses permitirá que el servicio de 
vigilancia se desarrolle de forma continua en las dieciocho (18) instalaciones de 
Comercial, Ingeniería y Cadena de Suministro, permitiendo dar cumplimiento a 
los Principios y al artículo 49 de la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el 
Trabajo, mientras se efectúa un proceso de Adjudicación Selectiva para un 
contrato por 18 meses. 
 
El presente requerimiento no obedece a una falta de planificación del originador, 
sino a una situación extraordinaria e imprevisible. 

 
 

VI. RECOMENDACIÓN 
 
Aprobar el presente Informe Técnico Sustentatorio Nº GCAD-2585-2022, que 
regulariza la Adjudicación Abreviada realizada en aplicación del numeral 47. 
inciso i) del Reglamento vigente de Adquisiciones y Contrataciones de 
PETROPERÚ S.A., por el servicio del Servicio de Vigilancia Privada en Plantas, 
Aeropuertos e Instalaciones de PETROPERÚ a nivel nacional, con la empresa 
J&V RESGUARDO SAC por S/ 1’541,495.1 (incluido IGV), con una vigencia 
hasta tres meses o hasta que inicie el proceso de adjudicación selectiva por 18 
meses, lo que ocurra primero 
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