BASES ESTANDAR DE ADJUDICACION
SIMPLIFICADA PARA LA CONTRATACION! DE

SERVICIOS DE LIMPIEZA EN INSTITUCIONES
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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripeién
1 [ABCI / [ ] La informacion solicituda dentro de los corchetes sombreades debe ser
| S completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es wna indicacidn, o informacién que deberd ser completada por la
2 | [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el case
""" i especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO); o por los
proveedores, en el case de Jos ANEXOS de la oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes o tener en cuente per el drgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda
* Abc ¥ por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias o tener en cuenta per el érgane encargodo de
4 o tas conirataciones o comité de seleccién, segin correspenda y peor los
* proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a fener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segun corresponda
+ Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Los bases estdndor deben ser elaboradas en formate WORD, y deben fener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracieristicas Pardmetros
1 Mérgenes Superior : 2.5 ¢m Inferior: 2.5 ¢m
& lzquierda: 2.5 cm Dereche; 2.5 ¢m
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenide en general
3 Estilo de Fuente Cursiver; Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior}
a Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general
= ety Azul : Para los Consideraciones importantes (ftem 2 del cuadro anterior}
14 : Para las dos primeras hojos de las Secciones General ¥ Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10: t I
5 Tamadio de Letra 0 : Para el cuerpo del docur_nen o en genera
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al ple
Justificade: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera péginag, los titulos de las Secciones ¥y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Espaciado Anterior : Q
P Pasterior: O
9 Subreyads ::;::e::: nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin

INSTRUCCIONES DE USO:

. Una vez registrada la informacién solicitada denfro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra famaio 10, con estila normal, sin farmato de negrifa y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccidn General, En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Eloboradas en agoste 2021
Modificadas en diciembre 2021, junio y octubre 2022
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BASES INTEGRADAS

BASES ESTANDAR DE ADJUDICACION SIMPLIFICADA

PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA

EN INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE
SALUD

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16
AS-SM-16-2024-DSP 1-1

PRIMERA CONVOCATORIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA E HIGIENE
DE LOCALES DEL EE.SS. I-4 CASTILLA- COSSIO DEL
POMAR DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD ~ PIURA
- (INCLUYE: DESINFECCION, DESINSECTACION
DESRATIZACION, MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y
MANTENIMIENTO DE LOCAL)
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a fas presentes Bases, sea como participante, postor
yfo contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP!, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actares que participan en el proceso de contratacién,

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretarfa Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se somela a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir at OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP! el acceso a la informacién referida
& lag contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se reguieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Regiamento, se entiende que se estd haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

» Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obfener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccitn electrénica: www. mp.gab.pe.

* Los proveedores que deseen regisirar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y confrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
seflaladas en ef documento de orientacion “Gula para el registro de participantes electrénico”
publicado en hitps./fwww2.seace.gob.pe/.

+ En caso los proveedores no cuenten con inscripeion vigente en el RNP Y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contrafistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccidn en cualquier otro momento, dentro de/ plazo~
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con o
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el iiteral a)
del articulo 89 del Reglamento.




1.5

1.6.

1.7.

Importante

No pueden formufarse consultas ni observaciones respecto del confenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular. se
tienen como no preseniadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES
La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

importante

» No se absolverdn consuitas y observaciones a las bases gue se presenten en forma fisica.

* Cuando exista divergencia enire lo indicado en el pliego de absolucion de consuftas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articule 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N® 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los deméas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este ¢ su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e

*  Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE ¥ que los proveedores deben
Henar para presentar sus ofertas, tienen caréacter de declaracién Jjurada.

*  En caso a informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece fa informacion declarada en los
documentos escaneados.

» No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a fa Entidad,

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

1

Para

mayor informacién sobre la normatva de firmas vy  cerificados digitales  ingresar  a:

hitps:iwww.indecopl.gob.pe/web/firmas-dig itales/firmar-y-certificados-digitales




1.8.

1.9.

1.10.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado ffem cuando se frate de
procedimientos de seleccion segin relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en |a seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) 0 mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacién
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articuio 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través def SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil con 00/100 Soles {5/ 200,000.00), a
solicitud del postor se asigna una bonificacién equivalente al diez por ciento (10%) sobre ef
puntaje total obtenido por los postores con domicilio en Ia provincia donde prestara el servicio, o
en las provincias colindantes, sean o no perfenacientes al mismo depariamento o regién. El
domnicilic es ef consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el
caso de procedimientos de seleccion por relacion de ftems, cuando algdin item no Supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en fos numerales 75.1 y75.2
del articulo 75 del Reglamento,

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. .El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un {1) dia habil

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida at correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho

2

la constancia de inscripcién electrénica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe




1.41.

1.12.

1.13.

correo. La notificacion de ia solicitud se entiende efectuada e! dfa de sy envio al correo
electrénico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de ia buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comite
de seleccién, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articuio
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de [as contrataciones o
el comité de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el organo encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resuitados de Ia
admisién, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacién, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de Ia buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan gjercido el derecho de interponer e! recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de ia buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su oforgamiento,

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

importante
Una vez consentido el oforgamiento de ia buena pro, ef organoc encargado de las contrataciones
0 ef 6rgano de la Entidad al que se ha va asignado tal funcion realiza la verificacicn de la oferta
presentada por el postor ganador de Ia buena pro conforme lo establecido en ef numerai 64.6 de/
articulo 64 dsl Reglamento.




2.1,

2.2,

CAPI{TULO ||
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segin relacion de ftems, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacién.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

« Una vez otorgada fa buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de conlfratacidn, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial 0 reservada por la normativa de la materia, a més tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro ne se da a conocer las ofartas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por ef érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda.

* A efeclos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
mediog, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ditimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en ef menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

* Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en fa Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segiin
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSC DE APELACION

La apelacidn contra el ctorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse nofificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpene

dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar,

o
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CAPITULOQ It
DEL CONTRATO

3.1

3.2,

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamenio.

E! contrato se perfecciona con la suscripcién del documento gue lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil con 00/100 Soles
(S7200,000.00), en los que se puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios,
conforme a lo previsto en la seccion especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, se puede perfeccionar el

contrato con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando
el valor estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

—_— e —

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionard el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcién de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir Ia proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de fa seccién especifica de fas bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias gue deben otorgar los postores y/o contratistas, segtin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las confrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenirniento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) dal monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumpiimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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3.3.

+ En los contrafos cuyos montos sean iguales o menores a doscienfos mil con 00/100 Solss (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcidn también aplica a los coniratos
derivados de procedimientos de seleccidn por refacién de Ifemns, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen ef monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en ef literal a} def articulo 152 del Reglamento.

*  En los contratos periddicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas tffimas pueden otorgar como garantfa de fiel cumplimiento
el diez por cientfo (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelio a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 def articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151 def Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

lLas garantlas que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacién automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondes de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias,
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos exiranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Enfidad verificar que las garantfas presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con 105 requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
efecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones distintas
a las establecidas en ef presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguicnte:

1. La clasificadora de riesgo que asigna fa clasificacién a la empresa que emite la garantia debe
encontrarse listada en el porfal web de fa SBS (hitp//www.sbs.gob.pe/sistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgoy.

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es .Ja
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha'de
emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo B,
incluye las clasificaciones B+ y B.
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4. Si la empresa que otorga fa garantia cuenta con mas de iina clasificacién de riesgo emitida por
distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastars que en una de ellas cumpla con
la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora de la
garantia, se debera consuftar a la clasificadora de riesgos respectiva. [

De otro fado, ademds de cumplir con ef requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos de
verificar si fa empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir Qarantias, debe
revisarse el portal web de dicha Entidad (hito./iwww. sbs.gob. e/sistema-financiero/relacion-de-
empresas—aue—se-encuentran-autorizadas-a-emitir—cartas—ﬁanza!.

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consufta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

34. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccién especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en |a ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 dei Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segin lo previsto en el articulo 163 de| Reglamento y lo indicado en la seceion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causaies para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse




3.9.

pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de ctorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dlas de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

e

I Advertencia

]

En caso de retraso en los pagos a cuenta ¢ pago final por parte de la Entidad, salvo que se

deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista fos intereses legales

correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
| debiendo repetir contra fos responsables de la demora injustificada.

RS B -~ |

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.




SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACIGN EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)




CAPITULOI
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Direccién Regional de Salud Piura (LA DIRESA en adelante)

RUC N°® . 20171766509

Domicilio legal . Av. Irazola s/n, Urbanizacion Miraflores — Distrito de Castilla —

Provincia de Piura

Teléfono: : 073-342423

Correo electrénico: . dsplogisticaprocesos@amail.com TN
1.2. OBJETO DE LA CONVQCATORIA

1.3.

1.4,

1.5.

1.6.

1.7.

El presente procedimiento de seleccion tiene por cbjeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA E HIGIENE DE LOCALES DEL EE.SS. |-4 CASTILLA- COSSIO DEL POMAR DE
LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD - PIURA - (INCLUYE: DESINFECCION,
DESINSECTACION, DESRATIZACION, MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y
MANTENIMIENTO DE LOCAL).

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Hoja de Aprobacién, el 14 de octubre del
2024,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en fa Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del aflo fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por € sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplica.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
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1.8.

1.9,

1.10.

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo ill de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en e plazo de noventa (90) dias
calendaria, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco y 00/100 Soles) en la Caja de la Oficina de tesoreria y
recabar la respectiva copia en la Oficina de Logistica — Equipo de Procesos de Seleccién, en
horario de oficina de 08:00 a 16:00 horas.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de fas bases no puede exceder ef costo de su reproduccicn,

BASE LEGAL

- Ley N° 31953 - Ley de Presupuesto de! Sector Publico para el Afio Fiscal 2024,

- Ley N° 31954 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024,

- Ley N° 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

- Reglamento de la Ley N° 27626, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2002-TR, que
estabiece disposiciones para la aplicacién de las Leyes N° 27626 y 27696, que regulan la
Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de Trabajadores.

- Ley N° 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Decreto Supremo N° 005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Ley N° 26842- Ley General de Saiud.

- Decreto Supremo N° 022-2001-SA “Reglamento Sanitario para las actividades de Saneamiento
Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de Servicios”.

- Decreto Legislativo N° 688 — Ley de Consolidacion de Beneficios Sociales”

- Decreto de Urgencia N° 044-201 9, que establece medidas para fortalecer |a proteccién de salud
y vida de los trabajadores.

- Resolucion Ministerial N°449-2001-SA-DM, Aprueban Norma Sanitaria para Trabajos de
Desinsectacion, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Reservorios de Agua,
Limpieza de Ambientes y de Tanques Sépticos.

- Decreto Legislativo N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestién Integral de
Residuos Sélides,

- Decrete Supremo N°014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1278, Decreto Legislativo que aprueba ia Ley de Gestién Integral de Residuos Solidos.

- Resolucién  Ministerial N°1295-2018-MINSA, que aprueba la NTS N°144-
MINSA/2018/DIGESA, Norma Técnica de Salud: “Gestién Integral ¥ Manejo de Residuos
Sélidos en Establecimientos de Salud, Servicios Médicos de Apoyo y Centros de Investigacion”.

- Cadigo Civil,

- Directivas del OSCE,

Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Estado

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

N
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos ptiblicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consulftas u observaciones al requerimiento. B -

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe 1a oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los adminisirados 0 usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legisfativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de fa
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdloge de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderé exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacicnal de
identidad.

¢) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

*  Laomision del indice no determina la no admision de la oferta.

4 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps-//www.gobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/ i




d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capiftulo Ill de la presente seccién. {Anexo N° 3)

e) Promesa de consercio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f}  Elprecio de la oferta en SOLES (S/). Adjuntar obligatoriamente el Anexo N°® 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
{2) decimales.

importante

* El drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtn
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

* En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

incorporar en Ia oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccidn de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

a)

b)

c)

En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su fotalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequena empresa. (Anexo
N° 11)

Los postores con domicilio en la provincia donde se prestars el servicio, o en las provincias
colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién, pueden presentar
fa solicitud de bonificacion por servicios prestados fuera de Ja provincia de Lima y Calfao.
{Anexo N° 10).

| Advertencia

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccisn, segin corresponda, no
podré exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites "Documentos para la admision de la oferta”, "Requisitos de calfificacion” y “Factores
de evaluacion”.

5

Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacién se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad. E
En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apeiacion y por otorgar la garantia
mediante deposito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:
N ° de Cuenta : 0631-312527
Banco . Banco de la Nacién
N° CCff : 018-631-000631312527-27
2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:
a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de os integrantes;
de ser el caso.
¢} Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
d} Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.
Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decrelo Legislative N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obfener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los artfculos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE" y
siempre que el servicio web se encuentre activo en ef Catalogo de Servicics de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los docurnentos previstos en los literales ¢} y ).
fy  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
g) Autorizacién de notificacion de [a decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12) e
h) Copia simple del documento a través del cual conste que realizd el tramite de comunicacién
de |la apertura de sucursales, oficinas, cenfros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrcllo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de
Intermediacién Laboral, de corresponder.
iy Estructura de costos mensual de la prestacion del servicio (incluyendo los servicios que

)

conforman el paquete, de ser ¢l caso), considerando el modelo del Anexc N° 4,
Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periode del destaque.

En caso de transferencia interbancaria.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Serviclos de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https:/www.gobiemodigital.gob.pefinteroperabilidad/

Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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Constancia de vacunacién contra hepatitis B y tétanos del personal que presta el servicio.
Certificado medico ocupacional del personal que presta el servicio.
Pdéliza(s) de Seguro, segun el Capitulo ill de la presente Seccion.

Presentar Declaracién Jurada de tener una sucursal o direccién legal en el mismo distrito
donde se realiza e! servicio o provincia al que pertenece, requisito que se requiere para la

suscripcién de contrato.

_Importante

*  Encaso que el postor ganador de a buena Pro sea un consorcio, fas garantias que presente
este para ef perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de
ser ef caso, ademas de cumplir con fas condiciones esfablecidas en ef articuto 33 de Ia Ley

*  Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas oftimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del niamero fotal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelfo a Ia finalizacién del mismo, conforme io
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 de!
Reglamento. Para dicho efecto los poslores deben encontrarse registrados en el REM YPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1 ) 0 en la solicitud de
refencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicidn
de  MYPE, o cual serd verificado  por la  Entidad en ef link
http.‘/fwwwz.trabajo.gob.pe/servfcfos—en-linea-2—2 0pcion consulfa de empresas acreditadas
en el REMYPE.

*  Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil con 00/100 Soles
{S/ 200,000.00), no cofresponde presentar garantia de fiel cumplimisnto de contrato ni
garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica
a los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de ltems, cuando ef
monto def item adjudicado o /a sumatoria de los montos dg los ftems adjudicados no Supere
el monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 de/
Reglamento.

Importante

—— — — — _—

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de Ia

buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual

ejecucion, sin perjuicio de Ia deferminacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

De conformidad con ef Reglamento Consufar def Peri aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en ef exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por ef Ministerio de Refaciones Exteriores del Peri, salvo que se frate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de ta Haya®.

La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en ef presente

numeral para el perfeccionamiento del contrato,

]

Segun lo previsto en Ia Opiniér N® 009-2016/DTN.

\




2.5.

2.8.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsio en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Avenida Irazola s/n Urbanizacién Miraflores
Castilla Piura, oficina Funcional de Logistica, en horario de oficina de 08:00 & 16:00 horas”.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacidén pactada a favor del contratista en PAGO
PERIODICO MENSUAL, luego de la conformidad de la culminacién del servicio.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por €l contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacién:

- Informe del funcionario responsable del Establecimiento de Salud- |-4 Castilla - DIRESA Piura,
emitiendo la conformidad de la prestacidn efectuada.

- Comprobante de pago.

- Acta de cumplimiento y/o culminacién del servicio.

Dicha documentacién se debe presentar en la Unidad Funcional de Logistica, sito en Avenida
Irazola sin Urbanizacion Miraflores Castilla Piura, en horario de oficina de 08:00 a 16:00 horas.?

Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite |a presentacion del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo'®.
- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad .

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de
presentacion. 4

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documente de deposito bancario que acredite el
pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones,
cuando corresponda.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus frabajadores en la
planilla electronica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “Chequea tu contratista”
(nitp;/fbit ly/3rNiB7s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilla de alguno

k4
11

En caso no se haya registradoe el contrate oportunamente, correspondera presentario con el segundo pago.

En caso que durante la ejecucitn del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir
a la Entidad el contrato suscrito cen el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacion que presente para el
page del mes que corresponda.

113
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de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del Gitimo mes de servicio

Para el pago del dltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
liitimo pago.

Importante para la Entidad

"2.7. REAJUSTE DE LOS PAGOS

En los casos de contratos de ejecucion periédica o continuada de bienes, servicios en general,
consultorias en general, pactados en moneda nacional, los documentos del procedimiento de
seleccion pueden considerar férmulas de reajuste de los pagos que corresponden al contratista,
asi como la oportunidad en la cual se hace efectivo el pago, conforme a la variacién del ndice de
Precios al Consumidor que establece el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI,
correspondiente al mes en que se efectia el pago

Faa
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CAPITULO IlI
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con ef numeral 29.8 def articulo 29 del Reglamento, ef drea usuaria es responsable’
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en ef proceso de
confratacién.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA E HIGIENE DE LOCALES DEL EE.SS. I-4 CASTILLA- COSSIO
DEL POMAR DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD - PIURA - (INCLUYE: DESINFECCION,
DESINSECTACION, DESRATIZACION, MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y MANTENIMIENTO DE LOCAL)

INTRODUCCION:

DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El Servicio de Limpieza Integral incluye: desinfeccion, desinsectacion, desratizacin, manejo de Residuos Sélidos
Hospitalarios y mantenimiento de local (limpieza y desinfeccion de reservorios de agua para consumo humang)
del patrimonio del E.S, I-4 Castilla — Cossio del Pomar, que comprende todos los costos, trabajo de personal,
equipos, insumos y ofros materiales necesarios para la ejecucion del servicio, para el periodo a contratar por 90
dias calendarios.

El Servicio de Limpieza e Higiene debera realizarse de acuerdo a la GUIA TECNICA DE PROCEDIMIENTOS DE
LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD Y SERVICIOS
MEDICOS DE APOYO (R.M N.° 372-201 1/MINSA) ¥ en concordancia con el Decrete Supremo N.® 022-2001-SA
(Reglamento sanitario para las actividades de saneamiento ambiental en viviendas, establecimientos
comerciales, industriales y de servicios) y la Resolucion Ministerial N.® 449-2001-SA-DM (Norma Sanitaria para
los trabajos de desinsectacién, desralizacidn, desinfeccién, limpieza y desinfeccidn de reservorios de agua,
Limpieza de ambientes y limpieza de tanques sépticos).

1.2. FINALIDAD

Contribuir a minimizar los riesgos a la salud de [as personas en las instalaciones o servicios del E.S. I-4 Castilla-
Cossio del Pomar que pueden originarse por las inadecuadas practicas de limpieza y desinfeccién hospitalaria.

1.3. OBJETIVOS

Definir los procedimientos Servicio de Limpieza e Higiene de ambientes en areas segun riesgos en diferentes
ambientes del E.S. I-4 Castilla - Cossio del Pomar. g

Contribuir a disminuir el riesgo de adquirir enfermedades relacionadas con labores de limpieza y que afectan a los
trabajadores de salud, pacientes y visitantes.

4

2. AMBITO DE APLICACION

Los términos de referencia se sustentan en la guia Técnica de procedimientos de limpieza y desinfeccién de
ambientes en |os establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo aprobado segin Resolucidn Ministerial
N®372-2011/MINSA, y es de aplicacion obligatoria en los establecimientos ds salud y servicios Médicos de apoyo
del Ministerio de Salud, en concordancia con el Decreto Supremao N° 022-2001-SA (Reglamento Sanitaric para
las actividades de Saneamiento Ambiental en Viviendas, Establecimientos Comerciales, Industriales y de
servicios) y la Resolucion Ministerial N.° 449-2001-SA-DM (Norma Sanitaria para los trabajos de desinsectacion,
desratizacion, desinfeccién, limpieza y desinfeccién de reservorios de agua, limpieza de ambientes y limpieza de
tanques sépticos) y la NTS 096-MINSA (Norma Técnica de Salud de Gestidn y Mangjo de Residuos Sdélidos en
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo).
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En el E.S. I-4 Castilla— Cossio del Pomar de la Direccién Regicnal de Salud - Piura, la cobertura del servicio abarca
a todas las instalaciones sin excepcidn, sito en Urb, Cossic del Pomar S/N Castilla Distrito de Castilla, Provincia
de Piura, Departamento de Piura.

2.1. PROCESOS A REALIZAR

2.1.1. Limpieza de ambientes segun areas de riesgo del Establecimianto de Salud.

2.1.2. Desinfeccion de ambientes segin areas de riesgo del Establecimiento de Salud.
2.1.3. Desinsectacion de ambientes segun reas de riesgo del Establacimiento de Salud.
2.1.4. Desratizacién de ambientes segun areas de riesgo del Establecimiento de Salud.

2.1.5 Mantenimiento del local (limpieza y desinfeccién de todos los servicios, areas, oficinas y consultorios)

3. DEFINICIONES

*

Limpieza: Proceso de remocién de todos los materiales extrafios depositados en las superficies de los
objetos inanimados. El agente basico es el datergente. Su objetivo es la sliminacién fisica de materia
organica y de la contaminacién de los objetos,

La limpieza es un paso previo a la desinfeccién, por lo que constituye un factor de importancia prioritaria,
ya que su ejecucion incorrecta o defectussa planteard multiples problemas para la realizacion de
posteriores procesos tales como la desinfeccién o la esterilizacion,

* Desinfeccion: Es un proceso que elimina los microorganismos patdgenos, con la excepcién de ias
endosporas bacterianas, de los objetos inanimados. Se lleva a cabo con sustancias quimicas.

* Niveles de desinfeccion: E! procedimiento de la desinfeccion estara considerada de acuerdo a los
siguientes niveles;

Desinfeccion de bajo nivel: Empleo de un procedimiente quimico con el que se pueden destruir fa mayor
parte de las formas vegetativas bacterianas, algunos virus y hongos, pero no el Mycobacterium
tuberculosis ni las esporas bacterianas.

*  Desinfeccion de nivel intermedio: Empleo de un procedimiento quimico con el que se consigue inactivar
todas las formas bacterianas vegetativas, el complejo Mycobacterium tuberculosis, asi como la mayoria
de los virus y hongos, pero que no asegura necesariamente la destruccion de esporas bacterianas.

¢  Desinfeccion de alto nivel: Empleo de un procedimiento quimico con el que se consigue destruir todos los
microorganismos, excepto algunas esporas bacterianas.

+ Desinsectacidn: Conjunto de técnicas ¥ métodos dirigidos a prevenir y controlar la presencia de insectos
que pueda haber en las instalaciones del centro asistencial,

*  Desratizacion: Conjunto de técnicas y métodos utilizados para prevenir la presencia ds roedores en las
instalaciones del centro asistencial.

* Resultados esperados y unidades de medicion:

* Mantener en condiciones de limpieza y desinfeccién todos los ambientes del E.S. |-4 Castilla- Cossio del
Pomar.

* Mantener en condicicnes de limpieza el mobiliario y equipos de uso administrativo, que no entran en
contacto con el paciente.

» Control de insactos y roedores segtin Decreto Supremo N° 022-2001-SA y la Resolucién Ministerial N°
449-2001-SA-DM.

*  Mantener todos los ambientes asistenciales y administrativos acondicionados con belsas de colores
segin la NTS N° 086-MINSA/DIGESA V.01, y su reglamentacion RM N° 554-2012-MINSA.
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« Recoleccién, pesaje y transporte interno de los residuos sélidos, desde el punto de generacion hasta el
ambiente de almacenamiento central o final del Establecimiento de Salud, previo pesaje de las bolsas, se
incluye transporte interno de materiales para reciclaje y entrega.

« Mantener en condiciones de limpieza y desinfeccién el sistema de abastecimiento de agua (cisternas y/o
tangues elevados) en el Establecimiento de Salud I-4 Castilla de acuerdo a la Resolucion Ministerial N°
449-2001-SA-DM.

+ Unidades de Medicion: Constituyen unidades de medicién, para el Servicio de higiene hospitalaria, los
puestos asignados por planta fisica; materiales, maquinarias, y equipos (incluido los equipos de
proteccién personal) a utilizar por el contratista.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Se requiere el servicio de limpieza integral que consta de: desinfeccion, desinsectacion, desratizacion, manejo de
Residuos Solidos Hospitalarios y mantenimiento de local (limpieza y desinfeccion de todas las dreas, consultorios,
oficinas y servicios en general) de todos los ambientes, tanto construidos y areas libres del Establecimiento de
Salud de todos los ambientes, tanto construidos como del total de areas libres del Establecimiento de salud, de la
siguiente manera:

4.1. RUTINAS:
a} Rutinas Diarias
Sefalizar en forma muy visible las zonas donde se realizara la limpieza, para evitar accidentes.

¢ Limpieza, trapeado, aspirado y lustrado de todos los pisos de oficinas, escaleras, rampas y veredas.

« Limpieza, trapeado, aspirado y lustrado de todas las Salas de Hospitalizacion.

« Limpieza de escritorios, credenzas, archivadores, mostradores y todo el mobiliario en general que se
encuentre ubicado en las diferentes areas del local institucional.

+ Aspirado de muebles y sillas tapizados en tela, asi como de cortinas y cuadros.

¢ Limpieza y desinfeccién total de bafios, que incluya los sanitarios, maydlicas, muros, griferia, trapeado y
desinfeccion de pisos, secado permanente de pisos y limpieza de espejos.

* Colocacién de pastillas desodorizantes en inodoros y urinarios, en el caso, que la pastilla desodorizante
tenga una duracién mayor a un dia, ésta sera repuesta cuando sea necesario asegurando la permanencia
diaria de dichas pastillas en los inodoros y urinarios.

« Limpieza diaria de paredes, puertas, roperos empotrades, pasamanos, ventanas, lunas, persianas y otros.

* Limpieza de superficies de gabinetes y equipos contra incendios, surtidores de agua, equipos de aire
acondicionado, tableros eléctricos, asi como de tableros de acrilico para sefalizacién.

+ Limpieza de papeleras, tachos, basureros.

» Limpieza externa de aparatos telefénicos, equipos de cdmputo y maquinas de Oficina,

» Limpleza diaria de playas de estacionamiento, azoteas, terrazas, vereda exterior, drea de disposicion final
de residuos sélidos y desmonte.

« Acondicionamiento, pesaje y transporte interno de las bolsas de residuos sdlidos hasta el depdsito Final
de Residuos Sélidos por |las vias establecidas.

» Recojo y transporte internc de los materiales para reciclaje y pesaje de residuos comunes.

s Barrido y limpieza del frontis del Establecimiento de Salud

« Lla limpieza de las areas criticas (emergencia, centro Obstétrico, Centro Quirdrgico, Internamiento y
Hospitalizacion, etc.) debe ser realizada las veces que sean necesario, de acuerdo a la necesidad.

» Oftras acciones solicitadas por la Oficina de Logistica, Salud Ambiental y Servicios Generales.

b) Rutinas Semanales oY

*

Limpieza de las azoteas.
{avado con detergente, encerado y lustrado de todos los pisos de oficinas
Limpieza de adornos de oficinas y/o afines.

Lavados de sillones tapizados en marroquin u otro material plastico.
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Baldeo con detergente de las veredas perimetrales y estacionamientos.

Desmanchado de paredas, zécalos y maleteros.

* Limpieza de cuadros de las paredes.
* Limpieza de lunas y ventanas.
* Resane y pintado con material adecuado de las sreas ¥ ambientes que deteriore el personal * de limpieza,

por negligencia o mal uso.

* Debe realizarse limpieza profunda una vez a la semana con movimiento de los muebles, mobiliario de
oficina de todas las areas.

* Limpieza de archivos (historias clinicas, radiografias etc.), Almacen Central y otros, una vez a la semana
como minimo y cada vez que lo soliciten.

Desinsectacion

* La frecuencia de la limpieza no deber4 interferir con los horarios de trabajo de los servicios de EL
ESTABLECIMIENTO DE SALUD, para lo cual se tendra fue coordinar con anticipacién con el responsable
de Servicios Generales y/o Logistica, para que estos a su vez coordinen con Ios jefes de las Oficinas,
Servicios y/fo Enfermera del Servicio.

¢ La evacuacién de residucs sdlidos de las areas asistenciales sera con un cronograma de horas y rutas
establecidas por el encargado de Salud Ambiental y responsable de Servicios Generales, donde no se
interfiera con ta labor en los servicios, en coches especiales con tapa y especificos.

* Todos los equipos y maquinarias proporcicnados por la Empresa, deben estar claramente identificados
con el logotipo de la Empresa, debiendo remitir una relacion de dichos bienes al Area de Contral
Patrimonial.

* Todas estas aclividades se realizaran en coordinacién entre sl personal de la Empresa, Encargado de
Logistica, el encargado de Salud Ambiental y responsable de Servicios Generales.

*  No utilizar el mismo trapeador para Javar y el mismo para secar, tampoco el trapeador se debe movilizar
a diferentes areas, cada servicio debe contar por lo menos con dos juegos de trapeadores y dos pares de
baldes rojos y azutes.

¢ No se debe tocar con los guantes contaminado que estan realizande limpieza, las perillas de las puertas,
interruptores de luz, mobiliario (para evitar contaminacion), etc.

¢) Rutinas Mensuales

¢ Llimpieza de fachadas internas y cielos rasos.
* Limpieza integral de ambientes espaciales, como Archivo General, Almacenes, Comedor, cocheras, etc.
+ Limpieza y desinfeccién de todas las éreas, consultorios, oficinas,

Desratizacién

4.2. REQUERIMIENTO Y FRECUENGIA DE PRESTACION DEL SERVICIO:

* El contratista deberd considerar la atencian del servicio de higiene hospitalaria de lunes a domingo, en
los turnos y horas requeridas por cada dependencia administrativa y/o asistencial del Establecimiento de
Salud segin los puestos de trabajo establecidos en el cuadro de requerimientos de las Bases, cumpliendo
con fas Normas Generales para el manejo adecuado de Residuos Solidos Hospitalarics y Bioseguridad
del Sector Salud.

Las labores de limpieza y desinfeccion de tangues de agua de uso humano, desinsectacion, desratizacion, limpieza
de vidrios exteriores, fachadas y otras actividades de limpieza y desinfeccion que por su naturaleza deben
efectuarse o programarse en dias no iaborables o feriados, no generaran pagos adicionales por parte de [a
Direccién Regional de Salud - Piura.
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Se indica que se cuenta con: 02 cisternas de agua dura de (50 mts3); 01 cisterna de agua blanda (33 mts3} y 01
cisterna contraincendios (50 mts 3). Estos estan ubicados en cuarto de bormbas del 1er piso.

Tambien contamos con 02 estanques de tormentas de 180 mis3, y un tangue recolector de 13 mts3.

Las dimensiones del local para la limpieza de ias fachadas son aproximadamente del 1er piso 04 mts; del 2do Piso
04 mts y piso técnico de 04 mits.

Las actividades minimas a realizar en |as diferentes areas de |a Institucion, son las que se indican a continuacion:

Plazo de ejecucién del servicio

El plazo maxime de ejecucion del servicio sera de 90 dias calendario, o hasta la fecha de inicio de la prestacién
del nuevo contrato, lo que ocurra primero, contabilizados desde la instalacién del servicio. La instalacidn del servicio
se realizard como méaximo al dia siguiente de la suscripcién del contrate, para lo cual debera suscribir un acta de
instalacién entre el CONTRATISTA y DIRESA.

CONSULTORIOS EXTERNOS/ SALAS DE PROCEDIMIENTOS/ TOPICOS

ACTIVIDAD Fref,uancia

Minima
Acondicionamiento, pesaje, recojo y transporte de residuos sélidos desde el punto de generacion haciael| . .
almacenamiento final, dentro del Establecimiento de Salud. Diaria
Limpieza de escritorios, sillas, biombos, lamparas, credenzas, mesas, lavaderos, estanterias, sillones y Diaria
ofros
Recojo permanente de residuos sélidos de los ambientes. Diaria
Limpieza y trapeado de pisos y zocalos. Diaria
Limpieza y desinfeccion de pisos. Diaria
Encerado y lustrado de pisos y pasadizos. Diaria .
Limpieza y desinfeccion de S5.HH. Diaria
Limpieza y desinfeccion de recipientes para el almacenamiento de RSH. Semanal
Limpieza de paredes. inter diaria
Limpieza de ventanas, puertas, mamparas, tragaluces. Semanal
Aspirado de cortinas o persianas. Semanal
Limpieza general y desinfeccién de SS.HH. (*) Semanal
Aplicacion de removedor de sarrg en SS.HH. Quincenal
Aplicacién de insecticidas en tdpicos y SS.HH. { o condicional ) Mensual
Aplicacion de insecticidas en consultorios externos ( o condicional } Mensual
(*) Limpieza general: Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias, separadores de inodoros o

Observaciones: Las actividades de desinfeccién para este servicio, corresponden a un nivel intermedio

HOSPITALIZACION
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{*) Lavado completo: actividad que se realiza en dreas exclusivas para tales fines

ACTIVIDAD

Frecuencia Minima

Acondiciunamiento, pesaje, recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de generacion hacia

el almacenamiento final, dentro da) Establecimiento de Sajud. Dldia
!_impieza de veladorgs. biombos, muebles rodantes y fijos, teiéfonos, computadoras, Diaria
tntercomunicadores, sillones y otros.

Limpieza, trapeado de pisos y zécalos Diaria
Desinfeccién de pisos ¥ zécalos Diaria
Limpieza y desinfeccidn de 5S.HH Diaria
Lavado compisto () y desinfeccion de recipientes para el almacenamiento primaric de RSH. Semanal

Limpieza y desinfeccién de recipientes para el almacenamiento primario de RSH o cada vez
que exista un derrame.

2 veces/semana

Aplicacién de insecticidas { o condicional )

Limpieza de paredes. interdiaria
Limpieza de ventanas, puertas y mamparas. Semanal
Limpieza general {**) y desinfeccién de §S.HH. Semana!
Encerado y lustrado de pisos. Semanal
Aplicacién de removedor de sarro en SS8.HH. Quincenal
Mensual

(**) Limpieza general: incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias, separadores de inodoros.

Observaciones; Las actividades de desinfeccidn para este servicio, corresponden a un nivel intermedio
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CENTRO OBSTETRICO

Actividad

Frecuencia Minima

Acondicionamiento, pesaje, recojo y transporte de residuos sdlidos desde el punto de
generacién hacia el almacenamiento final, dentro del Establecimiento de Salud(i).

Diaria

Limpieza de escritorios, sillas, teléfonos, computadoras, lavaderos biombos y ofros
enseres.

Diaria

Limpieza de paredes, mayolicas, zdcalos {quirdfanos) (i) Diaria
Limpieza de pisos y pasadizos (i) Diaria
Desinfeccion de pisos y pasadizos (i) Diaria
Limpieza y desinfeccién de SS.HH. Diaria
Limpieza y desinfeccién de recipientes para el almacenamiento primario de RSH. Semanal
Limpieza de ventanas y mamparas. Diaria
Limpieza y desinfeccién de paredes y puertas. Inter diaria

Lavado completo (i) y desinfeccidn de recipientes para el almacenamiento final de

RSH. Inter diaria

Lavado y desinfeccion de sillas de pacientes Inter diaria

Encerado y lustrado de pisos y pasadizos Semanal

Limpieza general y desinfeccion de SS.HH. (iii) Semanal

Limpieza general y desinfeccidn de pisos, paredes y techos  (iv) Semanal

Aplicacion de removedor de sarro en SS.HH. Quincenal

Aplicacién de insecticidas ( o condicional ) Mensual

Limpieza y desinfeccion de persianas Mensual

(i Para areas quirtrgicas: la limpieza y desinfeccién sera de nivel alto v se realizara después de cada

intervencidn, y al empezar y finalizar el turno hospitalario

(ii) Lavado completo: actividad que se realiza en areas exclusivas para tales fines

{iii Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias, separadores de inodoros
{iv} Incluye lavade de pisos mediante la utilizacién de equipos de limpieza (lustradora-lavadora u otros),

lavado de paredes y techos

LABORATORIO
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Actividad ;ﬁ?;‘:""ia
Acondicionamiento, pesaje, recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de Diaria
generacién hacia el almacenamiento final, dentro de! Establecimiento de Salud

Limp_aieza d.e escritorios, sillas, computadoras, lavaderos, partes exteriores de cémaras de Diaria
frio, de repisas y otros enseres,

Limpieza y desinfeccién de recipientes para el aimacenamiento de RSH. Diaria
Limpieza, trapeado de pisos y pasadizos. Diaria
Desinfeccion de pisos y pasadizos Diaria
Recojo permanente de residuos salidos, Diaria
Encerado y lustrado de ambientes. Semanal
Limpieza general de ventanas, mamparas, tragaluces. Semanal
Limpieza general (*) y desinfeccion de SS.HH, Semanal
Lavado completo (**) y desinfeccién de recipientes para el almacenamiento primario de RSH. Semanal
Aplicacion de insecticidas { ¢ condicional ) Mensual
Tratamiento de muebles {desmanchado) Mensual
Tratamiento de muebles {desmanchado) Mensual

{*) Limpieza general: Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias, separadores de inodoros

{**) Lavado completo: actividad que se realiza en dreas exclusivas para tales fines

Observaciones: Las actividades de desinfeccian para este servicio, corresponden a un nivel alto.
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EMERGENCIA

Actividad Brecuenca

Minima

Acondicionamiento, pesaje, recojo y transporte de residuos solidos desde el punto de Diaria
generacion hacia el aimacenamiento final, dentro del Establecimiento de Salud {*)

Limpieza de escritorios, sillas, biombos, lavaderos y otros enseres Diaria
Limpieza de pisos (") Diaria
Desinfeccién de pisos y zocalos (7} Diaria
Limpieza y desinfeccién de SS.HH. Diaria
Limpieza y desinfeccién de recipientes para el almacenamiento primario de RSH Semanal
Limpieza de paredes y puertas inter diaria
Limpieza general (**) y desinfeccién de SS.HH Semanal
Limpieza general de ventanas, mamparas, tragaluces Semanal
Limpieza y desinfeccién de paredes de maydlicas Semanal
Aplicacién de removedeor de sarro en SS5.HH. Quincenal
Aplicacion de insecticidas (0 condicional ) Mensual
Tratamiento de muebles (desmanchado) Mensual

(*} Estas actividades se realizaran dos veces al dia como minimeo y cuantas veces sea necesario.
(**} Limpieza general: Incluye lavado de paredes, pisos, pulide de griferias, separadores de los inodoros

Observaciones: Las actividades de desinfeccion para este servicio, corresponden a un nivel alio

AREAS ADMINISTRATIVAS

Frecuencia

Actividad Minima

Acondicionamiento, pesaje, recojo y transporte de residuos sblidos desde el punto de

generacion hacia el almacenamiento final, dentro del Establecimiento de Salud B

Limpieza de muebles, equipos de computo, estantes, credenzas y demas enseres de los

ambientes. Diaria
Limpieza y desinfeccion de pisos y zécalos. Diaria
Limpieza y desinfeccién de 85.HH. Diaria
Recojo y transporie permanente de residuos solidos para reciclaje. Diaria
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Limpieza y desinfeccién de recipientes para el almacenamiento primaric de RSH. Semanal
Limpieza de paredes y puertas cada vez que fuera necesario. Semanal
Limpieza, encerado y lustrado de ambientes y auditorios. Semanal
Limpieza general (*) y desinfeccion de SS.HH. Semanal
Limpieza de ventanas, mamparas, tragaluces Semanal
Limpieza de techos (cielos rasos) Semanal
Tratamiento de muebles (desmanchado) Mensual
Aplicacién de removedor de sarro en SS.HH. Mensual
Aplicacién de insecticidas { o condicional ) Trimestral

(*) Limpieza general: Incluye lavado de paredes, pisos, pulido de griferias, separadores de inadoros

Observaciones: Las actividades de desinfeccion para este servicio, corresponden a un nivel bajo.
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DIRECCION REGIONAL DE SALUD PIURA
AS-SM-16-2024-DSP I-1

SERVICIOS GENERALES

Actividad Frecuencia Minima
Acondicionamiento, pesaje, recojo y transporte de residuos sdlidos desde el punto de| .. .

- - : ' - Diaria
generacién hacia el almacenamiento final, dentro del Establecimiento de Salud.
Limpieza de escritorios, sillas, computadoras, teléfonos, credenzas, estantes, lavaderos, Diaria
armarios, y otros enseres de los ambientes.
Limpieza general y desinfeccién del almacén. Diaria
Limpieza y desinfeccion de pisos. Diaria
Limpieza y desinfeccion de SS.HH. Diaria
Limpieza y recojo de residuos solidos de pasadizos internos y externos. Diaria
Lavado completo y desinfeccién de recipientes para el almacenamiento final de RSH Diaria
Limpieza y desinfeccién del ambiente de almacenamiento final de residuos sdlidos. Diaria
Limpieza y desinfeccion de coches de residuos sélidos (evacuacidn - transporte). Diaria
Limpieza y desinfeccion de ambiente de ropa sucia (lavanderia). Diaria
Limpieza de areas exteriores. Diaria
Limpieza y desinfeccion de recipientes para el aimacenamiento primario de RSH. Semanal
Limpieza general y desinfeccién de SS.HH. Semanal
Limpieza de paredes, zdcalos y puerias. Semanal
Lavado general de pisos (*} Semanal
Limpieza de paredes y cielos rasos {internos y externos) Semanal
Encerado y lustrado de ambientes. Semanal
Lavado general, encerado y lustrado de pasadizos Semanal
Limpieza general de ventanas. Semanal
Aplicacién de removedor de sarro en S8.HH. Mensual
Aplicacion de insecticidas en cocina y ambientes de manipulacion de alimentos (0 Mensual
condicional}.
Baldeo general de Areas externas. Mensual
Limpieza y desinfeccion de tanques y/o cisternas de agua. Son 02 cisternas de agua dura
de (50 mts3); 01 cisterna de agua blanda (33 mts3} y 01 cisterna contraincendios (50 mts 3},
estos estdn ubicados en cuarto de bombas del 1er piso. Trimestral
También contamos con 02 estanques de tormentas de 180 mts3, y un tanque recolector de
13 mis3.
Aplicacién de insecticidas en talleres, lavanderia, aimacenes, archivos ]

-, Trimestral

condicional). )
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Desratizacion y desinsectacion en areas externas (y cada vez que fuera necesario). Esta
actividad se realizara cada Tres (03 ) meses, tanto en la parte externa como interno del| Trimestral
EE.SS., siempre y cuando se requiera del servicio,

{*) Mediante la utilizacion de equipos de limpieza (lustradora-lavadora u otros}
Observaciones: Las actividades de desinfeccién para este servicio, corresponden a un nivel intermedio

AREAS EXTERNAS

ACTIVIDAD Frecuencia Minima
Acondicionamiento, recojo y transporte de residuos sélidos desde el punto de generacién{ . .
hacia el almacenantiento final, dentro del establecimiento de salud aiA
Limpieza y recojo permanente de papeles de entradas principales, veredas, areas Diaria
verdesfjardines, dreas libres

Limpieza y trapeado de pasadizos. Diaria
Limpieza y desinfeccién de recipientes para el almacenamiento primario de RSH. Semanal
Limpieza y desinfeccién de Ia garita de vigilancia, Diaria
Limpieza de playas de patic de maniobras Diario
Limpieza de rejas y mailas metélicas. Semanal
Limpieza de techos (azoteas). Semanal
Limpieza de paredes, techos (cielos rasos). Semanal
Limpieza, trapeado, encerado y lustrado de pasadizos externos. Semanal
Limpieza completa de ventanas. Semanal
Limpieza de letreros externos dentro del perimetro del centro asistencial, Mensual
Limpieza de fachadas y recipientes para el almacenamiento de RSH. mensual
Aplicacion de insectici;ias (o condicional). Trimestral

Observaciones: Las actividades de desinfeccion para este servicio, corresponden a un nivel bajo.
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AREAS COMUNES
ACTIVIDAD fecuancia
Minima

Limpieza de escaleras, corredores, pasadizos, patio Diaria
Limpieza y desinfeccién de recipientes para almacenamiento final de RSH Diaria
Limpieza de muebles en sala de espera. Diaria
Limpieza y desinfeccion de pasamanos. Diaria
Barrido general de areas libres. Diaria
Limpieza general y desinfeccién de S8.HH. Diaria
Limpieza de paredes, maydlicas, zécalos y puertas. Inter diaria
Lavado y desinfeccion completa de escaleras. Semanal
Lavado de mayédlicas de pasadizos (o cada vez que fuera necesario). Semanal

Observaciones: Las actividades de desinfeccion para este servicio, carresponden a un nivel intermedio y cuando
se debe realizar con una frecuencia de actividad de limpieza y desinfeccion diaria, ésta podra repetirse dos o mas
veces en el dia dependiendo de la necesidad por mayoer transito de usuarios y/o uso.

El Rol de actividades podra ser adecuado y/o modificado por las dependencias usuarias en concordancia a las
necesidades de la Institucién, de acuerdo a la normativa vigente.

PENALIDADES
PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retrase injustificado def contratista en la ejecucion de |as prestaciones objeto del contrato, la Entidad
le aptica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de conformidad con el articulo 162 del
Reglamento.

CONSIDERACIONES ESPECIALES

PAGO DEL PRIMER MES DE SERVICIO

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio EL CONTRATISTA debe presentar la totalidad de los
siguientes documentos:

Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con la Entidad ante la Autoridad
Administrativa de Trabajo12

Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad13.

PAGOS A PARTIR DEL SEGUNDO MES DE SERVICIO

12 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, corresponderd presentarlo con el segundo pago.

13 En caso que durante la ejecucion del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista
debe remitir a la Entidad e contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién

que presente para el pago del mes que corresponda.
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A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y pravisionales por parte de EL CONTRATISTA, en
mérito a lo establecido en ef D.S. N° 003-2002-TR, a partir dei segundo mes de servicio, EL. CONTRATISTA debe
presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

¥ Copia de |a Planilla Mensuai de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacién.

v Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

¥ Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la Entidad, asf
como la respectiva copia del documento de depésito bancaric que acredite el pago.

¥ Copia de los documentos que acrediten el depdsito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda.

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la planilla etectronica a
través del aplicativo implementado por la SUNAFIL "Chequea tu contratista” {http://it.Iy/3rNt67s). En el caso de
consorcios, el trabajador puede integrar Ia planilla de alguno de los consorciados o del consoraio con contabilidad
independienta.

PAGO DEL ULTIMO MES DE SERVICIO

Para el pago del dltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos sefalados en el
subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el dltimo pago.

Plan de Trabajo

El Proveedor presentaré en un plazo no mayor a siete (07) dias calendario, posteriores ala suscripeidn del contrato,
un cronograma mensual de actividades de trabajo diario, disefiados en relacién a las zonas de intervencion objeto
de la presente convocatoria.

El proveedor presentara un plan de contingencia, sobre limpieza, en caso de algin accidente o desastre en las
instalaciones del establecimiento.

Seguros

La Empresa debera contar con una péliza de seguro que cubra todos los riegos por dafios al ambiente y contra
terceras personas.

La Empresa debera contar con un seguro complementario de trabajo de riesgo para los trabajadores que operan
directamente los residuos solides.

DE LAS POLIZAS DE SEGURO.

La empresa debera obtener y mantener vigentes durante el plazo de contratacion del servicio, las sigulentes pélizas
de seguros: Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil extracontractual, Poliza de Deshonestidad y Péliza de
Accidentes Personales.

POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
e s e Ry UL RESP UNSABILIDAD GIVIL EXTRACONTRACTUAL

El contratista debera contar con una Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual por dafios
maferiales y personales causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya fa Responsabilidad Civil
Patronal, que cubra a la Entidad ~ Establecimiento de Salud -4 Castilla, considerandose éste como un tercero.

" Esta pdliza emitida a favor de la DIRECCION REGIONAL DE SALUD PIURA debera estar vigente por todo el

periodo de contratacién. Esta péliza emilida a favor DIRECCION REGIONAL DE SALUD PHJRA debera estar
vigente por todo el periodo de coniratacion y serd equivalente a $/50,000.00 (Cincuenta Mil con 00/100 sales), a
favor de DIRECCION REGIONAL DE SALUD PIURA, conforme al requerimiento sefialado en las Bases dal
pracedimiento de seleccion, el tipe de pdliza, el nimero de |a misma, la fecha de vigencia de la péliza, y otros datos
que el postor ganador considere necesarios.

POLIZA DE DESHONESTIDAD

El contratista debera contar con una Péliza de Deshonestidad por dafios y perjuicios mientras realice su frabajo
dentro de la DIRESA - ESS I-4 Castilla. Esta poliza emitida a favor de DIRECCION REGIONAL DE SALUD PIURA,
0 constancia emitida per la compaiiia aseguradora en la que se indique que el postor ganador cuenta con la péliza
requerida y que por medio de |a constancia se incluye a la Superintendencia de Transporte Terrestre de Personas,
Carga y Mercaderias — DIRESA — y/o tercero para los casos en los que se hayan producido daros a la DIRESA
conforme al requerimiento sefalado en las Bases del Procedimiento de Seleccion, el tipo de péliza, el nimero de
ta misma, la fecha de vigencia de la pdliza, y otros datos que el postor ganador considere necesarios y sera
equivalente a $/50,000.00 (Cincuenta Mil con 00/100 soles).

\
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SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO SCTR- SALUD Y PENSION

Estas pélizas deberan mantenerse vigente durante |a prestacian del servicio y se acreditara con una Constancia
la actualizacion de la lista del personal cada vez que ocurra un cambio.

lLas polizas o Constancias, seran entregadas a la ENTIDAD al dia siguiente de suscrito el contrato y deberén
mantenerse vigentes durante la prestacion de servicio y se acreditara con un Endoso la actualizacion de fa lista de
personal cada vez que ocurra un cambio.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo maximo de sjecucion de! servicio serd de 90 dias calendario, o hasta la fecha de inicio de la prestacion
del nuevo contrato, 1o que ocurra primero, contabilizados desde la instalacion del servicio. La instalacién del servicio
se realizara como maximo al dia siguiente de la suscripcién del contrato, para lo cual deberéd suscribir un acta de
instalacién entre el CONTRATISTA y DIRESA

MEDICION DE LOS RESULTADOS:
CONFORMIDAD DEL SERVICIO

Los responsables de las areas asistenciales y administrativas donde se ejecutara el servicio de higiene hospitalaria,
verificaran el cumplimiento del servicio de aseo y limpieza e higiene hospitalaria concordantes a lo establecido en
el cuadro de requerimientos de las Bases, dando su conformidad y registrandola semanalmente en el "Formato de
Control y Supervisién" que proporcionara el contratista.

El contratista, en coordinacién con la Oficina responsable del Esiablecimiento de Salud Castilla- Cossio del Pomar
(Salud Ambiental y Servicios Generales) planificaran el servicio de limpieza integral incluyendo asignacion de
tiempos, recursos humanos, insumos, frecuencias, etc. Este programa serd entregado mensualmente al area
responsable de la supervisién del servicio para su autorizacion; documento que se tomarad en cuenta en la
supervision del cumplimiento del servicio.

El 4rea responsable de la Conformidad del Servicio de Higiene Hospitalaria en el Establecimiento de Salud,
determinaré si:

La calidad del servicio es concordante con las condiciones establecidas en el contrato suscrito.

El servicio se praporciona con el personal, equipo y materiales ofertado y aceptado de acuerdo a fos requerimientos
de cada 4rea usuaria en el Establecimiento de Salud.

La cantidad de equipos de proteccion personal y uso adecuado de los mismos, corresponde a los requerimientos
establecidos y por dreas de riesgo.

La medicién de los resultados se efectuaré por planta fisica, en los casos de limpieza y desinfeccidn; y por trabajos
ejecutados en los casos de saneamiento {control de vectores, lavado de tanques, cisternas y otros) aplicando en
cada caso los criterios de calidad, cantidad, oportunidad, lugar y uso adecuado de Equipos de Proteccién Personal.

El responsable de Servicios Generales y Salud Ambiental determinara, a través del formato Conformidad del
Servicio, si:

La calidad del servicio es optima y concordante con las condiciones establecidas en el Contrato Suscrito.
La cantidad corresponde a los requerimientos pactados.
La prestacidn del servicio se ajusta al horario, periedicidad, plazos y lugares fijados aceptados por las partes.

La confarmidad de la prestacion, no invalida reclamos posteriores por parte del Establecimiento de Salud, por
inadecuacidn a las especificaciones técnicas u ofras situaciones andmalas verificables.

CONDICIONES EN QUE SE PRESTARA EL SERVICIO

El contratista ejecutard el servicio sujetdndose a lo establecido en el contrato, bases administrativas y oferta
técnico-econdmica.

El contratista, se obliga a proporcionar en forma mensual al area responsable de la supervisién y control del
servicio, copia de las guias de los materiales y utensilios de limpieza especificados en su propuesta.
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El contratista proporcionara el servicio de Higiene hospitalaria (limpieza de ambientes, desinfeccion,
desinsectacién y desratizacién, impieza y manejo adecuado de RSH., se incluye acondicionamiento y transporte
interno a la central de almacenamiento de materiates separados para reciclaje y buscar estrategias para el desalojo
de gatos) en las instalaciones del Establecimiento de Salud que se indican en el requerimiento, sujetdndose al
estricto cumplimiento de las actividades minimas descritas: turnos, horarios, frecuencia, utensilios, maquinaria,
equipos, materiales adecuados, equipos de proteccion personal (EPP), uniformes, que estén de acuerdo a cada
actividad, a los riesgos existentes y al personal expuesto para el cumplimiento del servicio. Ef acondicionamiento
de tachos con las bolsas de colores, el recojo, el transporte interno de los residuos séiidos al almacenamiento finai
es labor especifica del personal de limpieza, asimismo serd encargado de recojo, transporte interno de los
materiales de reciclaje a la central de almacenamiento de materiales reciclados,

Sin excepcion alguna, todos y cada uno de los productos, insumos, utensilios y equipas empleados para ejecutar
labores en los servicios de limpieza, desinfeccién, desinsectacion y desratizacion, limpieza y abastecimiento de
bolsas rojas, negras variables para el acondicionamiento de recipientes para la eliminacién de los RSH, seran
suministrados por la empresa contralista.

El contratista debera asegurar que los envases del desinfectante a utilizar estén debidamente rotulados,
especificando:

Nombre del desinfectante

Dilucién
Registro, Sanitario
Area o Servicio en el que se utilizara el desinfectante

El contratista se encargara del manejo adecuado de los residucs sélidos hospitalarios en sus diferentes etapas,
como se establece en la NTS N° 096-MINSA/DIGESA V.01. asi como, el acondicionamiento adecuado de los
recipientes con sus respectivas bolsas (segun cédigo de colores: rojo, amarillo, negro) de acuerdo a clases de
residuos que genera el establecimiento, a si mismo por ser el complemento del manejo de residuos sélidos, se
encargara del acondicionamiento de tachos con las bolsas correspondientes y el transporte interno por las rutas y
horarios establecidos de los materiales segregados o separados para reciclaje a la central de almacenamiento de
materiales para reciclaje.

Las bolsas para el acondicionamiento de recipientes para el almacenamiento primario de RSH, seran provistas por
el contratista y deberan cumplir con las especificaciones técnicas de fabricacion que se establecen en la NTS N°
096-MINSA/DIGESA V.01.

El manejo interno de los residuos sélidos en Establecimientos de Salud, que comprende desde el
acondicionamiento y punto de generacién original hasta el almacenamiento central o final, es de responsabilidad
del contratista.

El contratista cumplira y hard cumplir a cabalidad cada una de fas especificaciones descritas en las Normas
Institucienales relacionadas a aspectos de Bioseguridad ¥ Manejo de los Residuos Sélidos en Establecimientos de
Saijud.

El contratista debera contar con un Manual de Procedimisntos Técnicos, el cual garantizara la Buena Practica del
Servicio Contratado, concordantes con las Normas Institucionales relacionadas, basicamente, a aspectos de
Bioseguridad y Manejo de los Residuos Sélidos.

El contratista, para el desarrollo de sus acfividades, ademas del cumplimignto con lo establecido en la NTS N° 096-
MINSA/DIGESA V.01. aprobada por R.M. N° 554-2012/MINSA, también debera cumplir con lo normado en el
Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo D.8. 005-2012-TR vy las Normas Nacionales legales
vigentes aplicables a dichas actividades.

El contratista no podré ceder su posicién contractual, subcontratar, ni realizar ningin acto que implique la
transferencia total o parcial de |a prestacién a su cargo.

EI Establecimiento de Salud proporcionara ambientes adecuados para que el personal del contratista los utilice
como vestuario, duchas para su aseo personal, oficina, depésito de materiales y equipos. Asi mismo, se
compromete a mantener en buenas condiciones de uso & higiene los ambientes para este uso.

5.3. INSPECCION DEL SERVICIO




DIRECCION REGIONAL DE SALUD PIURA
AS-SM-16-2024-DSP I-1

En el Establecimiento de Salud, donde el contratista presta el servicio de Higiene hospitalaria, la oficina de Salud
Ambiental y Servicios Generales se encargara de inspeccionar y verificar el cumplimiento de las obligaciones del
contrato.

El Equipo de Servicios Generales del Establecimiento de Salud verificard si los materiales, equipos e implementos
de limpieza utilizados por el contratista, son los que se especificaron y aceptaron en la propuesta técnica, y que no
causen dafios ocupacionales y dafios al madio ambiente.

El contratista debera proporcionar en forma mensual a las Oficinas encargadas de la inspeccién y verificacién del
servicio contratado, copia de las guias de los materiales e implementos de limpieza especificados en su propuesta.

La oficina de Salud Ambiental y el Servicios Generales del Establecimiento de Salud I-4 Castilla-Cossio del
Pomar, con la participacién del personal responsable de cada servicio asistencial y areas administrativas,
para la supervisién y control del servicio de Higiene hospitalaria, verificara si:

La calidad de los materiales, equipos y personal obedece a la oferta técnica aceptada por el EE.SS -4 Castilla —
Cossio del Pomar de la Direccion Regional de Salud - Piura.

La cantidad de los materiales, implementos, equipos y personal es el ofertado.

La prestacion del servicio se ajusta al horario, periodicidad, plazos aceptados por las partes. Para este fin, se
utilizara el Formato de Control y Supervision que proporcionaré el contratista.

La prestacion del servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacion, manejo de los residuos sélides
hospitalarios y limpieza en el Establecimiento de Salud, se realiza por personal capacitado para el desempefic de
estas actividades y si esta debidamente protegido con el respectivo equipo de proteccién persenal (EPP), segtin
lo establecido en normas de bioseguridad.

La cantidad y especificaciones técnicas de bolsas para la eliminacion de residuos sélidos hospitalarios deberan
estar de acuerdo a las especificaciones técnicas que establece la NTS N° 096-MINSA/DIGESA V.01.

Si el contratista cumple con el adecuado manejo de los RSH, basicamente en los procesos de acondicionamiento
y transporte interno hasta el almacenamiento final o central de estos residuos solidos, tal como se establece en las
narmas técnicas Institucionales.

RESPONSABILIDAD DEL SERVICIO

Ef contratista mantendra el namero adecuado de personal (08) para cubrir los descansos fisicos, vacaciones y
descansos médicos. Asimismo, debera contar con personal de reserva que permita cubrir los puestos ante faltas
injustificadas, tardanzas, enfermedades y otras contingencias.

El contratista debe contar con un archivo de salud ocupacional de su personal para la prestacién del servicio
contratado por el EE.SS I1-4 Castilla- Cosslo del Pomar, en el que debe constar comeo minime, por persona:

Despistaje de tuberculosis.
Radiografia de térax Antero Posterior y Lateral.
Examenes Complemeantarios Especificos: Hemograma complete, analisis de orina, Examen serolégico para VIH

Vacunacidn contra Hepatitis B y Tétanos ademds de la vacuna contrala  Influenza,

El contratista se obliga a proporcionar el uniforme a su personal, el mismo que debera adecuarse al clima estacional
de verano e invierno. Asi mismo se debera cuidar permanantemente su buena presentacién,

Todo tipo de insumo, depreciacién de maquinaria, utensilios, uniformes y consumibles seran considerados en la
estructura de costos por operario de acuerdo a [as actividades definidas en las presentes especificaciones tecnicas.

TECNOLOGIA BASICA A EMPLEAR

Los procedimientos de limpieza y desinfeccion de los ambientes del Establecimiento de Salud I-4 Castilla - Cossio
del Pomar seran realizados de acuerdo a la Guia Téchica de Limpieza y Desinfeccion de los ambientes de los
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo (RM N° 372 — 2011/MINSA) y los procedimientos de
Desinfeccién, Desinsectacion y Desratizacién sera en concordancia con el Decreto Supreme N° 022 - 2001-5A
{Reglamento Sanitaric  para las actividades de Saneamiento Ambiental en Viviendas, Establecimientos
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Comerciales, industriales y de servicios) y la Resolucion Ministerial N° 449 - 2001 - SA - DM (Norma Sanitaria
para los trabajos de Desinsectacién, Desratizacion, Desinfeccion, Limpieza y Desinfeccion de Tanques de agua,
Limpieza de ambientes y Limpieza de tanques Sépticos

Asimismo, fodos los trabajadores deberan conocer y cumplir lo establecido por la Ley de Seguridad y Salud en el
trabajo, Ley 29783

El &rea responsabie de la supervisién del servicio impartira los lineamientos generales. El contratista de acuerdo
a estos lineamientos elaborara sus actividades particulares para el desemperio de sus funciones.

El contratista debera supetvisar el cumplimiento de |as funciones y control de asistencia del personal encargado
de la ejecucién del servicio.

Las principales maquinarias, materiales, equipos y utensilios minimos a emplear en las operaciones ds limpieza y
desinfeccion son los que se indican:

MATERIALES
Desinfectantes de nivel intermedio, Amonio Cuaternario.
Detergente Aniénico, no irritante, biodegradable. Liguidos limpiadores, desengrasantes.
Ambientador en spray.

Ambientador liquido.

Jabén Liquido.

Clorhexidina al 2%.

Gel limpiador y humectante de manos.

Removedores de sarvo.

Ceras de acuerdo a la necesidad y piso a tratar; de ser el caso:
Cera bianca liquida.

Abrillantador de musbles

Insecticidas piretroides y otros productos para el control de insectos en aplicacién de salud pablica (segin
caracteristicas técnicas que se anexan).

Raticidas y plantillas engomadas (seg(n caracteristicas técnicas que se anexan).
Pastillas desodorizantes.

Pulitén.

Limpiador de metal.

Limpiador de vidrio.

Limpiador para equipos de cémputo.

Silicona liquida.

Bolsas para RSH, las cuales deberan tener un tamario del 20% mayor del famario del recipients y que deben
cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en la NTS N° 095-MINSA/DIGESA V.01,

Otros materiales necesarios y ofertados por el contratista.

MAQUINARIAS Y EQUIPOS (segiin las necesidades y caracteristicas de los centros administrativos y
asistenciales)

Aspiradoras Industriales

Lustradoras Industriales
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Escalera tipo tijeras de 10, 12, 14 y 18 pasos.

Carritos de transporte interno de R.S de 55 galones de capacidad, los que deberdn ser de polietileno con un
espesor no menor de 5mm, poseer lapa articulada en el propio cuerpo del vehiculo y ruedas de tipo giratorio. Seran
de bordes redondeados, lavables e impermeables de color rojo, negro y amarillo.

Otros equipos necesarios y ofertados por el contratista.

UTENSILIOS GENERICOS (seqln las necesidades y caracteristicas de los centros administrativos y asistenciales)
Trapeador de mechodn de 30 cm, con mango de base: verde, amarillo y rojo
Repuesto de mechdén de 30 cm Mapas de luna.

Mopas de piso.

Escoba de Nylon.

Hisopo para Inodoros desatoradores.

Escobillas de techo (erizo)

Jaladores de agua

Baldeadores de nylon

Franelas

Espatulas

Recogedores domésticos de palietileno

Balde tipo Sansdn de 75 litros

Balde de piastico de 15 litros rojo para agua limpia pura y azul para agua mas detergente.
Pafos para limpieza Jergas o pafios de yute de 50cm x 80cm.

Esponja verda.

Waype

Escobilla nylon grande.

Fibra de alambre (viruta de acero)

Sacudidores de tela.

Escobillén de 80 cm.

Escobillén de 30 cm.

Letreros de seguridad para pisos.

Recipientes de pelietileno de 30 litros, alta densidad con tapa tipo media luna o boca de sapo con un espesor no
menor de 2 mm de colores claros. Se indica que contamos con 10 Recipientes de polietileno de 30 litros, en todo
el EE. §8, para lo cual se implementara para el préximo afio 2025 con 30 recipientes de la misma capacidad.

Otros utensilios necesarios y ofertados por el contratista

Los materiales y utensilios de limpieza y desinfeccion empleados en servicios de alto riesgo, son exclusivos para
los mismos.

La empresa contratada, en coordinacién con el area responsable del servicio, calculara la cantidad de materiales
e insumos a emplear en el servicio de higiene hospitalaria, tomando en consideracidn las actividades minimas a

realizar por tipo de servicio o ambiente (numeral 4.2.3), frecuencias del servicio, el nimero de operarios y otros
aspectos de acuerdo a su experiencia y tecnologia.

Para el calculo aproximado de la cantidad de materiales (considerados de mayor relevancia) que asegure el
cumplimiento de las actividades de limpieza y desinfeccién, se ha cansiderade lo siguiente, como minimo:

ad ,
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Materiales Cantidad

Desinfectante (diluido) 1 L/operariofturno 550 mL
Detergente Biodegradables 0.06 kg/operario/dia 150 gr
Pafios para Limpieza 6 unid. foperario/semana
Repuesto de Trapeador 3 unid. foperarie/ cda. 2 meses
Baldes de polietileno rojo y azul 2 unid. /operario

La dilucion de los desinfectantes se formulara de acuerdo a las indicaciones técnicas del fabricante, debiendo
preparar por lo menos dos tipos de dilucién:

Dilucién para Sanitizacién de ambientes: a utilizar en ambientes de bajo riesgo.
Dilucion para Desinfeccién Profunda con amonio cuaternario: a utilizar en ambientes de alto riesgo.

El contratista deberd contar con equipos de comunicacién para sus jefes de unidad, supervisores y uno al
respensable del drea de supervisién del servicio del Establecimiento de Salud.

El contratista implementara el uso de guantes y trapeadores seg(in cédigo de colores que eviten la contaminacién
cruzada.

JORNADA DE TRABAJQ

El postor para ejecutar el servicio solicitado, deberé asignar personal para |a Supervision por Doce (12} horas,
como minimo, en el horario de 06:00 a 18:00 horas.

El personal realizara la lirpieza de lunes a Domingo, incluyendo feriados debiende cubrir los siguientes horarios:
De 06:00 a 14:00 horas,
De 14:00 a 22:00 horas,
De 22:00 a 06:00 horas

El personal de limpieza debera permanecer en el servicio asignado, durante su jornada de trabajo. Solo podra salir
en caso, de emergencia justificada. Ademas, estd, terminantemente, prohibido hacer entrega del material de
limpieza al personal del E.S. |-4 Castilla — Cossio del Pomar, en caso de incumplimiento sera sancionado o
separado de la Empresa.

Areas a Mantenerse Limpias en ef Siguiente Horario:

CANTIDAD DE OPERARIOS
AREAS DE 0600 A[DE 14:00 A[DE 22100 A 06:00 | 1,

1400 HRS |22:00 HRS |HRS
CONSULTORIOS  EXTERNOS -
ECOGRAFIA - BAROS - OFICINAS |1 1 2
ADMINISTRATIVAS — AUDITORIO
FARMACIA - CAJA - ADMISION —
ARCHIVO HISTORIS CLINICAS - 1 ’ 5
RESIDENCIA - ALMACEN - SALUD
AMBIENTAL ~TBC - EXTERIORES
HOSPITALIZACION — LABORATORIC —
EMERGENCIA - CENTRO |, 1 5 4
OBSTETRICO - CENTRAL DE
ESTERILIZACION
TOTAL 3 3 2 08
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Cabe sefalar que se hara limpieza de alguna drea del Establecimiento de Salud, fuera del horario establecido,
cuando sea necesario.

Ademas de fos 08 operarios de limpieza, el contratista mantendrd 01 supervisor, en turno de 12 horas (puede ser
de 06:00 a 18:00 horas} todos los dias.

CALIDAD DEL SERVICIO
Confiabilidad del Servicio

Definido como el servicio continuo en el horario establecido durante la vigencia del Contrato. En relacidn a este
concepto, el EE. SS |-4 Castilla- Cossio del Pomar, que no debe existir paralizacion del servicio.

Elementos Tangibles

Operatividad: Definido como el funcionamiento de los equipos de cualquier indoie que EL CONTRATISTA utiliza
para la prestacién del servicio.

Aseo e higiene: Definido como pulcritud y limpieza del resultado del servicio, del aseo del personal, vestimenta
limpia y visibilidad de credenciales que EL CONTRATISTA utiliza para la prestacién del servicio.

Puntualidad. - Definido como el cumplimiento por parte de EL CONTRATISTA del cronograma y/o de los plazos
establecidos para la prestacion del servicio.

Obligaciones legales del Contratista. - Definido como el cumplimiento de las obligaciones legales, laborales,
fributarias por parte de EL CONTRATISTA, el organismo competente (Ministerio de Trabajo) podra verificar el
cumplimiento de las obligaciones laborales y provisionales por parte de la empresa de limpieza.

10. UNIFORME DEL PERSONAL Y USQ DEL FOTQCHECK

El CONTRATISTA debera dotar a su personal de cuatro uniformes anuales (dos de verano y dos de invierno) por
afio, nuevo en buen estado de presentacién (verano con manga corta e invierno con manga larga), incluyendo
zapatillas, consignando el logotipe y ndmero de teléfeno de la empresa, asi como eguipos de proteccion personal
{guantes de jebe, mascarillas para el polvo, etc.), de acuerdo a lo consignado en el punto 12,

El personal asignado, deberd portar en todo el momento el fotocheck de identificacién, debiendo Hevarlo en la
solapa izquierda del uniforme.

En cumplimiento a las normas de bioseguridad, los operarios de limpieza no podran Hlevar aretes, anillos, relojes y
deberan mantener las ufias cortas y sin pintar en horas de trabajo.

11. REEMPLAZOS

Los operarios que reemplazaran al personal permanente, sélo seran los considerados dentro del contingente de
reserva, e informados con la debida anticipacion a través del Supervisor de EL CONTRATISTA, para la toma de
medidas de seguridad correspondiente.

12. DEL PERSONAL

EL CONTRATISTA proporcionara el personal de acuerdo a las necesidades del servicio, quienes se encargaran
exclusivamente de desarrollar las actividades de limpieza y desinfeccién en el Establecimiento de Salud I-4 Castilla
- Cossio del Pomar, debiendo cumplir entre otros, con los siguientes requisitos:

OPERARIOS

El Operario de Limpieza debe estar debidamente entrenado y capacitado en: Limpieza hospitalaria, desinfeccion
de ambientes, manejo de residuos sdlidos, bioseguridad; asl comao sobre el uso de insumos quimicos de limpieza
y equipos de aplicacion de productos quimicos, manejo de extintores y evacuacion en Caso de Sismos para lo cual
presentars los documentos que acrediten los cursos realizados.

Se debe acreditar con documentos sustentatorios de los cursos de capacitacion del personal operario.

- L.os operarios se sugiere solo acreditar con carnet sanitario, certificado de buena salud, antecedentes penales y
policiales. No es necesario acreditar los cursos de capacitacion de los operarios. En caso que se programen
capacitaciones, seran convocados a los operarios para su debida participacién.
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- Las Capacitaciones si se aceptan que sean realizadas y emitidas por e} mismo postor; previa coordinacion de la
fechas y hora con la oficina de logistica del EE.SS.

- Es necesario contar con las capacitaciones a las operaciones de acuerdo a las necesidades del EE.SS..
SUPERVISOR

Ef supervisor efectuara labores de supervisién inmediata a log operarios de limpieza y adicionalmente coordinara
con a entidad para cubrir cualquier eventualidad, debiendo atender cualquier reclamo que se presente y coordinar
con el responsable de salud ambiental de la Unidad de Epidemiologia y Saiud Ambiental y la oficina de Servicios
generales, las acciones que se requieran para el opertuno cumplimiento de las labores, contard con un equipo de
comunicacion de telefonia mévil, de preferencia acorde con el que se utilice en la Institucion.

El supervisor debe estar debidamente entrenado y capacitado en: Aseo y Limpieza, desinsectacion, desratizacidn,
desinfeccion de ambientes, limpieza y desinfeccién de Tanques de agua, manejo de residuos sélidos,
Bioseguridad; asf como sobre el uso de insumos quimicos y equipos de aplicacién de productos quimicos, manejo
de maquinas industriales de limpieza, Manejo de extintores y Evacuacién en Caso de Sismos para o cual
presentaré los respeclivos documentos que acrediten los cursos realizados.

- El supervisor si debe estar debidamente entrenado y capacitado, en aseo y limpieza, desinsectacion,
desratizacion, desinfeccidon de ambientes, limpieza y desinfeccién de tangues, entre otros: con la previa de
coordinacion y supervision del personal de Saneamiento Ambiental y/o Mantenimiento del EE. SS de Castilla,

- Las capacitaciones Si pueden ser a faver del supervisor previa coordinacion con el personal de Saneamiento
Ambiental y/o Mantenimiento del EE.SS.

. 12.3. ADMINISTRADOR A CARGO DEL CONTRATISTA
La empresa contratista asignara a su personal o jefe inmediato que supervisara el contrato.
/ DEL PERSONAL REQUERIDO:

El contratista designara al personal que realizara Ias actividades para el cumplimiento del servicio contratado en
las instalaciones del Establecimiento de Salud I-4 Castilla- Cossio del Pomar; que como minimo quedara
establecido por:

Un Supervisor General.

Dos (02) Supervisores internos, con conocimientos de desinfeccion, desinsectacion, desratizacion, manejo de
residuos sdlidos hospitalarios, limpieza de tanques y cisternas ¥ bioseguridad.

- Se considera un (01} jefe de grupo dentro de los 08(ocho) operarios; ya que el EE. SS de Castilla, €5 un centro
de salud que funciona las 24 horas del dia (diurno y noche),

- En el cuadro de costos se considera dentro del cuadro de recursos humanos {08 operarios) siempre y cuando
el supervisor también realice funciones de dicho servicio.

QOcho (08) operarios de limpieza, con estudios primarios yfo secundarios

» Ef contratista presentara por escrito, a la firma del contrato, ia relacién numérica detallada del personal
que prestara el servicio de limpieza, desinfeccion, desinsectacion, desratizacion, manejo de residuos
sélidos hospitalarios y limpieza de &reas del E.S. I-4 Castilla — Cossio del Pomar; asi como los nombres
y apellidos del Supervisor General y Supervisor/res designados por el contratista para |la prestacion del
servicio contratado por el EE. §8 1-4 Castilla- Cossio del Pomar. Estos representantes, seran presentados
y acreditados ante el area responsable de |a supervisién del servicio contratado por el EE. SS [-4 Castilla

“— Cossio del Pomar,

*  Fl contratista mantendra el nimero adecuado de personal para cubrir los descansos fisicos, vacaciones
y descansos médicos, quienes deben tener el misme perfil del personai propuesto.

* En caso el contratista por veluntad propia quisiera efectuar algin cambio, rotacion y/o reemplazo dei
personal, debera coordinario y comunicarlo por escrito a la Gerencia del E.S. I-4 Castilla — Cossio del
Pomar.

*  El contratista debera contar con un Supervisor General, autorizado para el desempeiio de actividades de
saneamiento ambiental; asi mismo, deberd contar con un personal técnico capacitado (E| técnico de
Saneamiento Ambiental es el personal técnico capacitado en labores de saneamiento ambiental, para la
limpieza y desinfeccion de tanques de agua en el E.S. -4 Castilla- Cossio del Pomar, del personal técnico
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especializado en las tareas de desinsectacidn, desratizacién y de limpieza y desinfeccion del E.S. -4 Castilla-
Cossio del Pomar, Ei Supervisor General estard dentro del grupo de los 08 operario y si debe estar
considerado dentro del cuadro de costos de acuerdo al presupuesto asignado segun D.5 N° 166-2024-E.F.

La Empresa Contratada sera responsable de toda pérdida, dafo, robo y/o deterioro que pudiera ocurrir en las
areas usuarias donde se presta el servicio contratado, debiendo reponer o reintegrar al EE.SS |-4 Castilla -
Cossio del Pomar, o terceras personas el monto de la perdida, dafio o perjuicio occasionado el personal que ¢l
contratista ha asignado para el servicio contratado por el EE.SS I-4 Castilla - Cossfo del Pomar, siempre que
se trate de un caso comprobado de negligencia, responsabilidad dudosa, acciones dolosas o incumplimiento
de directivas; debiendo en su caso reparar y/o reemplazar a satisfaccioén del Establecimiento de Salud 1-4
Castilla, y conforme a lo que éste disponga para cada caso, sobre las instalaciones, muebles, equipos ¥
deméas enseres de propiedad del o de propiedad de terceros, luego de realizadas las investigaciones
respectivas y que se haya determinado la responsabilidad del contratista.

En estos casos se debera aplicar el siguiente procedimiento:

Al repoite de un determinado siniestro en las instalaciones del E.S. |-4 Castilla, donde se impligue la posible
responsabilidad del personal de limpieza, los responsables de la supervisién del servicic procederan a la
verificacién in situ del mismo.

Esta verificacion sera realizada por el responsable de Logistica, Servicios Generales y el responsable de Salud
Ambiental, quienes seran los responsables de comunicar a la Gerencia del E.S. |-4 Castilla, lo acontecido mediante
un informe detallado de la ocurrencia.

La Gerencia del E.S. 14 Castilla, continuara con los tramites de investigacién, peritaje y denuncias policiales si fuera
el caso, determinando la respeonsabilidad del hecho ocurrido. Si al término de |os treinta (30) dias calendario, no
se realiza la reparacion, y/o reemplazo correspondiente, luego de la determinacion de responsabilidad respectiva
del contratista, [a Direccién Regional de Salud — Piura, descontard automaticamente el valor de la reparacion o
reemplazo de los importes pendientes de cancelacion; pudiendo hacer efectiva la carta fianza, de ser el caso, sin
perjuicio de aplicar las sanciones administrativas y/o penales que correspondan. El valor de reparacién o reemplazo
del bien serd el que se encuentre vigente en el mercado.

A requerimiento del E.S. I-4 Castilla — Direccidn Regional de Salud - Piura, el contratista se obliga a realizar las
sanciones, cambios, rotaciones y/o reemplazos del personal cuando éste no cumpla las normas de higiene, manejo
adecuado de residuos sdlidos hospitalarios y bioseguridad y normas disciplinarias establecidas en el E.S. 1-4
Castilla — Cossio del Pomar, debiendo remitir copia de |a sancién impuesta al area respensable de la supervision
del servicio, para el récord correspondiente. El persconal retirado por medidas disciplinarias no podra ser reasignado
a otra area usuaria del E.S. 1-4 Castilla.

PROGRAMAS DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

El contratista se obliga a capacitar y expedir sus certificados correspondientes a su personal que brindara el
servicio con un minimo de 18 horas de capacitacion anual, destinadas a instruir y entrenar al personal en el

desempefic de las actividades de higiene hospitalaria y de acuerdo a la labor asignada, sobre las técnicas y
métodos de trabajo.

El contratista debera entregar copia del programa yfo planes de desarrollo de su personal, a las Oficinas
supervisoras del servicio contratade por la Direccién Regional de Salud - Piura.

El contratista esta obligado a desarrollar programas de capacitacidn y charlas sobre manejo de pesticidas,
preparacion de insumos para limpieza, seguridad e identificacién de riesgos ocupacionales, capacitaciones sobre
limpieza y desinfeccién de acuerdo normativas vigentes dirigidas a su personal, las mismas que deben ser
continuas y/o permanentes, con la finalidad de garantizar el cumplimiento eficaz y eficiente del servicio contratado
por la Direccién Regional de Salud - Piura y de acuerdo a la normatividad vigente.

El contratista esta obligado a desarrollar programas de capacitacién y charlas sobre Seguridad y Salud en el
Trabajo, asi come de proveer los equipos de proteccién personal necesarios a cada uno de sus trabajadores.

14. REQUISITOS Y CARACTERISTICAS DE ACEPTACIGN DEL PERSONAL
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EL CONTRATISTA debera presentar a la Jefatura de la Oficina de Logistica del EE.SS. I-4 Castilla — Cossio del
Pomar de la Direccion Regional de Salud - Piura, antes de la suscripcion det Contrato, el cuadro del personal par
cada Servicio, que efectuara la labor de limpieza. Asimismo, debera tener en consideracion que para la aceptacién
de dicho personal se tendra en cuenta lo dispuesto.

»  Elpersonal de limpieza proporcionado por E| CONTRATISTA debera cumplir con los siguientes raguisitos:
Edad de 18 afios a més

et i Aoawm -

Experigncia en limpieza hospitalaria. La experiencia minima para el personal debe contar con 01 afie de
experiencia.

Estar capacitado en los procesos de descontaminacian, técnicas de limpieza / desinfeccién y manejo de
residuos sélidos hospitalarios

Estar capacitado en normas de bioseguridad
Estar capacitado en normas de seguridad y salud en el

No tener antecedentes penales ni policiales. Los certificados NO pueden ser reemplazados, se solicita y se
obliga que los operarios a contratar cuenten con los certificados penales, policiales y de buena salud.

Tener Disponibilidad

Contar con copias de la siguiente documentacién
Certificado domiciliario

Certificado de Antecedentes Penales

Certificado de Antecedentes Policiales
Gertificados-de-estudios

Certificado de Buena Salud. - Tener al dia sus cerfificados de vacunacidn contra la Hepatitis B, contra el
tetanos y contra la influenza. Se pueds iniciar con la primera dosis de vacuna; siempre y cuando se
comprometa la empresa a cumplir el calendario de vacunas durante su sjecucién.

El perscnal de saneamiento ambiental, debera acreditar formacién en desinsectacion, desratizacion, lavado y
desinfeccion de reservorios cerrados y tanques-slevades, como minimo 06 horas de duracién y que incluya
los siguientes temas:

Preparacion y aplicacion de plaguicidas

Uso y mantenimiento de los equipos de proteccién personal

Técnicas para el lavado y desinfeccidn de tanques cisternas y tanques elevados
Técnicas de desinfeccidn por nebulizacion y aspersidn.

Adicionalmente, debera;

Estar capacitade en normas de bioseguridad

Estar capacitado en normas de seguridad y salud en el trabajo.

- La formacidn del personal de saneamiento ambiental es la misma (saneamiento ambiental) y perienecen
a la misma entidad.

El personal supervisor debera tener el siguiente perfil:
Edad entre 25 a 45 afios

Estudios a nivel Técnico Superior, como minimo. Para el personal supervisor es libre el nivel técnico superior
o cualquier especialidad.

Buena salud.

Tener experiencia en el servicio de Limpieza e Higiene
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Tener al dia sus certificados de vacunacidn contra la Hepatitis B, contra el tétanos y contra la influenza.
No poseer antecedentes penales ni policiales.

No haber sido suspendido por falta grave, indisciplina o deshonestidad, ni tener referencias negativas de otros
centros de trabajo.

El contratista garantizara que el personal supervisor esté calificado para el cumplimiento de sus funciones.

El personal encargado de realizar el Servicio de higiene hospitalaria, debe contar con ropa de trabajo
obligatorio y equipos de proteccién personal especificos, de acuerdo al area que e ha sido asignada
concordante con normas de bioseguridad.

El personal asignado al servicio de higiene hospitalaria, deberd utilizar el uniforme adecuado en forma
impecable, en bugnas condiciones con el logatipo de la empresa contratada.

El personal deberd ilevar a |a altura del pecho el carné de identificacion personal o fotocheck de la Empresa.

En cumplimiento de las medidas preventivas de Defensa Civil, todo el personal deberd estar capacitado en
manejo de extintores y principios de evacuacién en caso de sismos.

El contratista debera garantizar que su personal no registre antecedentes policiales ni penales, lo cual podra
ser verificado por la Direccién Regional de Salud - Piura en el momento que crea conveniente.

15. REMUNERACIONES

La Empresa contratada es responsable directo del personal asignado para la prestacion del servicio contratado,
no existiendo ningtin vinculo de dependencia laboral de este personal, con el EE. SS |-4 Castilla - Cossio del
Pomar, de la Direccion Regional de Salud - Piura.

La Empresa contratada es responsable de la contratacién del Seguro Complementaric de Trabajo de Riesgo
(SCTR), para el personal que asignara al E.S. |-4 Castilla- Cossio del Pomar.

La Empresa contratada es responsable del pago de remuneraciones del personal que asignara al E.S. |-4 Castilla-
Cossio del Pomar, para el cumplimiento del servicio contratado, y de todos los importes que por et pago de dichas
remuneraciones pudieran generarse por diversos conceplos gque se establecen por Ley: beneficios sociales, seguro
social, indemnizaciones por tiempo de servicios, y cualquier otro tributo creado o por crearse.

Los trabajadores destacados al E.S. |-4 Castilla para la prestacion del servicio contratado, no podran mantener
vinculo laboral con Ja Direccidn Regional de Salud - Piura; solo tendran dependencia laboral con el contratista, por
lo que el pago de las remuneraciones, reconocimiento de derechos laborales y otorgamiento de los beneficios
sociales establecidos en ei régimen laboral de la actividad privada, serd por cuenta y responsabilidad exclusiva del
contratista.

ACTIVIDADES EVENTUALES
* Apoyo en el desatoro y/o desaniegos.

* Apoyo, en el traslado de bancas, sillas, biombos, algunos equipos institucionales, asi como: Navidad, Aflo Nuevo,
28 de Julio, Aniversario del E.S. I-4 Caslilla, dia de la Madre, Dia del Padre, etc.

INDICACIONES PARA USO DE GUANTES

* VERDE;
Exclusivo para limpieza de mobiliario de ambientes administrativos (jefaturas, ambientes de refrigerio, etc.).
+ AMARILLO:

Desinfeccion de los muebles (veladores, mesas y otros) de las areas de pacientes y limpieza y desinfeccion al alta
del paciente.

ROJO:

O
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Limpieza de servicios higiénicos del personal, pacientes y publico en geheral.

NEGRO:

Utilizado exclusivamente para recojo y evacuacion de residues, asi como también lavado de trapeadores.
16. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL DESINFECTANTE

Desinfectante de nivel intermedio, para superficies (pisos, paredes, muebles ¥ todos aquellos enseres que no
entren en contacio con el paciente),

Compuesto activo a base de Amonio cuaternario de (itima generacién o Compuestos peroxidados, capaz de
inactivar todas las formas bacterianas vegetativas, virus, hongos, efc.

Producto Biodegradabie.

No corrosivo.

Compatible con todo tipo de superficies.

Que no genere olores fuertes ni desagradables.
Estable durante su almacenamiento y aplicacion.

Producto con Registro Sanitario emitido por [a DIGESA en base a los Art. N° 96°, g7° y98°dela Ley N° 26842
Ley General de Salug” ¥ sus modificaciones y ios Art, N° Fyadela Ley 28405 “Ley de Rotulado de productos
industriales manufacturados”.

Que cuente con Hoja de Seguridad del producto quimico en castellano.

Para algumos servicios se podré usar lejia al 1% y desinfectante aromatizado para quitar los malos olores tue
podrian presentarse como imprevisto en cualquier servicio.

17. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL PESTICIDA- INSECTICIDA
Del grupo de insecticidas Piretroides en todos los casos.

Capaz de eliminar insectos voladores y rastreros

Apropiado para el uso en establecimientos de salud (de baja toxicidad)

De aplicacion por aspersion o nebulizacién o en polvo o en forma de Gel, segun el grado de infestacion, tipo de
plaga y ambiente g desinsectizar,

De accién inmediata para dreas en donde se realiza la atencidn de pacientes,

De accitén mediata, con efecto residual para areas administrativas, servicios generales, 4reas externas, efo.
De olor leve.

Formas de presentacion:

Polvo mojable.
Formulacicén iiquida.
Emulsidn.
Concentrada,

Gel o Poivo seco.

AR NN

Producto con Registro Sanitario emitido por la DIGESA en base a los Art. N° 98°, 97° y 98" de I3 Ley N° 26842
Ley General de Salug” ¥ sus modificaciones y los Art. N° 3° y 4° de la Ley 28405 “Ley de Rotulado de productos
industriales manufacturados”, Ademas de Hoja de Seguridad del producto quimnico en Castellano,

18. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL RATICIDA
Control por método Quimico:
Raticida del tipo anticoagulante.

Apropiado para el uso en establecimientos de salud.
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De alta palatibidad.
Presentacion en forma de “cebo paletizado” o "bocado”

Producto con Registro Sanitario emitido por la DIGESA en base a los Art. N° 96°, 97° y 98° de la Ley N° 26842
Ley General de Salud” y sus modificaciones y los Art. N° 3° y 4° de la Ley 28405 "Ley de Rotulado de productos
industriales manufacturados”.

Que cuente con Hoja de Seguridad del producto quimico en castellano

Control por método Fisico: Plantillas engomadas (trampas pegantes).

19. PRECAUCIONES MiNIMAS DE BIOSEGURIDAD

Fl paciente hospitalario seré considerado como petencialmente infectado por patégenos, con el fin de orientar las
acsciones de prevencion de riesgos.

Todo trabajaclor de limpieza de los centros asistenciales de salud, deberé lavarse las manos antes y después de
tener contacto con un paciente (de ser el caso), sangre, secreciones y liquidos corporales.

Usar guantes siempre que exista la posibilidad de tener contacto con fluidos orgénicos de alto riesgo (sangre y
derivados y otros fluidos corporales, asi come secreciones purulentas y liquido amnidtico).

El personal expuesto deberd contar con guantes en cantidad suficiente para evitar el contacte sin proteccion.
Usar bata o delantales impermeables cuando exista la posibilidad de contaminar la ropa.

Toda puncitén accidental en el personal, con agujas u ofros objetos punzo cortantes, sera considerado como
accidente de trabajo y registrado segun las disposiciones institucionales, teniendo el contratista la responsabilidad,
a través del supervisor, de realizar las coordinaciones correspondientes para la atencién inmediata del trabajador
que ha sufrido el accidente. Teniendo que informar a la Oficina de Epidemiologia.

El derrame de material potencialmente contaminado sera informado al Jefe de Area o Servicio del area donde se
produjo; 1as sustancias derramadas seran iimpiadas con las técnicas adecuadas, que deben ser supervisadas. Las
dreas y servicios de alto riesgo deberan contar con procedimientos y protocolos especificos de limpieza y
desinfeccion de superficies utilizadas para estos casos en Higiene Hospitalaria.

Todo trabajador de limpieza asignado a las 4reas de alto riesgo debe conacer y aplicar las normas y procedimientos
de prevencién de riesgos bioldgicos, riesgos hospitalarios y bioseguridad.

El personal de limpieza de estas areas y servicios no se movilizara a otras &reas usando los mismos equipos de
proteccién personal.

En la atencidén de todo accidente de trabajo se seguird la normativa institucional vigente sobre registro y
notificacién.

Todo accidente de trabajo debera ser notificado por personal que presencié el accidente al jefe inmediato del
accidentado, el mismo que tomara las acciones correctivas y preventivas e informaré scbre la ocurrencia a la
Oficina de Epidemiclogia.

20. CONDICIONES EN QUE SE PRESTARA EL SERVICIO

EL CONTRATISTA proporcionara el servicio de limpieza en los puestos de trabajos que se indican en el
requerimiento, sujetdndose al estricto cumplimiento de los turnos y horarios pactados.

EL CONTRATISTA, se obliga y compromete a efectuar el transporte interno de los residuos sélidos generados en
la ejecucién del servicio al almacenamiento final de Residuos Sélidos, asimismo el transporte interno de los
materiales para reciclaje al almacén de materiales de reciclaje, si hubiese, transportar los residuos sélidos comunes
en boisa negra hacia el almacenamiento final correspondiente, y realizar la entrega a los camiones de la
municipalidad Distrital de Castilla (residuos sélidos comunes) previo PESAJE.

EL CONTRATISTA a través de una Carta, proporcionara en forma mensual a la Oficina de Servicios Generales y
Salud Ambiental, una copia de las gufas de materiales e implementes especificados que han sido materia de

TN
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entrega al E.S. |-4 Castilla, de acuerdo a la Propussta Técnica (debidamente firmado en sefial de conformidad por
la persona encargada de Servicios Generales).

EI CONTRATISTA sera responsable de los dafios, pérdidas y/o sustracciones que pudiera ocasicnar su personal
destacado al servicio de aseo y limpieza en la ejecucién de labores, debiendo en su caso reparar o reemplazar a
satisfaccion del E.S. I-4 Castilla, y conforme este disponga en cada caso, las instalaciones, muebles equipos y
demas enseres de su propiedad.

EL CONTRATISTA se obliga a proporcionar de su peculio, ias prendas del uniforme adecuado al clima y lugar
donde presta servicios, como minimo dos {02) juegos por temporada de manera anual, cuidando su buena
presentacién.

EL CONTRATISTA al momento de la instalacion, presentara la relacién numérica detallada a la Oficina de Servicios
Generales, indicando nombre y apellidos del persenal que prestara el servicio de limpieza y desinfeccién integral
en el E.S. i-4 Castilla, asi como los nombres apellidos del Representante Legal, Gerente, jefes de Unidad,
Supervisores y/o Coordinadores que labora para la Emprasa en general.

21. PROGRAMAS DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

EL CONTRATISTA se obliga a instruir al personal destacado al E.S. |-4 Castilla, que desempeiia las actividades
de aseo, limpieza y desinfeccién, asi como de entregar copia de sus programas y/o planes de desarrollo de su
personal a la Gerencia del E.S. |-4 Castilla,

En cumplimiento de medidas preventivas de Defensa Civil, todo el personal debera estar capacitado en manejo de
extintores y principios de evacuacion en caso de sismos, lo que quedard acreditado con la presentacion del
certificado de cada personal operario.

Nota. Semestralmente por afio, el contratista debera realizar uno (1) programa de capacitacién y entrenamiento.
22. INSPECCION Y NECESIDADES DEL SERVICIO

La Direccién Regional de Salud - Piura a soficitud del E.S. I-4 Castilla de acuerdo a sus necesidades podra sclicitar
el aumento o disminucion del nimere de personas requeridas, el mismo que estara en funcidon a la naturaleza,
envergadura, periodicidad y turnos fijados. Estas acciones se formalizaran con previa comunicacién a EL
CONTRATISTA.

El E.8. |4 Castilla proporcicnara un ambiente adecuado, para que el personal de EL CONTRATISTA lo utilice
como cambio de vestuario, duchas para su limpieza persenal y lava mechones en cada sala de hospitalizaciones.
Asimismo, la Empresa se compromete a mantener en buenas condiciones de uso e higiene el local anteriormente
mencionado.,

La Direccién Regional de Salud - Piura, a través de la Gerencia del E.S. |-4 Castilla, se encargard de inspeccionar
y verificar el cumplimiento de las obligaciones del contrato.

En caso de que EL CONTRATISTA por valuntad propia quisiera efectuar los cambios, rotaciones y/o reemplazos
dei personal, debera coordinarle y/o comunicarlo por escrito previamente a la Direccién Regional de Salud - Piura
y E.S. |- 4 Castilla.

EL CONTRATISTA mantendra el nimero adecuado de personal para cubrir los descansos fisicos, vacaciones y
descansos médicos.

La EPS debera cumplir con la Normativa de Ley, Seguridad y Salud en el trabajo.

Para los servicios criticos de alto riesgo, Emergencia y Centro Obstétrico el contratista debera ubicar personal que
se encuentre debidamente capacitado en bioseguridad y limpieza y desinfeccion de areas criticas.

23. MATERIALES E IMPLEMENTOS DE LIMPIEZA

Para brindar el servicio, EL CONTRATISTA favorecido con la Buena Pro proporcionara todos los equipos,
materiales no toxicos e implementos de limpieza de primera calidad y de marca reconocida en el mercado, asi
como la cantidad necesaria para cada ambiente, por e que dentro de su propuesta debera presentar Ia relacion
detallada de materiales a usar en forma mensual, segun cuadro que se adjunta mas adelante.

Se precisa que las cantidades de materiales e implementos a utilizar en cada servicio podran ser variadas de
acuerdo a lo que EL CONTRATISTA coordine con el &rea de Salud Ambiental y la Oficina de Servicios Generales,
no debiendo ser en ninglin caso menor a la cantidad total de su propuesta.

\
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Segregacién ¢ separacion de materiales residuales para reciclaje en los contenedores que se instalaran en todos
los servicios del E.S. 1-4 Castilla, que se podran almacenar como se indica:

« Papeles y cartones

s Plastico y materiales similares.
s Vidrios.

¢ Oftros para reciclaje.

Asi también, en el periodo de prestacidn del servicio, los materiales podran ser reemplazadaos por ofros similares
de las mismas caracteristicas y calidad. Tendra el mismo tratamiento en caso de diferenciaen la unidad de medida,
presentacién, marca, debiendo considerarse la equivalencia en el volumen, calidad y costo, siempre y cuando
cuente con la autorizacién del 4rea de Salud Ambiental y de la Oficina de Servicios Generales.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones y responsabilidades que adquiere el adjudicatario a la suscripcion del Contrato con la Direccidn
Regional de Salud - Piura, el Equipo de Servicios Generales, debera observar las disposiciones siguientes:

Proporcionara, bajo responsabilidad, trabajadores con experiencia acorde a las necesidades del E.S. -4 Castilla.
Los trabajadores deberan exhibir en su uniforme el fotocheck firmado por el representante de EL CONTRATISTA.

Deber4 proveer ei reemplazo dentro de las siguientes veinticuairo (24} horas de conocida la necesidad ¢ ausencia
del(los) trabajador(es) que por circunstancias justificadas o injustificadas se ausenten del puesto laboral asignado,
con personal de reserva que participd en la capacitacién al inicio del servicio.

EL CONTRATISTA para la prestacion del servicio se obliga a sustituir al personal cuyo desempeiio no resulte
satisfactorio a juicio del E.S. |-4 Castilla dentro de un plaze méaximo de veinticuatro {24) heras de conocida la
necesidad.

Son de exclugiva responsabilidad y competencia de EL CONTRATISTA el cumplimiento de las obligaciones
laborales y tributarias para con los trabajadores a su cargo que presten servicios en el E.S. |-4 Castilla.

EL CONTRATISTA se sujetara a la tabia de penalidades que se precisan en la proforma del Contrato incluida en
las Bases de acuerdo al TUO de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y su Reglamento.

EL CONTRATISTA debera presentar, cuando sea necesario, al Equipo de Servicios Generales, las ocurrencias,
problemas v alternativas de solucion que permitan optimizar el servicio y un informe sobre el estado de
conservacién de los servicios higiénicos y/o instalaciones sanitarias para su inmediato mantenimiento.

Acatara las disposiciones y directivas que sobre la prestacion disponga la entidad, las mismas que estaran
enmarcadas dentro del objeto del Contrato.

El personal que preste el servicio durante o después de la vigencia del contrato, no tendra ningun vinculo ni relacién
laboral con la Direccién Regional de Salud — Piura /E.S. |-4 Castilla, por ser su empleador la empresa contratada
para prestar los servicios de limpieza,

25. ESPECIFICACIONES ADICIONALES AL SERVICIO

Las bonificaciones de todo tipo deberan estar incluidas dentro de las planillas del respectivo personal que brinda
el servicio.

El personal de reemplazo temporal 0 permanente debera estar considerado dentro de su planilla y contar con todos
los beneficios y seguros correspondientes.

El personal deberd realizar otras tareas de apoyo que sean requeridas por fa Jefatura del E.S. |-4 Castilla.

26. RELACION DE REQUERIMIENTO MINIMO PARA EL SERVICIO

El postor indicara los materiales e implementos de limpieza a emplear para la gjecucion del servicio de Limpieza
Integral de EL E.S. 1-4 Castilla que por ] pericdo de vigencia del contrato

INDUMENTARIA DEL PERSQNAL (Entrega semestral: verano = invierno}

TREETECo e R S e S et L0 o S
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Bota de PVC (Operarios: Limpieza) Par
Chagueta con Logotipo de la Empresa (Operarios: Limpieza) ] Unidad
Qorr? con logotipo y Nimero de la Empresa {Operarios: Unidad
Limpieza)
Pantalén drill (Operarios: Limpieza) Unidad
Polo de Algodan manga corta con Logo de la Empresa .

. I Unidad
{Operarios: Limpieza)
Mascarillas de acuerdo a normativa {Operarios: Limpieza) Unidad
Zapatos impermeables y cerrados {Operarios: Limpieza). Par
Chaleco can logo de la empresa ( Supervisaor) Unidad
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MAQUINARIA A UTILIZAR POR ANO

Lustradora Lavadora industrial 17* Unidad
Equipos para Limpieza
Vehiculos o carritos para transporte interno de residuos soélidos (rojos .
con logotipo de bioseguridad, amarillos y negros) Unidad
Letreros preventivos para agua o piso mojade Unidad
HERRAMIENTAS
Escalera Telescépica Unidad
Escalera de Tijera Unidad
Andamio de 04 cuerpos Unidad
EQUIPOS
Extension por 20 m, Unidad
EQUIPOS DE PROTECCION
Mascarilla c/respirador 2 vias Unidad
Mascarilla de proteccién nasal

Unidad
(Respirador de doble via con filtros para vapores orgénicos)
Lentes panoramicos y de proteccion Unidad
Casaca PVC Termosellado o Poncho de PVC para proteccidon de las Unidad
lluvias
Casco de Seguridad Unidad
Recipiente para residuos, capac 80 Lts. Unidad
Recipiente para residuos comunes y biocontaminados, capac 20 Lts Unidad

Otros materiales de acuerdo a sectorizacién del Establecimiento de
Salud
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MATERIALES MINIMOS DE INGRESO MENSUAL

ARTICULO

Baldeador para pisos x 30 cm

Bolsa de polietilenc con fuelle 20 x 30 color rojo de 3 micras

Bolsa de polietileno con fuelle 20 x 30 color negro de 3 micras

Bolsa de polietileno con fuelle 20 x 30 color amarilic de 3 micras

Bolsa de polietileno con fuelle 23 x 37 color rojo de 3 micras

Bolsa de polietileno con fuelle 23 x 37 color negro de 3 micras

Bolsa de polietileno de 19 x 16 color negro (tipo chequera)

Bolsa de polietileno de 140 litros color rojo de 3 micras

Bolsa de polietileno de 140 litros color negro de 3 micras

Botador de agua por 50 cm

Desinfectante germicida desodorizante

Detergente granulado

Escobilla para lavar ropa con mango de madera

Escobillén de cerda industrial x 30 cm

Escobillén de cerda para techo tipo erizo con extension

| Esponja verde abrasiva

Franela amarilla

Guantes de latex amarillo

Guantes de latex rojo

Guantes de latex negro

Jaladores de agua de 01 mts

Lavanda ambientador

Limpiador para computadoras

Limpiavidrics

Pastillas desodorizante

Pulidor con detergente

Recogedor de plastico

| Repuesto Mopa atrapa polvo de algodén 60 ¢m

Repuesto trapeador 30 x 500 grs

| Repuesto yute simple 50 x 80 cm

Aramatizador spray de 440 ml a méas

Silicona Cristal

| Trapo indusfrial de color

L
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Sacudidor de tela

Cera liguida acrilica

Premio crema de 500 ml minimo

Escobillén negro piasava 3 hileras

Escoba plastica nylon chica

Removedor de sarro

Vaselina liquida

Alcohol en gel

Jabén liguide/clorhexidina

Base de metal con eje central

Guantes domésticos de color rojo

Guantes domésticos de color verde

Guantes domésticos de color amarillo

Bougquet ambientador

Silicona Cristal

Puliton granulado

Soda caustica

Tiza limpia lunas

Respiradores N95 3M (1860 TBC)

Espatulas

Esponja verde

Silicona en Spray

Desinfectante surfanios (5 litros)

BETAGEN D-700-5 x 250 ml para desinfeccion de oficinas.

BETAGEN R-12-Q3 x 250 ml para desinfeccion &rea hospitalizacion y
servicios higiénicos.

BETAGEN B-333-T x 60 ml| para lavar trapeadores. Se sugiere utilizar otro
producto como el Amonio Cuaternario y/o Pinesol

BETAGEN-Cera-blanea-RLx1lt—cencentrada-paraalto-transite- producto a
eleccion del contratista para piso de ceramica.

BETAGEN atomizador ecolégico x 250 m! bicdegradable

Quita sarro

Limpia vidrios x 1 It

Trapeador (mechas)

Guantes de color rojo

Guantes de color verde
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Guantes de color amarillo

Guantes de color negro

Detergente x 15 kg

Pulitén x 15 kg

| Baldes plasticos de 15 Its p/cada 6 meses

L |

Importante

Para determinar gue los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, ef
drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtin corresponda, incorpora los
requisitos de calfficacion previstos por el érea usyaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2, REQUISITOS DE CALIFICACION

A .| CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

» Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral — RENEEIL, expedida por la
Autoridad Administrativa de Trabajo, en dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) que faculte(n) a! postor a prestar servicios de actividades de limpieza.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente af objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Reqguisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 100,000,00 (Cien mil con
-| 00/100 Soles), por la contratacién de servicios de limpieza en Instituciones Prestadoras de Servicias
de Salud?® pablicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se compuiarén desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago,
segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 11,000.00 (Once mil y 00/100 Soles), por la contratacién de servicios
de limpieza en Instituciones Prestadaoras de Servicios de Salud’s publicas o privadas, durante los ocho
(8} afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas Que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segiin corresponda. En el caso de consorcios, todos
los integrantes deben contar con la condicién de micro ¥ pequefia empresa.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copta simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago
Cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,

reporie de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sisterna financiero que

" De acuerdo con el arliculo 7 del Decreto Legislativo N° 1158, que dispone medidas destinadas al fortalecimientoa y cambio de
denominacién de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud, las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud son aquellos establecimientos de salud y servicios médicos de apoyo, publicos, privados o mixtos, creados o por crearse,
que realizan atencién de salud con fines de prevencion, promacian, diagnéstice, tratamiento y/o rehabilitacion; asf como
aguellos servicios complementarios o auxiliares de la atencion médica, que tienen por finalidad coadyuvar en la prevencion,
pramocién, diagnostico, tratamiento y/o rehabilitacién de la salud.

15 ibidem.
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acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'®, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar gue corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantas acreditan contralaciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para la
evaluacién, 1as veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucidn periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a |a fecha de
presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el conirato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, na se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.00.2012, la calificacién se cefira al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado’, debiendo presumirse gue el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacidn se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de Ya experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacién
societaria, debe presentar adicionaimente el Anexo N° 9,

Cuando en los contratos, Srdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en maneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emisién de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

T

Sin perjuicio de 1o anterior, los postores deben lenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en |la Especialidad

Importante

« Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto coniractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades
que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

s En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aguellos integrantes que se
hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a efecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva "Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Conirataciones del Estado”.

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Gontrataciones del Estado:

“ o solo sello de cancelado en el comprobante, cuande ha sido cofocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir eflo
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago fhia sido
cancelado”

(...}

“Situacién difsrente se suscita ante el sello colocado por ef cliente del postor fsea utilizando el término “cancelado” o
“pagadc’] supuesto en el cual s se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, anle la cual debiera
reconocerse Ia validez de la experiencia”.
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importante

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades hecesarias
para ejecutar ef contrato, fo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jjurada.
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CAPITULOIV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
: PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION

A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacidn consistird en
otorgar el maximo puntaje a la
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. oferta de precic mas bajo y
otorgar a las demds oferias
Acreditacion: puntajes inversamente

proporcionales a sus respectivos
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio de la oferta | precios, segun la  siguiente

{Anexo N° 6). formula:
Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos*’

! Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de fas contrataciones o el comité de
N / seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de

s K la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje ef cumplimiento de los Términos de
Referencia ni los requisitos de calificacion.

7 Es la suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.

N Y
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

importante

De resuftar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales o Ja adecuacion de las propuestas

en el presente documento, las que en ningan caso pueden confemplar disposiciones contrarias ala
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA E HIGIENE
DE LOCALES DEL EE.SS. |-4 CASTILLA- COSSIO DEL POMAR DE LA DIRECCION REGIOI\[AL

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y MANTENIMIENTO DE LOCAL), en adelante LA ENTIDAD,
con RUC N° 20171766509, con domicilio iegal en Av. lrazola S/N Urb. Miraflores, Distrito de Castilla
- Piura, representada por la Lic. Elna Garcia Juica, identificada con DNI N° 44501843, designado
mediante Resolucién Ejecutiva Regional N° 578-2023/Gobierno Regional Piura - GR de fecha 28

de junio del 2023, y de otra parte [............ sreresesnn], €ONRUC NO L 1, con
domicilio legal en [] inscrita en la Ficha N° [ ] Asiento
N°[................] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de | T ], debidamente
representado por su Representante Legal, [] con DNl N°®
[ooioeee e I, segun poder inscrito en la Ficha N[ 1 Asiento N°[............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ I, a quien en adelante se le denominara £L

CONTRATISTA en los términos ¥ condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES
Con fecha [ ], el organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,

segun corresponda, adjudicé ta buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16-2024-
DSP 11, para la contratacién de CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA E
HIGIENE DE LOCALES DEL EE.SS. I-4 CASTILLA- COSSIO DEL POMAR DE LA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD ~ PIURA - (INCLUYE: DESINFECCION,
DESINSECTACION, DESRATIZACION, MANEJO DE RESIDUOS sOLIDOS Y
MANTENIMIENTO DE LOCAL), a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO),
cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato,

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto CONTRATAGION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA E HIGIENE
DE LOCALES DEL EE.SS. 1-4 CASTILLA- COSSIO DEL POMAR DE LA DIRECCION REGIONAL
DE SALUD - PIURA - (INCLUYE: DESINFECCION, DESINSECTACION, DESRATIZACION,
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y MANTENIMIENTO DE LOCAL).

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que inciuye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO'

LA ENTIDAD se obliga a pagar ia contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en pago
periddicos mensuales, luego de 2 recepcién formal y completa de la documentacién
correspondiente, segln lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la infarmacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago,
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efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince {15} dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar e pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para elio, bajo responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las ohligaciones laborales y previsionales por -

parte det CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuitc o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde el dia
siguiente de suscrito el contrato.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato fa respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al sclo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

¢ Defiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) de!
monto det contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacidn de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién def diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retencién que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

De conformidad con ef articulo 152 del Reglamento, no se constituiré garantia de fiel cumplimiénto del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos monfos sean
iguales o menores a doscienfos mil Soles {8/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
coniratos derivados de procedimientos de seleccidn por relacidn de itemns, cuando ef monto del item

adjudicado o fa sumatoria de los montos de los ffems adjudicados no supere el monto seflalado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

o/

|
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CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTAC!ION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, La conformidad sera otorgada por Jefe del
Establecimiento de Salud |-4 Castilla, en el plazo maximo de SIETE (7) dias de producida la
recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando c¢laramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho {8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA pericdos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga {a conformidad,
debiendo considerarse como no gjecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Confrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratisia es de un (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por ILA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
confrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora per cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula;

0.10 x monte vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo dehidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera jusfificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL. CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayer tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la caiificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtn
tipo, conforme el numeral 162.5 de! articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distinfas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuesfos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimienio mediante ef cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

L/
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Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se liegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucion del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de {a Entidad de alguin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de ia Ley de Confrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a fravés de la indemnizacidn correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiente diere
lugar, en el caso que éstas correspondan,

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demés
chligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere ¢l articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacidn al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecution del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcian, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articuio 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademdas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personat apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL. CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con [os
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obseguio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualgquiera sea Ia finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuglven

®  De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccidn cuye valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ § 000 000,00).

A Wi .
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mediante conciliacion o arbitraje, segin el acuerdo de las partes. Debiendo efectuarse en la
Jurisdiccién de la region de Piura, en el orden de prelacién siguiente:

- Centro de Arbitraje dei Colegio de Ingenieros del Per( - Concejo Departamental de Piura.
- Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Piura,

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado ¥ su Reglamento.
Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de Ia Ley de Contrataciones
de! Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPGION DE LAS LABORES A REALIZARSE®
Todo los estipulados en ios términos de referencia.

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD?!
Los terminos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con lo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

N° de . .
: .| Fecha inicial | Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres (I;:o&uer::gta% Carge | Remuneracién del destaque | del destague

1 f
2 |
. [

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ceiiviececerenne 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA).
“LA ENTIDAD” ‘EL CONTRATISTA"

20
21

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27526,
De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articule 26 de la Ley N° 27626
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Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun fa

Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®.

2 Ppgra  mayor informacion  sobre la nommativa de firmas v
https:/Awww indecopi.gob.pefweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

cerificados

digitales

ingresar
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ANEXQO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16 -2024-DSP |-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en |a localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARC BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién ¢

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ? Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo elecirénico:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrate, segdin orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?*

,\ v Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo méximo de dos (2) dias
N

Pl ol

habiles de recibida la comunicacidn.

) > f_.- [CCNSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

L D

F.i.:;r.ﬁ;, -Né).ni.t.)-res y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

#  Esta informacién seré verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocidn del Emplec en ia

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/iwww2.frabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciente (10%) del monto
del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segtn
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
2  Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles
{S/ 200 000.00), en caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante _
Cuando se trate de consorcios, fa declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

ORGANO ENCARGADQ DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16 -2024-DSP |1
Presente.-

Ef que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razdén Social :

Comicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) : |
MYPE?S Si [ [No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE? S| No |
Correo electrénico -

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razon 8Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : ]
MYPEZ?? Si \ | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:
|_Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacidn de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

el ol

% En los contrates periodicos de prestacién de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promecién del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/fiwww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en ¢aso el consorcio ganador de |la buena
pra solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monte del contrato original, en calidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 de! ariculo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condician de micro o pequena empresa.

% |bidem.

27 |bidem.




!
/ DIRECCION REGIONAL DE SALUD PIURA \
AS-SM-16-2024-DSP I-1

5. Respuesta a |a solicitud de acceso al expediente de contratacion.
6. Notificacién de la orden de servicios?

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo elecirénico consignada se entenders validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

% Cyando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil con 00/1001 Soles

(S/ 200 000.00), en caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

\_ )
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
{ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADOQ)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16 -2024-DSP 1-1
Presente.-

Mediante el presente e! suscrito, postor y/o Representante Legal de [{CONSIGNAR EN CASC DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

vi.

vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo 0 ¢onvenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccién.

Ser regponsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Importante

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

En ef caso de consorcios, cada infegrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por ef representante comun del consorcio.
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ANEXO N°3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

$eﬁores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16 -2024-DSP [-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
LIMPIEZA Y DESINFECC!ON DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD -3 VICTOR RAUL HAYA DE LA
TORRE DE LA DIRECCION SUB REGIONAL DE SALUD PIURA-SECHURA, de conformidad con los
Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de
las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda

Importante

Adicionalments, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite refacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

@
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ANEXO N° 4
Modelo referencial de estructura de costos
Puesto Supervisor Operario
[CONSIGNAR EL [CONSIGNAR EL
Turno TURNO TURNO
CORRESPONDIENTE] | CORRESPONDIENTE]
Conceptos Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracién

Remuneracion hase

Asignagién familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacién nocturna

Sub Total !

Il. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total Il

lll. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros (especificar)

Sub Total Il

V. Vestuario

Uniformes

Otros (especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

VI. Utilidad

Total Mensual (1+11+111+IV+V+VI)

IGV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

N° J Cantidad | Precio Individual Sub Total
Puesto Furno |Horario (A) (B) (A X B)

1 Supervisor

2 QOperario

Costo total mensual

N° de meses

I N T .

Costo total del servicio

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
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Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segtin corresponda

Importante
s De conformidad con fo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019/0SCE-DGR “Si bien
fa empresa de intermediacion faboral puede contar con la calidad de MYPE, esta debera
ofertar a sus trabajadores con los beneficios faborales regulados bajo el régimen laboral
general, y no bajo el régimen laboral especial de las MYPES, a fin de lograr la equiparacién
de los derechos labores de los trabajadores destacados con los de la Entidad, conforme a la
normativa de fa materia”.

e £l postor ganador de la buena pro presenta la estructura de costos para el perfeccionamiento
del contrato debiendo incluir todos los conceptos que incidan en fa ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N°5

PROMESA DE CONSORCIO
(S6lo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

S_;eﬁores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16 -2024-DSP 11
Presente.~

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en case de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERQ DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD), como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comtn del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilic legal comun en [ ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL 4, 12
CONSORCIADO 1] [%

-

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1)

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

2. CONSORCIADO 2] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%?3"

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

% Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nlmero entero, sin decimales.
* (3pnsignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en namero entero, sin decimales.

* Egte porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integranies del consorcio.

2/




-

DIREGCION REGIONAL DE SALUD PIURA
AS-SM-16-2024-DSP I-1

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Conserciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de |dentidad

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio |

deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PREC!O DE LA OFERTA

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16 -2024-DSP 11
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

[ CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales gconforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia scbre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquelios postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los fributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

» FEl postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
fa buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento def contrato.

« En caso de que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

 Ef postor que goce de alfguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye ef tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no inciuye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".




\ = e e e it r— v T——— P e «
e ; ,
-S3SEQ SB| US EPIOYIYE}SS BpaLow & ua Jeubjsuo) .

‘epuodsavod unbas ‘obed ap
8jUBqoIdWOoD [9p LGIDBIBOLED 8P O SODIAISS Sp USPIQ B} 9P UQISILD B| ©p ‘0J2Iju0d |3p ugioduasns ap eydaj el e sjualpuodsauos §AS g Jod opeolgnd je sepuodsaliod agap ejuan oiques spody 3 4

‘OSED |3 135 ap ‘SaU0IoNPaI A S3BUCIOIPE OPINOUI OPEINJale 0JeNUOD [P CIUOW (8 IsYBI 88 .,

- adioped snb sop ua ugoalas ap sosaoasd sainny sof Ue 'Bluosep sejue
BUB)EOOS UOOBZILEAI0a] B] 8D BIDUSNISSUCD OWOD ‘BpRilusURS Epusuadxs ) Jesidwe ipod djugjnsal pepsioos Bl ‘eiouely BjSa 8 "Epfiusuel oiobau ap Baujl B B sjuspuodsaLos ‘BPIPUINSS
pepaIoas B ap ousuadxe B] BANS OWD Bppaloe Bipod sjuelNSas pepseicos B ‘gjordwios 0joofsu ap eaLY| eUN U BJUBJSISLOD jeuowUled 2nhojg Un BielSURI] 8S LDISIISS Bf 8P PRUIA LS [S ‘OWsIISE
“upisny g ap ojanpaid anbuixe s enb ‘epiqosqe o Bpeiodiodl) PEPBIJSS B op aiususdxs Bf ANS OLIOD [elpaioe eipod SHLENNSa PEPSIDOS B UQISIISe BUN OWOO UOISHY BUN OjUB] spusiduwon
anb eueei00s ugBZIUERIca! Sp UOKRIACO BUN WS T, ‘NLG/ELOZ-0L0 N uomidD e] us ojsiaaid 0] UNHas ‘opow owsIW |oq “.ZWew ns ep erususdxs el BANS owod Jelipasoe apend jasinons By
‘opunf BUOSISd BUISIUE Bf USANSUDD [BSINANS B A ZUJeW Pepsioos e anb opueiepisueD, NLA/L0Z-91Z N uoiudQ el unbas ‘ojoadsal v ‘BjusIpUOdsalios BUCIBIUSISNS UgIoRIUSWINDop B teuedwooe
OpUSIGAp ‘BlERIN0S LQIDEZIURBIOB) Jod BpRILISUEN SN O [ESINONS E6S JOjSod (B 8nb 0SE0 US ZUJRW E] B BpuOdsaLIeD epuaLadxs BYDIP IS Jeubisucd ‘rojsod |@ se ou epusuadxa | 3p LN RIS

‘opouad OyJIp P OLUSP OIS BS PEPILLOJUCD
g anb 1eppane sgop soisod 1 [2N5 18 Ua 0SED ‘SENS)0 5p ugoepuasald Sp BYS) B| B S210U3jUE SOUE (8) 0400 SO| B Emeld Bas ‘oleljuod 8P CJUSILIBUOIIDaLad 3D BLID) B] OPUBND ‘SIBLLBOIT o

‘epuodsanos unbas ‘ofed ep sjueqoidwos (3P UDISE[BIUED P O SOLIAIBS 3P USPIO B| SP UQISILS B| 9P '0JBIU0J (9P UDIDALIDSNS AP BYD3) Bl € 2idya1 95 4

) ¥
£
4
I
e VIN3A 503YD : 09vd
oavinunov| ; $3d ,:3LNIINTAONL | T3 ¥3AS 3A 2 dD 0 01VHINOD
0avHNLOVA m%unﬂw 3 LHOdNE | VAINOW VIONIIN3dX3  |avAINdO4NOD| OLVHINOD .‘m%om_\hwmw%wy._u_%ooﬂ 430 013rg0 SROEIN nN
OLINOW v 3d YHO3d |13d YHO3d g

:avarnvio3adsa v N3 VIONIIY3dXT sjuainbis B g)[e1op 0)10sns |8 ‘ajussaid (9 ajuelpapy

-"3juasald

Ll dSG-¥Z0Z- 9} oN YQVILAIIdINIS NOIDYOIANray

SANOIDVLVHLNOD SV 30 OAVYOHVYINT ONVDUO

salouag

avarivioads3 v NI H01S0d 13d YVIONI3dX3
8 oN OXINV
‘ U\ [0 NEEa3008d 73d YENLY TONIWON YNDISNOD]
/ e o ,., [avallNg ¥T3d SH9N0N SYNDISNOO]




epuodsallod unbas ‘unwo? o jebaj ajuejuasaiday
0 10)sod |op sopijjedy A salquioy ‘euwnll]

[YHO34 A AVANID HYNSISNOD]

R V1oL

_ | 0z
oL
6
8
L
9
g

oavinwnov| 130 A INIINTACYHd | 13 ¥AS I 7dd O vl - QIVHINOD
CaVNLOVY mﬁmﬁﬂw ssALHOdINE | VAINOW | ™ vemumiinays  |avaingo4NOS| OLYHINOD hwmomwuwwmw_“.%%w 130 o1argo ALNIND oN

OLNOW _ V134 YHO34 |13a vHo3d AT

YSTPER

[OINIINIOTO0N 15d YEALYTONINON ¥YNDISNOD]

res

J/ [avallNT v1 30 IHFNON SYNDISNOD]

/

B




/

-

i
J

7/

4
-
Pt

\%“"r‘; ..,,“1""

R )

[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 9

DECLARA'C!(’)N JURADA
{(NUMERAL 48.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16 -2024-DSP |1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante L.egal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'Eili"ﬁ;;'hior-‘nlbres y Apellidos delpostoro
Representante legal, segiin corresponda

| Importante

g SRRt [ .-t . vt RSPt W | e o R a - = - " — -
A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacion de
la Relacitn de Proveedores Sancionados por ef Tribunal de Conirataciones del Estado con Sancién
Vigente en hitp./portal. osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveadoras-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones ¢ al 6rganc de la

Entidad al que se le haya asignado fa funcién de verificacion de fa oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




/ [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
3 MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefiores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 16 -2024-DSP 1-1

Presente.-

Mediante e} presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA)], solicito la asignacién de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante iegal o comiin, segin corresponda

Importante

« Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica fa pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion def Empleo en
la seccibn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el [fink
http://iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

j = Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
! cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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[CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°® 16 -2024-DSP 11
Presente -

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO [3E DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plaze.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segin
corresponda

Importante

La notificacion de fa decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a fravés del mecanismo utilizado.




