
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRM INFORMATION MANAGEMENT SERVICES S.A.C.

20508932350 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:04

Favor indicar la cantidad de cajas que se encuentran selladas y que no serán abiertas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 A 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que la cantidad de cajas iniciales serán
aproximadamente de 19,550"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRM INFORMATION MANAGEMENT SERVICES S.A.C.

20508932350 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:04

Confirmar que DIGEMID proporcionará las cajas para el crecimiento vegetativo y que las cajas que se encuentren en su
actual proveedor también son de propiedad de DIGEMID y que pasarán a custodia del nuevo proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 D 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que DIGEMID proporcionara las cajas para el crecimiento
de CAJAS y las que se encuentran en el actual proveedor son propiedad de DIGEMID"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRM INFORMATION MANAGEMENT SERVICES S.A.C.

20508932350 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:04

El plazó máximo de 15 días calendarios es demasiado considerando el volumen de cajas a validar y trasladar, se sugiere
ampliar el plazo máximo a 30 días calendario.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 A 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la observación, el área usuaria indica que "No se acoge lo solicitado, y se precisa que el plazo de 15 días
calendario, para la realización del inventario, será solamente a nivel de caja, no del contenido de la caja; las cajas están
cerradas y así se inventariarán y trasladarán. Asimismo, se precisa que se considera días calendarios".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRM INFORMATION MANAGEMENT SERVICES S.A.C.

20508932350 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:04

Confirmar que conforme se vaya validando las cajas, estas pueden ir siendo trasladada a las instalaciones del nuevo
proveedor.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 A 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "El actual contratista prestará sus instalaciones y dará las facilidades
del caso, para lo cual el nuevo contratista deberá de realizar todas las coordinaciones correspondientes sobre la entrega y
recepción de las cajas, pudiendo realizar el traslado de las cajas en partes siempre y cuando se cumpla con el plazo
general establecido en los TDR"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRM INFORMATION MANAGEMENT SERVICES S.A.C.

20508932350 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:48:04

Se solicita que también consideren como servicios similares los siguientes: Administración de documentos y/o
Almacenamiento y custodia de documentos
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2. C 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la observación, el área usuaria indica que "No se acoge lo solicitado, se precisa que el tipo de experiencia
propuesta por el postor como almacenamiento y custodia de documentos, concuerda con el tipo de servicio solicitado en
los TDR, se debe recordar que las bases establecen que el postor debe facturar en contratación de servicios iguales o
similares, por lo cual el área usuaria, además del servicio requerido en si, también ha considerado una variedad de
servicios similares que guarden relación con el objeto del servicio a contratar"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que los documentos se encuentran en cajas archiveras cuyas medidas son: 24cm x 34cm x 34cm. Se solicita
nos puedan brindar una fotografía o imagen de la caja archivera.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 7.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria remitió imagen referencia la cual será publicada como archivo adjunto al momento de publicar las bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que los documentos se encuentran en cajas archiveras cuyas medidas son: 24cm x 34cm x 34cm. Se solicita
puedan precisar dichas dimensiones bajo el siguiente formato:
Largo: ¿ cm
Ancho: ¿cm
Altura: ¿cm

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 7.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria aclara que "Las medidas son LARGO: 34, ANCHO: 24, ALTURA:34"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que los documentos se encuentran en cajas archiveras de medidas : 24cm x 34cm x 34cm. Se solicita
confirmen que las cajas archiveras son propiedad de la DIGEMID.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 7.1 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que, las cajas que se encuentran en el actual proveedor
son propiedad de DIGEMID"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que deberá realizar un inventario inicial a nivel de caja. Asimismo se consigna que la DIGEMID  cuenta con una
base de datos en excel. Se solicita confirmar que la DIGEMID entregará la base de datos al contratista, para realizar la
validación del inventario a nivel caja
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que DIGEMID entregará, la Base de Datos al Contratista.
Las cajas están cerradas y así se inventariarán y trasladarán. para la realización del inventario, será solamente a nivel de
caja, no del contenido de la caja".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ El servicio de inventario incluye el trabajo de preparación de las cajas en un plazo máximo de¿." se
solicita aclarar a que se refieren con "preparación de las cajas", ya que se entiende que estas se encuentran selladas y
rotuladas
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, la preparación de cajas se refiere al trabajo de inventario
que se realizará por parte del proveedor".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ la actividad de inventario se realizara en las instalaciones del actual contratista." se solicita brindar la
ubicación o domicilio del actual contratista.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Para la transferencia de las cajas del acervo documental de
DIGEMID que se encuentran bajo la custodia del actual contratista se encuentra ubicado en Calle Los Claveles Sector 3,
Urb. Las Praderas de Lurín ¿ Lurín".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ la actividad de inventario se realizara en las instalaciones del actual contratista." se solicita confirmar
que el actual contratista brindará las facilidades de espacio suficiente para realizar la validación del inventario de 2,000
cajas diarias.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, la actividad del inventario, se realizará en las
instalaciones del actual contratista, para esto, el nuevo contratista deberá de coordinar con el contratista actual, para esto,
el actual contratista brindará todas las facilidades del caso".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ la actividad de inventario se realizara en las instalaciones del actual contratista." y dado que el plazo
para la validación de las cajas, es de solo 15 días calendarios ( en la practica solo se dispone de hasta 11 dias
laborables, en un periodo de 15 dias calendarios), y siendo que el stock de cajas es de 19,550 cajas, esto significa que se
validarán aprox 1,777 cajas diarias se solicita confirmar que el actual contratista brindará las facilidades de espacio
suficiente (mínimo 120m2 libres) para realizar la validación del inventario las cajas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, que la actividad del inventario, se realizará en las
instalaciones del actual contratista, para esto, el nuevo contratista deberá de coordinar con el contratista actual y
coordinar los días y horarios para realizar las actividades antes indicadas, no se puede confirmar un espacio específico en
metraje, pero si el actual contratista brindará todas las facilidades del caso".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ El servicio de inventario incluye el trabajo de preparación de las cajas en un plazo máximo de 15 días
calendarios contabilizados desde el día siguiente  de la suscripción del acta de inicio del servicio, la actividad de
inventario se realizara en las instalaciones del actual contratista." se solicita confirmar que para los efectos de realizar la
validación del inventario de las cajas, el actual contratista entregará al nuevo contratista, cuando menos la cantidad de
1,777 cajas diariamente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Para el inventario y la entrega de cajas el proveedor coordinará con
el proveedor actual quien brindará las facilidades del caso".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ El servicio de inventario incluye el trabajo de preparacion de las cajas en un plazo máximo de 15 días
calendarios contabilizados desde el día siguiente  de la suscripción del acta de inicio del servicio..." se solicita  se sirvan
indicar cuántos días después de la fecha de suscripción del contrato se firmaría el acta de inicio del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Según lo establecido en el numeral 9.2, se precisa que "El acta de
inicio del servicio se firmará hasta los 07 días calendarios de suscrito el contrato (¿)"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ después de realizar la actividad de inventario en las instalaciones del actual contratista el nuevo
contratista realizará la transferencia de cajas hacia el nuevo servicio de custodia." se solicita aclarar este extremo de las
bases, por cuanto se entiende que la transferencia o traslado de las cajas solo se realizará al termino de la validación del
inventario de las 19,550 cajas, por tanto si esta actividad de hará en 15 dias calendarios, las cajas se irían acumulando
durante esos 15 dias fuera de un espacio seguro (nave de almacenamiento) por tanto se solicita modificar este extremo
de las bases, indicando que la transferencia o traslados de las cajas que ya han sido validadas, se realizará de forma
inmediata al local del nuevo contratista y no esperar hasta la culminación de la validación de las 19,550 cajas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, asimismo, el área usuaria aclara que "El actual contratista prestará sus instalaciones y dará las facilidades
del caso, para lo cual el nuevo contratista deberá de realizar todas las coordinaciones correspondientes sobre la entrega y
recepción de las cajas, pudiendo realizar el traslado de las cajas en partes siempre y cuando se cumpla con el plazo
general establecido en los TDR".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ El reporte final del inventario inicial será entregado en modo magnético a la DIGEMID, en el cual se
detallara los excedentes y/o faltantes." se solicita confirmar que los excedentes y/o faltantes están expresados en
términos de caja, y no en términos de unidad documental ya que las cajas no serán abiertas por encontrarse selladas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, que será en términos de caja considerando los datos
externos del rotulo de caja".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "¿ El reporte final del inventario inicial será entregado en modo magnético a la DIGEMID, en el cual se
detallara los excedentes y/o faltantes." se solicita confirmar que "en modo magnético" quiere decir el inventario de las
cajas estará contenido en un archivo excel y éste  será grabado en un medio de soporte magnético ( DVD ó Bluray) para
su entrega a la DIGEMID. Caso contrario aclarar
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se aclara que, el inventario final puede ser entregado en CD ó
DVD".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que deberá realizar un inventario inicial a nivel de caja. Asimismo se consigna: "¿ se precisa que la cantidad de
items o registros de la base es hasta 12 aproximadamente ....".  Se solicita aclarar a que se refieren con la frase: "items o
registros de la base es hasta 12 aproximadamente"?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, que la cantidad de Items o registros será hasta 12
aproximadamente y campos a validar son (Año, Área/Dirección, N° de Caja (DIGEMID), Código de Caja (EMPRESA),
Serie documental, Año de la serie documental, Fecha de envió, Observación y otros) mediante la Base de Datos con el
ROTULO de CAJA, no se abrirán las cajas se encuentran selladas con cinta de embalaje".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que deberá realizar un inventario inicial a nivel de caja. Se solicita confirmen si la base de datos tiene 19,550
registros, equivalentes al numero de cajas. Caso contrario favor explicar
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, que, el inventario inicial será realizado por el nuevo
contratista y se realizará a nivel de caja, según lo indicado en el literal a) del punto 7.2 de los TDR por lo cual se deberá
de considerar los datos externos del rotulo de caja".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que deberá realizar un inventario inicial a nivel de caja. Se solicita confirmen que a cada registro de la base de
datos que dispone la DIGEMID; le corresponde  una caja y dicho registro esta conformado por los nueve (09) campos que
se detallan en el literal a) . Caso contrario favor explicar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria precisa, que para el inventariado inicial se realizará a nivel de caja, según lo
indicado en el literal a) del punto 7.2 de los TDR . En el inventariado de Cajas se considerara los datos externos del rotulo
de Caja. Según la Serie Documental varia la cantidad e campos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que deberá realizar un inventario inicial a nivel de caja. Se solicita confirmen que los nueve (09) campos que se
detallan en el literal a) se encuentran impresos en los rótulos de las cajas,
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 a 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, ha considerar el CODIGO impreso en cada Caja  sera a
nivel de caja", asimismo el inventario es según literal a) del punto 7.2 del TDR donde se indica que "los campos a validar
son (Año, Área/Dirección, N° de Caja (DIGEMID), Código de Caja (EMPRESA), Serie documental, Año de la serie
documental, Fecha de envió, Observación y otros", por lo cual los campos son aproximados.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: los documentos ya trabajados serán colocados en cajas de cartón proporcionada por la DIGEMID. Se
solicita aclarar a que se refieren con "los documentos ya trabajados"
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 d 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, que los documentos ya trabajados seran colocados en
cajas de carton proporcionada por la DIGEMID. Hace referencia a los documentos que DIGEMID trasladara para el
servicio de custodia y almacenamiento".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "LA EMPRESA deberá trasladar a sus instalaciones el archivo de documentos desde el local de la
DIGEMID. Se solicita aclarar a que se refieren con : "¿ trasladar el archivo de documentos"
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 e 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, trasladar el archivo de documentos para el recojo de
cajas nuevas y/o prestadas la Dirección de DIGEMID: Av. Parque de las leyendas N° 240 - San Miguel"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica en el literal k) que: LA EMPRESA deberá proporcionar mensualmente hasta un máximo de 40 y un mínimo de
30 envíos o traslados de cajas.
Se solicita confirmar que la DIGEMID, realizará hasta un máximo de 40 solicitudes mensuales de traslado de cajas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 k 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "El literal L del numeral 7.2 indica que "La EMPRESA deberá realizar
mensualmente hasta 40 recojos de cajas prestadas o de transferencia de cajas nuevas hasta 25 cajas por turno (25 turno
mañana y/o 25 turno tarde)" por lo cual se precisa que son hasta 40 recojos de manera mensual"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica en el literal k) que: LA EMPRESA deberá proporcionar mensualmente hasta un máximo de 40 y un mínimo de
30 envíos o traslados de cajas.
Se solicita confirmar que las cuarenta (40) solicitudes mensuales como máximo, es la sumatoria de los tres tipos de
solicitudes o requerimientos que se describen en el literal  i).
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 k 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, la EMPRESA deberá proporcionar mensualmente hasta
un máximo de 40 y un mínimo de 30 envíos o traslado de cajas (solicitudes de cajas) hasta 25 cajas por turno (25 turno
mañana y/o 25 turno tarde) aproximadamente."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

En el literal h) y en el literal k) Se establece el requerimiento de atención de solicitudes en términos de envíos o traslados,
pero no se indica el numero de cajas que conforma o incluye una solicitud de traslado/envío de cajas. Es decir falta
indicar cuantas cajas en promedio solicitará la DIGEMID por cada uno de los 30 ó 40 traslados mensuales que requerirá.
Por tanto se solicita a la entidad que indique la cantidad promedio de cajas que conforman o serán pedidos en una
solicitud de traslado de cajas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 h y k 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la observación, el área usuaria aclara que "La empresa deberá hacer el envío o traslado de cajas, "no
documentos", por un total de maximo 50 cajas por dia (25 turno mañana y 25 turno tarde). El máximo mensual de pedidos
es 40 y el mínimo 30; cada pedido es de máximo 25 cajas, el mismo que se encuentra descrito en el literal L del numeral
7.2. de los TDR"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que: "Las solicitudes de traslado de documentos será atendidas de acuerdo al siguiente detalle". se entiende
que todas las cajas están selladas, por lo que la empresa o contratista no tiene acceso a los documentos,  Se solicita
confirmar que las solicitudes de traslados necesariamente se refieren a cajas completas o caja cerradas, no a
documentos. Caso contrario favor sírvanse explicar
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 i 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa y se aclara que las cajas están selladas, y no se abrirán
ni se verificará su contenido".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que: "Las solicitudes de traslado de documentos realizadas hasta las 12:00 horas, serán atendidas dentro de
las 04 horas posteriores del mismo día que han sido solicitadas. Se solicita se sirvan precisar la cantidad promedio
mensual de solicitudes de este tipo que requerirá la DIGEMID
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 i 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que, este tipo de solicitud estan incluidos en la cantidad
promedio mensual de solicitudes y no excedera de los 40 envios"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que: "Las solicitudes de traslado de documentos realizadas después de las 12:01 horas hasta las 16:00
horas, se atenderán el día siguiente útil hasta las 11:00 horas. Se solicita se sirvan precisar la cantidad promedio mensual
de solicitudes de este tipo que requerirá la DIGEMID
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 i 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que, este tipo de solicitud estan incluidos en la cantidad
promedio mensual de solicitudes y no excedera de los 40 envios"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que: "Las solicitudes de traslado de documentos que se realizan de forma  urgente, deberán ser atendidas
en el mismo día en un plazo no mayor a 4 horas. Se solicita se sirvan precisar la cantidad promedio mensual de
solicitudes de este tipo que requerirá la DIGEMID
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 i 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se estima poder realizar en promedio de ser el caso hasta 2 (dos)
solicitudes de envió urgente de forma mensual"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que: "Las solicitudes de traslado de documentos que se realizan de forma  urgente, deberán ser atendidas
en el mismo día en un plazo no mayor a 4 horas. Se solicita se sirvan precisar los días y horarios de atención de la
DIGEMID, para la entrega/recepción de las cajas que solicite de forma urgente, a LA EMPRESA.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 i 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "En atención a lo indicado en los TDR, "Las solicitudes que se
realizan de forma urgente deberán ser atendidas en el mismo día en un plazo no mayor de 4 horas", al tratarse de una
solicitud urgente, esto debe de cumplirse en el día, para lo cual el proveedor realizará las coordinaciones con la DIGEMID
para el horario de recepción y entrega de las cajas, asimismo los días de atención son de lunes a viernes".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD
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CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se consigna que: "Las solicitudes de traslado de documentos que se realizan de forma  urgente, deberán ser atendidas
en el mismo día en un plazo no mayor a 4 horas. Se solicita se sirvan precisar, en el caso de que la EMPRESA reciba
una solicitud urgente a las 4 pm de la tarde, la DIGEMID dispondrá de personal que reciba los documentos, a las 20:00
horas o se entregan al día siguiente, contabilizando las 4 horas como plazo, desde que se recibió la solicitud, en base a
los horarios que indique la DIGEMID en respuesta a nuestra consulta sobre los días y horarios de atención.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 i 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "En atención a lo indicado en los TDR, "Las solicitudes que se
realizan de forma urgente deberán ser atendidas en el mismo día en un plazo no mayor de 4 horas", al tratarse de una
solicitud urgente, esto debe de cumplirse en el día, para lo cual el proveedor realizará las coordinaciones con la DIGEMID
para el horario de recepción y entrega de las cajas, asimismo los días de atención son de lunes a viernes".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "El plazo para iniciar la implementación del servicio será de 07 días calendarios contados a partir del día
siguiente de  la firma del contrato". Se solicita a la entidad precisar cual es el plazo para realizar las actividades de
implementación que inician a los 07  días calendarios de la firma del contrato
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2 n 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que, los 07 días calendario establecidos para la
implementación del servicio "no incluye el traslado de las cajas"; la implementación contempla únicamente actividades de
coordinación con el actual y el nuevo contratista sobre la trasferencia a realizar (De ser el caso), visita al local de
almacenaje para verificación de condiciones requeridas, entrega de lista de personal autorizado para efectuar pedidos,
listado de las cajas a trasladar, etc., culminándose con la suscripción del acta de inicio de servicio. Adicionalmente, se
debe precisar que el plazo es hasta un máximo de 7 días calendario, pudiéndose acabar antes dichas actividades,
considerando que después de la suscripción de contrato, todo plazo se contabiliza en días calendarios".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "El servicio realizado por EL CONTRATISTA será presentado en informes entregables mensuales, dichos
informes deberán de contar como mínimo los siguientes puntos: " sobre este extremo de las bases se solicita a la
DIGEMID, indicar :
¿Cual es el centro de costos que se debe consignar en los informes mensuales?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.5 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, Centro de Costos se debe consignar las Cajas de
DIGEMID por Departamentos y/o Direcciones Ejecutivas y/o areas (Información que será brindada a detalle al contratista
durante la ejecución del contrato por DIGEMID)"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Se indica que: "El servicio realizado por EL CONTRATISTA será presentado en informes entregables mensuales, dichos
informes deberán de contar como mínimo los siguientes puntos: " sobre este extremo de las bases se solicita a la
DIGEMID, detallar cuales son los tipos de operación aplicables?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.5 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Dicha información referente al tipo de operación será brindada a
detalle al contratista durante la ejecución del contrato por DIGEMID"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Sobre la subcontratación, se solicita a la DIGEMID confirmar que el servicio de traslado o transporte de las 19,550  cajas
(Stock) si podrá ser subcontratado, con excepción de los traslados de cajas para las atenciones de solicitudes de
documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Toda subcontratación deberá de realizarse según lo establecido en
la normativa de contrataciones del estado"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Sobre las otras penalidades y con relación a la signada con la N°1, se solicita precisar cuales son los horarios
establecidos
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 14 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa: Las solicitudes realizadas hasta las 12:00 horas serán
atendidas dentro las 04 horas posteriores del mismo día que han sido solicitadas. Las solicitudes realizadas después de
las   12:01 horas hasta las 16:00 horas se atenderán el día útil siguiente hasta las 11:00 horas. Las solicitudes que se
realizan de forma urgente deberán ser atendidas en el mismo día en un plazo no mayor de 4 horas, según lo establecido
en el literal i) del numeral 7.2 de los TDR".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

Sobre las otras penalidades y con relación a la signada con la N° 2, se solicita precisar cuales son los horarios
establecidos
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 14 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, el recojo para el reingreso a las instalaciones de la
EMPRESA cajas requeridas por personal de la DIGEMID se realizará como máximo dentro de las 24 horas posteriores a
la solicitud realizada por parte de la DIGEMID, según lo indicado en el literal j) de los TDR"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

En referencia a la formación académica del personal clave se puede considerar el grado de bachiller en las
especialidades de :Ingeniería de Computación y Sistemas y/o Ing. de minas y/o, Ingienería de Sistemas e Informática y/o
Administración de empresas, Ciencias de la Administracion y/o Ingienería Informática y/o Ingienería de Sistemas y
Computación y/o Ingeniería Electrónica y/o Administración Estratégica de Empresas y/o Administración de Empresas  y/o
Ingeniería Industrial y/o Bibliotecología y Ciencias de la Información y/o cualquier especialidad de ingeniería.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 8.1 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "No se acoge lo solicitado, para el perfil del personal clave se ha
considerado Bachiller en Ingeniería Industrial o Ingeniería de Sistema o Administración o Historia o Sociología o
Bibliotecología o Archivística o Gestión Documental, en dicho perfil se encuentra una amplia variedad de profesiones que
guardan una relación con las actividades a realizar por el personal clave, asimismo, en la indagación de mercado se contó
con pluralidad de proveedores que cumplen con dicho perfil"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:45:43

En referencia a los años de experiencia del personal clave, sería recomendable aceptar la experiencia como Especialista
de Archivo, Coordinador de Proyecto, Administrador de Proyecto, Jefe de Gestión Documental, Sectorista,  Sub Gerente
de Gestión Documental, Gerente de Operaciones, Jefe de Operaciones de Soluciones Documentales y/o Jefe de
Almacén y Despacho y/o Encargado de Archivo y/o Consultor de Archivo y/o Técnico de Archivo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 8.1 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "No se acoge lo solicitado, el proveedor solicita que se incorporen
experiencias generales como coordinador de proyecto, administrador de proyecto, entre otros que no guardan relación
con el objeto de la contratación, asimismo los tipos de experiencias del personal clave considerada dentro de los TDR han
sido consideradas en función al tipo de servicios a contratar".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Se indica que existirán consultas urgentes, indicar el número de cajas a consultar mensualmente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que los pedidos urgentes serán esporádicos, en
promedio son 2 veces mensuales, y como maximo 2 cajas cada vez que se requiera".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Se indica que existirán consultas urgentes, indicar el número de traslados urgentes mensuales.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que los pedidos urgentes serán esporádicos, en
promedio son 2 veces mensuales, y como maximo 2 cajas cada vez que se requiera".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Se indica que se entregará una base de datos en excel, y que el inventario deberá realizarse en las instalaciones del
actual proveedor. Por favor confirmar si el actual proveedor brindará las facilidades para realizar la actividad como
espacio, mesas y sillas,  y  puntos de electricidad para las laptops.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, que la actividad del inventario, se realizará en las
instalaciones del actual contratista, para esto, el nuevo contratista deberá de coordinar con el contratista actual y
coordinar los días y horarios para realizar las actividades antes indicadas, para esto, el actual contratista brindará todas
las facilidades del caso".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Se indica que se entregará una base de datos en excel, por favor confirmar la cantidad de ítems o registros que posee la
base de datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, que la cantidad de Items o registros sera hasta 12
aproximadamente y campos a validar son (Año, Area/Direccion, N° de Caja (DIGEMID), Codigo de Caja (EMPRESA),
Serie documental, Año de la serie documental, Fecha de envio, Observación y otros) mediante la Base de Datos con el
ROTULO de CAJA, no se abriran las cajas se encuentran selladas con cinta de embalaje".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Respecto al traslado inicial, por favor indicar si la frecuencia de entrega de cajas por parte del actual proveedor será
diaria, confirmar si sera de  lunes a sábado y horario de atención.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "La cantidad de cajas a entregar seran previa coordinación con el
proveedor actual para lo cual se tendrá un plazo de 15 dias calendarios".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Respecto al traslado inicial, por favor indicar la cantidad de cajas que serán entregadas por día.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa, que, el inventario y entrega de cajas se realizara previa
coordinación con el proveedor actual"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD

1
CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Respecto al inventario inicial, confirmar que para el inventario solo se considerarán datos externos del rotulo de la caja.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa y se aclara que las cajas están selladas, y no se abrirán
ni se verificará su contenido, el inventario se realizará a nivel de cajas según datos del rotulado"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD
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CP-SM-5-2025-MINSA-1

Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Respecto a las consultas, se indica que la empresa deberá proporcionar un maximo de 40 envíos o traslado de cajas,
indicar cuántas cajas se enviarán como maximo por traslado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "La empresa deberá hacer el envío o traslado de cajas, "no
documentos", por un total de maximo 50 cajas por dia (25 turno mañana y 25 turno tarde). El máximo mensual de pedidos
es 40 y el mínimo 30; cada pedido es de máximo 25 cajas".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE SALUD
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Respecto a las consultas de cajas, indicar el número de cajas que pueden ser consultadas mensualmente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que en promedio son 40 pedidos de envíos mensuales",
en atención a lo indicado en el numeral 7.2 de los TDR donde se indican la cantidad de consultas y cajas a poder realizar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Respecto a la Formación acádemica del personal clave y a fin de poder garantizar la pluralidad de postores se solicita
incluir la carrera de Administración de negocios, disciplina similar a la carrera de Administración de empresas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "No se acoge lo solicitado, para el perfil del personal clave se ha
considerado Bachiller en Ingeniería Industrial o Ingeniería de Sistema o Administración o Historia o Sociología o
Bibliotecología o Archivística o Gestión Documental, en dicho perfil se encuentra una amplia variedad de profesiones que
guardan una relación con las actividades a realizar por el personal clave, asimismo, en la indagación de mercado se contó
con pluralidad de proveedores que cumplen con dicho perfil"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:52:53

Respecto a la Formación acádemica del personal clave y a fin de poder garantizar la pluralidad de postores se solicita
incluir la carrera de Administración de negocios, disciplina similar a la carrera de Administración de empresas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A.1.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "No se acoge lo solicitado, para el perfil del personal clave se ha
considerado Bachiller en Ingeniería Industrial o Ingeniería de Sistema o Administración o Historia o Sociología o
Bibliotecología o Archivística o Gestión Documental, en dicho perfil se encuentra una amplia variedad de profesiones que
guardan una relación con las actividades a realizar por el personal clave, asimismo, en la indagación de mercado se contó
con pluralidad de proveedores que cumplen con dicho perfil".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:37

Solicitamos a la Entidad se especifique el inicio y término de la responsabilidad del Contratista sobre la cajas que
contienen la documentación, se sugiere el siguiente texto:

La responsabilidad de EL CONTRATISTA inicia a partir del momento en que el personal autorizado de EL
CONTRATISTA firme el Comprobante de Servicio en señal de recepción de las cajas lacradas objeto del contrato.  Dicha
responsabilidad cesa a partir del momento en que el personal autorizado de LA ENTIDAD, luego de verificar que los las
cajas no presenten ninguna anomalía, suscriba el Comprobante de Servicio a la recepción de los envases devueltos por
EL CONTRATISTA en señal de total conformidad.

Debido a que EL CONTRATISTA recibe los envases (cajas) a fardo cerrado, queda establecido que EL CONTRATISTA
no será responsable por las diferencias que pudieran encontrarse entre el contenido del envase y la información que LA
ENTIDAD hubiera consignado en el Comprobante de Servicio, salvo que se constate que la caja presente anomalías, es
decir ya no se encuentre lacrada.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa que el inicio es a partir de la entrega formal de las cajas
mediante documento ya sea acta u otro documento y que el fin es hasta la devolución formal de los documentos"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:56:33

Solicitamos a la entidad considerar o incluir que es obligatorio la presentación de la Información de familiares hasta
segundo grado de consanguinidad o afinidad para los representantes (firmantes) que tienen condición de PEP (persona
expuesta políticamente). Ante ello antes del inicio de servicio, la entidad debe llenar una Declaración Jurada de
Información y entregar la vigencia de poder o resolución de nombramiento o designación del representante legal
(firmante) y copia de DNI, a fin de cumplir con los procesos de verificación de PLAFT

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 9.2 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge lo solicitado, la normativa de  contrataciones tiene establecido cuales son los impedimentos para poder
contratar con el estado, asimismo las bases del procedimiento cuenta con las Declaraciones Juradas correspondientes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE ALMACENAMIENTO Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS DEL ACERVO DOCUMENTARIO DE LA DIRECCIÓN
GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS DIGEMID

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HERMES TRANSPORTES BLINDADOS  S A

20100077044 07/05/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:57:46

Solicitamos a la entidad el uso de precintos de seguridad para asegurar la inviolabilidad de las cajas

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7.2 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En atención a la consulta, el área usuaria indica que "Se precisa,| las CAJAS son selladas por DIGEMID"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

20/05/2025 03:44Fecha de Impresión:


