PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-103-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : Contratacion del servicio de comunicacion satelital para el BCRP
Ruc/cadigo : 20520524836 Fecha de envio : 03/01/2025
Nombre o Razén social : COMPANIA DE TELECOMUNICACIONES TELREDSAT Hora de envio : 17:35:39

SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - TELREDSAT S.A.C.

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad especificar si se incluira una bolsa de SMS en el servicio, considerando que se planea utilizar el
envio de mensajes de texto.

En caso de no contemplar una bolsa especifica para SMS, se requiere que la entidad indique:

- Si el uso de los SMS sera facturado como un cargo adicional.

- O si su consumo se descontara como el equivalente en minutos de la bolsa de minutos contratada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 1.4.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se confirma, el BCRP no incluye bolsa de sms adicionales al plan y no sera un cargo adicional. El proveedor debera
considerar los sms dentro del plan contratado y no adicionados por lo que estos no generaran costos mensuales
adicionales a la facturacion mensual. Se haré la precision al punto 1.4.2.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

1.4.2 El envio de mensajes de texto no solo sera entre las lineas satelitales, sino que también debera estar habilitado para
los teléfonos celulares (nacional e internacional) en ambos sentidos de transmision/recepcién en forma transparente para
el usuario final, independientemente de la ubicacién geografica del usuario y del operador de destino. Asimismo, los
mensajes de texto deberan también estar habilitados para interactuar con otros teléfonos satelitales de otras redes tales
como Iridium, Globalstar, entre otros, a nivel nacional e internacional y no generara costos mensuales adicional al plan
contratado.
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-103-2024-BCRPLIM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : Contratacion del servicio de comunicacion satelital para el BCRP
Ruc/codigo : 20520524836 Fecha de envio : 03/01/2025
Nombre o Razén social : COMPARNIA DE TELECOMUNICACIONES TELREDSAT Hora de envio : 17:35:39
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - TELREDSAT S.A.C.

Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad aclarar si el uso de la funcién de envio de GPS sera facturado como un cargo adicional.

En caso contrario, se requiere especificar como se realizara la facturacion de esta funcion, considerando que no esta
contemplada como servicio en el Cuadro N°1.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 1.4.3 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma, como se indica en el numeral 1.4.3, el proveedor debera considerar el costo dentro de su propuesta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-103-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : Contratacion del servicio de comunicacion satelital para el BCRP
Ruc/codigo : 20520524836 Fecha de envio : 03/01/2025
Nombre o Razén social : COMPARNIA DE TELECOMUNICACIONES TELREDSAT Hora de envio : 17:35:39

SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - TELREDSAT S.A.C.

Consulta: Nro. 3
Consulta/Observacion:

En el numeral 1.9.4, la entidad sefiala que "el BCRP por ningln motivo realizard pagos por servicios no consumidos"”. Se
solicita a la entidad aclarar si esta condicién aplica Gnicamente al Servicio de Comunicaciones de Voz y al Servicio de
Acceso a Internet/Transmisién de Datos, desglosados en las posiciones 5y 6 del Cuadro N°1, o si también incluye los
otros servicios.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 1.9.4 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara, la condicién aplica para todos los costos indicados en las bases y especificamente en los términos de
referencia, donde incluya servicios de voz y Datos e incluird los servicios adicionales tales como GPS y SMS, estos
deberan estar en la propuesta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

1.9.4 En lineas generales, el BCRP por ninglin motivo realizard pagos por servicios no contemplados en los presentes
términos de referencia, asi como por servicios no consumidos, Unicamente se pagara un plan mensual por 12 meses
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