PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cédigo : 20155945860 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o Razoén social :  PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU Hora de envio : 13:36:21
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

FORMACION ACADEMICA

UN (01) COORDINADOR NACIONAL TECNICO

Bachiller universitario en: ingenieria de sistemas o ingenieria informatica o en ciencias de la computacion o ingenieria de
telecomunicaciones o ingenieria electrénica.

Consulta:
Se solicita tenga a bien considerar Bachiller en: Ingenieria de Software
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.1.1. Pagina: 145

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se considera lo solicitado por el participante, como parte de los REQUISITOS DE CALIFICACION, literal A.1.1.
FORMACION ACADEMICA, respecto al Coordinador Nacional Técnico, se adicionara Bachiller en: Ingenieria de
SoftwareEn ese sentido, se procederd a realizar las adiciones respectivas, conforme lo sefialado precedentemente,
guedando redactado de la siguiente manera:Bachiller universitario en: ingenieria de sistemas o ingenieria informatica o en
ciencias de la computacién o ingenieria de telecomunicaciones o ingenieria electrénica o Ingenieria de Software.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

REQUISITOS DE CALIFICACION,A.1.1. FORMACION ACADEMICACOORDINADOR NACIONAL TECNICO Bachiller
universitario en: ingenieria de sistemas o ingenieria informatica o en ciencias de la computacién o ingenieria de
telecomunicaciones o ingenieria electronica o Ingenieria de Software.

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cadigo : 20155945860 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o0 Razén social :  PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU Hora de envio : 13:36:21
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

UN (01) COORDINADOR GENERAL

Experiencia minima de 2 afios en la coordinacion general de servicios en evaluacion de logros de aprendizaje dirigidos a
estudiantes, implementada en un minimo de diez (10) regiones del Peru.

Consulta:

Se solicita se tome en cuenta experiencia de coordinacion, jefe, responsable o lider de servicios en evaluacién en temas
educativos;

Asimismo se considere el acumulado de experiencia en nimero de regiones, ello pueda sumar como minimo las 10
rgiones del Pera.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.2 Pagina: 145
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se considera lo solicitado por el participante parcialmente, como parte de los REQUISITOS DE CALIFICACION en el
literal A.1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE para el requisito de UN (01) COORDINADOR GENERAL, se amplia
la experiencia en actividades de coordinacién general y/o jefe y/o responsable y/o lider de servicios en evaluacién de
logros de aprendizaje dirigidos a estudiantes y/o en evaluacién en temas educativos. Por otro lado, no se considera que la
suma de todas las experiencias presentadas alcance como minimo 10 regiones, dado que el servicio en cuestion se
implementara en las 24 regiones del pais, asi como en la Provincia Constitucional del Callao. Toda vez que, debido a la
dimensién y complejidad del servicio, asi como a la diversidad cultural y geogréfica del pais, el area usuaria, basandose
en los operativos similares que se llevan a cabo anualmente, considera fundamental que el coordinador general
demuestre, a través de cada experiencia sustentada, que ha coordinado proyectos que abarcaron, al menos, 10 regiones
de manera simultanea. En ese sentido, se procedera a realizar las modificaciones respectivas en REQUISITOS DE
CALIFICACION en el literal A.1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE para UN (01) COORDINADOR GENERAL,
conforme lo sefalado precedentemente, quedando redactado de la siguiente manera:UN (01) COORDINADOR
GENERALExperiencia minima de 2 afios en coordinacion general y/o jefe y/o responsable y/o lider de servicios en
evaluacion de logros de aprendizaje dirigidos a estudiantes y/o en evaluacién en temas educativos implementada en un
minimo de diez (10) regiones del Perl por cada servicio brindado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

REQUISITOS DE CALIFICACIONA.1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVEUN (01) COORDINADOR
GENERALEXxperiencia minima de 2 afios en coordinacién general y/o jefe y/o responsable y/o lider de servicios en
evaluacion de logros de aprendizaje dirigidos a estudiantes y/o en evaluacion en temas educativos implementada en un
minimo de diez (10) regiones del Perd por cada servicio brindado.

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cadigo : 20155945860 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o0 Razén social :  PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU Hora de envio : 13:36:21
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

UN (01) COORDINADOR NACIONAL DE OPERACION DE CAMPO

Experiencia minima de 1 afo en la coordinacion de servicios en evaluacion de logros de aprendizaje, implementada en un
minimo de diez (10) regiones del Peru.

Consulta:

Se solicita se tome en cuenta experiencia en servicios: evaluacién en temas educativos;

Asimismo se considere el acumulado de experiencia en niimero de regiones, ello pueda sumar como minimo las 10
rgiones del Perd.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.2 Pagina: 145
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se considera lo solicitado parcialmente, en atencion a la consulta formulada por el participante, se considera adicionar en
REQUISITOS DE CALIFICACION en el literal A.1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE para el requisito de UN (01)
COORDINADOR NACIONAL DE OPERACION DE CAMPO, respecto a la experiencia en servicios en evaluacion en
temas educativos.Por otro lado, no se considera que la suma de todas las experiencias presentadas alcance como
minimo 10 regiones, dado que el servicio en cuestién se implementara en las 24 regiones del pais, asi como en la
Provincia Constitucional del Callao. Toda vez que, debido a la dimensién y complejidad del servicio, asi como a la
diversidad cultural y geogréfica del pais, el area usuaria, basandose en los operativos similares que se llevan a cabo
anualmente, considera fundamental que el coordinador general demuestre, a través de cada experiencia sustentada, que
ha coordinado proyectos que abarcaron, al menos, 10 regiones de manera simultanea. En ese sentido, se adicionan las
modificaciones respectivas en REQUISITOS DE CALIFICACION en el literal A.1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL
CLAVE para UN (01) COORDINADOR NACIONAL DE OPERACION DE CAMPO, conforme lo sefialado
precedentemente, quedando redactado de la siguiente manera:UN (01) COORDINADOR NACIONAL DE OPERACION
DE CAMPOEXxperiencia minima de 1 afio en la coordinacion de servicios en evaluacidn de logros de aprendizaje y/o
evaluacién en temas educativos, implementada en un minimo de diez (10) regiones del Perl por cada servicio brindado..

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

REQUISITOS DE CALIFICACIONA.1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE UN (01) COORDINADOR NACIONAL
DE OPERACION DE CAMPOEXxperiencia minima de 1 afio en la coordinacion de servicios en evaluacion de logros de
aprendizaje y/o evaluacion en temas educativos, implementada en un minimo de diez (10) regiones del Perd por cada
servicio brindado..

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cadigo : 20155945860 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o0 Razén social :  PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU Hora de envio : 13:36:21
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

UN (01) COORDINADOR DE CODIFICACION

Experiencia minima de un (01) afio como coordinador o supervisor de operativos de aplicacion de instrumentos en campo
a escala nacional y/o internacional y/o como coordinador o supervisor de analisis de informacion cualitativa y/o
cuantitativa para estudios y/o proyectos educativos.

Consulta:
Se solicita se tome en cuenta experiencia en la coordinacién de temas informéaticos/sistemas y/o proyectos en tecnologia
de informacién y/o lideres en proyectos de software y/o gerente de transformacién digital.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.2 Pagina: 145
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se considera lo solicitado por el participante.A fin de permitir la pluralidad de postores, se adecuard en el numeral 3.2
EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE literal A.2 UN (01) COORDINADOR DE CODIFICACION Coordinacién de temas
informaticos/sistemas y/o proyectos en tecnologia de informacion y/o lideres en proyectos de software y/o gerente de
transformacién digital; por lo consiguiente quedara redactado de la siguiente manera:UN (01) COORDINADOR DE
CODIFICACION Experiencia minima de un (01) afio como coordinador o supervisor de operativos de aplicacion de
instrumentos en campo a escala nacional y/o internacional y/o como coordinador o supervisor de andlisis de informacion
cualitativa y/o cuantitativa para estudios y/o proyectos educativos y/o Coordinacion de temas informaticos/sistemas y/o
proyectos en tecnologia de informacién y/o lideres en proyectos de software y/o gerente de transformacién digital.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

REQUISITOS DE CALIFICACIONA.1.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVEUN (01) COORDINADOR DE
CODIFICACION Experiencia minima de un (01) afio como coordinador o supervisor de operativos de aplicacion de
instrumentos en campo a escala nacional y/o internacional y/o como coordinador o supervisor de andlisis de informacién
cualitativa y/o cuantitativa para estudios y/o proyectos educativos y/o Coordinacién de temas informéticos/sistemas y/o
proyectos en tecnologia de informacion y/o lideres en proyectos de software y/o gerente de transformacion digital.

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cadigo : 20155945860 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o0 Razén social :  PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU Hora de envio : 13:36:21
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
¢Se cuenta con un rango de variacion para la poblacion a evaluar? Por ej.+-5%

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 8.3 Literal: - Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a la consulta del participante, es preciso indicar al participante que, para atender su consulta deberd brindar
lectura, a lo descrito en el numeral 8.3 POBLACION A EVALUAR, donde indica que: El Contratista debera realizar las
acciones necesarias para garantizar una alta tasa de participacion de estudiantes (cobertura de estudiantes) en la
evaluacién, la misma que no podra ser menor a 98% de los estudiantes verificados a nivel nacional durante la aplicacion
(verificacion del Formato de Registro de Estudiantes ¢, FRE segun procedimiento PISA en los manuales de aplicacién).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cadigo : 20155945860 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o0 Razén social :  PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU Hora de envio : 13:36:21
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
¢ Se tiene un plazo para presentar a la UMC la cantidad total de Utiles de capacitacion?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9.1.1 Literal: - Pagina: 39
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Si bien, el numeral, 9.1.1 PROVISION DE EQUIPAMIENTO TECNICO Y MATERIALES DE CAPACITACION, de los TDR,
indican que el contratista debera presentar a la UMC, hasta 5 dias calendario, contados desde el dia siguiente del Acta de
inicio del servicio, un ejemplar de los Utiles de capacitacion, que cumplan con lo especificado en el anexo E, los TDR no
establecen un plazo de presentacién de la cantidad total de Gtiles de capacitacién al area usuaria, no obstante, en el
numeral 9.2 en el literal A. Locales, materiales y equipo técnico de capacitacion (requerimiento minimo) indica que es
responsabilidad del contratista proveer los Gtiles a cada participante, por lo tanto, es responsabilidad del contratista
garantizar la calidad y oportunidad de provisién de estos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cadigo : 20155945860 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o0 Razén social :  PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL PERU Hora de envio : 13:36:21
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 3,000,000.00 (Tres millones con 00/100 soles],
por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de
pago, segun corresponda.

Se considera como servicios similares a los siguientes: Servicio de aplicacién en campo de instrumentos (censos o
encuestas o evaluaciones de rendimiento estudiantil o lineas de base, o recojo de informacién o levantamiento de
informacién) realizadas en un minimo de diez (10) regiones del Peru.

Consulta:

Se solicita se tome en cuenta, experiencias en:

- Estudios de satisfaccion a pasajeros nacionales e internacionales; y/o

- Servicios de consultoria, donde como actividades se realiz6 el levantamiento de informacion a nivel regional o nacional;

ylo
- Se solicita se tome en cuenta evaluar y/o considerar como minimo 8 regiones del Peru.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: C Pagina: 146

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En atencién a lo solicitado por el participante, es importante precisar que la finalidad publica de la contratacion se basa en
asegurar contar con un contratista con la capacidad de implementar en campo la aplicacién y codificacién de la prueba
PISA 2025, requiriendo llevar a cabo un despliegue logistico a nivel nacional, asegurando la confidencialidad de las
pruebas, la estandarizacion de la aplicacién y la codificacion. En ese sentido, a fin de brindar una mejor comprensién de lo
descrito en el literal C. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD en el detalle de cuales son los servicios que
se consideraran similares estos son aquellos servicios de aplicacidon de instrumentos, como lo son: censos o encuestas o
evaluaciones de rendimiento estudiantil o lineas de base, o recojo de informacion o levantamiento de informacion.
Respecto a lo solicitado considerar su alcance en 8 regiones, se acoge. Quedando de la siguiente manera: El postor debe
acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 3,000,000.00 (Tres millones con 00/100 soles], por la
contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha
de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segun corresponda.Se considera como servicios similares a los siguientes servicio de aplicacion en campo de
instrumentos como lo son : censos y/o encuestas y/o evaluaciones de rendimiento estudiantil y/o lineas de base y/o recojo
de informacidn y/o levantamiento de informacién realizadas en un minimo de ocho (08) regiones del Perl por cada
servicio brindado..En ese sentido, y en respuesta a la consulta, se toma’ran en cuenta, como experiencias similares,
estudios de satisfaccion y/o servicios de consultorias siempre y cuando hayan involucrado la aplicacién en campo de
instrumentos, lo cual debera ser demostrado en la documentacion presentada por el postor.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Requisitos: El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 3,000,000.00 (Tres millones con
00/100 soles], por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda.Se considera como servicios similares a los siguientes servicio de aplicacion
en campo de instrumentos como lo son : censos y/o encuestas y/o evaluaciones de rendimiento estudiantil y/o lineas de
base y/o recojo de informacion y/o levantamiento de informacion realizadas en un minimo de ocho (08) regiones del Per(
por cada servicio brindado.

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cédigo : 20601310695 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.  Hora de envio : 21:28:30

Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Pagina 145

Numeral 3.2

Literal A.1.1

Formacién académica del personal clave

Para el Coordinador General: Se solicita: Titulo profesional universitario en: Sociologia o Antropologia o Ciencia Politica o
Economia o Estadistica o Derecho o Psicologia o Administracion o Contabilidad o Educacion o Ingenieria industrial o
Ingenieria de sistemas o Ingenieria de telecomunicaciones o Ingenieria en computacion o Ingenieria en bases de datos o
Ingenieria agrondmica o Ingenieria estadistica o Ciencias de la comunicacion.

CONSULTA

Con la finalidad de transparentar el presente proceso, fomentar una mayor participacion de potenciales postores y de
contar con una Pluralidad de postores, les solicitamos aceptar también profesionales con grado de bachiller en las
profesiones requeridas

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.1.1 Pagina: 145
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aceptara lo solicitado por el participante, como parte de los REQUISITOS DE CALIFICACION, literal A.1.1.
FORMACION ACADEMICA, respecto al COORDINADOR GENERAL, se ampliara considerando el grado de bachiller en
las carreras descritas, quedando redactado de la siguiente forma:Bachiller y/o Titulo profesional universitario en:
Sociologia o Antropologia o Ciencia Politica o Economia o Estadistica o Derecho o Psicologia o Administracion o
Contabilidad o Educacién o Ingenieria industrial o Ingenieria de sistemas o Ingenieria de telecomunicaciones o Ingenieria
en computacién o Ingenieria en bases de datos o Ingenieria agronémica o Ingenieria estadistica o Ciencias de la
comunicacion.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

REQUISITOS DE CALIFICACION, A.1.1 FORMACION ACADEMICA UN (01) COORDINADOR GENERALBachiller y/o
Titulo profesional universitario en: Sociologia o Antropologia o Ciencia Politica o Economia o Estadistica o Derecho o
Psicologia o Administracion o Contabilidad o Educacién o Ingenieria industrial o Ingenieria de sistemas o Ingenieria de
telecomunicaciones o Ingenieria en computacion o Ingenieria en bases de datos o Ingenieria agronémica o Ingenieria
estadistica o Ciencias de la comunicacion.

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cédigo : 20601310695 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.  Hora de envio : 21:28:30

Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Pagina 145

Numeral 3.2

Literal A.1.1

Formacién académica del personal clave

Para el COORDINADOR NACIONAL DE OPERACION DE CAMPO Se solicita: Titulo profesional universitario en:
Sociologia o Antropologia o Ciencia Politica o Economia o Derecho o Psicologia o Administracion o Contabilidad o
Estadistica o Educacidn o Ingenieria industrial o Ingenieria de sistemas o Ingenieria de telecomunicaciones o Ingenieria
en computacion o Ingenieria en bases de datos o Ingenieria agronémica o Ingenieria estadistica o Ciencias de la
comunicacion.

CONSULTA

Con la finalidad de transparentar el presente proceso, fomentar una mayor participacion de potenciales postores y de
contar con una Pluralidad de postores, les solicitamos aceptar también profesionales con grado de bachiller en las
profesiones requeridas

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.1.1 Pagina: 145
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Es preciso indicar al participante que el presente cuestionamiento no es una observacion, sino una solicitud.Se aceptara
lo solicitado por el participante, como parte de los REQUISITOS DE CALIFICACION, literal A.1.1. FORMACION
ACADEMICA, respecto al COORDINADOR NACIONAL DE OPERACION DE CAMPO, se permitira el grado de bachiller
en las carreras descritas, quedando redactado de la siguiente forma:Bachiller y/o Titulo profesional universitario en:
Sociologia o Antropologia o Ciencia Politica 0 Economia o Derecho o Psicologia o Administraciéon o Contabilidad o
Estadistica o Educacién o Ingenieria industrial o Ingenieria de sistemas o Ingenieria de telecomunicaciones o Ingenieria
en computacion o Ingenieria en bases de datos o Ingenieria agrondmica o Ingenieria estadistica o Ciencias de la
comunicacion.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

REQUISITOS DE CALIFICACIONA.1.1 FORMACION ACADEMICA UN (01) COORDINADOR NACIONAL DE
OPERACION DE CAMPOBachiller y/o Titulo profesional universitario en: Sociologia o Antropologia o Ciencia Politica o
Economia o Derecho o Psicologia o Administracién o Contabilidad o Estadistica o Educacion o Ingenieria industrial o
Ingenieria de sistemas o Ingenieria de telecomunicaciones o Ingenieria en computacidn o Ingenieria en bases de datos o
Ingenieria agrondémica o Ingenieria estadistica o Ciencias de la comunicacion.

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cédigo : 20601310695 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.  Hora de envio : 21:28:30

Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Pagina 145

Numeral 3.2

Literal A.2

Experiencia del personal Clave

Para el coordinador general se solicita: Experiencia minima de 2 afios en la coordinacion general de servicios en
evaluacion de logros de aprendizaje dirigidos a estudiantes, implementada en un minimo de diez (10) regiones del Peru
CONSULTA

Solicitamos aclarar y confirmar que las experiencias obtenidas en la ejecucién de los siguientes servicios como
coordinador general:

- CONTRATACION DIRECTA N° 043-2024-MINEDU/UE026 "SERVICIO DE CAPTURA DE DATOS CON
TECNOLOGIAS OCR/OMR/ICR: PRUEBAS DE CAPTURA, INVENTARIO, DIGITALIZACION, DEPURACION Y
DESTRUCCION DE INSTRUMENTOS LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024)"

- ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 012-2023-MINEDU/UE 026 (DERIVADA DEL CP N° 009-2023-UE 026-MINEDU)
¢SERVICIO DE DIAGRAMACION, IMPRESION, MODULADO DE INSTRUMENTOS DE APLICACION, INVENTARIO Y
CAPTURA DE DATOS CON TECNOLOGIAS OCR/OMR/ICR DE FICHAS OPTICAS, CAPTURA DE DATOS MANUAL
(DIGITACION) DE PRUEBAS DEPURACION DE LA DATA ENTREGADA, CODIFICACION DE PREGUNTAS ABIERTAS
Y DESTRUCCION DE INSTRUMENTOS DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE ¢, ENLA
2023¢,

Si seran aceptadas como validas y suficientes en su plazo de ejecucién para sustentar la experiencia solicitada, ya que
las mismas se han aplicado a nivel nacional en mas de 10 regiones del Perl y corresponden al procesamiento de
informacién de los operativos de los afios 2023 y 2024

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.2 Pagina: 145
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencidn a la consulta formulada por el participante, se considera valida las experiencia objeto de la consulta, no
obstante, el participante es responsable de verificar que la experiencia acumulada demuestre fehacientemente el
cumplimiento del plazo minimo exigido en las bases, dado que, el numeral 3.2 literal A.2 para el COORDINADOR
GENERAL solicita experiencia minima de 2 afios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cédigo : 20601310695 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.  Hora de envio : 21:28:30

Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Pagina 145

Numeral 3.2

Literal A.2

Experiencia del personal Clave

Para el COORDINADOR NACIONAL DE OPERACION DE CAMPO se solicita: Experiencia minima de 1 afio en la
coordinacion de servicios en evaluacion de logros de aprendizaje, implementada en un minimo de diez (10) regiones del
Peru.

CONSULTA.

Solicitamos aclarar y confirmar que las experiencias obtenidas en la ejecucion de los siguientes servicios en la
coordinacion de los mismos:

- CONTRATACION DIRECTA N° 043-2024-MINEDU/UE026 "SERVICIO DE CAPTURA DE DATOS CON
TECNOLOGIAS OCR/OMR/ICR: PRUEBAS DE CAPTURA, INVENTARIO, DIGITALIZACION, DEPURACION Y
DESTRUCCION DE INSTRUMENTOS LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024)"

- ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 012-2023-MINEDU/UE 026 (DERIVADA DEL CP N° 009-2023-UE 026-MINEDU)
¢SERVICIO DE DIAGRAMACION, IMPRESION, MODULADO DE INSTRUMENTOS DE APLICACION, INVENTARIO Y
CAPTURA DE DATOS CON TECNOLOGIAS OCR/OMR/ICR DE FICHAS OPTICAS, CAPTURA DE DATOS MANUAL
(DIGITACION) DE PRUEBAS DEPURACION DE LA DATA ENTREGADA, CODIFICACION DE PREGUNTAS ABIERTAS
Y DESTRUCCION DE INSTRUMENTOS DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE ¢ ENLA
2023,

Si seran aceptadas como vélidas y suficientes en su plazo de ejecucidn para sustentar la experiencia solicitada, ya que
las mismas se han aplicado a nivel nacional en mas de 10 regiones del Per( y corresponden al procesamiento de
informacidn de los operativos de los afios 2023 y 2024

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.2 Pagina: 145
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencidn a la consulta formulada por el participante, se considera valida las experiencia objeto de la consulta, no
obstante, el participante es responsable de verificar que la experiencia acumulada demuestre fehacientemente el
cumplimiento del plazo minimo exigido en las bases, dado que, el numeral 3.2 literal A.2 para el COORDINADOR
NACIONAL DE OPERACION DE CAMPO solicita experiencia minima de 1 afio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cédigo : 20601310695 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.  Hora de envio : 21:28:30

Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Pagina 145

Numeral 3.2

Literal A.2

Experiencia del personal Clave

Para el COORDINADOR DE CODIFICACION se solicita. Experiencia minima de un (01) afio como coordinador o
supervisor de operativos de aplicacion de instrumentos en campo a escala nacional y/o internacional y/o como
coordinador o supervisor de analisis de informacion cualitativa y/o cuantitativa para estudios y/o proyectos educativos.
CONSULTA:

Solicitamos aclarar y confirmar que las experiencias obtenidas en la ejecucién de los siguientes servicios como
coordinador o supervisor:

- CONTRATACION DIRECTA N° 043-2024-MINEDU/UE026 "SERVICIO DE CAPTURA DE DATOS CON
TECNOLOGIAS OCR/OMR/ICR: PRUEBAS DE CAPTURA, INVENTARIO, DIGITALIZACION, DEPURACION Y
DESTRUCCION DE INSTRUMENTOS LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024)"

- ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 012-2023-MINEDU/UE 026 (DERIVADA DEL CP N° 009-2023-UE 026-MINEDU)
¢SERVICIO DE DIAGRAMACION, IMPRESION, MODULADO DE INSTRUMENTOS DE APLICACION, INVENTARIO Y
CAPTURA DE DATOS CON TECNOLOGIAS OCR/OMR/ICR DE FICHAS OPTICAS, CAPTURA DE DATOS MANUAL
(DIGITACION) DE PRUEBAS DEPURACION DE LA DATA ENTREGADA, CODIFICACION DE PREGUNTAS ABIERTAS
Y DESTRUCCION DE INSTRUMENTOS DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE ¢, ENLA
2023¢,

Si seran aceptadas como validas y suficientes en su plazo de ejecucién para sustentar la experiencia solicitada, ya que
las mismas se han aplicado a nivel nacional y corresponden al procesamiento de informacion de los operativos de los
aflos 2023 y 2024

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A.2 Pagina: 145
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencidn a la consulta formulada por el participante, se considera valida las experiencia objeto de la consulta, no
obstante, el participante es responsable de verificar que la experiencia acumulada demuestre fehacientemente el
cumplimiento del plazo minimo exigido en las bases, dado que, el numeral 3.2 literal A.2 para el COORDINADOR DE
CODIFICACION solicita experiencia minima de 1 afio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cédigo : 20601310695 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.  Hora de envio : 21:28:30

Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Pagina 146

Numeral 3.2

Literal C

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se sefiala que se aceptaran como servicios similares los siguientes:

Servicio de aplicacion en campo de instrumentos (censos 0 encuestas o evaluaciones de rendimiento estudiantil o lineas
de base, o recojo de informacién o levantamiento de informacidn) realizadas en un minimo de diez (10) regiones del Peru
CONSULTA

Les solicitamos aclarar que las experiencias obtenidas en la ejecucion de los siguientes servicios:

- CONTRATACION DIRECTA N° 043-2024-MINEDU/UE026 "SERVICIO DE CAPTURA DE DATOS CON
TECNOLOGIAS OCR/OMR/ICR: PRUEBAS DE CAPTURA, INVENTARIO, DIGITALIZACION, DEPURACION Y
DESTRUCCION DE INSTRUMENTOS LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024)"

- ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 012-2023-MINEDU/UE 026 (DERIVADA DEL CP N° 009-2023-UE 026-MINEDU)
¢SERVICIO DE DIAGRAMACION, IMPRESION, MODULADO DE INSTRUMENTOS DE APLICACION, INVENTARIO Y
CAPTURA DE DATOS CON TECNOLOGIAS OCR/OMR/ICR DE FICHAS OPTICAS, CAPTURA DE DATOS MANUAL
(DIGITACION) DE PRUEBAS DEPURACION DE LA DATA ENTREGADA, CODIFICACION DE PREGUNTAS ABIERTAS
Y DESTRUCCION DE INSTRUMENTOS DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE ¢, ENLA
2023¢,

Si seran aceptadas como validas para el sustento de la experiencia requerida, ya que las mismas involucran actividades
similares a las que se deberan de realizar en el presente proceso, habiéndose procesado y capturado la informacion
relevada a nivel nacional en mas de 10 regiones del Peru

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: C Pagina: 146
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En atencién a la consulta formulada por el participante respecto a la experiencia del postor en la especialidad, se precisa
gue la finalidad publica de esta contratacidn es contar con un contratista capaz de llevar a cabo la implementacién en
campo, a nivel nacional, en regiones, todos los procesos y actividades que involucran la apliccion y coficacion de la
prueba PISA 2025.Es asi que, el area usuaria en base a su experiencia, considera como servicios similares a los de
aplicacidon en campo de instrumentos como lo son : censos, encuestas, evaluaciones de rendimiento estudiantil, lineas de
base y recojo de informacién o levantamiento de informacién realizadas a nivel nacional.Sobre las experiencias
presentadas por el participante, estas estan referidas al procesamiento de la informacion, en Lima, la cual no fue aplicada
en campo por estos. En ese sentido, no se consideran validas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



Entidad convocante : PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026

Nomenclatura : CP-SM-1-2025-MINEDU/UE 026-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA APLICACION DEL PROGRAMA PARA LA EVALUACION INTERNACIONAL

DE ESTUDIANTES (PISA) 2025

Ruc/cadigo : 20601310695 Fecha de envio : 25/02/2025
Nombre o Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.  Hora de envio : 23:34:17
Consulta: Nro. 14
Consulta/Observacion:
CONSULTA

FACTORES DE EVALUACION
Con la finalidad de obtener la mejor calidad para el servicio a contratar, y considerando lo sefialado en la ley y el
reglamento de contrataciones con el estado, solicitamos a la institucion incluir los siguientes factores de evaluacion:

-Certificacion ISO 27001:2022 que incluya la automatizacion de procesos a nivel nacional, contando asi con un estandar
internacional que establece cémo gestionar la seguridad de la informacién de una organizacion

-Certificaciéon I1ISO 9001:2015 que incluya la automatizacion de procesos a nivel nacional, contando asi con un estandar
internacional que establece como gestionar la calidad de productos y servicios

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: Q Literal: O Pagina: 148
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En respuesta a lo solicitado por el participante de incluir factores de evaluacion, necesario indicar que, las normas 1SO no
tienen caracter obligatorio dentro de la legislacién nacional, sino que sélo constituyen normas de caracter facultativo. De
igual forma, considerando lo indicado por el Tribunal de Contrataciones del Estado, en la Resolucion N°551-2013-TC-S1,
ha precisado lo siguiente: ¢ De lo expuesto por la Direcciéon Técnico Normativa y el Tribunal de Contrataciones del Estado
se desprende que las normas ISO no podrian ser consideradas como requerimientos técnicos minimos o como
documentos de presentacion obligatoria; puesto que, no constituyen una condicion determinante para la operatividad y/o
calidad de los servicios que la Entidad requiere contratar, y no tienen caracter obligatorio dentro de la legislacion nacional
sino mas bien facultativo ¢ En ese sentido, considerando lo sefialado en los parrafos precedentes, no se acoge lo
solicitado por el participante.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/03/2025 11:19



