MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DEL CALLAQ
SUB GERENCIA DE SERENAZGO

TERMINOS DE REFERENCIA

DENOMINACION DEL SERVICIO:
Contratacion del servicio de 50 seguros vehicuiares a todo riesgo para las unidades vehiculares
a cargo de la Sub-Gerencia de Serenazgo.

FINALIDAD PUBLICA:
El presente servicio, tiene como finalidad contratar las pélizas de seguros para proteger los

bienes patrimoniaies de la institucién y minimizar los riesgos por eventuales siniestros que
pudieran comprometer la operatividad de los bienes de la Entidad y confra la responsabilidad
civil en que se pueda incurrir ante terceros.

. ANTECEDENTES:

Servicio gue eventualmente deben desplazarse en cualquier medio de transporte, en comision
de servicios para el cumplimiento de actividades de la Entidad o por servicios especificos
contratados, dentro y fuera del territorio nacional.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION:

Brindar cobertura & los riesgos que puedan sufir las unidades moviles de |a sub-Gerencia de
Serenazgo. Asimismo, brindar cobertura a los riesgos que pueda sufrir el personal de [a
entidad.

. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

"< 5.1 Coberturas

Todo riesgo, (chogque, vuelco, despiste, incendio, explosion, robo parcial, robo total, rotula de
unas y cualguier tipo de siniestro y/o evento que cause dafio al vehiculo asegurado), a suma

/asegurada.
" Riesgos politicos, (huelgas, conmocion civil, dafio malicioso, vandalismo, terrorismo, motin,

asonada, tumulto popular, sabotaje, asi como por actuaciones de las fuerzas Armadas y/o
Seguridad en tiempos de Paz), a suma asegurada.

Riesgos de la Naturaleza, (maremoto, terremoto, temblor, erupcion volcanica, fuego subterraneo,
salida de mar, tsunami, tempestad, aluvion, inundacion, huracan, vientos, ventarron, paracas,
granizada, lluvia, huayco, hundimiento de suelos, deslizamiento de terreno, derrumbes, caidas 'y
desprendimiento de tierra o rocas y cualquier otro evento y/o riesgo de la naturaleza otra
perturbacién atmosférica), a suma asegurada.

Accesorios de audio y video, hasta el QUINCE POR CIENTO (15%)} de la suma asegurada hasta
5/8,000.00, el exceso con tasa e DIEZ POR CIENTO (10%).

Accesorios  Especiales (incluyendo, pero no limitado equipos de comunicacion ylo
radiofransmisores, extintores, mataperros, jaufa antivuelco, circulinas, faros nebiineros, efc.
Entre otros que estén debidamente instalados y que se encuentre fijos) hasta QUINCE POR
CIENTO (15%) de la suma asegurada hasta s/12,000.00, el exceso con tasa de DIEZ POR
CIENTO (10%).

5.2 Responsabilidad Civil

Responsabilidad Civil frente a terceros, por vehiculos hasta s/900,000.00.

Responsabilidad Civil Global en exceso, hasta s/900,000.00

Responsabilidad Civil frente a ocupantes, segln tarjeta de propiedad, (excluye al conductor y/o
chofer), por ocupante maximo s/u hasta s/80,000.00 (méximo s/550,000.00)
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= Ausencia de Controi — Dafio propio, suma asegurada.

» Ausencia de Control — Responsabilidad Civil frente a terceros, hasta s/500,000. 00

= Ausencia de Control — Responsabilidad Civil frente a terceros global en exceso, hasta
5/350,000.00

»  Accidentes Personales de ocupantes (incluye chofer), pasajeros dentro del vehiculo, segin
tarjeta de propiedad.

= Muerte, c/u $/80,000.00

v |nvalidez permanente, c/u s/80,000.00

= (Sastos de Curacion, c/u s/25,000.00

= (Gastos de Sepelio, c/u s/10,000.00

= (Gastos de evacuacion, cfu 12,000.00

La cobertura se otorga dentro del territorio nacional (terrestre) puede ser a reembolso a un
nosocomio de mayor capacidad resolutiva (en caso hubieran mas ocupantes en el vehiculo
asegurado de lo que estipula la tarjeta de propiedad la suma asegurada se repartira entre la
fotalidad de ocupantes existentes en el momento del siniestro, la cobertura de accidentes
personales cubre a menores de edad}

5.3 Condiciones Especiales

= La cobertura de Responsabilidad Civil frente a terceros se amplia a cubrir a los trabajadores y
familiares de estos, asi como contratistas o sub - contratistas y personas que de hecho o
derecho, dependan del contratante y/o asegurado, o cuenten con su permiso.

= Alcoholemia, resultado hasta 0.50 grfit, se cubre bajo ausencia de control.

= Servicio de auxilio mecanico, servicio de griia, ambulancia sera atendido por la compafiia de
seguros, puede ser también por reembolso.

.. = Cobertura automatica de vehiculos nuevos por treinta (30) dias.

Restitucién automatica inmediata de las sumas aseguradas para equipos musicales y especiales

hasta una sola vez al afio, perc cobrando la respectiva extra prima.

Cobertura de incendio originada de manera interna o externa en cualquier circunstancia, menos

olo u originada por fa carga a su manipuleo.

= Vehiculo de reemplazo, inmediatamente ingresado y/o internado el vehiculo asegurado al taller

" para su reparacion.

= Blsqueda, rescate y salvataje sin restricciones al cien por ciento 100% hasta (valido el
reembolso) s/15,000.00 {por siniestro)

= Rotula accidental de lunas, sin deducible para reposicion nacional para todo tipo de vehiculo y
siniestro sin restricciones (vahdo el reembolso}

»  Libre eleccion de talleres.

= Se cubre la imprudencia involuntaria del conductor, incluyendo imprudencia temeraria. £n caso
de siniestros, el asegurado en coordinacién con la compafiia de seguros, definira la modalidad
de indemnizacion, en caso esta se produjera con la reposicién del bien siniestrado, 1a reposicion
sera por un bien igual o de similares caracteristicas al siniestrado, La designacion del proveedor,
asi como el otorgamiento de la conformidad por la reposicion realizada, seré realizado por la

Entidad. En caso no se soficite la reposicion del bien la compafiia de seguros pagara el importe

indemnizado descontando los deducibles que correspondan, el plazo para fa devolucion del

deducible por parte del asegurado sera de 30 dias calendarios y, en caso de incumplimiento por
parte del asegurado, la compaiia de seguros se reservara el derecho de suspender el presente

beneficio hasta la solicitud format por parte de la Entidad. *

' Se adecla e presente a razon del cuesticnamiento formulado por la Empresa PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS.
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La aseguradora realizara el pago de la indemnizacion de acuerdo a la poliza de seguro

establecida.

No se aplicara ningln tipo de depreciacidn de ningln concepto a ningdn repuesto.

Los alcances de la presente poliza, producidas en estacionamientos privados y ptblicos y en

cualquier fugar.

Cobertura de sistema dual (incluye incremento de suma asegurado a presentacion de factura

por instalacién), sin cobro de prima.

Se amparan los siniestros cuando la licencia de conducir del chofer se encuentre vencida por

una antigiiedad no mayor de treinta (30) dias.

En casos fortuitos o de fuerza mayor, la compafiia de seguros no rechazara los casos donde no

se haya realizado la denuncia policial y/&o el aviso dentro de los plazos establecidos como

consecuencia de la inaccesibilidad a las comunicaciones y sobre todo el lugar.

Cobertura por perdida de llaves por cualquier causa hasta s/1,500.00 por evento.

Uso de vias no autorizadas se extiende a cubrir siniestros que ocurran en vias, rutas, caminos,

trochas, etc. Fuera del uso regular, frecuente, peligrosas y no autorizadas, se cubre cruce de

riachuelos, canales acequias, orillas de mar caminos y/o al transitar en socavon o funeles.

Se cubren faros neblineros, originales y no originales, llantas y aros especiales y cualquier otro

componente que haya sido instalado posterior a la inspeccion en caso la hubiese. Para acceder

a la cobertura de robo parcial deberd pasar inspeccién previamente o presentar los

comprobantes de pago para ser anafizados por el area de siniestros.

En el caso de rotula de lunas importadas se incluye las laminas de seguridad y polarizado.

La obligacion del recojo del vehiculo o de los restos del vehiculo declarado en perdida total recae

en la compafifa de seguros, en el menor tiempo posible, los gastos que demande el tailer por

cualquier concepto seran asumidos por la aseguradora.

No tendra ning(n tipo de validez el desestimiento def asegurado, si luego se rectifica, siempre y

cuando el siniestro no afecte las coherturas de la péliza.

El asegura podra en el momento del siniestro recuperar de forma inmediata total y/o parcial del

"~ tercero responsable y/o llegar a un acuerdo con tercero solo por el monto del deducible, este

echo y/o acto no invalidara la atencion del siniestro.

n caso de siniestro con consecuencia fatal, se debera enviar un abogado para las diligencias

“Téspectivas; si no se pudiera brindar por no contar con un abogado en la zona, el asegurado
podra contratar abogado y pasara los gastos para ser reembolsados.

REQUERIMIENTO PARA AUTOS MARCA TOYOTA MODELO ETIOS - ANO 2023
PLACAS (EUI-102, EUI-119, EUI-152 , EUI-128 , EUI-118 , EUI-117 , EUI-136 , EUI-137 , EUI-139, EUI-033 ,
EUI-115, EUI-126 , EUI- 086 , EUI-135, EUI-129, EUI-084 , EUI-110, EUI-108 , EUI-167 , EUI-054)

DESCRIPCION canTipap | UNIDAD DE
MEDIDA
SEGURO VEHICULAR CONTRA TODO RIESGO 20 UNIDADES

REQUERIMIENTO PARA CAMIONETAS TOYOTA HILUX - ANO 2023
PLACAS (EUI-112, EUI-131, EUI-123, EUI-127 , EUI-132, EUI-125, EUI-098 , EUI-088 , EUI-124, EUI-109,
FUI-134 , EUI-138, EUI-133, EUI-055, EUI-087 , EU1-104 , EUI-105 , EUI-051 , EUI-056 , EUI-113, EUI-111,
EUI-120, EUI-130, EUI-121 , EUI-116 , EUI-122, EUI-103 , EUI-053 , EUI-085, EUI-114)

UNIDAD DE
MEDIDA

DESCRIPCION CANTIDAD

SEGURO VEHICULAR CONTRA TODO RIESGO 30 UNIDADES
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6. RECURSOS A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD:
La entidad proporcionara la informacién solicitada por la compafiia de seguros, la relacion de los
bienes pafrimoniales.

7. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:?
El plazo de ejecucion del servico sera de hasta u periedo de Un Mil Noventa y Cinco (1,095} dias
calendarios equivalente a tres (03) afios, el mismo que se computa desde el dia siguiente de
suscrito el contrato, cuya cobertura debera iniciarse a las 12 horas del dia en que se inicia la
vigencia y terminara a las 12 horas del dltimo dia de vigencia.

Asimismo, |a finalizacion del contrato estara supeditada a la culminacion del tiempo de ejecucion
contractual y/o hasta agotar el monto contratado.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO:
Se ejecutara en las instalaciones propias de la Sub-Gerencia de Serenazgo de la Municipalidad
Provincial Del Callao, sito en la Jr. Pichincha cdra 1 s/n, Callao {(base de Serenazgo)

9. CONFIDENCIALIDAD:
El contratista debera de mantener en confidencialidad los datos de los trabajadores, asi como
cualquier otro documento que le entregue.

10. FORMA DE PAGQ:?
La Entidad realizaré el pago de la contraprestacion pactada a favor det contratista en PAGOS
PARCIALES DE CARACTER MENSUAL.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

v" Poliza vehicular emitida por la aseguradora por cada vehiculo asegurado.

v' Informe del funcionario responsable de la Subgerencia de Serenazgo, emitiendo la
conformidad de fa prestacion efectuada.

v" Comprobante de pago.

11. PENALIDADES
Segiin el Articulo N° 135 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en caso de
refraso injustificado del contratista, la entidad aplicara automaticamente una penalidad por mora
por cada dia de atraso.

12. CONFORMIDAD
Se dara conformidad de acuerdo a las condiciones de entrega.

13. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
Las obligaciones y responsabilidades seran asumidas por el futuro contratista en la ejecucion de

la prestacion frente a la entidad. Asimismo, debe estar inscrito en el Registro Nacional de
Proveedores y no debe estar suspendido o inhabilitado para contratar con el Estado.

2 Se adecua el presente a razén del cuestionamiento formulado por la Empresa MAPFRE PERU COMPAREA DE SEGURCS
Y REASEGUROS.

?  Se adecta el presente a razén del cuestionamiento formulado por la Empresa PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS.
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14, REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

Autorizacion expedida por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos
de Pensiones, bajo el amparo de la Ley N° 26702 — Ley General del Sistema Financierc y del Sistema de
Seguros y Organica de la Superintendencia de banca y Seguros

Importante
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder ilevar a cabo fa actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades regufadas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la

. comercializacion de ciertos bisnes en el mercado. :

Acreditacién:

Copia Simple de autorizacién expedida por la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones, bajo ef amparo de la Ley N° 26702 — Ley General del Sistema Financiero
y del Sistema de Seguros y Orgdnica de la Superintendencia de banca y Seguros

Importante

. Fn el caso de consorcios, cada infegrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar
| las obligacionas vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito. -

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monio facturado acumulado equivalente a BOS (2} VECES EL VALOR
ESTIMADO, por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho
(8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision det comprobante de pago, segln corresponda.

; ' En el caso de postores gue declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa, se
acredita una experiencia 25% DEL VALOR ESTIMADQ, por la venta de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los ocho (8} afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisidon del comprobante de pago, segun corresponda. En
el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicidn de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes SEGURO VEHICULAR CONTRA TODO RIESGO Y/O
SEGUROS PATRIMONIALES Y/O SEGUROS GENERALES.*

Acreditacion:

La experiencia del postor en |a especialidad se acreditara con copia simple de {) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i} comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, repotite de
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad det sistema financiero que acredite el abono

o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un maximo de veinte (20)

*  Se adec(a el presente a razén del cuestionamientc formulado por la Emprasa MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS
Y REASEGUROS y PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS.

5 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-$1 del Tribunal de Contratacicnes del Estado:
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contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que correspenden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20)
primeras contrataciones indicadas en el anexo referido a ia Experiencia del Postor en |la Especialidad

En el caso de servicios de gjecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
conltrato que haya sido gjecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio
o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten condratos derivados de procesos de seleccion convocados anies del
20.09.2012, la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva "Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que ef porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de conscrcio o del contrato de consorcio. En caso gue
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue fransmitida por reorganizacién societaria, debiendo acompafar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de ofra persena juridica come consecuencia de una reorganizacién
societaria, debe presentar adicionalmente el anexo referido a reorganizacion societaria.

Cuandoe en fos contratos, drdenes de servicies o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a Ia fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda,

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y preseniar el anexo referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad

| Importante

s Al calificar Ia experiencia del postor, se debe valorar de manera infegral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal seniido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objefo confractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades
que gjfecutd el postor corresponden a la expetiencia requsrida. '

e Lnelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes gue se
hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la :
convocatoria, conforme a la Direcliva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

15. OTRAS CONSIDERACIONES

u

. el solc selio de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por ef propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelade. Admitir sflo
equivaldria a considerar como valida ia sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancefado”

(..

"Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente def postor [sea utilizando el término "cancelado” o
“pagadc’} supuesto en el cual sl se conlaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’.
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Debe indicar si, se encuentra definido en una ficha de homologacion incluida en el Listado de
Reguerimientes Homologados, en una ficha técnica del Listado de Bienes y Servicios Comunes,
o en el Electronico de Acuerdos Marco.

OBSERVACION:

L.os seguros vehiculares contra todo riesgo son requeridos para 20 autos y 30 camionetas, los
cuales por su uso 24/7 necesitan hacer méas eficiente la gestion de los vehiculos destinados a
brindar apayo al cumplimiento de los fines por necesidad de servicio.




