PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cadigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se pide a la entidad aclarar si el Objeto de la Convocatoria ADQUISICION DE
SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO, es para una renovacion existente o es un disefios de
soluciones de plataformas de Hiperconvercia en modelo On premise

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: | Literal: 1.2 Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara que es una renovacién de equipamiento ya existente que por un tiempo de obsolescencia se esta
reemplazando con una solucién Hiperconvergencia On Premise.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Dentro del Objeto de la Convocatoria solicitan SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE RESPALDO,

CLOUDBRIDGE la solucion de respaldoo solucion de backup en disco, Aclarar, si la institucion requiere que sea una
solucion de Appliance (Componente hardware disefiado especificamente para proporcionar un recurso de computacion
determinado, y que se presenta como un elemento hardware cerrado.) o podria permitir soluciones de backup
Hibridasmultipropositos( hardware y plataformas de Backup) que sirvan para lo solicitado y en el tiempo sumar soluciones
relacionadas al obejtivo de backup solicitado, adicionalmente de tener flexibilidades en licenciamientos futuros, lo
solicitado es permitir mayores propuestas en la necesidad existente pero sin tener una solucion parametrada solo en la
solucion de backup de discos, y cualquier adicional tendrian la institucion de adquirir soluciones complementarias,
asegurando el 100% de los objetivos solicitados.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: 1.2 Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se aceptara soluciones basados en appliance y/o software. En caso el postor brinde una
solucién basada en software, este debera de brindar todos los recursos fisicos y I6gicos (equipos y/o licencias) necesarios
para su correcto funcionamiento.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo maximo de noventa

(90) dias calendarios contando partir del dia siguiente de suscrito el contrato, actualmente existe desde la etapa de la
emergencia de salubridad ( Covid-19) un retrazo en la fabricacion de componentes electronicos, en vista de lo indicado se
solicita extender a 150 dias la entrega de la solucion solicitada

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: 1.9 Pagina: 14

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria precisa que por la urgencia de resolver la probleméatica informatica que aqueja a la institucion y la
situacion de urgencia actual que atraviesa; y para no correr riesgos de tiempos del término del afio el plazo maximo sera
de noventa (90) dias como se encuentra establecido en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:
ADELANTOS

¢La Entidad otorgara el 30% DEL MONTO DEL CONTRATO ORIGINAL,
Se solicita a la entidad, confirmar que se realizara un adelanto maximo del 30% segun lo indicado por las presentes
bases

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: || Literal: 2.5 Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun las bases del procedimiento de seleccion en mencion se entregara un adelanto maximo del 30%.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
La consola de gestion se refiere a la solucion de administracion de los servidores deberan ser del mismo fabricante

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara que la consola de Gestién debera ejecutarse sobre los mismos nodos del cluster que administra,
siendo este del mismo fabricante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

confirmar que los servidores/nodos se podra llegar al cumplimiento del almacenamiento solicitado con una oferta hibrida,
soluciones de almacenamiento SSD y discos Mecanicos

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5,2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara que los servidores /nodos se podra llegar al cumplimiento del almacenamiento solicitado con una
oferta hibrida, soluciones de almacenamiento SSD y discos Mecanicos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Indica que los servidores o nodos puedan ser de 1 U 2 Unidades de rack, por la capacidad de storage interno solicitado
podrian Indicar cual es la cantidad de slot permitidos de unidades de discos, ademas del tamafio soportado de las
unidades de discos, y su crecimiento futuro minimo deseado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que los servidores o nodos puedan ser de 1 U 2 Unidades de rack, teniendo en cuenta la capacidad
de almacenamiento interno solicitado en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Se solicita al comité poder aclarar lo solicitado en el soporte de replicacion [a" plataforma de hiperconverciag,...., La
funcionalidad de replica debera tener la capacidad de replicar entre distintas ciudades a nivel Nacional”, lo solictado se
refiere a una caracteristicas de una solucion de Cloud Data Center, la institucion esta solicitando dicha solucion, o es una
solucion Hiperconvegente solo para el Hospital daniel alcides carrion, si fuera asi solicitamos retirar la capacidad futura de
replica a nivel nacional, o indicar en todo caso de manera opcional

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que la funcionalidad de réplica debera tener la capacidad de replicar a sedes distintas al HNDAC,
de igual manera lo solicitado por el HNDAC es una solucién Hiperconvergente segun lo solicitado en las presentes bases
del procedimiento de la referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

La institucion en las presentes bases solicitan lo siguiente, " INTEGRACION DE LA SOLUCION DEL FABRICANTE, La
plataforma de Software Hiperconvergente debera ser de tipo OPEN", lo solicitado dentro de sus caracteristicas principales
es permitir una solucion del fabricante en una modalidad de licenciamiento, solicitamos al comite aceptar otra modalidad
de llicenciamiento OEM, del mismo fabricante especificando el cumplimiento tecnico de lo solicitado en las presentes
bases.Esto permitira mayor pluralidad de ofertas para la institucion

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El Area Usuaria, aclara que se aceptaran soluciones con licenciamiento OEM siempre en cuando se cumpla con los
requerimientos técnicos solicitados en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Integracién de la solucién por el fabricante

La plataforma de software Hiperconvergente debera ser de tipo OPEN y/o OEM de manera que no esté asociado al
servidor fisico, con el fin de poder mantener el licenciamiento y poder reemplazar el hardware de forma independiente,
cuando este llegue a cumplir su vigencia tecnolégica, de ser necesario contando ademas con derecho a actualizaciones y
soporte del fabricante directo de software en la modalidad de 3 afios x 24 x 7 x 4 horas.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

La institucion en las presentes bases solicitan lo siguiente, " INTEGRACION DE LA SOLUCION DEL FABRICANTE, La
plataforma de Software Hiperconvergente, siendo las licencias OEM surtidas por el fabricante que se ofertara en la
solucion solicitada, aceptarar la institucion el soporte tanto del Hardware y Software Hiperconvergente del fabricante del
producto Ofertado por la cantidad de afios solicitados, que segun lo indicado en el piego tecnico es de 3 afios, por favor
confirmar si es correcto la cantidad de afios solicitado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5,2 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que el fabricante de la solucién ofertada integrara la solucién de Hardware y software
Hiperconvergente por el tiempo de 3 afios segun lo requerido en las presentes bases del procedimiento de la referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Confirmar si se podra ofertar soluciones de RAID entre nodos, lo solictiado es porque tecnicamente si fallase un disco de
un nodo, necesita de los otros nodos para reconstruirse es lo solicitado en las soluciones de duplicacion RF2 - RF3, (
replicacion Factor 2 y 3 pero atravez de la red ) por lo expuesto solicitamos que lo indicado sea solicitado como opcional
para dar posibilidad a soluciones que no requieran lo solicitado en las presentas bases.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara que no se podran ofertar soluciones de RAID, la duplicacion RF2 - RF3 entre nodos sirve para
poder garantizar la proteccién de datos y actualizaciones sin impacto en el entorno de produccién segun lo requerido en
las presentes bases del proceso de la referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Solicitamos retirar la informacion en el Cuadrante de Gartner, la referencia es de una empresa privada que indica
contenidos o sugerencias de diferentes investigaciones, pero tambien tiene clientes, por lo expuesto esta empresa se
refiere a una empresa que podria o tendria que asumir una posicion positiva de sus clientes, por lo expuesto solicitamos
el retiro de lo solicitado de que la solucion debera estar listada en el cuadrante de Gartner.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que la informacion en el Cuadrante de Gartner sera opcional. Por lo cual el postor sera responsable
de garantizar que la solucién ofertada cumpla todas las especificaciones solicitadas en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

2. FINALIDAD PUBLICA:

El presente proceso busca implementar una infraestructura Hiperconvergente de alta especializacion, donde dicha
solucién debera encontrarse dentro del dltimo cuadrante mégico de Gartner, y deberia estar en el segmento de lideres
(opcional), con el fin de garantizar que la solucién cumpla todas las especificaciones solicitadas, esta solucidn debera
permitir el adquirir y/o renovar la tecnologia de los servidores preexistentes, y a su vez salvaguardar la informacion y los
sistemas del Hospital Daniel Alcides Carrion.

Generalidades
La solucion debera estar listada en el cuadrante magico de Gartner, en el cuadrante de lideres(opcional).

SEGURIDAD GESTIONADA

SOLUCION DE FIREWALLS PERIMETRALES

DESCRIPCION

El fabricante debe pertenecer al cuadrante de lideres de Gartner para ¢ Enterprise Network Firewall¢, o ¢ Firewalls de
Redes Empresariales¢, en los ultimos 5 reportes (opcional).
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Indica, Procesadores por nodo como minimo, de 28 Core y sub procesos minimo de 56 aceptaran el siguiente
procesador Procesador Intel® Xeon® Gold 6330N caché de 42 MB; 2,20 GHz lo indicado es porque lo solicitado en el
requerimiento del Cache minimo de 56, ya que en los procesadores de ultima generacion no existe esta capacidad del
Cache de 56Mb, por lo expuesto solicitamos aceptar procesadores de ultima generacion 28 Core y sub procesos minimo
de 56 y minimo de 42Mb de cache

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 21

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara que se aceptaran soluciones que cuenten con procesadores Cache minimo de 42 y/o 52Mb.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Procesadores por nodo como minimo

Procesadores para Servidores de Ultima generacién Cantidad de nucleos minimo de 28 Core y subprocesos minimo 56,
Cache minimo de 42 y/o 52Mb que soporte como minimo 6 Tb de memoria y tipo de velocidad de memoria 3200 MHz.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

INDICA, Procesadores por nodo de 6tbh de memoria, los procesadores no soportan la memoria RAM, los que soportan
son los nodos, por lo indicado solicitamos modificar y aceptar como requerimiento lo solicitado en la linea siguiente que es
Memoria RAM por nodo Minimo 512Gb por nodo

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara que la memoria minima por nodo solicitado sera de 512Gb y por un error tipografico se solicité una
memoria 6Th.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Procesadores por nodo como minimo:

Procesadores para Servidores de Ultima generacién Cantidad de nucleos minimo de 28 Core y subprocesos minimo 56,
Cache minimo de 52Mb y que soporte como minimo 512 GB de memoria y tipo de velocidad de memoria 3200 MHz.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

solicitan alta disponibilidad ante la caida de nodos, solicitamos aceptar soluciones de RAID por nodos y no solamente
soluciones RF2 - RF3

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que no se aceptaran soluciones RAID, la duplicacion RF2 - RF3 entre nodos sirve para poder
garantizar la proteccién de datos y actualizaciones sin impacto en el entorno de produccion segun lo requerido en las
presentes bases del procedimiento de la referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Confirmar si la solucion solicitada se refiere a un reemplazo de servidores y la adquisicion de una solucion de cloud
Privado, o una solucion Hiperconvergente definida por nodos fisicos y solucion 100% de software

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la adquisicion de sistemas de procesamiento y almacenamiento es por la renovacion del
equipamiento existente, por tiempo de obsolescencia, el cual se estara reemplazando con una solucién
Hiperconvergencia On Premise, y no se requiere la adquisicién de una solucién de cloud Privado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

Solicitan en Almacenamiento, indican una compatibilidad con soluciones de Escritorios Virtuales, el referido proceso
Solicitan esta aplicacién en la solucion de VDI (escritorios remoto) o en un futuro puedan soportalo.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que, la solucion de Virtualizacion de escritorio, no es parte principal del proceso principal en
mencién, sin embargo, la solucién solicitada deberia estar preparadas para un futuro.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Servicios Avanzados, indican deben permitir el ingreso de 20 usuarios hombrados para la solucion, lo solicitado es para el
VDI o es de una solucion adicional para estos 20 Usuarios.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que el ingreso de 20 usuarios nombrados para la solucion, es para el VDI, segun lo requerido en las
presentes bases del procedimiento de la referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

De acuerdo a lo solicitado actualmente la demanda de Backup en cinta de la institucion lo realizan con algun equipo,
podrian indicar las caracteristicas de la solucion que tienen en la actualidad la institucion

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2 Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que la solucién actual es Tape Library, con una solucién de cintas LTO.
La biblioteca puede almacenar hasta 40 cintas con una solucién de software de administracién de copias de seguridad
Veritas Exec, que automatiza las copias de los entornos fisicos y virtualizados.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

Solicitamos al comité poder cumplir con lo requerido con un crecimiento minimo 35 Slot lo solcitado es por la mayor
pluralidad de ofertas que podria tener el debido proceso

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que cada modulo de biblioteca de cintas robética debe tener al menos 50 ranuras para cintas
magnéticas y poder crecer hasta 400 ranuras agregando médulos de expansién, segun lo requerido en las presentes
bases del procedimiento de la referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:41:35
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

Considerando que solicitan un soporte 24x7, Next business day en reposicion de partes, sirvase indicar si es necesafrio
gue el fabricante de la libreria solicitada, debera tener representacion en el Pais y si debera ser sustentado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que somo una institucién de salud que funciona las 24x7x365, a su vez se depende los sistemas
informaticos para mantener la operativa administrativa como asistencial de la institucion es por ese motivo que se solicitd
soporte 24x7 - next business, por tal razén creemos que los postores cumplan con la representacién en el pais de parte
de los mismos, asegurandose que permitiria contar con garantias locales en caso de algun desperfecto y/o cambio de
partes que la solucién solicitada tendra que tener el respaldo de los fabricantes que integraran la oferta de los postores del
referido proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:54:11
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

Antecendente: El almacenamiento definido por Software utilizando los recursos de los nodos debe ser unificado y
disponible para todos los nodos del Cluster.

Consulta: Confirmar si el almacenamiento definido por software podra ser una Maquina Virtual que corra en el hipervisor y
gue maneje el acceso a los discos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que se aceptaran soluciones de almacenamiento definido por software y podran ser una Maquina
Virtual que corra en el hipervisor y que maneje el acceso a los discos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:54:11
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:

Antecedente: La plataforma de Software Hypercionvergente deber& de soportar los hypervisores més conocidos del
mercado, como por ejemplo miare, Hyper-V, KVM, etc.

Consulta: Dado que la entidad solo usara un Hypervisor para la solucién en la implementacion, por que solicitan
licenciamiento para esa solucion y ademas que la Unica solucién que soporta esa variedad de hypervisores es NUTANIX,
pese a que siempre usan el suyo propio.

Por lo tanto, sugerimos al comité encargado de acuerdo con el principio de Eficacia y Eficiencia, Competencia e Igualdad
de Trato, realizar las modificaciones en las certificaciones solicitadas de la siguiente manera:

La plataforma de Software Hypercionvergente debera de soportar al menos hypervisor del mismo fabricante.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se aceptara que la plataforma de Software Hiperconvergente debera de soportar los
hipervisores del mismo fabricante y/o otros fabricantes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

La plataforma de Software Hyperconvergente debera de soportar los hipervisores mas conocidos del mercado, como, por
ejemplo: VmWare y/o Hyper-V y/o KVM y/o del mismo fabricante y/o otros fabricantes.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:54:11
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

Antecedente: EI CONTRATISTA debera acondicionar, montar e instalar dentro del gabinete de auto contenido el PDU y la
adquisicién de Servidores Hiperconvergentes para los Sistemas Informaticos a Nivel Nacional

Consulta: Confirmar que la entidad proporcionara las tomas eléctricas dentro del gabinete para conectar el PDU, asi
como también el cableado de red, puertos de red y switch de 10Gb para conectar todo el equipamiento ya se mediante la
comunicacion de cobre y/o fibra.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: || Literal: 5.3 Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el centro de datos de la institucion cuenta con gabinetes con las tomas eléctricas necesarias
siendo los PDUs estandar, asi como un switch de core existente de 10Gb y el cabledo necesario para su conectividad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:54:11
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

Antecedente:Los cursos oficinales seran dictados en un Centro Autorizado de Capacitation de la marca ofertada, para dos
(02) personas, siendo los capacitadores, personal certificado por el fabricante de la solucién ofertada en el curso a dictar.
Consulta: Sirvase a confirmar que los cursos de capacitacién podran ser dados también de manera virtual, de tal manera
gue puedan elegir el mejor horario que no interrumpa sus actividades.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.5 Literal: 5.5.2 Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que los cursos solicitados se daran de manera presencial tal como se indica en las presentes
bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:54:11
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

Antecedente: Antes de realzar la migracion de la actual plataforma de virtualizacion (plataforma pre existente) a la nueva
plataforma adquirida de virtualizacion, el CONTRATISTA firmara un acta que sera responsable de la migracion, el cual no
debe perderse ninguna informacion que se tiene en los servidores virtuales.

Consulta: Sirvase a confirmar que la entidad hara el respaldo y la restauracién de ser necesarios dentro de su propia
plataforma, asi como con la solucién que tiene implementada para ese fin actualmente.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.5.2 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la institucién realizara un respaldo y la restauracién de los sistemas de ser necesarios de la
informacion antes de iniciar la etapa de migracion a la nueva solucion adquirida.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:54:11
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

Antecedente: Migrar la actual plataforma de virtualizacion (plataforma pre existente) incluyendo equipos virtualizados a la
nueva plataforma ofertada. los cuales se detallan a continuacion:

HIPERVISOR: VMware, SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS SERVE, VERSION 2012 R2, CANTIDAD:30

Consulta: Sirvase a confirmar la cantidad de datos que se tienen que migrar y los servicios que tiene cada servidor.
También que en el caso se tengan que re instalar aplicaciones y datos, que son propios del uso y conocimiento se haran
con el apoyo de la misma

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.5.2 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el nimero de VM (SISTEMA OPERATIVO: WINDOWS SERVER, VERSION 2012 R2 , BD
SQL etc) es de 30 asi como la informacion y/o datos que se tiene migrar estan descritas en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 16:54:11
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

Antecedente: Como plazo maximo para la aceptacion del plan de trabajo, entrega de bienes, instalacién, configuracion,
pruebas de puesta en funcionamiento y capacitacién de la Plataforma de Servidores Hiperconvergentes, el
CONTRATISTA tendra como plazo maximo de noventa (90) dias calendarios contado a partir del dia siguiente de suscrito
el Contrato.

Consulta: Dado que la fabricacion y la importacion de los bienes aun sigue con demoras para los principales fabricantes,
confirmar que podra ser hasta 120 dias.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.6 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que por la situacion grave de resolver la probleméatica informatica que aqueja a la institucién y la
situacion de urgencia actual que atraviesa y para no correr riesgos de tiempos del término del afio el plazo maximo sera
de noventa (90) dias como estan en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar si se aceptard un cambio en el plazo de entrega a 120 dias calendarios contados a partir del dia
siguiente de suscrito el contrato en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacién. El motivo es incluir
el tiempo de implementacion, configuracion y puesta en marcha de la solucién.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.9 Literal: - Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara que por la urgencia de resolver la problemética informética que aqueja a la institucion y la situacion
de urgencia actual que atraviesa y para no correr riesgos de tiempos del término del afio el plazo maximo sera de noventa
(90) dias como estan en las presentes bases, el cual incluye la aceptacion del plan de trabajo, entrega de bienes,
instalacion, configuracion, pruebas de puesta en funcionamiento y capacitacion de la Plataforma de Servidores
Hiperconvergentes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar si para la acreditacion de especificaciones técnicas se aceptard documentacion emitida por el
fabricante (en idioma original) que demuestre que los bienes ofertados cumplan con las especificaciones técnicas.
Asimismo, de no figurar en algin portal publico, se sustentard mediante carta emitida por el fabricante.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que se aceptara documentacién emitida por el fabricante (en idioma original) que demuestre que
los bienes ofertados cumplan con las especificaciones técnicas de igual manera se solicitara el sustento de esta
informacion en la etapa correspondiente, asimismo se aceptara carta emitida por el fabricante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que se aceptara la presentacion de documentacién a través de mesa de partes virtual disponible en la
pagina oficial de la Entidad (https://www.hndac.gob.pe/mesa-de-partes-digital/) o a través del correo:
mesadepartes@hndac.gob.pe

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.6 Literal: - Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion en coordinacion con el area usuaria aclara que toda la documentacién solicitada (plan de trabajo,
entregables, documentos para perfeccionamiento del contrato, documentos para el pago, solicitud de adelantos) debera
ser entregada de manera fisica a través de mesa de partes del HNDAC, pudiendo enviar una copia a la mesa de partes
virtual al correo mesadepartes@hndac.gob.pe .

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Observacion: Nro. 32

Consulta/Observacion:

"Servidores (NODOS) hiperconvergentes: Caracteristicas técnicas minimas, Procesadores por nodo como minimo.

Como se solicitan procesadores de Ultima generacion, sirvase a confirmar que la capacidad minima de memoria
soportada podra ser de 4TB siempre y cuando brinden la misma capacidad de cores y memoria cache, teniendo en
cuenta que lo solicitado es 512GB por nodo"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.2 Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que la memoria minima por nodo solicitado sera de 512Gb y por un error tipogréfico se solicité una
memoria 6Th. Se acoge la Observacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE
Procesadores por nodo como minimo:

Procesadores para Servidores de Ultima generacién Cantidad de nucleos minimo de 28 Core y subprocesos minimo 56,
Cache minimo de 52Mb y que soporte como minimo 512 GB de memoria y tipo de velocidad de memoria 3200 MHz.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 33
Consulta/Observacion:
"REPLICACION

Sirvase confirmar si la funcionalidad de realizar backups y restaurar copias de las maquinas virtuales y archivos en nubes
publicas sera opcional."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.2 Literal: - Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que opcionalmente la solucion deberé tener la capacidad habilitada para realizar Backups y
Restaurar copias de las maquinas virtuales y archivos desde una nube publica dentro de las mas conocidas como
Amazon o Azure de Microsoft.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Replicacion

La solucién deberé tener la capacidad habilitada para realizar Backups y Restaurar copias de las maquinas virtuales y
archivos desde una nube publica dentro de las mas conocidas como Amazon o Azure (opcional).

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:

Solucion de Backup a disco: Caracteristicas. Se solicita que cuenten con un rendimiento nativo de 35.4TB/h para
operaciones de VTL con deduplicacion, sirvase a confirmar que este valor podra ser como minimo 35TB/h.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.3 Literal: - Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que sera rendimiento nativo minimo en la grabacion de 35.4TB/h para operaciones de VTL con
deduplicacion, segun lo establecido en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA
LOCALIDAD BELLAVISTA,

Ruc/cédigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023

Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA

Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:
"GARANTIA COMERCIAL
Sirvase confirmar que se brindara una garantia comercial de 48 meses del sistema / plataforma adquirida."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.2 Literal: - Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara que la garantia comercial de 48 meses del sistema / plataforma adquirida es lo minimo solicitado en
las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:

"CAPACITACION

Sirvase confirmar que para la admision de ofertas sera opcional la presentacion de la carta del fabricante que acredite
que el postor es representante o distribuidor autorizado de la marca a ofertar la solucion de seguridad. "

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.2 Literal: - Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que la carta del fabricante que acredite que el postor es representante o distribuidor autorizado de
la marca a ofertar de la solucién de seguridad debe ser presentada para la admisién de ofertas de acuerdo a lo sefialado
en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta
g) Carta de Fabricante de la Solucion de Seguridad Perimetral acreditando que el postor es representante o distribuidor
de la marca.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:

"INSTALACION Y CONFIGURACION:

Sirvase confirmar que se ampliara el plazo maximo a ciento veinte (120) dias calendarios, debido a la complejidad del
proyecto se requiere mayor tiempo para la implementacion y puesta en marcha del equipamiento. El tiempo actual de
entrega de los equipos ha cambiado con respecto al estudio de mercado."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.3 Literal: - Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria precisa que por la urgencia de resolver la probleméatica informatica que aqueja a la institucion y la
situacion de urgencia actual que atraviesa y para no correr riesgos de tiempos del término del afio el plazo maximo sera
de noventa (90) dias como estan en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:

"El Contratista debera realizar la migracién de los servidores virtuales / fisicos los cuales estan en produccion en la
infraestructura actual. Sirvase confirmar si la relacion de maquinas virtuales actualmente se encuentra sobre Hyper-V o
Vmware.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.3 Literal: - Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara que todas las maquinas virtuales actualmente estan en VMware.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar el modelo PDU estandar con el que cuenta la Entidad y/o en todo caso, indicarnos las caracteristicas a
requerir.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.3 Literal: - Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara que son PDUs Basicos estandar para centro de datos con UPS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA
LOCALIDAD BELLAVISTA,

Ruc/cédigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023

Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA

Consulta: Nro. 40

Consulta/Observacion:
"GARANTIA COMERCIAL
Sirvase confirmar que se brindara una garantia comercial de 48 meses del sistema / plataforma adquirida."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.4 Literal: - Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que la garantia comercial solicitada es de 48 meses, segun lo establecido en las especificaciones
técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 41

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que se aceptard que la infraestructura ofertada sea de uno o mas fabricantes, siempre y cuando no
esté catalogado como descontinuado o re fabricado y que se solicitara una carta del fabricante que acredite lo indicado
para la suscripcion del contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.4.1 Literal: - Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la infraestructura ofertada, debe ser nueva, de un mismo fabricante y no puede ser catalogado
como ¢ descontinuadog, o ¢re fabricado¢,. Por ello, para la suscripcién del Contrato debera acreditar presentando carta del
fabricante con referencia al presente procedimiento de seleccion, donde se detallen tal condicién, asi como todos los
modelos y nimeros de parte de la solucién ofertada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

2.1. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
k) Carta del fabricante de la infraestructura ofertada.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 42

Consulta/Observacion:

"SOPORTE TECNICO ESPECILIZADO

Sirvase confirmar que se requerira el servicio de soporte técnico especializado por un periodo de cuatro (04) afios, dado
que el soporte del equipamiento se esta solicitando por este tiempo"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.5.1 Literal: - Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que el soporte técnico especializado solicitado es de cinco (05) afios, segun lo establecido en las
especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 43

Consulta/Observacion:

Para la instalacion, sirvase confirmar que la ENTIDAD cuenta con respaldos consistentes de la informacion a migrar
antes de la migracion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.5.2 Literal: - Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara que la institucion realizara un respaldo de la informacién antes de iniciar la etapa de migracion a la
nueva solucién adquirida.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que para el plazo de entrega, se aceptard un plazo méximo de ciento veinte (120) dias calendarios
contados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.6.3 Literal: - Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria precisa que por la urgencia de resolver la probleméatica informatica que aqueja a la institucion y la
situacion de urgencia actual que atraviesa y para no correr riesgos de tiempos del término del afio el plazo maximo sera
de noventa (90) dias como se encuentra especificado en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 45

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar el tiempo en dias que tomar la firma de acta de instalacion y configuracién del servicio y el acta de
pruebas de puesta en funcionamiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.6.3. Literal: - Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que el plazo maximo para la aceptaciéon del plan de trabajo, entrega de bienes, instalacién,
configuracion, pruebas de puesta en funcionamiento y capacitacion de la Plataforma de Servidores Hiperconvergentes, el
CONTRATISTA tendra como plazo méaximo de noventa (90) dias calendarios contado a partir del dia siguiente de suscrito
el Contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 46

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que se aceptara la presentacion de documentacién a través de mesa de partes virtual disponible en la
pagina oficial de la Entidad (https://www.hndac.gob.pe/mesa-de-partes-digital/) o a través del correo:
mesadepartes@hndac.gob.pe

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.5.7 Literal: - Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion en coordinacion con el area usuaria aclara que toda la documentacién solicitada (plan de trabajo,
entregables, documentos para perfeccionamiento del contrato, documentos para el pago, solicitud de adelantos) debera
ser entregada de manera fisica a través de mesa de partes del HNDAC, pudiendo enviar una copia a la mesa de partes
virtual al correo mesadepartes@hndac.gob.pe .

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 47

Consulta/Observacion:

"Sirvase confirmar que se aceptard experiencias de bienes similares a los siguientes:

Plataformas o soluciones hiperconvergentes de software o plataformas convergentes, o servidores de torre o servidores
blade o servidores tipo rack y/o soluciones de seguridad y/o plataforma de respaldo y/o soluciones de almacenamiento
ylo storage y/o librerias de respaldo y/o software de virtualizacién y/o software de virtualizacion y/o servicios de soporte y
mantenimiento de soluciones tecnolégicas y/o servicios de arrendamiento de infraestructura tecnolégica.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.6.1 Literal: - Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que se consideran bienes similares a los siguientes: Plataforma o soluciones Hiperconvergentes de
software o Plataformas Convergentes, o Servidores de Torre o Servidores Blade o Servidores tipo Rack y soluciones de
seguridad tal como se encuentra establecido en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 48

Consulta/Observacion:
"JEFE DE PROYECTO
Sirvase confirmar que se requerira la Ultima version de la certificacion ITIL"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.6.2 Literal: - Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la certificacion ITIL es como minimo V3, requeridas para la eficiente gestién de servicios y
buenas practicas, tal como se encuentra establecido en las bases

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 49

Consulta/Observacion:

"JEFE DE PROYECTO

Sirvase confirmar que se aceptara la certificacion PMP vigente o diplomado en Direccion de Proyectos o magister en
administracién de empresas con especialidad en direccién de proyectos acreditado por la SUNEDU"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.6.2 Literal: - Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que la certificacion PMP es vigente o equivalente en direccion de proyectos requeridas para la
eficiente gestion del proyecto en mencién, tal como se encuentra establecido en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 50

Consulta/Observacion:

"ESPECIALISTA IMPLEMENTADOR

Sirvase confirmar que la certificacién que indica que esta en capacidad de realizar instalaciones de la capa de seguridad
ofertada sera opcional, ya que se esta pidiendo un especialista en ciberseguridad."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.6.2 Literal: - Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que la certificacion indicada es lo minimo a cumplir, tal como se encuentra establecido en las
bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 51

Consulta/Observacion:

"ESPECIALISTA IMPLEMENTADOR

Sirvase confirmar que las cartas del fabricante ofertado seran opcionales y que se acreditara mediante certificado emitido
por la marca ofertada.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.6.2 Literal: - Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que las cartas del fabricante es lo minimo a cumplir, tal como se encuentra establecido en las
bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20505871775 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA Hora de envio : 17:13:18
CERRADA
Consulta: Nro. 52

Consulta/Observacion:

"ESPECIALISTA CAPACITADOR

Sirvase confirmar que las cartas del fabricante ofertado seran opcionales y que se acreditara mediante certificado emitido
por la marca ofertada.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1.6.2 Literal: - Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que las cartas del fabricante es lo minimo a cumplir, tal como se encuentra establecido en las
bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 17:17:30
Consulta: Nro. 53

Consulta/Observacion:
Documentos para la admision de la oferta

Dice: "Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas en el numeral 3.1 del Capitulo IlI
de la presente seccion. (Anexo N° 3)"

Consulta: Con el fin de validar que las propuestas técnicas de las soluciones ofertadas sean las correctas y cumplan con
las caracteristas requeridas en bases, se solicita a la Entidad aclarar si se deberad de adjuntar un cuadro de los
componentes de la solucion ofertada para su evaluacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: || Literal: 2.2.1.1 Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que con la presentacion de la Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones
Técnicas contenidas en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)", se valida la oferta
presentada, sin embargo, la verificacidn de las caracteristicas técnicas de las soluciones ofertadas se verificara al
momento del ingreso de los bienes al almacén previo a su instalacién.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 17:17:30
Consulta: Nro. 54

Consulta/Observacion:
Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Dice: "Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los ¢ Requisitos de Calificacion¢ que se detallan en el
numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.)"

Consulta: Se solicita a la Entidad confirmar los documentos que se deben sustentar como parte de los Requisitos de
Calificacién, ya que no se encuentar el numeral 3.2 en las bases.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: i Literal: 2.2.1.2 Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que el numeral 3.2 se refiere a que el postor en su oferta debe incorporar los requisitos de
calificacién solicitados, los cuales se encuentran en las especificaciones técnicas, sin embargo, se agregara textualmente
los requisitos de calificacion en las bases pese a estar incluidos en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 17:17:30
Consulta: Nro. 55

Consulta/Observacion:
Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal:

Dice: "La solucion debera permitir integrar nodos/servidores con diferentes caracteristicas en un solo gran cluster
haciendo crecer la solucién en demanda,
que le permitan adaptarse a los requerimientos de cada una de las aplicaciones y formando un clUster mixto."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que el termino "haciendo crecer la solcuién a
demanda" no define una capacidad maxima, lo cual no todas las soluciones pueden asegurar dicho requerimiento, se
solicita a la Entidad indicar cual seria el maximo de capacidad a cubrir o caso contrario considerar el presente
requerimiento como opcional o para permitir la libre participacién de postores.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la solucién que se esta solicitando infraestructura Hiperconvergente que proporciona una
arquitectura simplificada de escalado horizontal con servidores basicos por lo tanto el crecimiento de la solucion es a
demanda.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 17:17:30
Consulta: Nro. 56

Consulta/Observacion:
Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal:

Dice: "Debera tener la opcién de proveer una alta densidad de procesamiento permitiendo la integracién de hasta 4
nodos/servidores por cada 2 unidades de
rack,...."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que dichas caracteristicas estan orientadas a un
anico postor, se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional, para permitir la libre
participacion de postores.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que alta densidad de procesamiento de datos se considera importante porque es albergar la mayor
cantidad de dispositivos en el menor espacio posible permitiendo la integracién de hasta 4 nodos/servidores por cada 2
unidades de rack.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 17:17:30
Consulta: Nro. 57

Consulta/Observacion:
Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal:

Dice: "La alimentacién Eléctrica de los nodos debera ser de tipo Redundante (1+1), pudiendo ser compartida por los 3
nodos, siempre que se mantenga la
redundancia."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que dichas caracteristicas estan orientadas a un
anico postor, se solicita a la Entidad confirmar que se aceptaran soluciones que cuenten con fuentes redundantes por
nodo y no solamente compartida, para permitir la libre participacion de postores.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
El area usuaria aclara, que se aceptaran soluciones que cuenten con fuentes redundantes por nodo y/o compartidas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal

La alimentacién Eléctrica de los nodos debera ser de tipo Redundante (1+1), pudiendo ser compartida por los 3 nodos y/o
fuentes redundantes por nodo siempre que se mantenga la redundancia.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 17:17:30
Consulta: Nro. 58

Consulta/Observacion:
Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal:

Dice: "El detalle del equipo a proveer, sera un equipo web scale Hiperconvergente para virtualizacion de maquinas de
propésito general, que como minimo debera contenerla siguiente capacidad Bruta (raw-capacity)...."

Consulta: Se solicita a la Entidad aclarar que la capacidad Bruta (raw-capacity) es de 240TiB.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la capacidad bruta es de 240TB tal como se indica en las especificaciones de almacenamiento
en el apartado - servidores (nodos) Hiperconvergente - en la seccidn de ¢ almacenamiento - con el siguiente texto:
espacio total UTILIZABLE para escritura en el Claster: 240TiB minimo efectivo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 17:17:30
Consulta: Nro. 59

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Gereralidades

Dice: "La solucién debera permitir integrar nodos/servidores de diferentes generaciones y con diferentes caracteristicas
en un solo gran clUster haciendo crecer la solucién en demanda, que le permitan adaptarse a los requerimientos de cada
una de las aplicaciones y formando un clister mixto."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que el termino "haciendo crecer la solcuién a
demanda" no define una capacidad maxima, lo cual no todas las soluciones pueden asegurar dicho requerimiento, se
solicita a la Entidad indicar cual seria el maximo de capacidad a cubrir o caso contrario considerar el presente
requerimiento como opcional o para permitir la libre participacién de postores.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que la solucion que se esta solicitando infraestructura Hiperconvergente que proporciona una
arquitectura simplificada de escalado horizontal con servidores basicos por lo tanto el crecimiento de la solucion es a
demanda.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 17:17:30
Consulta: Nro. 60

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Almacenamiento

Dice: "Se debera garantizar la capacidad minima solicitada luego de aplicar un esquema de proteccion por doble copia
(FFT1o0 FFT1 con RAID5, RF2 o RAID1), y considerando la salida de servicio de uno de los nodos (Redundancia de Nodo
N+1) con capacidad de recuperar el esquema de proteccién por doble copia (FFT1, RF2 o RAID1) utilizando la capacidad
de los N-1 nodos restantes:."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, se solicita a la Entidad considerara el siguiente texto: Se
debera garantizar la capacidad minima solicitada luego de aplicar un esquema de proteccion por doble copia (FFT1, RF2
o RAID1), y considerando la salida de servicio de uno de los nodos (Redundancia de Nodo N+1) con capacidad de
recuperar el esquema de proteccidn por doble copia (FFT1 o FFT1 con RAID5, RF2 o RAID1) utilizando la capacidad de
los N-1 nodos restantes: .

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que con la finalidad de mantener en linea las operaciones de la instituciéon es que se solicita un
proteccion de doble copia que se debera garantizar la capacidad minima solicitada luego de aplicar un esquema de
proteccién por doble copia (FFT1, RF2 o RAID1), y considerando la salida de servicio de uno de los nodos (Redundancia
de Nodo N+1) con capacidad de recuperar el esquema de proteccion por doble copia (FFT1, RF2 o RAID1) utilizando la
capacidad de los N-1 nodos restantes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 61

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Almacenamiento

Dice: "Espacio total UTILIZABLE para escritura en el Cluster: 240TiB minimo efectivo. De esta capacidad total, como
minimo deberd entregarse 120 TB RAW sobre discos de estado sélido (SSD), mientras que la capacidad restante puede
ser sobre discos magnéticos/mecénicos tradicionales (HDD)"

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, se solicita a la Entidad considerara el siguiente texto: Espacio
total UTILIZABLE para escritura en el Claster: 240TiB minimo efectivo. De esta capacidad total, como minimo debera
entregarse 120 TB RAW sobre discos de estado solido (SSD), mientras que la capacidad restante puede ser sobre discos
de estado sélido (SSD) y/o magnéticos/mecanicos tradicionales (HDD)"

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2C Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el espacio total UTILIZABLE para escritura en el Clister sera 240TiB minimo efectivo. De esta
capacidad total, como minimo debera entregarse 120 TB RAW sobre discos de estado sélido (SSD), mientras que la
capacidad restante puede ser sobre discos magnéticos/mecanicos tradicionales (HDD)".

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 62

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE
Hypervisor

Dice: "La plataforma de Software Hyperconvergente debera de soportar los hypervisores mas conocidos del mercado,
como por ejemplo VmWare, Hyper-V, KVM, etc. "

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que dicha caracteristica es cumplida por un unico
fabricante, se solicita a la Entidad considerar soluciones que soporten al menos uno de los hypervisores mencionados o
minimamente el hypervisor del mismo fabricante "

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2A Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, la plataforma de Software Hyperconvergente debera de soportar los hipervisores mas conocidos
del mercado, como, por ejemplo: VmWare y/o Hyper-V y/o KVM y/o del mismo fabricante y/o otros fabricantes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

La plataforma de Software Hyperconvergente debera de soportar los hipervisores mas conocidos del mercado como, por
ejemplo: VmWare y/o Hyper-V y/o KVM y/o del mismo fabricante y/o otros fabricantes.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 63

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Seguridad

Dice: "La politica debera contar con capacidades de actualizarse automaticamente segun el ciclo de vida de las VM
involucradas. "

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que el presente requerimiento es cumplida por
un unico fabricante, se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional o retirar el texto, ya que
limita la participacion de otras marcas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2A Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, la politica debera contar con capacidades de actualizarse automaticamente y/o manual segun el
ciclo de vida de las VM involucradas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Seguridad

La politica deber& contar con capacidades de actualizarse automaticamente y/o Manual segun el ciclo de vida de las VM
involucradas.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 64

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Automatizacion

Dice: "La solucién debera incluir una funcionalidad que permita el despliegue asistido de Clusters Kubernetes multi-
master, manejando tanto el deployment automatizado del Cluster, Scale-Out de Cluster Kubernetes, Upgrade de
Imagenes, Storage Persistente, Monitoreo Logging, y alertas. Esta funcionalidad debera estar incluida y licenciada para
todos los nodos de los clusters Hyperconvergentes ofertados, sin limite de capacidad.”

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que el presente requerimiento es cumplida por
un unico fabricante, se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional o retirar el texto, ya que
limita la participacién de otras marcas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2A Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que los Kubernetes multi-master son tareas operativas necesarias para la administracion de las
aplicaciones y estas deben estar licenciadas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 65

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Almacenamiento

Dice: "Almacenamiento FileSharing (NAS): Capacidad de ofrecer nativamente y de manera distribuida un File Sharing
corporativo para los usuarios, con soporte para protocolos SMB / NFS integrado con Active-Directory (incluyendo
permisos, quotas, etc.). Este Sistema debera distribuir y proteger los datos en el Cluster Hyperconvergente, garantizando
escalabilidad en cantidad de usuarios e integracion con Snapshots del Sistema. La gestion de esta solucion de
FileSharing debera estar integrada en la misma consola de Gestion del Cluster Hyperconvergente. Se debe incluir licencia
para capacidad de hasta 20 TB de

almacenamiento para este propdsito (permitiendo al cliente expandir esta capacidad a futuro mediante licenciamiento
adicional)."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que el presente requerimiento es cumplida por
un unico fabricante, se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional o retirar el texto, ya que
limita la participacién de otras marcas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l| Literal: 5.2a Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que los Snapshots de los sistemas son necesarios ante una eventual caida de algunos de los
sistemas de la institucion, dando salida a una recuperacion inmediata, y tener un file Sharing corporativo para usuarios de
mucha ayuda para la informacién compartida entre usuarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 66

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Almacenamiento

Dice: "Capacidad de ofrecer nativamente y de manera distribuida almacenamiento por Objetos. El acceso al
almacenamiento por Objetos debera ser compatible con el APl S3 mediante HTTPS, y permitir politicas de tipo Write
Once Read Many (WORM).

La capacidad de ofrecer Storage por objetos debe poder escalar en capacidad agregando nodos de la misma forma que
el Cluster Hyperconvergente. La gestion de esta solucion de Object Storage debera estar integrada en la misma consola
de Gestidn del Cluster Hyperconvergente.

Se debe incluir licencia para capacidad de hasta 5 TiB de almacenamiento para este propdésito (permitiendo al cliente
expandir esta capacidad a futuro mediante licenciamiento adicional)

La solucion debera ser compatible con soluciones de Escritorios Virtuales (VDI), tales como VMWare Horizon Enterprise y
Citrix Virtual Desktop and Application solutions"

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que el presente requerimiento es cumplida por
un unico fabricante, se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional o retirar el texto, ya que
limita la participacién de otras marcas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l| Literal: 5.2b Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la capacidad de ofrecer Storage por objetos debe poder escalar en capacidad agregando
nodos de la misma forma que el Cluster Hyperconvergente y la gestion de esta solucion de Object Storage debera estar
integrada en la misma consola de Gestion del Cluster Hyperconvergente es porque se debe tener acceso al
almacenamiento mediante un entorno HTTPS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 67

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Replicacion

Dice: "Adicionalmente la solucion de réplica debe de permitir replicar maquinas virtuales entre hipervisores diferentes
para poder facilitar la migraciéon de un hipervisor a otro. Esta funcionalidad podra ser nativa o tenerla habilitada con
software de terceros, debera tener licencia de funcionamiento durante todo el tiempo de soporte de la plataforma.”

Consulta: Considerando que se esta solictando que la solucién soporte un Unico hypervisor y con el fin de garantizar la
pluralidad de marcas, y por tanto, el presente requerimiento es cumplida por un unico fabricante, se solicita a la Entidad
considerar el presente requerimiento como opcional o retirar el texto, ya que limita la participacion de otras marcas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||l Literal: 5.2a Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, se debe permitir replicar de maquinas virtuales entre hipervisores diferentes proveedores para
poder facilitar la migracién de un hipervisor a otro, esta funcionalidad podra ser nativa o tenerla habilitada con software de
terceros, porque nosotros somo una institucién que tiene convenios con otras instituciones y debe existir la
interoperabilidad de sistemas asi usen otro hypervisor de otra solucion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 68

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Servicios Avanzados

Dice: "La solucion debera considerar el licenciamiento o suscripcidn para poder entregar una solucién de escritorio como
servicio (Desktop as a service), que permita entregar una sesién de escritorio virtual desde un navegador estandar que
esté basado en HTML5. Lo anterior debe permitir el ingreso de 20 usuarios nombrados a la solucion, y podra desplegarse
en los nodos solicitados, o en los nodos actuales de la entidad. La entidad brindara las licencias de sistema operativo
cliente y servidor de la solucion, asi como las licencias de los aplicativos a utilizar."

Consulta: Se solicita a la Entidad aclarar que el requerimiento es brindar una solucién nueva de escritorio remoto para 20
usuarios o es adicionar licencias a una solucién actual para dicha cantidad de usuarios, a su vez, especificar cuantas
aplicaciones seran virtualizadas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2A Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la solucion de escritorio como servicio (Desktop as a service) es para el ingreso al escritorio
virtual siendo maquinas virtuales instaladas o a los nodos, de los cuales se solicita que se tenga 20 usuarios para su
acceso a cualquiera de los nodos existentes de la solucién, la institucion cuenta con el licenciamiento necesario de las
maquinas virtuales existentes si fueran requeridas por el postor.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 69

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Trabajo Remoto

Dice: "Gestion de imagenes simplificadas, con posibilidad de realizar copia y restauraciéon, ademas de mover imagenes
master en la nube."

Consulta: Con la finalidad de no sobredimensionar las propuestas economicas en perjuicio de la Entidad, se solicita a la
Entidad confirmar si se realizaran respaldos en nube, caso contrario considerar el presente requerimiento como opcional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2b Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que de manera opcional la solucion ofertada podra brindar Gestién de imagenes simplificadas, con
posibilidad de realizar copia y restauracion, ademéas de mover imagenes master en la nube.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Trabajo Remoto

¢ Gestiéon de imagenes simplificadas, con posibilidad de realizar copia y restauracion, ademas de mover imagenes master
en la nube (opcional).

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 70

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE
Trabajo Remoto

Dice: "Posibilidad de reproduccion multimedia, sonido, video, audio mediante escritorio virtual con alto rendimiento de
hasta 60 fps. "

Consulta: Con la finalidad de no sobredimensionar las propuestas economicas en perjuicio de la Entidad, se solicita a la
Entidad confirmar si las caracteristicas solicitadas son necesarias para las aplicaciones virtualizadas, caso contrario
considerar el presente requerimiento como opcional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2¢ Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que, respecto a reproduccién multimedia, sonido, video, audio mediante escritorio virtual con alto
rendimiento de hasta 60 fps, se necesita por necesidad de las areas de servicio al reproducir estudios completos de
equipos médicos existentes en la institucion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 71

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE

Sistema de Archivos

Dice: "La solucion debe incluir una solucion de almacenamiento especializada en archivos, que haga uso de la misma
plataforma de hiperconvergencia ofertada (sin el uso de otro software adicional de terceros), que permita crear
repositorios que pueden distribuirse entre los nodos del clister de la solucién, y que entreguen funcionalidades nativas de
un servidor de archivos, como son:

Cuotas a nivel de usuario

Autoservicio del usuario para recuperacién a nivel de archivo

Recursos compartidos / exportaciones SMB y NFS separados en el mismo servidor de archivos

Integracién con auditores habilitados

Copia de seguridad nativa y recuperacion ante desastres

Soporte de escaneo antivirus en linea

Soporte de compresion

Se debera incluir el uso de 50 TiB para la presente oferta, como minimo."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que el presente requerimiento es cumplida por
un unico fabricante, y que de querer participar con otras marcas se debe de adicionar software y licencias que dejan en
desventaja a las propuestas economicas, se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional o
retirar el texto, ya que limita la participacion de otras marcas.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2A Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que se dejara como opcional solamente el uso de 50 TB dicho requerimiento porque en la solucion
se considera almacenamiento de respaldo en disco, basado en "Appliance" con un propésito especifico de ingestion de
datos de copia de seguridad, deduplicacion y replicacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Sistema de Archivos

La solucion debe incluir una solucion de almacenamiento especializada en archivos, que haga uso de la misma
plataforma de Hiperconvergencia ofertada (sin el uso de otro software adicional de terceros), que permita crear
repositorios que pueden distribuirse entre los nodos del clister de la solucién, y que entreguen funcionalidades nativas de
un servidor de archivos, como son:

Cuotas a nivel de usuario

Autoservicio del usuario para recuperacion a nivel de archivo

Recursos compartidos / exportaciones SMB y NFS separados en el mismo servidor de archivos

Integracién con auditores habilitados

Copia de seguridad nativa y recuperacién ante desastres

Soporte de escaneo antivirus en linea

Soporte de compresion

Se debera incluir el uso de 50 TiB para la presente oferta, como minimo (opcional)

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 19:41:09
Consulta: Nro. 72

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Debe hacer uso de sistemas de almacenamiento de respaldo en disco, basado en "appliance" con un propoésito
especifico de ingestidon de datos de copia de seguridad, deduplicaciéon y replicacién. Debe tener procesamiento y
almacenamiento integrados."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, se solicita a la Entidad considerar soluciones
basadas en software donde el postor debe de brindar los componentes (hardware y software) que garantice y permita
cumplir con la misma finalidad de respaldo en disco que se necesita.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2b Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que las soluciones Appliance basado en software, siempre y cuando el postor cumpla con todos
los requerimientos solicitados como se indican en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 73

Consulta/Observacion:

Dice: Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo méximo de noventa (90) dias calendarios
contando partir del dia siguiente de suscrito el contrato en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.

Consulta: Solicitamos establecer que los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en un plazo maximo
de noventa (90) dias calendarios contando partir del dia siguiente de suscrito el contrato y que el plazo de
implementacién de los mismos sera de treinta (30) dias calendarios contados a partir del dia habil siguiente de la entrega
de los bienes lo cual permitird asegurar una puesta en marcha eficiente y 6ptima de los mismos. Esta consulta se realiza
en base al principio de libertad de concurrencia y el de competencia establecido en el inciso a) y e) respectivamente del
articulo 2 de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones con el Estado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: 1.9 Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria precisa que por la urgencia de resolver la probleméatica informatica que aqueja a la institucion y la
situacién de urgencia actual que atraviesa y para no correr riesgos de tiempos del término del afio el plazo maximo sera
de noventa (90) dias como estan en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 74

Consulta/Observacion:

Dice: Especialista en Ciberseguridad

Certificacion vigente del fabricante de la solucion ofertada.

Consulta: Para asegurar el cumplimiento del proyecto y debido a la complejidad del mismo, sirvase confirmar, que para el
Especialista en Ciberseguridad, la certificacion vigente a presentar debera ser a nivel técnico, administrador o ingeniero.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara, que la Ginica condicion para el especialista en ciberseguridad es contar con certificacion vigente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 75

Consulta/Observacion:

Dice: Los cursos no oficiales seran dictados en las instalaciones en el Centro de Datos, previa coordinacion con el
HNDAC, estara dirigido a seis(06) personas de UTI como minimo, con una duraciéon minima de 4 horas por cada curso,
siendo el capacitador, personal certificado por el fabricante de la solucion ofertada.

Consulta: Sirvase confirmar, que para el personal que brinde el curso no oficial de la solucién de seguridad propuesta,
bastara con presentar certificado a nivel técnico por el fabricante de la solucion ofertada a la fecha de efectuar la
capacitacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.5.2 Literal: - Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, sobre dicho punto que bastara con presentar cualquiera nivel de los certificados otorgados por el
fabricante de la solucién ofertada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 76

Consulta/Observacion:

Debido a la gran magnitud e importancia del proyecto y a fin de asegurar la calidad del servicio ofertado. Sirvase
confirmar, que se deberd presentar certificaciones 1SO 9001, ISO 27001, 1ISO 22301, ISO 20000-1 emitidas al postor con
domicilio fiscal dentro del Pais, de manera que se asegure una eficiente gestién del proyecto.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que siendo un proyecto de IOARR de mejoramiento de tecnologia con EETT, contar con las
certificaciones mencionas no serian necesarias para este proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 77

Consulta/Observacion:

Dice: Jefe de Proyecto

Con certificacion ITIL V3 como minimo, requeridas para eficiente gestion de servicios.

Consulta: A fin de promover la mayor pluralidad de potenciales postores, sirvase confirmar, que la version de ITIL se
tome como opcional, en vista que, no en todos los certificados ITIL se consideran las versiones.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la certificacion ITIL es como minimo V3, requeridas para la eficiente gestién de servicios y
buenas practicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 78

Consulta/Observacion:

Dice: Jefe de Proyecto

Certificacion PMP vigente o equivalente en direccién de proyectos requeridas para la eficiente gestion del proyecto.
Consulta: A fin de promover la mayor pluralidad de postores y debido a que existen diversas certificaciones equivalentes
en direccidn de proyectos. Sirvase confirmar, que también se aceptara certificacion vigente SCRUM MASTER.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se aceptaran la certificacion PMP vigente y NO se aceptaran certificaciones NO solicitadas en
la presente bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 79

Consulta/Observacion:

Dice: Jefe de Proyecto

Certificacion PMP vigente o equivalente en direccién de proyectos requeridas para la eficiente gestion del proyecto.
Consulta: A fin de promover la mayor pluralidad de postores y debido a que existen diversas certificaciones y cursos
equivalentes en direccion de proyectos. Sirvase confirmar, que también se aceptara cursos o diplomados en gestién o
direccion de proyectos siempre que cuenten con méas de 24 horas lectivas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se aceptaran la certificacion PMP y NO se aceptaran certificaciones no solicitadas en la
presente bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 80

Consulta/Observacion:

Dice:Especialista Implementador

Una (01) acreditacion y/o certificacion técnica y/o profesional vigente de la solucién de virtualizacién, si la solucion de
hiperconvergencia ofertada posee su propio hipervisor entonces bastaran con la certificacion de la capa hiperconvergente
ofertada y debera ser validado con carta del fabricante ofertado.

Consulta: Dado que ningun fabricante de virtualizacién emite cartas acreditando que una persona esta certificada. Esto
porque, la forma de acreditar una certificacion de los fabricantes de virtualizacion es mediante la aprobacién de un
examen y emision de un certificado o un bagde. Sirvase confirmar, que la presentacion de una carta del fabricante sera
opcional por las razones expuestas lineas arriba.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se solicita que el especialista implementador tenga un certificado de parte del fabricante de
software de virtualizacion con la finalidad de garantizar el servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 81

Consulta/Observacion:

Dice: Especialista Implementador

Una (01) acreditacion y/o certificacion técnica y/o profesional vigente de la solucién de virtualizacién, si la solucion de
hiperconvergencia ofertada posee su propio hipervisor entonces bastaran con la certificacion de la capa hiperconvergente
ofertada y debera ser validado con carta del fabricante ofertado.

Consulta: Dado que algunos fabricantes de virtualizacion acreditan las certificaciones a través de un certificado o un
badge posterior a la aprobacién de un examen. Sirvase confirmar, que para la acreditacion del especialista
implementador se aceptara un certificado o un certificado de asistencia a curso con su reporte de examen aprobado y su
badge.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se solicita que el especialista implementador tenga un certificado de parte del fabricante de
software de virtualizacion con la finalidad de garantizar el servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 82

Consulta/Observacion:

Dice: Especialista Implementador

Una (01) acreditacion y/o certificacion indicando que esta en la capacidad de realizar instalaciones de la capa
hiperconvergente ofertada debe ser validado con carta del fabricante ofertada.

Consulta: Dado que ningun fabricante de virtualizacion emite cartas acreditando que una persona esta certificada. Esto
porque, la forma de acreditar una certificacién de los fabricantes de virtualizacién es mediante la aprobacion de un
examen y emisién de un certificado o un bagde. Sirvase confirmar, que la presentacién de una carta del fabricante sera
opcional por las razones expuestas lineas arriba.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se solicita que el especialista implementador tenga un certificado de parte del fabricante de
software de virtualizacion con la finalidad de garantizar el servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 83

Consulta/Observacion:

Dice: Especialista Implementador

Una (01) acreditacion y/o certificacion indicando que esta en la capacidad de realizar instalaciones de la capa
hiperconvergente ofertada debe ser validado con carta del fabricante ofertada.

Consulta: Dado que ningun fabricante de virtualizacion emite cartas acreditando que una persona esta certificada. Esto
porque, la forma de acreditar una certificacién de los fabricantes de virtualizacién es mediante la aprobacion de un
examen y emisién de un certificado o un bagde. Sirvase confirmar, que la presentacién de una carta del fabricante sera
opcional por las razones expuestas lineas arriba.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se solicita que el especialista implementador tenga un certificado de parte del fabricante de
software de virtualizacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 84

Consulta/Observacion:

Dice: Certificacibn PMP vigente o equivalente en direccidén de proyectos requeridas para la eficiente gestion del proyecto.
Dice: Sirvase a confirmar, que también se aceptara cursos o diplomados en gestion o gerencia de proyectos . Debido a
la demora habitual para obtener en los certificados la Apostilla de la Haya en la actual coyuntura, la cual implica un
tramite costoso e innecesario, solicitamos considerar esta consulta con base en el principio de Libertad de concurrencia
establecido en el inciso a del articulo 2 de la Ley 30225, Ley de Contrataciones con el Estado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se aceptaran la certificacion PMP y NO se aceptaran certificaciones no solicitadas en la
presente bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 85

Consulta/Observacion:

Dice:Dice: Jefe de Proyecto

Con certificacion ITIL V3 como minimo, requeridas para eficiente gestion de servicios.

Consulta: Dado que para el Jefe de Proyecto estan pidiendo Certificacion ITIL V3. Sirvase a confirmar, que también se
aceptara cursos o diplomados en ITIL . Debido a la demora habitual para obtener en los certificados la Apostilla de la
Haya en la actual coyuntura, la cual implica un tramite costoso e innecesario, solicitamos considerar esta consulta con
base en el principio de Libertad de concurrencia establecido en el inciso a del articulo 2 de la Ley 30225, Ley de
Contrataciones con el Estado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: A.1.1 Pagina: 53

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que la certificacion ITIL es como minimo V3, requeridas para la eficiente gestion de servicios y
buenas practicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 86

Consulta/Observacion:

En relacién a la Solucién de Firewall Perimetral, se solicita a la entidad pueda adjuntar su topologia de red, sobre la
posicion en la red que requiere la instalacion de la solucién de seguridad, para poder validar conectividad requerida.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que dicha informacion referida topologia de red sera proporcionada por la institucion en su etapa de
implementacién siendo esta una accién complementaria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 87

Consulta/Observacion:

En relacion a la Solucién de Firewall Perimetral, sirvase confirmar si la solucién en HA requerida serd para el perimetro,
es decir, entre la WAN y el Switch de core de la entidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que la solucion en HA requerida sera para el perimetro, es decir, entre la WAN y el Switch de
CORE de la entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
ENTIDAD

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 88

Consulta/Observacion:

En relacién a la Solucién de Firewall Perimetral, sirvase confirmar el tipo de enlace WAN, proveedor de servicios de
internet, ancho de banda del enlace que tiene, si es un enlace o enlace en alta disponibilidad, de contar con enlace en
alta disponibilidad, se sirva precisar si es Activo / Pasivo o si es Activo / Activo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que es un servicio de internet por fibra éptica con un ancho de banda de 50Mb dedicados sincrono
con un enlace de alta disponibilidad en modo activo / activo teniendo un enlace primario y una redundancia activa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 89

Consulta/Observacion:

En relacién a la Solucion de Firewall Perimetral, sirvase confirmar que la entidad coordinard con su proveedor de servicio
de internet para que nos brinden informacién del acceso y posteriormente realizar las pruebas.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que hara coordinaciones con el proveedor de internet con los accesos necesarios para completar
el proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 90

Consulta/Observacion:
En relacién a la Solucién de Firewall Perimetral, sirvase confirmar que nos brindardn una IP Publica para la gestion de la
solucion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que brindardn una IP Publica para la gestion de la solucion en cuanto el requerimiento sea
justificado y este en los términos del proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 91

Consulta/Observacion:

Indica: "Se requiere que la propuesta incluya documentacion publica sobre dicha herramienta explicando su alcance"
Consulta:

En caso no se cuente con todos los sustentos de los features, reportes de terceros, entre otros publicados en el portal del
fabricante, se solicita a la entidad se sirva admitir una carta de cumplimiento emitida por el fabricante de la solucién.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El &rea usuaria aclara, que se requiere que la propuesta incluya documentacion publica sobre dicha herramienta
explicando su alcance. La herramienta que hace referencia es que debera contemplar la adopcién de buenas practicas en
materia de configuracion de los diferentes mddulos de seguridad de la solucién, como minimo estos: Control de
Aplicaciones, Antivirus/Antimalware, Antispyware/Antibot, IPS, Sandboxing, Filtro Web, Gestién de Logs. Son de
herramientas que tienen documentacion publica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 92

Consulta/Observacion:

Indica: "Se requiere que la propuesta incluya documentacion publica sobre dicha herramienta explicando su alcance”
Consulta:
Se solicita a la entidad que se admitird documentacion publica en el idioma inglés.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que se aceptara se admitira documentacion publica en el idioma inglés sobre las herramientas que

sefialan en este punto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 93

Consulta/Observacion:

Indica: "Se precisa que el soporte técnico in situ se dara en caso de fallas que no puedan ser solucionadas de manera
remota"

Consulta:
Se solicita a la entidad se sirva confirmar que se encargara de brindar un punto de acceso remoto que permita al personal
del postor poder acceder a la red del cliente y llegar a los equipos Firewall

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El &rea usuaria aclara, que la entidad se encargara de brindar un punto de acceso remoto que permita al personal del
postor poder acceder a la red del cliente y llegar a los equipos Firewall.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 94

Consulta/Observacion:

Se indica: "Se precisa que el soporte técnico in situ se dard en caso de fallas que no puedan ser solucionadas de manera
remota"

Consulta:
Se solicita a la entidad se sirva confirmar que facilitard un recurso de su personal de Tl para hacer de manos remotas y
permitir al postor realizar una evaluacion inicial de la falla.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 41
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que la entidad facilitara un recurso de su personal de Tl como apoyo para hacer de manos remotas
y permitir al postor realizar una evaluacion inicial de la falla.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 95

Consulta/Observacion:

Se indica: "Reemplazo de los equipos o partes, por repuestos originales, en caso de fallo, se debera colocar un equipo de
caracteristicas similares o superiores hasta que se efectue la revisién correspondiente, esto se debera de efectuar en un
periodo no mayor a 24 horas a partir de notificada la averia"

Consulta:

Se solicita a la entidad, se sirva confirmar, que al contar con una solucién en HA, no sera necesario necesario colocar un
equipo con caracterisitcas similares o superiores y se esperaria el periodo de atencion que tenga el fabricante para el
cambio de equipo o repuesto. Caso contrario, confirmar que es necesario contar con un spare dedicado y dispondra de
un espacio en gabinete para dejarlo rackeado y acelerar atencion en caso de fallas.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que en caso de falla y requiera el cambio de equipos o partes, el proveedor debera tener equipos
gue garanticen la continuidad de las operaciones de los sistemas ya sea en nube o0 en equipos propios, teniendo en
cuenta que la institucion es una entidad de Salud Publica que trabaja 24 x 7 x 365, si fuera el caso, la institucién brindara
un gabinete para que sea usado por el proveedor.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 96

Consulta/Observacion:

Se indica: "Reemplazo de los equipos o partes, por repuestos originales, en caso de fallo, se debera colocar un equipo de
caracteristicas similares o superiores hasta que se efectue la revisién correspondiente, esto se debera de efectuar en un
periodo no mayor a 24 horas a partir de notificada la averia"

Consulta:

Se solicita a la entidad, se sirva ampliar el plazo de cambio de equipos o partes hasta las 72 hrs, desde que es notificada
la averia.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que en caso de falla se debera colocar un equipo de caracteristicas similares o superiores hasta
gue se efectle la revisién correspondiente, esto se debera de efectuar en un periodo no mayor a 24 horas a partir de
notificada la averia, debido a que la institucion es una entidad de Salud Publica que trabaja 24 x 7 x 365.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 97

Consulta/Observacion:

Se indica: "En caso de ser necesario y aplicar el reemplazo de equipos por averias, el postor tendra un plazo de cuarenta
y cinco (45) dias para realizar el cambio"

Consulta:
Se solicita a la entidad, se sirva ampliar dicho plazo a 60 dias calendario desde que se tiene aprobado el RMA con
fabrica, puesto que se deberia importar el equipo.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que en caso de ser necesario y aplicar el reemplazo de equipos por averias, el postor tendra un
plazo de cuarenta y cinco (45) dias para realizar el cambio, debido a que la institucién es una entidad de Salud Publica
gue trabaja 24 x 7 x 365, No acepta la consulta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 98

Consulta/Observacion:

Se debera proporcionar una cuenta de acceso al portal oficial de educacién del fabricante, donde la entidad tendré la
potestad de acceder, de manera gratuita y a demanda, a cursos en linea sobre las diversas tecnologias del fabricante, asi
como examenes y certificaciones.

Consulta:

Al tratarse de una plataforma del fabricante que se rige bajo una politica formacién de canales, las mismas que pueden
variar en el tiempo, se solicita a la entidad que este punto sea considerado como opcional y/o si en el tiempo el fabricante
determina que los cursos o certificaciones no sean gratuitos, no implique incumplimientos en el postor.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que sera opcional proporcionar una cuenta de acceso al portal oficial de educacion del fabricante,
doénde la entidad tendrd la potestad de acceder, de manera gratuita y a demanda, a cursos en linea sobre las diversas
tecnologias del fabricante, asi como examenes y certificaciones, Se Acepta la Consulta.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SEGURIDAD GESTIONADA

SOLUCION DE FIREWALLS PERIMETRALES

Se debera proporcionar una cuenta de acceso al portal oficial de educacién del fabricante, donde la Entidad tendré la
potestad de acceder, de manera gratuita y a demanda, a cursos en linea sobre las diversas tecnologias del fabricante, asi
como examenes y certificaciones. (opcional)

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 99

Consulta/Observacion:

Dicha herramienta debera contemplar la adopcién de buenas préacticas en materia de configuracion de los diferentes
modulos de seguridad de la solucién .."

Consulta:

Al tratarse de una herramienta del fabricante, se solicita que la entidad admita herramientas con el idioma origen del
fabricante; asimismo, si el fabricante decide durante el plazo de contrato hacer variaciones sobre el alcance de las
funcionalidades de su herramienta no recae en incumplimiento del contratista.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que contemplar el uso de buenas practicas en materia de configuracién de los diferentes médulos
de seguridad de la solucién asegura que incurrir en errores de configuracion sea minimo tal como se establecen en las
presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 100

Consulta/Observacion:

Se precisa que el equipo debe soportar como minimo 280 000 sesiones simultaneas y 4 500 sesiones por segundo,
medidos con paquetes HTTP de 1 byte.

Consulta:

Sirvase aclarar que el equipo debe soportar como minimo 280 000 sesiones simultaneas y 45 000 nuevas sesiones por
segundo (medidos con paquetes HTTP de 1 byte) ; ello considerando que 4500 sesiones por segundo podria quedar
insuficiente para la cantidad de usuarios de la red.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que el equipo debe soportar como minimo 280 000 sesiones simultaneas y 4 500 sesiones por
segundo, medidos con paquetes HTTP de 1 byte, teniendo en cuenta que el dimensionamiento de carga de sesiones ya
se evaluod por el &rea de redes de la institucion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 101

Consulta/Observacion:
Minimo ocho (08) interfaces de red 10/100/1000 en cobre, en formato RJ45 para trafico de datos de la red

Consulta:
Considerando que la entidad no ha facilidado la topologia de red propuesta para la ubicacién de la Solucién de Seguridad

Perimetral en HA, se solicita a la entidad, se sirva confirmar que la cantidad de puertos RJ45 no excedera de los 8
puertos indicados.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El &rea usuaria aclara, que Minimo ocho (08) interfaces de red 10/100/1000 en cobre, en formato RJ45 para trafico de
datos de la red, sabiendo que la cantidad de trafico que puede circular a través del firewall con servicios que se tiene en la
actualidad en la institucion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 102

Consulta/Observacion:

El postor debera acreditar para admisién de la oferta ser representante o distribuidor autorizado de la marca ofertada,
adjuntando carta del fabricante haciendo referencia al proceso

Consulta:

Sirvase confirmar que al no encontrarse detallado este requisito dentro del apartado 2.2.1.1. Documentos para la
admision de la oferta, la carta de acreditacion requerida por la solucién de Seguridad Perimetral ofertada, debera ser
entregada para la firma de contrato.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que la carta del fabricante que acredite que el postor es representante o distribuidor autorizado de
la marca a ofertar de la solucién de seguridad debe ser presentada para la admision de ofertas de acuerdo a lo sefialado
en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

g) Carta de Fabricante de la Solucidn de Seguridad Perimetral acreditando que el postor es representante o distribuidor
de la marca.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 103

Consulta/Observacion:

Capacitacion de curso no oficiales, sirvase aclarar que segun lo indicado en el apartado de capacitacion de la solucion de
seguridad perimetral, esta debera ser de al menos 10 hrs. Distribuido en bloques de al menos 4 hrs por dia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.5.2 Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que capacitacién de curso no oficiales, segun lo indicado en el apartado de capacitacién de la
soluciéon de seguridad perimetral, esta debera ser de al menos 10 hrs. distribuido en bloques de al menos 4 hrs por dia, el
horario y la cantidad de horas de capacitacién debera ser coordinado con el area de redes y en coordinacién con el
proveedor.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 104

Consulta/Observacion:

Dice: Estar compuesta solamente por servidores(Nodos) basados en procesadores de propdésito general, Cada nodo
debera tener almacenamiento Local en Discos Magnéticos(SAS Y/O SATA) y de estado sélido(tipo Flash/SSD).
Sirvase confirma que estan pidiendo solo almacenamiento Local de estado sélido (tipo Flash / SSD). ya que lineas mas
abajo dice Los tipos de nodos esperados son: - Nodos solamente con discos SSD

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que los servidores /nodos para llegar al cumplimiento del almacenamiento solicitado es con una
oferta hibrida, soluciones de almacenamiento SSD y discos Mecanicos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 105

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE:

Generalidades: La Soluciéon estara compuesta solamente por servidores(Nodos) basados en procesadores deberan ser
basados en disco SAS 6 SATA o SSD.

Sirvase confirmar que estan pidiendo solo almacenamiento Local en Discos y debera estar basado en discos SSD. como
piden en la Pagina 20 donde dice Los tipos de nodos esperados son: - Nodos solamente con discos SSD.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El &rea usuaria aclara, que los tipos de discos solicitados para la solucién es de Discos de Estado sélido y disco de estado
mecéanico siendo una solucién hibrida segun las bases del presente proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 106

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE:

Almacenamiento: Espacio total UTILIZABLE para escritura en el Cluster:240TiB minimo efectivo de esta capacidad total,
como minimo deberéa entregarse 120TB RAW sobre discos de estado so6lidos(SSD), mientras que la capacidad restantte
puede ser sobre discos magneticos/mecanicos tradicionales(HDD).

Sirvase confirmar que el Espacio Total UTILIZABLE para escritura en el Claster: 240TiB minimo efectivo de esta
capacidad total sobre discos de estado sélido(SSD). Teniendo en cuenta que en la Pagina 20 dice: ° Los Tipos de nodos
esperados son: - Nodos solamente con discos SSD.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el espacio total utilizable para escritura en el clister: es de 240tib minimo efectivo y de esta
capacidad se debera de entregar 120Th RAW sobre discos de estado sélido mientras la capacidad restante puede ser en
SSD, discos magnéticos o mecanicos siendo una solucion hibrida.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 107

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE:

Hypervisor: La plataforma de Software Hyperconvergente debera de soportar los hypervisores mas conocidos del
mercado, como por ejemplo VmWare, Hyper-V, KVM, etc.

Sirvase confirmar Que el Hypervisor donde esta instalado la plataforma de software hyperconvergente deba soportar uno
de los hypervisores mas conocidos del mercado, como por ejemplo VMWare , Hyper-V, KVM, etc.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que se aceptara que la plataforma de Software Hiperconvergente debera de soportar los
hipervisores del mismo fabricante y/o otros fabricantes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

La plataforma de Software Hyperconvergente debera de soportar los hipervisores mas conocidos del mercado, como, por
ejemplo: VmWare y/o Hyper-V y/o KVM y/o del mismo fabricante y/o otros fabricantes.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 108

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE:

Consideraciones: La solucion debe permitir la gestion en el mismo cluster de nodos hibridos de almacenamiento, es decir
soportar unidades de estado soélido (SSD) y discos magnéticos o mecanicos. Asimismo, debera de soportar soluciones de
s6lo discos de estado sélido (SSD) a fin de brindar una solucién de almacenamiento de alto rendimiento.

Sirvase confirmar el retiro de la frase "y discos magnéticos o mecanicos." Teniendo en cuenta que en la Pagina 20 dice: °
Los Tipos de nodos esperados son: - Nodos solamente con discos SSD.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el espacio total utilizable para escritura en el Cluster: 240TiB minimo efectivo y de esta
capacidad se debera de entregar 120Th RAW sobre discos de estado sélido mientras la capacidad restante puede ser en
SSD, discos magnéticos o mecanicos siendo una solucion hibrida.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 109

Consulta/Observacion:
SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE:
Replicacion: - Adicionalmente la solucién de réplica debe de permitir replicar maquinas virtuales entre hipervisores
diferentes para poder facilitar la migracion de un hipervisor a otro. Esta funcionalidad podra ser nativa o tenerla habilitada
con software de terceros, debera tener licencia de funcionamiento durante todo el tiempo de soporte de la plataforma.

- La solucion debera tener la capacidad habilitada para realizar Backups y Restaurar copias de las maquinas
virtuales y archivos desde una nube publica dentro de las mas conocidas como Amazon o Azure.
Consulta: Sirvase confirmar que se podra considerar una restauracion de un hipervisor a otro diferente.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que opcionalmente la solucion deberd tener la capacidad habilitada para realizar Backups y
Restaurar copias de las maquinas virtuales y archivos desde una nube publica dentro de las mas conocidas como
Amazon o Azure de Microsoft.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Replicacion

La solucién debera tener la capacidad habilitada para realizar Backups y Restaurar copias de las maquinas virtuales y
archivos desde una nube publica dentro de las mas conocidas como Amazon o Azure (opcional).

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 110

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE:

Trabajo Remoto: Se debe poder personalizar el espacio de trabajo del usuario, pudiendo elegir entre diferentes
configuraciones hardware memoria y CPU.

Consulta: Sirvase especificar que cantidad de usuarios remotos y capacidades que se necesitan para el trabajo remoto.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la solucion de Virtualizacion de escritorio, no es parte principal del proceso principal en
mencion, sin embargo, en el apartado de servidores (nodos) hiperconvergente: en la seccion de Servicios Avanzados :
hace referencia al servicio de escritorio como servicio (Desktop as a service), que permita entregar una sesion de
escritorio virtual para trabajo remoto desde un navegador para 20 usuarios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 111

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE:

Procesadores por nodo como minimo: Procesadores para Servidores de Ultima generacién Cantidad de nucleos minimo
de 28 core y subprocesos minimo 56, Cache minimo de 52Mb y que soporte como minimo 6 Tb de memoria y tipo de
velocidad de memoria 3200 MHz.

Consulta: Teniendo en cuenta que ya estan en el Mercado los procesadores de 4ta generacion y que soporta memoria de
4800 MT/s. sirvase confirmar que se debe considerar esta tecnologia.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 21

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que se aceptaran soluciones que cuenten con procesadores de 4ta generacion que cuenten
42MB de caché y que soportan memoria de 4800 MT/s.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Procesadores por nodo como minimo

Procesadores para Servidores de Ultima generacién Cantidad de nucleos minimo de 28 Core y subprocesos minimo 56,
Cache minimo de 52Mb y que soporte como minimo 6 Th de memoria y tipo de velocidad de memoria 3200 MHz. o
procesadores de 4ta generacion que cuenten 42mb de caché y que soportan memoria de 4800 MT/S.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 112

Consulta/Observacion:

SERVIDORES (NODOS) HIPERCONVERGENTE:

Conexiones LAN por nodo minimo: Dos (02) puertos 10/25Gbps (Integradas o con tarjeta controladora) Se Conectara al
Switch existente, los accesorios para la conectividad al switch actual seran cubierto en la propuesta del CONTRATISTA.
Consulta: Indicar marca, modelo y detalle de puertos disponible de los SWITCH.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria PRECISA, que el modelo y marca del SWITCH CORE es Dell Networking serie C9010, con puertos de
fibra de 10/25 Gbps.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20518257723 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  ITALTEL PERU S.A.C. Hora de envio : 20:23:32
Consulta: Nro. 113

Consulta/Observacion:

SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

El equipo debera tener las siguientes caractersiticas:

Cada modulo de biblioteca de cintas robotica debe tener al menos 50 ranuras para cintas magnéticas y poder crecer
hasta 400 ranuras agregando modulos de expansion.

La libreria debera contar con un licenciamiento minimo de 50 Slots.

Cada médulo de expansién debera permitir poder albergar hasta 3 Drives de media altura (HH) y 50 slots para
almacenamiento de medios.

Consulta: La mayoria de fabricantes como DELL y HPE cuenta con soluciones que solo soportan 40 Slots para cintas,
asi como sus modulo de expansion pero soportan un crecimiento a mas de 400 slots para cintas. Para garantizar la
pluralidad de postores, sirvase confirmar que se aceptaran soluciones que soporte 50 slots en su equipo base como en
las expansiones un crecimiento a 400 o 40 slots en su equipo base y en los médulos de expansién con un crecimiento a
640.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que cada modulo de biblioteca de cintas robética debe tener al menos 50 ranuras para cintas
magnéticas y poder crecer hasta 400 ranuras agregando modulos de expansion. Se precisa que las capacidades son
minimas por lo cual el postor podra ofrecer soluciones de mayores capacidades que lo requerido.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 114

Consulta/Observacion:
Como se indica Kubernetes este es opensource al referirse que la "funcionalidad debe estar licenciada para todo el
cluster" la solucién licenciada de kubernetes es openshift. Por favor especificar que solucion necesita.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la funcionalidad solicitada Kubernetes la misma que debera estar en una plataforma licenciada
segun lo especificado en el debido proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 115

Consulta/Observacion:

Se menciona que la entidad cuento con un Switch al cual se conectaran los nodos, especificar el modelo exacto del
switch con el que cuentan para poder considerar los accesorios para la conectividad (transceiver, patch cord, etc)

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara, que el modelo y marca del SWITCH CORE es Dell Networking serie C9010.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 116

Consulta/Observacion:

Con respecto a la integracion de la solucidon por el fabricante ¢ Al indicar ¢ La plataforma de software Hiperconvergente
debera ser de tipo OPENg, por favor confirmar si es OPEN SOURCE? o si puede ser licenciada pero que sea ABIERTA a
diferentes tipos de hardware a nivel de su matriz de compatibilidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que la funcionalidad de integracion debera estar en una plataforma licenciada segun lo
especificado en el debido proceso. La plataforma de software Hiperconvergente debera ser de tipo OPEN de manera que
no esté asociado al servidor fisico, con el fin de poder mantener el licenciamiento y poder reemplazar el hardware de
forma independiente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 117

Consulta/Observacion:

Con respecto a la copia de seguridad, por favor confirmar si se refiere a un software o solucién de backup solicitada en
los puntos posteriores incluyendo para la VMs y si es asi cuantas maquinas virtuales se debe considerar como minimo,
las capacidades de las mismas y los tiempos de rotacion de las copias, esto debido a que es necesario considerar el
espacio en disco necesario para las copias. Asi mismo confirmar si el espacio para las copias es separado del
almacenamiento solicitado de respaldo solicitado en parrafos anteriores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 23

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que se esta solicitando una solucién de backup que incluye el backup de las maquinas virtuales
gue estan detalladas en las presentes bases siendo estas 30 VMs, el espacio esta dentro de la capacidad de
almacenamiento solicitado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Observacion: Nro. 118

Consulta/Observacion:

Con respecto al respaldo en disco, observamos esta parte de las bases, dado que, las caracteristicas solicitadas estan
direccionadas a un equipo de la marca QUANTUM, modelo DXi4800, tal como se demuestra en el siguiente link
https://cdn.allbound.com/ig-ab/2021/04/DXi-DS00549A.pdf

En ese sentido solicitamos al comité especial replantear las caracteristicas de este requerimiento; asi como, teniendo en
consideracion la necesidad real de la solucion en su conjunto, y priorizando sobre todo los principios que rigen las
contrataciones

Eficacia y Eficiencia: ¢ El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucién deben orientarse al
cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realizacién de formalidades no
esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion de los fines publicos¢, ¢, vigencia tecnologica: ¢ Los bienes,
servicios y obras deben reunir las condiciones de calidad y modernidad tecnoldgicas necesarias para cumplir con
efectividad la finalidad publica para los que son requeridos¢,¢

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, de acuerdo los requerimientos existen pluralidad de postores siendo su afirmacién incorrecta, que
cada moédulo de biblioteca de cintas robdtica debe tener al menos 50 ranuras para cintas magnéticas y poder crecer hasta
400 ranuras agregando médulos de expansion. Se precisa que las capacidades son minimas por lo cual el postor podra
ofrecer soluciones de mayores capacidades que lo requerido teniendo en cuenta que la institucién cuenta ya con una
solucién de backups de 40 ranuras siendo estas insuficientes. NO se Acoge la Observacién.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Observacion: Nro. 119

Consulta/Observacion:

Con respecto a la libreria de cintas, observamos esta parte de las bases, dado que, las caracteristicas solicitadas estan
direccionadas a un equipo de la marca QUANTUM, modelo SCALAR i3, tal como se demuestra en el siguiente link
https://cdn.allbound.com/ig-ab/2021/11/Scalar-Tape-DS00559A.pdf

En ese sentido solicitamos al comité especial replantear las caracteristicas de este requerimiento; asi como, teniendo en
consideracion la necesidad real de la solucion en su conjunto, y priorizando sobre todo los principios que rigen las
contrataciones

Eficacia y Eficiencia: ¢ El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucién deben orientarse al
cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realizacién de formalidades no
esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion de los fines publicos¢, ¢, vigencia tecnologica: ¢ Los bienes,
servicios y obras deben reunir las condiciones de calidad y modernidad tecnoldgicas necesarias para cumplir con
efectividad la finalidad publica para los que son requeridos¢,¢

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que cada modulo de biblioteca de cintas robética debe tener al menos 50 ranuras para cintas
magnéticas y poder crecer hasta 400 ranuras agregando modulos de expansion. Se precisa que las capacidades son
minimas por lo cual el postor podra ofrecer soluciones de mayores capacidades que lo requerido teniendo en cuenta que
la institucion cuenta ya con una solucién de backups de 40 ranuras siendo estas insuficientes. NO se Acoge la
Observacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Observacion: Nro. 120

Consulta/Observacion:

Con respecto a los requisitos del contratista, del postor solicitan experiencia comprobada no menor a cinco (5) afios en
ofertar actividades de tecnologia de informacién - TIC por lo que observamos esta parte de las bases, dado que, de
acuerdo a los principios que rigen las contrataciones estarian vulnerando el principio de: Libertad de concurrencia,
Igualdad de trato, Publicidad y Competencia.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 6 Literal: 6.1 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité de seleccién en coordinacion con el area usuaria aclara, que siendo una solucién de Hiperconvergencia la que
se solicita y con alcances complejos de implementar es que se solicita experiencia no menor a 5 afios en varias
actividades que son de tipo Tl o alguna de ellas que hayan realizado en otras instituciones o empresas privadas como:
Plataforma o soluciones Hiperconvergentes de software o Plataformas Convergentes, o Servidores de Torre o Servidores
Blade o Servidores tipo Rack y soluciones de seguridad. NO se Acoge la Observacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Observacion: Nro. 121

Consulta/Observacion:

Observamos esta parte de las bases, de acuerdo a lo solicitado en las presentes bases administrativas en distintas partes
solicitan cartas del fabricante, carta de garantia, carta de o hacen mencién a los mismos o similares, ya sea para que
avale, certifique o cualquier otro concepto relacionado con el fabricante, representante o mayorista autorizados.

Al respecto solicitamos a Ud. retirar estas consideraciones de esta parte y otras de las bases administrativas, puesto que
en reiterados pronunciamientos el Organismo Supervisor de contrataciones se ha pronunciado respecto de dicha solicitud
y menciona que de ninguna manera directa o indirecta se podra solicitar ningun tipo de cartas o certificados de garantia
del fabricante o de ser distribuidor autorizado (ya sea de hardware o software) dado que estaria atentando contra los
principios que rigen las contrataciones, principio de libertad de con concurrencia, principio de igualdad de trato, principio
de transparencia, principio competencia y el principio eficacia y eficiencia. El Unico responsable de los bienes que se
adjudiquen en el presente proceso de seleccién es el contratista y nadie mas que el contratista.

Sobre el particular, debe indicarse que, segln establece la normativa sobre contratacién publica, cualquier persona
natural o juridica que cuente con inscripcién en el Registro Nacional de Proveedores puede participar en un proceso de
seleccion y, eventualmente, contratar con el Estado, salvo que se encuentre impedida en funcion de lo dispuesto en el
articulo 11° de la Ley.

Adicionalmente a ello, debe resaltarse que el tnico obligado a cumplir con sus obligaciones en los términos y condiciones
ofertados en el proceso de seleccion es el contratista, independientemente de su calidad de representante, distribuidor,
importador o fabricante, tal como lo ha sefialado este Organismo Supervisor en anteriores pronunciamientos.

Por lo anteriormente expuesto solicitamos a Ud. acoja nuestra observacién y se elimine lo solicitado; muy por el contrario
que los postores podran presentar una declaracion jurada simple acreditando lo solicitado tanto para el cumplimiento de
los bienes servicios y personal solicitado. Toda vez que el contratista es el responsable de dejar operativo y puesto en
produccion con sus diferentes recursos, lo requerido.

A mayor detalle adjuntamos precedentes administrativos de observancia obligatoria.

Pronunciamiento:

N° 006-2011/DTN pagina 3; N° 380-2010/DTN péagina 10 N° 001-2010/PRE; N° 008-2010/DTN pagina 7; N° 302-
2009/DTN pégina 2; N° 298-2009/DTN pégina 10; N° 244-2009/DTN péagina 2; N° 221-2009/DTN pagina 15; N° 111-
2009/DTN pagina 6; N° 065-2009/DTN pagina 3, 4; N° 037-2009/DOP pagina 3; N° 473-2008/DOP, paginas 2,3,4; N°
450-2008/DOP, péagina 8; N° 233-2008/DOP, pégina 3; N° 206-2008/DOP, péginas 8,9; N° 055-2008/DOP, péaginas 2,3;
N° 337-2007/DOP, péagina 6.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, siendo los equipos y componentes de fabricacion y/o representacion de fabricantes del extranjero
la institucion quiere asegurarse que los postores cumplan con la representacion en el pais de parte de los mismos,
asegurandose que permitiria contar con garantias locales en caso de algun desperfecto y/o cambio de partes. NO se
Acoge la Observacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 122

Consulta/Observacion:

Sirvase precisar que la entidad cuenta los circuitos eléctricos, UPS ya acondicionado, que simplemente se tomara de los
gabinetes existentes o el contratista debera de realizar trabajos adicionales de la parte eléctrica que incluyan tableros y
llaves eléctricas.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: 5.3 Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que el centro de datos de la institucion cuenta con todo lo correspondiente a UPS, gabinetes,
42RU, Tableros, Pozos a tierra, conducteria, piso técnico etc. Cumpliendo la norma estandar TIA942.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 123

Consulta/Observacion:

Sirvase precisar y/o aclarar el término ¢ Toda la infraestructura ofertada debe de ser de un mismo fabricante¢ ; dado que,
en la presente contratacion existen varias soluciones, servidores, nodos, sistema de almacenamiento, librerias, etc.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: 5.3 Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la institucion esté solicitando una solucién y es indistinto a los fabricantes que participen en
ella, estos sera materia de evaluacion del cumplimiento técnico solicitado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 124

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que estos cursos oficiales de los fabricantes para 2 personas dado que, su costo es bastante elevado,
confirmar que si formaron parte del estudio de mercado y de ser el caso afirmativo que se podran dictar de acuerdo a la
programacion de los fabricantes. Entiéndase que esta programacion no pude coincidir con el tiempo de entrega e
implementacion de toda la solucién. En ese sentido, que se podra dictar posterior a la facha de cierre del proyecto y/o
acta de conformidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.5.2 Pagina: 46
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que las capacitaciones han sido consideradas en el estudio de mercado del presente proceso, asi
COmMO su necesaria preparacion, el tema de las capacitaciones se encuentra establecido en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 125

Consulta/Observacion:

Dado a la coyuntura actual que adn no se regularizan los tiempos de entrega habituales de los diferente fabricantes y que
posiblemente sean varios fabricantes; asi como al desabastecimiento mundial de chips, solicitamos al comité ampliar el
tiempo de entrega a 120 dias.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.6.3 Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria PRECISA, que por la urgencia de resolver la problematica informatica que aqueja a la institucion y la
situacion de urgencia actual que atraviesa y para no correr riesgos de tiempos del término del afio el plazo maximo sera
de noventa (90) dias como estan en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 126

Consulta/Observacion:

Basados en el principios de: Igualdad de trato y libertad de concurrencia y a fin de contar con una mayor pluralidad de
postores solicitamos al comité que la experiencia de postor sea un monto equivalente a S/ 5,000.000.00 (cinco millones)

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: 6.1 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El &rea usuaria aclara, que la experiencia solicitada es basada en el estudio de mercado sujeto para este proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 127

Consulta/Observacion:

Solicitamos al comité que para efectos de este especialista bastara que ostente el titulo de Ingeniero en cualquiera de las
carreras solicitas, no siendo mandatorio que este colegiado.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6 Literal: 6.2 Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion aclara, que lo solicitado se encuentra establecido en las especificaciones técnicas solicitadas para
el especialista siendo el colegio de ingenieros del Peru el que acredite la colegiatura.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 128

Consulta/Observacion:

Con respecto al personal implementador - Dado que, los estragos dejados por la pandemia, entre ellos la no actualizacion
de las diversas certificaciones de los fabricantes por parte de los especialistas ya sea por la misma situacién pandémica,
social y/o econémica entre otras. Solicitamos a al comité que los diferentes especialistas presenten sus certificaciones sin
importar que estén vigentes, pero, que acrediten mas de 5 afios 0 mas en sus especialidades; asi como, presenten sus
constancias de trabajo lo que valida su expertise en las diferente materias.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: 6.2 Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que las certificaciones técnicas del personal implementador son basadas en el estudio de mercado
sujeto para este proyecto en su total cumplimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 129

Consulta/Observacion:
De acuerdo a nuestra observacion 8 referente al fabricante, solicitamos retirar las consideraciones de los fabricantes.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6 Literal: 6.2 Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que en las especificaciones técnicas se encuentra establecido lo minimo a cumplir, con la finalidad
gue la institucion quiere asegurarse que los postores cumplan con la representacion en el pais de parte de los mismos,
asegurandose que permitiria contar con garantias locales en caso de algun desperfecto y/o cambio de partes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 130

Consulta/Observacion:

Respecto a este especialista solicitamos al comité que los postores para cubrir este requerimiento los postores podran
presentar hasta 3 especialistas y que probablemente cada uno de ellos cuente con una determinada certificacion; es
decir, la suma de las certificaciones de cada personal completo la totalidad de lo requerido, claro esta y de ser el caso
todos ellos formaran parte del proyecto al momento de realizar la implementacién

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6 Literal: 6.2 Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que lo requerido es por cada especialista con la finalidad de cumplir con lo solicitado en las
especificaciones técnicas del presente procedimiento de seleccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20451818121 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : A & D LOGISTIC SAC Hora de envio : 20:50:06
Consulta: Nro. 131

Consulta/Observacion:

Para efectos de cumplimiento de esta experiencia, confirmar que también aceptaran implementaciones y configuraciones
en soluciones de alta disponibilidad y/o clustering.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6 Literal: 6.2 Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que implementaciones y configuraciones en soluciones de alta disponibilidad y/o clustering, no
guardan relacion con la finalidad de la adquisiciéon, no cumplen con lo solicitado en las especificaciones técnicas del
presente procedimiento de seleccion no se aceptaran.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 132

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Debe tener al menos 04 (cuatro) puertos FC - Fibra de Canal con velocidad minima de 16Gbps (cada) con sus
respectivos conectores para presentacion a través de VTL."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, se solicita a la Entidad considerar opcional todos
los rquerimiento basados en VTL (Virtual Tape Library) ya que esta corresponde a una unica arquitectura la cual restringe
la participacion de otras marcas que brindan la misma solucion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2i Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que requerimientos basados en VTL (Virtual tape Library) son necesarios porque, provee un
porcentaje alto de rendimiento, y sobre todo porque se puede implementar en un entorno existente como tiene la
institucion (Dell EMC ML3e Tape Library), con una solucién de cintas LTO asu vez facilita las restauraciones de datos de
manera mas rapida por lo tanto no se podria considerar como opcional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 133

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "El rendimiento nativo minimo en grabacion de 20 (veinte) TB/h (TeraBytes por hora) en modo NAS (CIFS o NFS)
con deduplicacién.

El rendimiento nativo minimo en la grabacién de 24 (veinte y cuatro) TB/h (TeraBytes por hora) en modo OST con
deduplicacion.

El rendimiento nativo minimo en la grabacién de 35.4 (treinta y cinco puntos cuatro) TB/h (TeraBytes por hora) en
modo VTL con deduplicacion.

El rendimiento con aceleradores mediante software debe ser de al menos 95 (Noventa y cinco) TB/h (TeraBytes

por hora)."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que las metricas descritas
corresponden al modelo de un Unico fabricante, se solicita a la Entidad considerar opcional todos los requerimientos en
caso la solucion sea basada en software.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: 5.2k Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
El rea usuaria aclara, que estas métricas seran opcionales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

El rendimiento nativo minimo en grabacién de 20 (veinte) TB/h (TeraBytes por hora) en modo NAS (CIFS o NFS) con
deduplicacion (opcional).

El rendimiento nativo minimo en la grabacion de 24 (veinte y cuatro) TB/h (TeraBytes por hora) en modo OST con
deduplicacion(opcional).

El rendimiento nativo minimo en la grabacion de 35.4 (treinta y cinco puntos cuatro) TB/h (TeraBytes por hora) en modo
VTL con deduplicacién (opcional).

El rendimiento con aceleradores mediante software debe ser de al menos 95 (Noventa y cinco) TB/h (TeraBytes por hora)
(opcional).

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 134

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Capacidad de operacion y licenciamiento para operar en modo multiprotocolo, con ingesta simultanea por a través
de OST, tecnologia Open Storage; NAS: mediante protocolos CIFS y NFS; VTL (Virtual Tape Library)"

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el siguiente texto: Capacidad de operacidn y licenciamiento para operar en
modo multiprotocolo,opcionalmente con ingesta simultanea por a través de OST, tecnologia Open Storage; NAS:
mediante protocolos CIFS y NFS y/o VTL (Virtual Tape Library)"

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria ACLARA, que el uso de operar en modo multiprotocolo es de importancia porque permite trabajar en
entornos mixtos sobre todo en recursos compartidos con el NAS como se tiene actualmente en la institucién siendo estas
gue se aplican a todos los sistemas operativos y aplicaciones existentes tal como se presentan en las presentes bases.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 135

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Debe realizar la deduplicacion global, es decir, un Unico grupo de deduplicacion por sistema, deduplicando asi
globalmente todos los datos de cualquier protocolo (CIFS, NFS, OST y VTL), cliente y / o aplicacién. Debe permitir la
operacion simultanea de todos los protocolos CIFS, NFS y VTL."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el siguiente texto:Debe realizar la deduplicacién global, es decir, un Gnico
grupo de deduplicacion por sistema, deduplicando asi globalmente todos los datos de cualquier protocolo (CIFS, NFS y/o
OST y/o VTL), cliente y / o aplicacién. Debe permitir la operacion simultdnea de todos los protocolos CIFS, NFS y/o VTL."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2n Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria ACLARA, que siendo operado por multiprocolos y teniendo en cuenta que se trabaja con recursos
compartidos con el NAS como los que tiene la institucion actualmente funcionada, es légico que se necesita que la
deduplicacion global de todos los datos también trabajen en cualquier protocolo (CIFS, NFS, OST y VTL).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 136

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Cada cartucho de cintas emulado asignara dinamicamente un espacio de disco equivalente el volumen de datos
recibidos, no pudiendo pre asignar la capacidad total de la cinta. (Solo si necesario VTL)"

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento es exigido si es
necesario VTL.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.20 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que es necesario usar cartucho de cinta porque se esta considerando tener VTL, porque se tiene
por finalidad de mantener la configuracion en compatibilidad con el sistema de backup y librerias que tiene la institucion
(Dell EMC ML3e Tape Library, con una solucién de cintas LTO)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 137

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "La funcién de deduplicacién de datos se realizara directamente con la ingestion y replicacién de datos, eliminando
la necesidad de almacenamiento intermediario para el almacenamiento en caché de datos. La deduplicacién debe tener
lugar antes de la grabacion de los datos em los discos del appliance.”

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento es aplica
unicamente para soluciones basadas en hardware.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: Il Literal: 5.2q Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que son funcionalidades necesarias que no se podria considera como opcional, tal como esta
establecido en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 138

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Si hay un impacto en el rendimiento para realizar el cifrado de datos almacenado, el requisito de rendimiento
minimo debe ser de 40 TB / hora, nativo sin considerar el uso de aceleracién del software."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento aplica unicamente
para soluciones basadas en hardware.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la funcionalidad en mencidn es necesarias referida al cifrado de datos almacenado como
minimo es de 40Th/hora, se solicitd porque la solucion actual de backup en disco que tiene la institucién es de cifrado de
20tb/hora, siendo insuficiente para la demanda de datos que se tiene. Por ese motivo se establecio tal cual estan en las
presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 139

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Debe tener un software de replicacion licenciado para replicar datos deduplicados con otro equipo idéntico, a
través de la red TCP/IP. La replicacién que se realiza a través del enlace IP, permite el ajuste del ancho de banda de
replicacion dinamica automatizada mediante programacion a través de la interfaz de administracion.."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento aplica unicamente
para soluciones basadas en hardware.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que son funcionalidades necesarias ya que se pide soluciones en VTL Gsea soluciones basadas en
HW como estén establecidas en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 140

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Debe verificar constante y automaticamente la integridad de los datos almacenados, de forma nativa, no aceptando
la personalizacién de scripts para esta funcionalidad.Capacidad para emular un minimo de 64 "shares" en modo NAS."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento aplica unicamente
para soluciones basadas en hardware.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2w Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que es necesarias verificar la integridad de los datos de manera automatica y constate ya que se
esta usando y operando en modo multiprotocolo (CIFS, NFS, OST y VTL), y que se usan recurso compartidos con el NAS,
es por este motivo que no se podria considera como opcional, debera seguir lo establecido en las presentes bases.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 141

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "La solucién ofrecida debe admitir al menos, simultaneamente, 40 flujos de escritura de datos, o 25 secuencias de
escritura y 15 secuencias de lectura.”

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento aplica unicamente
para soluciones basadas en hardware.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2x Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la solucion ofrecida debe admitir al menos, simultaneamente, 40 flujos de escritura de datos, o
25 secuencias de escritura y 15 secuencias de lectura se dejara como opcional dicho requerimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

La solucion ofrecida debe admitir al menos, simultdneamente, 40 flujos de escritura de datos, o 25 secuencias de
escritura y 15 secuencias de lectura (opcional).

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 142

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "La solucion ofrecida debe proporcionar la capacidad de mantener el proceso IVMR (Instant VM Recover) para
hasta 15 (quince) servidores simultaneamente sin afectar procesos de respaldo y mantenimiento de la capacidad de
poner en funcionamiento los 15 servidores directamente desde el grupo de deduplicacion, para el movimiento posterior a
la virtualizacién."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento aplica unicamente
para soluciones basadas en hardware.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: Il Literal: 5.2y Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que son funcionalidades necesarias ya que se pide soluciones en VTL Gsea soluciones basadas en
HW como estén establecidas en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 143

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "Debera contar con un mecanismo de proteccién contra ataques de Ransomware, asegurando la protecciény / o
recuperacion del sistema de almacenamiento de copias de seguridad en caso de ataques."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento aplica unicamente
para soluciones basadas en hardware.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2z Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que debido a las ultimas incidencias ocurridas en la institucion referidas ataques RANSONWARE,
es de suma importancia que la implementacién del proyecto sea considerando mecanismos eficientes contra este tipo de
ataques tal como estan en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 20:53:23
Consulta: Nro. 144

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP EN DISCO

Dice: "La solucidn ofertada debe soportar la integracion comprobada por matriz de compatibilidad con el software Oracle
RMAN, permitiendo que la copia de seguridad y restauracion de la base de datos Oracle 11 se realice directamente en el
Appliance de forma deduplicada, sin el uso de scripts o software de Backup.Esta funcionalidad debe estar totalmente
licenciada."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, considerando que existen soluciones basadas en
software, se solicita a la Entidad considerar el presente texto como opcional ya que dicho cumpliento aplica unicamente
para soluciones basadas en hardware.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2z Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que debido a los distintos convenios que la institucién viene firmando con otra IPRESS y/o Centros
de Salud, donde se vienen presentando el intercambio de sistemas y/o interoperabilidad de instituciones diferentes, esta
claro que se debe contemplar la compatibilidad de ORACLE y SQL respecto al punto en mencién, tal como se presentan
en las bases.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:22:51
Consulta: Nro. 145

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "Cada moédulo de biblioteca de cintas robética debe tener al menos 50 ranuras para cintas magnéticas y poder
crecer hasta 400 ranuras agregando modulos de expansion.."

Consulta: Con la finalidad de no sobredimensionar las propuestas economicas en perjuicio de la Entidad, se solicita a la
Entidad confirmar que se considerara el siguiente texto: Cada mddulo de biblioteca de cintas robética debe tener al
menos 40 ranuras para cintas magnéticas y poder crecer hasta 280 ranuras agregando modulos de expansion,
considerando que dichas capacidades se ajustan a las necesidades de la Entidad.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 29

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que cada modulo de biblioteca de cintas roboética debe tener al menos 50 ranuras para cintas
magnéticas y poder crecer hasta 400 ranuras agregando mdadulos de expansién. Se precisa que las capacidades son
minimas por lo cual el postor podra ofrecer soluciones de mayores capacidades que lo requerido teniendo en cuenta que
la institucion cuenta ya con una solucion de backups de 40 ranuras siendo estas insuficientes.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:22:51
Consulta: Nro. 146

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "La libreria debera contar con un licenciamiento minimo de 50 Slots."

Consulta: Con la finalidad de no sobredimensionar las propuestas economicas en perjuicio de la Entidad, se solicita a la
Entidad confirmar que se considerara el siguiente texto: La libreria debera contar con un licenciamiento minimo de 40
Slots, considerando que dichas capacidades se ajustan a las necesidades de la Entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que cada mddulo de biblioteca de cintas roboética debe tener al menos 50 ranuras para cintas
magnéticas y poder crecer hasta 400 ranuras agregando mddulos de expansién. Se precisa que las capacidades son
minimas por lo cual el postor podra ofrecer soluciones de mayores capacidades que lo requerido teniendo en cuenta que
la institucidn cuenta ya con una solucion de backups de 40 ranuras siendo estas insuficientes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:22:51
Consulta: Nro. 147

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "La libreria de cintas debera poseer como minimo 100 slots fisicos para cintas magnéticas (cartridge slots);"

Consulta: Con la finalidad de no sobredimensionar las propuestas economicas en perjuicio de la Entidad, se solicita a la
Entidad confirmar que se considerara el siguiente texto: La libreria de cintas debera poseer como minimo 40 slots fisicos
para cintas magnéticas (cartridge slots), considerando que dichas capacidades se ajustan a las necesidades de la
Entidad.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la libreria de cintas referidas al backup de la solucién debera poseer como minimo 100 slots
fisicos para cintas magnéticas, es porque se dimensiono de acuerdo al andlisis de la solucion existente en la institucién
con un equipo Dell EMC ML3e Tape Library, con una solucién de cintas LTO para 40 cintas, por lo tanto no se podria
considerar como opcional.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:22:51
Consulta: Nro. 148

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "Ser escalable hasta 400 (Cuatrocientos slots) para cintas magnéticas (cartridge slots) agregando médulos para
almacenamiento de citan y drives"

Consulta: Con la finalidad de no sobredimensionar las propuestas economicas en perjuicio de la Entidad, se solicita a la
Entidad confirmar que se considerara el siguiente texto: Ser escalable hasta 280 (doscientos ochenta slots) para cintas
magnéticas (cartridge slots) agregando mdédulos para almacenamiento de citan y drives, considerando que dichas
capacidades se ajustan a las necesidades de la Entidad.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que cada modulo de biblioteca de cintas roboética debe tener al menos 50 ranuras para cintas
magnéticas y poder crecer hasta 400 ranuras agregando mdadulos de expansién. Se precisa que las capacidades son
minimas por lo cual el postor podra ofrecer soluciones de mayores capacidades que lo requerido teniendo en cuenta que
la institucion cuenta ya con una solucion de backups de 40 ranuras siendo estas insuficientes.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:22:51
Consulta: Nro. 149

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "Cada mddulo de expansion debera permitir poder albergar hasta 3 Drives de media altura (HH) y 50 slots para
almacenamiento de medios."

Consulta: Con la finalidad de no sobredimensionar las propuestas economicas en perjuicio de la Entidad, se solicita a la
Entidad confirmar que se considerara el siguiente texto: Cada médulo de expansion debera permitir poder albergar hasta
3 Drives de media altura (HH) y 40 slots para almacenamiento de medios, considerando que dichas capacidades se
ajustan a las necesidades de la Entidad.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que, de acuerdo a las respuestas de las consultas 140-141-142-143, donde se explica claramente
porque se solicita 50 slots para la solucién.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:22:51
Consulta: Nro. 150

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "Cualquier otro tipo de media que necesite slots como, por ejemplo: Tape Clean, Cintas para diagnosticos,
importacion o exportacién de cintas, etc., debera tener su propia cantidad de slots asignada siguiendo las
recomendaciones del fabricante recogidas en la propuesta del proveedor.”

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, se solicita a la Entidad considerar el presente
requerimiento como opcional, para evitar restringir la participacion de marcas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el postor esta en total libertad de elegir cualquier tipo de media sin restricciones, ya que en la
solucion ofertada por el postor debera incluirlas ya sea de un fabricante o varios fabricantes para las cintas o tape clean,
por lo mencionado no es necesario tenerlo como opcional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:22:51
Consulta: Nro. 151

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "Debe soportar la divisiéon ldgica de la biblioteca hasta en 24 (Veinticuatro) particiones, y permitir la gestién
independiente de las mismas."

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, se solicita a la Entidad considerar el presente
requerimiento como opcional, para evitar restringir la participacién de marcas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que son funcionalidades son necesarias, porque se dimensiono de acuerdo al andlisis de la
solucién existente en la institucion con un equipo Dell EMC ML3e Tape Library, con una solucion de cintas LTO para 40
cintas, por lo tanto, no se podria considerar como opcional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:22:51
Consulta: Nro. 152

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "La libreria de cintas debe soportar la designacion de al menos 5 mail slots por particion independientemente de la
cantidad de particiones de la libreria.

"La libreria contara con proteccion contra Ransomware utilizando barreras fisicas para impedir el acceso al dato:

- Funcién de "air-gap"", que permita el almacenamiento de cintas en una particién off-line (inaccesible para la
herramienta de copia de seguridad). "

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, se solicita a la Entidad considerar el presente
requerimiento como opcional, para evitar restringir la participacion de marcas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &4rea usuaria aclara que son funcionalidades necesarias que no se podria considera como opcional, debido a las
ultimas incidencias ocurridas en la institucion referidas ataques RANSONWARE, es de suma importancia que la
implementacién del proyecto sea considerando mecanismos eficientes contra este tipo de ataques tal como estan en las
presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 21:48:50
Consulta: Nro. 153

Consulta/Observacion:

EXPERIENCIA DEL POSTOR:se considereran bienes similares a los siguinetes: Plataforma o soluciones
Hiperconvergentes de software o Plataformas Convergentes, o Servidores de Torre o Servidores Blade o Servidores tipo
Rack y soluciones de seguridad. Se solicita aclarar que a soluciones de seguridad se refiere a: SISTEMA DE
PROTECCION Y SEGURIDAD PARA RED FIREWALL o Solucion integral de equipos de seguridad, equipos de
comunicacioén, servidores y solucion de respaldo para los sistemas informaticos o SISTEMA DE PROTECCION Y
SEGURIDAD PARA RED o AQUISICION DE UNA SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL o CONSOLA DE
ADMINISTRACION SISTEMA DE PROTECCION Y SEGURIDAD PARA RED o ADQUISICION DE EQUIPOS NEXT
GENERATION FIREWWALL O ADQUISICION DE EQUIPOS FIREWALL.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: B Pagina: 54
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que como el proyecto es una solucion integral, 6sea es un conjunto de componentes que hacen la
solucion solicitada y uno de esos componentes es la solucion de seguridad, siendo el objetivo la seguridad perimetral
como principal de este componente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20603847203 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : LOTENGO PERU S.A.C. Hora de envio : 21:59:05
Consulta: Nro. 154

Consulta/Observacion:

Experiencia del postor en la especialidad: Se solicita a la entidad aceptar como bienes similares: Adquisicion de Equipos
Servidores, Adquisicion de Equipos Firewall, Adquisicion de Equipos switches.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: B Pagina: 54
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que lo establecido en la experiencia del postor es la siguiente: se consideran bienes similares a los
siguientes: Plataforma o soluciones Hiperconvergentes de software o Plataformas Convergentes, o Servidores de Torre
o Servidores Blade o Servidores Tipo Rack o soluciones de Seguridad, considerar solo equipos (Adquisicion de Equipos
Servidores, Adquisicidon de Equipos Firewall, Adquisicién de Equipos switches) no estaria en el objetivo de lo solicitado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 155

Consulta/Observacion:

Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal: El equipo debera tener las configuraciones necesarias
para poder trabajar en forma conjunta con la consola de administracion y debera ser del mismo fabricante.¢,

Consulta:
Confirmar que al referirse que deben ser del mismo software, es respecto al software de hiperconvergencia con el
software de administracion

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que las configuraciones necesarias para poder trabajar en forma CONJUNTA con la consola de
administracion y debera ser del mismo fabricante esto con la intencién de tener una solucién de forma nativa mas
eficiente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 156

Consulta/Observacion:

Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal:

- Debera tener una configuracion redundante

- El proveedor debera brindar todos los accesorios necesarios para poder poner en funcionamiento la solucion solicitada.

Consulta: Confirmar que la institucién dispone de dos switch (para tener redundancia) y con los puertos necesarios para
conectar todos los servidores/nodos solicitados y con los transcivers necesarios para ello. Considerar que una solucién de
hiperconvergencia para que sea 100% de alta disponibilidad los switch deben ser independientes para la virtualizacion
(no conectar los nodos directamente al switch core de la institucién) y estos deben ser dos configurados en HA.

En caso que se requiera que el CONTRATISTA coloque los switch confirmar que estos deben tener puertos de 25G, la
cantidad de puertos necesarios para la interconexién y deben ser del mismo fabricante de los nodos para garantizar la
interconexion.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que la configuracién redundante es a la solucion solicita, no a la disponibilidad de tener 2 switches
de la institucion, y si el fuera el caso la institucién cuenta con un switch de respaldo.
Si fuera necesario por parte del postor y este dentro de la solucién requerida debera contar con puertos de 25 Gb.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 157

Consulta/Observacion:

Conexion LAN por nodo como minimo:

Se conectara al Switch existente, los accesorios para la conectividad al switch actual seran cubierto en la propuesta del
CONTRATISTA

Consulta: Confirmar que la institucién dispone de dos switch (para tener redundancia) y con los puertos necesarios para
conectar todos los servidores/nodos solicitados y con los transcivers necesarios para ello. Considerar que una solucién de
hiperconvergencia para que sea 100% de alta disponibilidad los switch deben ser independientes para la virtualizacion
(no conectar los nodos directamente al switch core de la institucién) y estos deben ser dos configurados en HA.

En caso que se requiera que el CONTRATISTA coloque los switch confirmar que estos deben tener puertos de 25G, la
cantidad de puertos necesarios para la interconexién y deben ser del mismo fabricante de los nodos para garantizar la
interconexion.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que la configuracién redundante es a la solucién solicitada, no a la disponibilidad de tener 02
switches, y si fuera el caso la instituciéon cuenta con un switch de respaldo.
Si fuera necesario por parte del postor y este dentro de la solucién requerida debera contar con puertos de 25 Gb.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 158

Consulta/Observacion:

Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal:
Estar compuesta solamente por servidores de propdsito general. Cada nodo debera tener almacenamiento Local en
discos magnéticos (SAS y/o SATA) y de estado solido (tipo Flash / SSD)

Consulta:

Considerando la capacidad solicitada de almacenamiento, es recomendado tanto por los fabricantes de HW y SW que la
arquitectura debe ser una Infraestructura hiperconvergente all-flash NVMe para una eficiente performance. Confirmar que
solo se aceptaran equipos con una Infraestructura hiperconvergente all-flash NVMe.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que cada nodo debera tener almacenamiento Local en discos magnéticos (SAS y/o SATA) y de
estado sélido (tipo Flash / SSD) porque se desea que el procesamiento sea en discos solidos y el almacenamiento discos
magnéticos (SAS y/o SATA) siendo esta una solucién hibrida.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 159

Consulta/Observacion:
Caracteristicas técnicas minimas para el Centro de Datos principal:

La solucion debera permitir integrar nodos/servidores con diferentes caracteristicas en un solo gran cluster haciendo
crecer la soluciéon en demanda, que le permitan adaptarse.

Consulta:
Siendo ineficiente la creacién de grandes cluster confirmar que la solucion debera permitir integrar nodos/servidores con
diferentes caracteristicas en uno o mas cluster.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la solucidon debera permitir integrar nodos/servidores con diferentes caracteristicas en un solo
gran cluster haciendo crecer la solucién en demanda, que le permitan adaptarse teniendo en cuenta que solo se tiene una
BD en produccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 160

Consulta/Observacion:

Procesadores para servidores de Ultima generacion.

Cantidad de nucleos minimo de 28 cores y subprocesos minimos 56. Cache minimo de 52Mb y que soporte como minimo
6Th de memoria y tipo de velocidad de memoria 3200 Mhz.

Consulta:

Dado que recientemente el fabricante Intel ha lanzado al mercado su ultima generacién de procesadores (4ta generacion)
y estos Unicamente soportan hasta 4Tb de memoria, sirvanse confirmar que se aceptaran procesadores vigentes a la
fecha de presentacion de la propuesta y estos hayan sido lanzados al mercado a partir del afio 2021.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que se aceptaran procesadores de (ltima generacién que soporten 4Tbh de memoria siempre y
cuando cumplan con las especificaciones solicitadas en las bases referidas en el apartado SERVIDORES (NODOS)
HIPERCONVERGENTE:Procesadores por nodo como minimo.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 161

Consulta/Observacion:

Procesadores para servidores de Ultima generacion.

Cantidad de nucleos minimo de 28 cores y subprocesos minimos 56. Cache minimo de 52Mb y que soporte como minimo
6Th de memoria y tipo de velocidad de memoria 3200 Mhz.¢,

Consulta:
Confirmar que existe un error tipografico y que la memoria cache del procesador debe ser de 42Mb y no de 52Mb.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
El &rea usuaria aclara que se aceptaran soluciones que cuenten con procesadores que cuenten 42MB de caché.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Procesadores para Servidores de Ultima generacién Cantidad de nucleos minimo de 28 Core y subprocesos minimo 56,
Cache minimo de 42 y/o 52Mb y que soporte como minimo 512 GB de memoria y tipo de velocidad de memoria 3200
MHz.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 162

Consulta/Observacion:
Generalidades:
La solucion debera estar listada en el cuadrante magico de Gartner, en el cuadrante de lideresy,

Consulta:
Al limitar la participacion de marcas importantes que solo una brinda la solucion completa tanto de HW y SW, confirmar
gue estar listada en el cuadrante magico de Gartner es opcional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
El &rea usuaria aclara, que la solucion debera estar listada en el cuadrante magico de Gartner sera opcional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Generalidades:
La solucion debera estar listada en el cuadrante magico de Gartner (opcional), en el cuadrante de lideres.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 163

Consulta/Observacion:
Memoria RAM por nodo como minimo: Minimo 512Gb por nodog..

Consulta:
Dada la complejidad de la solucién y el alto almacenamiento para imagenes, confirmar que para futuras expansiones de
memoria debera quedar el 50% de slots libres y estan deberan soportar memoria persistente.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que la memoria RAM por nodo como minimo sera de 512Gb como se encuentra establecido en las
especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 164

Consulta/Observacion:
Almacenamiento

Consulta:

Confirmar:

a) que los discos de inicio deben ser independientes a la solucidon de almacenamiento del cluster
b) la capacidad y el tipo de disco.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El &rea usuaria aclara, siendo una solucién de un solo cluster con una solucién hibrida de discos 0sea, discos SDD de
procesamiento y discos mecéanicos para el almacenamiento pasivo, por lo tanto los discos de inicio es a criterio del
usuario y el tipo de discos estan detallados en las bases del proyecto.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 165

Consulta/Observacion:
¢, Dos (02) puertos 10/25Gbps ¢,¢,

Consulta:

Confirmar si estos deberan estar en una o dos tarjetas para tener una alta disponibilidad.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que la disponibilidad de una o mas tarjetas el proveedor debera considerar dentro la soluciéon
ofertada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 166

Consulta/Observacion:

Sistema de Archivos:

Se debera incluir una solucién de almacenamiento especializado en archivos, que haga uso de la misma plataforma de
hiperconvergencia ofertada (sin el uso de otro software adicional de terceros

Consulta:

Al solicitar que la solucion de almacenamiento especializado en archivos sin el uso de software de terceros, limita la
participacién de soluciones de mejor calidad y con la finalidad de tener pluralidad, confirmar que aceptaran que la
solucion de almacenamiento especializado de archivos pueda ser de terceros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que siendo una solucién de Hiperconvergencia y para no tener complicaciones de compatibilidad
entre equipos de la solucién de almacenamiento referida al sistema de archivos es que se solicita que el software a usar
sea de forma nativa del mismo proveedor, con la finalidad de no tener problemas de compatibilidad usando software de
terceros.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.AC.

Consulta: Nro. 167
Consulta/Observacion:
Sistema de Archivos: Se debera incluir el uso de 50TiB para la presente oferta.
Consulta:
Confirmar que los 50TiB son adicionales a lo solicitado.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 26

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara, que sistema de archivos debe incluir 50Tb son adicionales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 168

Consulta/Observacion:
Solucién de backup en disco

Consulta:

Solicitan que la solucién de backup en disco tenga diversos rendimientos segun el protocolo, estos rendimientos
solicitados corresponden Unicamente a publicidad de determinadas marcas, ya que Unicamente el rendimiento dependera
del tipo de disco y de la velocidad de conexion a red. Sirvanse confirmar el tipo de disco a utilizar y retirar los
requerimientos de rendimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el rendimiento de los discos es por el uso de multiprotocolos por lo tanto no se podria
estandarizar el rendimiento para todos los discos por ende serian variadas las medidas de rendimiento segun los
protocolos usados en ese momento, muy independiente al tipo y a las especificaciones de velocidad que tengan los
discos, asi como esta establecido en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 169

Consulta/Observacion:
Solucién de backup en disco

Consulta:

Confirmar la disponibilidad en el gabinete en RU que debe tener la solucién para ser instalado el gabinete y la cantidad de
discos que debe soportar.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que la disponibilidad en RU en los gabinetes de la institucion es disponible 3 gabinetes de 42RU
cada uno, espacio suficiente para la implementacion solicitada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 170

Consulta/Observacion:
Solucién de backup libreria

Consulta:

Confirmar que aceptaran modulos de 80 ranuras de disco y 6U de forma, respetando la cantidad de tres Tape Drive y 100
slots fisicos disponibles.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara que la cantidad de médulos, ranuras, slots estan establecidos en las presentes bases, porque se
analizo y dimensiono la capacidad de RUs disponibles en el Centro de Datos de la institucién, aceptar soluciones que
tengan particionado los médulos implica el uso de mas RUs se corre el riego de no cumplir con lo solicitado por falta de
espacio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 22:25:40
S.A.C.
Consulta: Nro. 171

Consulta/Observacion:
Solucién de backup libreria

Consulta:

Invocando el principio de vigencia tecnolégica Confirmar que las librerias de backup deberan ser de LTO-9 que es la
ultima version lanzada al mercado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el postor es libre de oferta tecnologia mejorada y de ultima generacién en las ofertas siempre
y cuando cumplan con los requisitos minimos establecidos en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION
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Consulta 1.

Segun el numeral 5.2, se solicita que el cluster debera tener habilitada la funcionalidad de automatizar la creacién y
upgrade de cluster de Kubernetes, de manera que se puedan crear cluster de Kubernetes con los volimenes persistentes
provistos por la solucién. Esta funcionalidad debe estar licenciada para todo el cluster. Sirvase confirmar que lo solicitado
hace referencia a que la solucién debera brindar servicios PaaS (Platform as a Server ¢, Plataforma como Servicio)
totalmente licenciado en la solucion ofertada, la cual debera estar habilitada, es decir, implementada como parte de los
servicios del Proveedor.

Consulta 2.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita para el requerimiento de
procesadores, que sean de Ultima generacion, con una cantidad de minimo 28 nucleos (sub procesos minimo 56), cache
minimo 52MB y soporte como minimo 6TB de memoria y tipo de velocidad de memoria 3200 MHz. El procesador
solicitado que cumple con las caracteristicas técnicas minimas corresponde al procesador Intel® Xeon® Gold 5420+. Sin
embargo, este procesador soporta un maximo de 4TB de memoria.
https://ark.intel.com/content/www/es/es/ark/products/232381/intel-xeon-gold-5420-processor-52-5m-cache-2-00-
ghz.htmiSirvase

Sirvase confirmar que el procesador solicitado debera soportar como minimo 4TB de memoria

Consulta 3.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita que la solucion debe estar
listada en el cuadrante méagico de Gartner, en el cuadrante de lideres. Sirvase precisar a qué afio debera corresponder al
reporte de Gartner de 2021 ya que aun no ha sido publicado el del afio 2022.

Consulta 4.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita que la capacidad minima
luego de aplicar un sistema de proteccion por doble copia (FTT1, RF2 o RAID-1). Teniendo en cuenta que la solucién
ofertada deberéa soportar RF2, RF3 o Erasure Coding, tengamos en cuenta que los términos RF2 y RF3 hacer referencia
Unicamente a la nomenclatura del fabricante NUTANIX, siendo FTT1 o FTT2 términos equivalente usados por el
fabricante VMware. Teniendo en cuenta esto y el soporte de Erasure Coding, sirvase confirmar que la aplicacion de un
sistema de proteccidon por doble copia tiene la nomenclatura correcta la siguiente: FTT1/RAID-1 (o0 mirroring),
FTT1/Erasure Coding (0o RAID-5) o RF2).

Consulta 5.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita que la capacidad utilizable
para escritura en el cluster sea de 240TiB minimo efectivo, de la cual, debe existir un minimo 120TB RAW sobre discos
de estado sélido (SSD), mientras que la capacidad restante puede ser sobre discos magnéticos/mecanicos tradicionales.
El requerimiento es totalmente inconsistente con una arquitectura hiperconvergente. Las soluciones son 100% SSD o
100% hibridas, entendiéndose como hibridas aquellas que solo usan SSD para el componente de cache (aceleracion) de
escrituras y/o lecturas. Del mismo modo, la proteccién de datos (copias) se realizan sobre la infraestructura virtualizada
de disco y es inviable separarla en copias sobre SSD y copias sobre discos mecanicos (latencias y capacidades
diferentes), por lo que es inviable técnicamente. Se solicita se aclare que la solucién solicitada es una solucién all-flash
que permita lograr los niveles de rendimiento minimos para cumplir con los objetivos descritos en el numeral 4 del
capitulo 3, ya que no seria posible con otra arquitectura.

Consulta 6.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita que la plataforma
hiperconvergencia, al ser de software, podra encontrar compatibilidad con varios fabricantes de hardware, con el fin de
poder escoger la mejor plataforma de hardware disponible. Es importante dar a conocer que contar
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con compatibilidad con varios fabricantes de hardware no permite necesariamente escoger la mejor plataforma de
hardware disponible. Existen plataformas hiperconvergentes ya desarrolladas a nivel de ingenieria por parte de los
fabricantes que la disefian especificamente para hiperconvergencia con las mejor plataforma disponible, tanto en
hardware, funcionalidades de software y elementos de gestién de ciclo de vida Unicamente disponibles en este tipo de
plataformas. La Entidad se veria beneficiada si el postor cuenta con la posibilidad de ofertar una plataforma
hiperconvergente especialmente desarrollada y no hecha a-la-carta basandose en mera compatibilidad, sino que contaria
con certificacion de los fabricantes. Sirvase confirmar que se requieren plataformas hiperconvergentes no solo
compatibles entre HW y SW, sino certificadas y disefiadas como plataforma hiperconvergente por parte del fabricante.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1 Literal: 1 Pagina: 0
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Consulta 1
¢ El area usuaria aclara, que no se esté solicitando brindar servicios PaaS, porque toda la solucién es ON PREMISE.

Consulta 2
¢, Se aclaré con la consulta 13.

Consulta 3
¢ Se aclaré con la consulta 157.

Consulta 4
¢ El &rea usuaria ACLARA, que la capacidad minima luego de aplicar un sistema de proteccidn, es doble copia (FTT1,
RF2 o RAID-1).

Consulta 5

¢ El area técnica PRECISA que cada nodo debera tener almacenamiento Local en discos magnéticos (SAS y/o SATA) y
de estado soélido (tipo Flash / SSD) porque se desea que el procesamiento sea en discos sélidos y el almacenamiento
discos magnéticos (SAS y/o SATA) siendo esta una solucion hibrida.

Consulta 6

¢ El area usuaria aclara, que se requiere una solucion Hiperconvergente compatible entre HW y SW tal como se describe
en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Consulta 7.

Segln el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita que la plataforma
hiperconvergente debera ser de tipo OPEN de manera que no esté asociado al servidor fisico, con el fin de poder
mantener el licenciamiento y poder reemplazar el hardware de forma independiente (¢). Con este enunciado se pierde de
vista que una solucion hiperconvergente es una solucion ¢ definida por software¢, que utiliza el hardware de manera tal
gue se encuentran intimamente ligada la gestién de ciclo de vida de tanto HW y SW de manera unificada. Cualquier
cambio en el HW, SW o ambos puede generar la incompatibilidad o salir de un estado validado a uno no validado que
pueda generar problemas y hasta disrupciones del servicio. El contar con una licencia OPEN u OEM no tiene injerencia
alguna en el redso de la licencia sobre la plataforma de HW pues toda extension de renovacién de soporte del SW sera
siempre independiente al fabricante del HW. En consecuencia, la aceptacién de licenciamiento OEM podria brindar
beneficios adicionales al area usuaria por poder tener un punto Unico de responsabilidad en la gestion del ciclo de vida de
la plataforma hiperconvergente. En ese sentido, y en beneficio de la Entidad, se solicita confirmar que se aceptara
licenciamiento OPEN u OEM para la plataforma hiperconvergente.

Consulta 8.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita gestion automatizada que
permita la actualizacién de firmware, drivers y software de la solucion hiperconvergente en forma no disruptiva. Segun lo
explicado en las mismas especificaciones técnicas la solucion hiperconvergente estd conformada por hardware y
software. El que pueda actualizarse firmware, drivers y software de manera no disruptiva no garantiza que luego de la
actualizacion el estado de la plataforma sea valido pues puede presentar incompatibilidades con otros drivers, versiones
del hipervisor, otras versiones de firmware de otros componentes de HW o drivers. Existen multiples componentes de
HW y SW que deben actualizarse durante el ciclo de vida de la plataforma y solo se puede garantizar pasar de un estado
¢validado¢, a uno nuevo también ¢validado¢, si esa pre-validacion es provista por el fabricante o el proveedor realizo
todas sus pruebas de validacién, tanto en los componentes a actualizar, como en la secuencia en que se actualizan.
Teniendo esto en cuenta, sirvase confirmar que la gestion automatizada solicitada hace referencia en pasar de un Estado
Validado a uno nuevo con la pre-validacion del fabricante o del proveedor de todos los componentes a ser actualizados
de HW y SW (firmware, drivers, BIOS, SW, etc.), asi como su secuencia de actualizacion, con el fin de no generar
disrupcion en el servicio y contar con un nuevo estado totalmente validado y soportado.

Consulta 9.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita que la plataforma de SW
hiperconvergente debera soportar los hipervisores mas conocidos del mercado como VMware, Hyper-V, KVM, etc. El
hipervisor mas conocido de la industria es VMware vSphere el cual desarrolla su plataformas hiperconvergentes
Unicamente para VMware. Lo solicitado anula la participacion de VMware como lider indiscutible de la industria
permitiendo Unicamente la participacion de NUTANIX, fabricante con muchisima menor presencia en la industria. Se
solicita que el soporte de hipervisores sea VMware y/o Hyper-V y/o KVM para permitir la pluralidad de postores y marcas.

Consulta 10.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita licenciamiento para File
Sharing (NAS) hasta 20TB. Esta forma de licenciamiento es propia de NUTANIX debido a que deben contar con un
producto adicional para soportar dicha funcionalidad, mientras que VMware VSAN no requiere dicho licenciamiento al ser
una funcionalidad nativa habilitada para toda la capacidad del almacenamiento. Sirvase confirmar que el requerimiento
es solo obligatorio para el fabricante que asi lo requiera y que deberéa estar disponible para toda la capacidad de la
plataforma ofertada.

Consulta 11.
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Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solicita que la solucion de réplica
debe permitir replicar maquinas virtuales entre hipervisores diferentes, lo que limita la participacion de VMware y permite
solo el cumplimiento de Nutanix. Se solicita que las réplicas deberan ser soportadas sobre el mismo hipervisor y
opcionalmente entre distintos hipervisores.

Consulta 12.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, en el 2do requerimiento de
Almacenamiento en la pagina 24, se solicita el soporte de ¢quotas¢, que direcciona la solucion al fabricante NUTANIX.
Se adiciona el término ¢etc.¢ que quita la objetividad requerida en los términos de referencia técnicos. Se solicita
eliminar la palabra ¢etc.¢ y que el requerimiento de quotas sea opcional.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 2 Literal: 2 Pagina: 0
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Consulta 7
¢ Se aclar6 con la consulta 9.

Consulta 8

¢ El area usuaria aclara, que se solicita gestion automatizada que permita la actualizacién de firmware, drivers y software
de la solucion Hiperconvergente en forma no disruptiva, esto quiere decir que la actualizacion se carga en el supervisor
activo anterior y se convierte en el nuevo supervisor en espera, siempre en cuando se cumpla con el cumplimiento técnico
solicitado en las presentes bases.

Consulta 9

¢ El &rea usuaria aclara, que la solucidn solicitada en el presente proceso debera contar con la compatibilidad de
diferentes plataformas Hiperconvergentes por lo que se tomara como valido la participacion de soluciones de hipervisores
VMware y/o Hyper-V y/o KVM u otros fabricantes que cumplan con las caracteristicas técnicas requeridas solicitadas en
las presentes bases.

Consulta 10
¢ El area usuaria aclara, que lo solicitado en el presente proceso son funcionalidades de una solucién Hiperconvergente y
siendo obligatorio para el o los fabricantes que lo requieran segun lo requerido en las presentes bases.

Consulta 11

¢ El area usuaria PRECISA, el postor es responsable de cumplir con la funcionalidad de réplica siempre y cuando permita
replicar maquinas virtuales entre hipervisores diferentes, y por su puesto sobre el mismo hipervisor, teniendo en cuenta
que la institucion ya tiene una implementacién en VMware.

Consulta 12

¢ El &rea usuaria aclara, que lo mencionado en la consulta hace referencia al siguiente texto Almacenamiento FileSharing
(NAS): Capacidad de ofrecer nativamente y de manera distribuida un File Sharing corporativo para los usuarios, con
soporte para protocolos SMB / NFS integrado con Active-Directory incluyendo permisos, quotas, etc. Como se indica
claramente en el texto todo sera integrado Active-Directory, por lo tanto se tiene que establecer que a los usuarios se les
va a tener que asignar quotas y permisos , perfiles etc , por lo tanto no se podria considerar como opcional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Consulta 7

Integracién de la solucién por el fabricante

La plataforma de software Hiperconvergente deberéa ser de tipo OPEN y/o OEM de manera que no esté asociado al
servidor fisico, con el fin de poder mantener el licenciamiento y poder reemplazar el hardware de forma independiente,
cuando este llegue a cumplir su vigencia tecnolégica, de ser necesario contando ademas con derecho a actualizaciones y
soporte del fabricante directo de software en la modalidad de 3 afios x 24 x 7 x 4 horas.
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Consulta/Observacion:
Consulta 13.

Segln el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, en el 2do requerimiento de
Almacenamiento en la pagina 24, se solicita ofrecer nativamente un almacenamiento basado en objetos con todas las
caracteristicas descritas, incluyendo un licenciamiento por 5TB. El requisito de un almacenamiento por objetos ¢ nativog,
orienta que Unicamente NUTANIX pueda cumplir con este requisito. Esa es la manera pueden cumplir con que la gestion
se realice en la misma consola de Gestion del cluster hiperconvergente. Se solicita se acepte también un sistema de
almacenamiento basado en objetos que se ¢ integre¢, a la solucion hiperconvergente solicitada, con su propia herramienta
de gestién, ya que la integracion responde a una validacion del fabricante y su correspondiente soporte.

Consulta 14.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solita que la replicacion debe tener
la capacidad habilitada de realizar backups y restaurar copias de maquinas virtuales y archivos desde una nube publica
dentro de las mas conocidas como Amazon y Azure. Para contar con la capacidad ¢ habilitadag,, la Entidad debe contar
con el licenciamiento correspondiente de capacidad en la nube publica de su preferencia, en la cual debe implementarse
las correspondientes capacidades para realizar un backup y/o una restauracion. En caso que la Entidad cuente con ello,
podréa disefiarse una solucién que se integre para tener la funcionalidad habilitada. Caso contrario, no es posible tener
dicha funcionalidad habilitada. Sirvase confirmar que lo solicitado hace referencia a que la solucién ofertada ¢ soporteg,
realizar backups y restauraciones en la nube publica, pero que no se implementard como parte de los requisitos del
presente proceso.

Consulta 15.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solita que el hipervisor debera
tener habilitada la capacidad de migrar entre nodos las maquinas virtuales en ejecucion sin interrupciones. Sirvase
precisar que lo solicitado hace referencia al soporte de ¢tolerancia a fallas¢, o fault tolerance, es decir, contar con un RPO
y RTO igual a CERO en el caso una maquina virtual de un host tenga que ejecutarse en otro host debido a fallas u otras
circunstancias que obliguen a migrar la carga de trabajo a otro host o equipo.

Consulta 16.

Segun el numeral 5.2, para los NODOS (SERVIDORES) HIPERCONVERGENTES, se solita un sistema de archivos de
50TiB que se confunde con el requerimiento de almacenamiento de la pagina 24 en que se solicita licenciamiento de
20TB para FileSharing (que es lo mismo que archivos).

En primer lugar, se mezclan las unidades de medida solicitadas: TB (terabytes) para las licencias y TiB (Tebibytes para
las capacidades), que son medidas decimales y binarias respectivamente.

En segundo lugar, se solicita una capacidad total efectiva de 240TiB originalmente y no queda claro si esta capacidad de
50TiB son adicionales a los 240TiB o sera una capacidad extraida de los 240TiB, y que no coincidiria con la capacidad
licenciada.

Sirvase aclarar si los 50TiB corresponden a una capacidad adicional en el cluster o no, es decir, que el postor debera
ofertar 290TiB (240TiB + 50TiB) efectivos o solo 240TiB totales, y, de requerir una licencias, deberan considerarse que
cubra la capacidad efectiva requerida.

Consulta 17.

Segun el numeral 5.2, para la SOLUCION DE BACKUP A DISCO indicado en la pagina 27, se describe un equipo que
solo puede ser suministrado por el fabricante QUANTUM con su modelo Dxi9000, lo que elimina cualquier posibilidad de
contar con pluralidad de postores. Se solicita que los términos de referencia para permitir la pluralidad de postores:

¢ La capacidad neta de 315TB debe aceptar se considera la capa de nube para ampliacién

¢ El requerimiento debe describirse para la capacidad maxima que pueda rendir el sistema, siendo irrelevantes las
capacidades intermedias. Para la capacidad solicitada se solicita se acepte un maximo 57TB/hr
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¢ El requerimiento de OST es exclusivo del software de backup NetBackup, por lo que se solicita se confirme si la Entidad
utiliza dicho software.

¢, Se solicita licenciamiento de replicacion cuando no existe un segundo equipo en dénde replicar. Se recomienda retirar
ese requerimiento.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3 Literal: 3 Pagina: 0
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Consulta 13

¢ El area usuaria aclara, que al solicitar un storage por objetos, se debe al escalamiento que pueda tener la solucién y la
capacidad de agregar nodos en un mismo cluster siempre que almacenamiento basado en objetos se integre a la solucion
Hiperconvergente solicitada, con su propia herramienta de gestion ademas de soluciones almacenamiento por objetos
nativo.

Consulta 14
¢, Se aclaré con la consulta 32.

Consulta 15

¢ El area usuaria aclara, que la funcionalidad de migrar entre nodos las maquinas virtuales en ejecucion sin interrupciones
debe estar habilitada, esto se debe por si hubiera que un host fisico esté sobre cargado o se requiera realizar
mantenimiento, el hypervisor automaticamente debera mover la maquina virtual en ejecucién o encendida (Power On), sin
interrupcion, a otro Host, Nodo o Servidor, por lo tanto, el RPO y RTO seria igual Cero.

Consulta 16
¢ El &rea usuaria aclara, que la capacidad solicitada es de 240Tb efectivos.

Consulta 17

¢ El area usuaria aclara, que son funcionalidades y capacidades requeridas necesarias teniendo en cuenta que la entidad
ya tiene una solucién de backup a disco pero que es insuficiente para las necesidades de la institucién, por lo tanto, no se
podria considera como opcional, el postor debera cefiirse a lo establecido en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Consulta 14

Replicacion

La solucién debera tener la capacidad habilitada para realizar Backups y Restaurar copias de las maquinas virtuales y
archivos desde una nube publica dentro de las mas conocidas como Amazon o Azure (opcional).
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20495881190 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : HENRY FORD INGENIEROS S.R.L Hora de envio : 22:48:07
Consulta: Nro. 175
Consulta/Observacion:
Consulta 18.

Segun el numeral 5.2, para la SOLUCION DE LIBRERIA BACKUP indicado esta descrito para la exclusion de fabricantes
distintos a QUANTUM con algunos aspectos técnicos incoherentes con la necesidad de la Entidad, por lo que se solicita
se efectlien los siguientes cambios:

¢, Reducir la capacidad de que cada modulo de cintas cuente con 50 ranuras de cintas a 40

¢, Reducir la capacidad de expansion de 400 a 280

¢, Redecir la capacidad de slots de 400 a 280

¢, Reducir la capacidad de drives de 24 a 21

¢, Reducir la capacidad de slots de los mddulos de expansion de 50 a 40 slots

¢, Reducir la capacidad de librerias légicas de 24 a 21 particiones

¢, Maodificar el requerimiento de los mail slots, solicitando sean como minimo 5 por cada médulo.

¢, Retirar a funcionalidad de ¢air gap¢, en la libreria, pues esto se utiliza a nivel de una arquitectura de ciber resiliencia con
sistemas de respaldo a disco, siendo totalmente innecesario el activarlo en cinta pues su efectividad es practicamente
nula al tener ya la data infectada en disco.

¢ Eliminar el requisito de contar con ranuras ¢ fuera de linea¢, ya que no tiene sentido comprar equipamiento que no se va
a utilizar. Todos los slots solicitados deberan ser utilizables.

¢ Retirar el requerimiento de Ransom Block por ser propietario del fabricante Quantum. El obligar a agregar una segunda
libreria por no contar con este fin solo tiene por objetivo eliminar la participaciéon de cualquier fabricante en igualdad de
condiciones.

¢ Retirar el requerimiento de MFA (multi factor authernticaton) o permitir que sea opcional, permitiendo la autenticacion
por LDAP y Kerberos.

¢ Modificar el requerimiento de actualizaciones de cddigos y firmware como opcionales.

¢, Aceptar ademas de la medida MSBF la medida MTBF que mide la media de horas entre fallas aceptando una capacidad
de 160,000 horas (equivalente a méas de 18 afios).

¢ Retirar o dejar opcional el certificado 80Plus para las fuentes de poder

Consulta 19.
Segun el numeral 5.2, para la ADQUISICION DE UN PAQUETE DE SOFTWARE Sirvanse confirmar que podria ser del
tipo OEM y/o OPEN.

Consulta 20.

Segun el numeral 5.2, para la SEGURIDAD GESTIONADA ¢, SOLUCION DE FIREWALLS PERIMETRALES, Sirvanse
confirmar que tambien aceptaran herramientas alternativas de soporte basadas en otras plataformas que mejoren la
atencion ante incidentes para lograr una optima comunicacién entre el Hospital y El Postor, y reducir posibles Lead
Times.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA
LOCALIDAD BELLAVISTA,

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 4 Literal: 4 Pagina: 0
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Consulta 18

¢ El &rea usuaria aclara, que son funcionalidades y capacidades requeridas necesarias teniendo en cuenta que la entidad
ya tiene una solucion de backup a disco Dell EMC ML3e Tape Library, con una solucién de cintas LTO, con capacidad
para almacenar hasta 40 cintas, tiene una solucion de software de administracién de copias de seguridad Veritas Exec,
gue automatiza las copias de los entornos fisicos y virtualizados pero que es insuficiente para las necesidades de la
institucion, por lo tanto, no se podria considera como opcional.

Consulta 19
¢, Se aclar6 con la consulta 9.

Consulta 20

¢ El area usuaria aclara, la solucién es integral con componentes siendo unos de ellos soluciones de seguridad referido a
seguridad perimetral, no se aceptaran herramientas alternativas de soportes no solicitados, solo se aceptara lo requerido
en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Consulta 19

Integracioén de la solucién por el fabricante

La plataforma de software Hiperconvergente debera ser de tipo (OPEN y/o OEM) contando ademas con derecho a
actualizaciones y soporte del fabricante directo de software en la modalidad de 3 afios x 24 x 7 x 4 horas.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/cédigo : 20495881190 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social : HENRY FORD INGENIEROS S.R.L Hora de envio : 22:48:07
Consulta: Nro. 176
Consulta/Observacion:
Consulta 21.

Segun el numeral 5.2, para la PRESTACION ACCESORIA DE SOPORTE TECNICO, Sirvanse aclarar que al decir Centro
de Operaciones de Seguridad, se refiere al centro de atencion al cliente de la marca ofertada.

Consulta 22.

Segun el numeral 5.2, para la CAPACITACION, Debido a que la solucion no solo es de un requerimiento de equipamiento
de seguridad, sirvanse confirmar que la capacitacion tambien debera incluir temas de Servidores y Storage de la marca
ofertada.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA
LOCALIDAD BELLAVISTA,

Consulta 23.

Segun el numeral 5.5.2, para la CAPACITACION, Sirvanse confirmar que la capacitaciones OFICIALES solicitadas,
tambien podrian ser NO OFICIALES con curricula oficial y tambien podrian ser dictadas para mayor disposicion y
disponibilidad en las instalaciones del Hospital.

Consulta 24.

Segun el numeral 6.2, para el JEFE DE PROYECTO, Dado que la certificacion ITIL V3 y PMP son de caréacter de
proyectistas al igual que una certificacion mas avanzada como la de SCRUM Master, agradeceremos se sirvan confirmar
si es posible presentar a un especialista que en lugar de ambas certificaciones separadas se presente la de SCRUM
Master como opcional.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 0
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Consulta 21
¢ El area usuaria aclara, que prestacién accesoria de soporte técnica se refiere al centro de atencién de operaciones y/o
otra area que se refiera en el proyecto de la marca ofertada.

Consulta 22
¢ El area usuaria aclara, que las capacitaciones han sido parte considerando en el estudio de mercado del presente
proceso, asi como su necesaria preparacion el temario debe ser referido al proyecto.

Consulta 23

¢ El area usuaria aclara, que las CAPACITACIONES estan segmentadas en OFICIALES Y NO OFICIALES, el cual el
postor deber presentar un cronograma para para tipo de capacitacion siendo la institucion la que presente el personal que
asistira para cada CURSO.

Consulta 24

¢ El &rea usuaria aclara, que la certificacion ITIL es como minimo V3, requeridas para la eficiente gestidon de servicios y
buenas practicas, la certificacion PMP vigente minimo con 1 afio de a la fecha de la presente de la propuesta para la
gestion de proyectos y NO se aceptaran certificaciones NO solicitadas en la presente bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

LP-SM-3-2023-HNDAC-1
1
Bien

ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE
RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,

NINGUNA

Fecha de Impresion:

13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 23:09:50
S.A.C.
Consulta: Nro. 177

Consulta/Observacion:
Solucién de backup en disco

Consulta:

Se solicita que se que confirmar que el backup permita hacer deduplicacién en el origen y destino
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que los requisitos son minimos por lo cual el postor podra ofrecer soluciones de mayores
capacidades a lo requerido.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 23:09:50
S.A.C.
Consulta: Nro. 178

Consulta/Observacion:
Solucién de backup en disco

Consulta:

Se solicita confirmar que el Hipervisor este en el kernal
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
El area usuaria aclara, que no se solicita un hipervisor para la solucion de backup en disco.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20604387346 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  HAWK VISION TECHNOLOGY PERU S.A.C. - HVT PERU Hora de envio : 23:09:50
S.A.C.
Consulta: Nro. 179

Consulta/Observacion:
Subitems 1.1,1.2,1.3y 1.4

En las EETT de los software de hiperconvergencia y backup asi como en los firewalls se confunde las opciones de
requerimientos obligatorios, capacidad y opcionales, sirvanse precisar claramente que caracteristicas son obligatorias y
cuales opcionales

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.2 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que de acuerdo a la absolucién de consultas y observaciones se detalla las caracteristicas
obligatorias y opcionales a cumplir por la solucién solicitada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 180

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "- Funcion de Ransom Block, las cintas ocuparan una posicidn de stand by, siendo expulsadas solo parcialmente de
las ranuras de cintas para impedir el acceso fisico a los datos. El robot debe poder escanear los cddigos de barras de la
cinta, de modo que los administradores del sistema puedan realizar

auditorias periédicas y asegurar que las cintas aun estén presentes, pero inaccesibles a través de la red. Para que las
cintas sean accesibles, serd necesaria la accion fisica de inserirlas completamente en sus ranuras.”

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas, considerando que el presente requerimiento es exclusiva de un
unico fabricante (Quantum), se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional o retirar el texto,
ya que limita la participacién de otras marcas.

https://blog.quantum.com/2021/11/02/ransomware-proof%E2%80%AFyour-data-new-ransom-block-and-logical-tape-
blocking-features/

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l| Literal: 5.2 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que son funcionalidades necesarias que no se podria considera como opcional, debido a las
ultimas incidencias ocurridas en la institucion referidas ataques RANSONWARE siendo la recuperaciéon muy compleja y
poco probable de recuperar todos los datos infectados, es por eso que la libreria contara con proteccidon contra
Ransomware utilizando barreras fisicas para impedir el acceso al dato, en su complemento la Funcidon de Ransom Block,
las cintas ocuparan una posicion de stand by, siendo expulsadas solo parcialmente de las ranuras de cintas para impedir
el acceso fisico a los datos. El robot debe poder escanear los cddigos de barras de la cinta, de modo que los
administradores del sistema puedan realizar auditorias periddicas y asegurar que las cintas aln estén presentes, pero
inaccesibles a través de la red. es de suma importancia que la implementacion del proyecto sea considerando
mecanismos eficientes contra este tipo de ataques (RANSOMWARE) tal como estan en las presentes bases el postor
debera cefiirse a lo establecido en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 181

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "Debe tener MSBF ((Mean Swap Between Failure) por encima de 2.000.000 de operaciones.

EL software de gestidon debe informar el uso por drive permitiendo el analisis de sobre uso de los mismos.
EL software de gestion debe informar cantidad de montajes por cinta

EL software de gestidon debe informar el volumen de datos transferido por unidad

EL software de gestion debe informar el nimero de fallos por cartucho

EL software de gestidon debe informar fallos de las unidades unidades "

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, ya que se tratan de caracteristicas propias de una
solucién, se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional, para evitar restringir la participacion
de marcas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, los informes de diagnéstico del backup de librerias serian como minimo lo sefialado en las
presentes bases.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 182

Consulta/Observacion:
SOLUCION DE BACKUP LIBRERIA

Dice: "Deberéa ser capaz de enviar informes con el analisis de Integridad de las cintas, Analisis de utilizacion de cintas,
Andlisis de Utilizacién de Lectores y reportes de seguridad para casos en los que las cintas fueron extraidas de forma no
autorizada.

Debe poseer mecanismos de monitoreo de humedad y temperatura "

Consulta: Con el fin de garantizar la pluralidad de marcas y soluciones, ya que se tratan de caracteristicas propias de una
solucién, se solicita a la Entidad considerar el presente requerimiento como opcional, para evitar restringir la participacion
de marcas.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.2 Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que los informes de diagnéstico y analisis de cintas son propias de la solucion backup de librerias
son necesarios para poder determinar la ejecucién de acciones configuradas segun lo solicitado en las presentes bases.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 183

Consulta/Observacion:

SEGURIDAD GESTIONADA
CAPACIDADES DE EQUIPOS
Dice: "Minimo ocho (08) interfaces de red 10/100/1000 en cobre, formato RJ45 para trafico de datos de la red "

Consulta: Considerando que en requerimiento del servidor hiperconvergente se solicita interfaces de fibra, se solicita a la
Entidad confirmar si el equipo ofertado debera de contar con interfaces de fibra, de ser necesario este tipo de interfaces
confirmar la velocidad y la cantidad de puertos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que con respecto a la seguridad perimetral y equipos existentes con el servicio el area de redes
tomo como Minimo ocho (08) interfaces de red 10/100/1000 en cobre, en formato RJ45 para tréfico de datos de la red, por
el trafico e interfaces que se tiene en actualidad en la institucion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 184

Consulta/Observacion:

SEGURIDAD GESTIONADA

CAPACIDADES DE EQUIPOS

Dice: "Debe contar con fuente de poder redundante. "

Consulta: Se solicita a la Entidad confirmar que se considerara equipos con una sola fuente poder.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.2 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que debe contar con fuente de poder redundante tal como se indican en las presentes bases. No
se aceptan equipos con una sola fuente de poder.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 185

Consulta/Observacion:

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

CONFIDENCIALIDAD:

Dice: "EI CONTRATISTA se compromete a mantener en reserva y a no revelar a terceros, sin previa autorizaciéon escrita
del HNDAC, toda informacién que le sea suministrada por ésta Ultima y/o sea obtenida en el ejercicio de las actividades a
desarrollarse o conozca directa o indirectamente durante el desarrollo o para la realizacion de sus tareas. "

Consulta: En consideracion con el requerimiento de confidencialidad y manejo de la informacion del HNDAC, se solicita a
la Entidad confirmar que el postor debera contar con un Centro de Operaciones de Seguridad (SOC certificado con 1ISO
27001) para el servicio de Soporte Técnico, con la finalidad de garantizar el aseguramiento de la confidencialidad e
integridad del manejo de los datos y de la informacion de la entidad.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 7.2a Pagina: 51
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que contar con certificacion I1ISO 27001 no se encuentra considerado en las presentes
especificaciones técnicas, por lo tanto, no sera necesario.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 186

Consulta/Observacion:
GARANTIA COMERCIAL:

Dice: "Todo el equipamiento, software y accesorios que forman parte del requerimiento deben contar con una garantia de
cuatro (04) afos, "

Consulta: Se solicita aclarar a la entidad si la garantia de equipos sera de 4 afios, o de 3 afios como se indica en las
caracteristicas del servidor hiperconvergente, o de 5 afios como se indica en el numeral 5.5.1. soporte técnico
especializado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.4 Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
El &rea usuaria aclara, que la garantia comercial es de 04 afios.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 187

Consulta/Observacion:
SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO.:

Dice: "EI CONTRATISTA, debera de asegurar el soporte técnico especializado, actualizaciones y asesoramientos a la
adquisicion de la plataforma de la solucién Hiperconvergente implementada, "

Consulta: Con la finalidad de garantizar el soporte técnico, garantia de las solcuiones, asi como la experiencia requerida
del postor en las soluciones ofertadas, se solicita a la entidad confirmar que el postor debera ser partner de cada una de
las soluciones ofertadas, sustentado a traves de carta del fabricante dirigida al proceso a ser presentada como parte de la
propuesta ofertada.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: [l Literal: 5.5.1 Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el postor es el Unico responsable de garantizar el soporte técnico especializado,
actualizaciones y asesoramientos a la adquisicion de la plataforma de la solucion Hiperconvergente implementada, no
siendo necesario la presentacién de otra documentacion no solicitada en las presentes bases.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 188

Consulta/Observacion:
Descripcién y cantidad de los bienes:

Dice: "Todos los equipos deben ser nuevos de fabrica y estar en perfectas condiciones de uso... "

Consulta: Se solicita a la entidad confirmar que el postor debera sustentar a traves de carta del fabricante dirigida al
proceso el presente requerimiento como parte de la propuesta ofertada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que todos los equipos deben ser nuevos de fabrica y debera ser sustentado a través de carta de
fabricante en la presentacién de la oferta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta
h) Carta del fabricante de todos los equipos que forman parte de la solucion ofertada.

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:34:30
Consulta: Nro. 189

Consulta/Observacion:
Descripcién y cantidad de los bienes:

Dice: "Todos los equipos deben ser nuevos de fabrica y estar en perfectas condiciones de uso... "

Consulta: Con el fin de validar el cumplimiento del equipamiento entregado como parte de las soluciones ofertadas, se
solicita a la Entidad confirmar que el postor debera de entregar como parte de los documentos de presnetacion obligatoria
un cuadro de componentes de los equipos ofrecidos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, que el postor dentro de sus facultades podra presentar si fuera necesario un listado de
componentes de toda la solucidn que va ofertar. Estableciendo que todos los equipos son nuevos de fabrica y en
perfectas condiciones de uso tal como se requieren en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:35:51
Consulta: Nro. 190

Consulta/Observacion:
JEFE DE PROYECTO:

Dice: "Con certificacién ITIL V3 como minimo, requeridas para eficiente gestion de servicios."

Consulta: Considerando que la certificacion ITIL esta orientada a la gestién de servicios, y ya se exige una certificacion
oficial en proyectos (PMP), se solicita a la Entidad considerar la certificacion ITIL como opcional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 5.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El &rea usuaria aclara, que la certificacion ITIL es como minimo V3, requeridas para la eficiente gestién de servicios y
buenas précticas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:40:32
Consulta: Nro. 191

Consulta/Observacion:

ESPECIALISTA IMPLEMENTADOR: En las acreditaciones y/o certificaciones se solicita lo siguiente:

Antecente: Una (01) acreditacion lo certificacion técnica yo profesional vigente de la solucién de virtualizacion, si la
solucion de hiperconvergencia ofertada posee su propio hipervisar entonces bastaran con la certificacién de la capa
Hiperconvergente ofertada y debera ser validado con carta de la fabricante ofertada.

Una (01) acreditacion yo certficacion indicando que esta en capacidad de realizar

Instalaciones de la capa hiperconvergente olertada debera ser validado con carta del

fabricante ofertado

Una (01) acreditacion yo certificacion indicando que esta en capacidad de realizar instalaciones de la capa de seguridad
ofertada debera ser validado con carta del

fabricante ofertado.

Consulta: En base a la necesidad de contar con el fabricante para el Especialista ocasiona que la dotacién de este perfil
se encarezca y por ende encarezca la propuesta cuando, de acuerdo con el objeto del servicio, que es la instalacion,
configuracion; no cabria la necesidad de tener tanto la certificacion técnica como la carta del fabricante. Asi como ahi
soluciones de los principales fabricantes de hardware que se venden como parte de una solucion integral, ya que los
fabricantes de software como Nutanix, VMware, Microsoft no fabrican directamente el equipamiento. Como también
permitir la pluralidad de postores.

Por lo tanto, sugerimos al comité encargado de acuerdo con el principio de Eficacia y Eficiencia, Competencia e Igualdad
de Trato, realizar las modificaciones en las certificaciones solicitadas de la siguiente manera:

Una (1) acreditacién y/o constancia y/o certificacién del fabricante del software Hiperconvergente e Hipervisor desde la
version 2020 en adelante y fabricante del hardware que distribuya la Infraestructura Hiperconvergente. En caso el
fabricante de la solucién Hiperconvergente fabrique tanto el hardware como el software debera indicar que la certificacion
cubre los dos componentes.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: a.1.1 Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El area usuaria aclara, es muy diferente tener la acreditacion necesaria con el fabricante en cuanto a HW y muy diferente
tener el recurso humano para la implementacién SW, por lo tanto el postor deber& presentar lo que se le solicita en las
presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:40:32
Consulta: Nro. 192

Consulta/Observacion:

ESPECIALISTA IMPLEMENTADOR

Antecedente: Experiencia minima en tres (03) impiementaciones y configuraciones en un periodo de dos (03) afios en
solucionas hipercormergentes

Consulta: Dado que la solucion hiperconvergente maneja componentes y conceptos que tienen muchos afios en el
mercado, se basan en servidores de dientes fabricantes, asi como en diferente hipervisores y caracteristicas de
almacenamiento e incluso no se incluye experiencia y/o certificaciones en el software de backup.

Por lo tanto, sugerimos al comité encargado de acuerdo con el principio de Eficacia y Eficiencia, Competencia e Igualdad
de Trato, realizar las modificaciones en las certificaciones solicitadas de la siguiente manera:

sirva se a confirmar que se aceptara experiencia relacionadas a servidores, almacenamiento, virtualizacién y backup.
Ademas, que debera estar certificado en el software de backup.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: || Literal: a.1.1 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, siendo la solucion Hiperconvergencia y teniendo esta tecnologia mas de 10 afios en el mercado el
especialista implementador se solicita experiencia minima en tres (03) implementaciones y configuraciones, la experiencia
solicitada es para la solucién integral no para uno de sus componentes, por lo tanto no se podria aceptar las experiencias
mencionadas en la consulta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:40:32
Consulta: Nro. 193

Consulta/Observacion:

Consulta: Dado que la capacitacion se dictara antes o después de la implementacion, por que el personal técnico de la
entidad estara participando en esas fases con el especialista y/o técnicos del contratista, confirmar que podra ser el
mismo personal clave ya que cuenta con un perfil superior y tendréa todos los detalles de la implementacién y parametros
de configuracién realizados, ademas de los accesos. Ademas, que cuenta con la experiencia, que no solicitan al
capacitador

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: A.1.1. Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara, que el personal asignado que realizara la capacitacion debera ser certificado técnicamente y
adicionalmente deberé estar autorizado por el fabricante para realizar dicha capacitaciéon (debera adjuntar una carta con
dicha confirmacion), el personal clave podra dictar la capacitacion siempre y cuando cumpla con los requisitos minimos
establecidos en las presentes bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - HOSPITAL DANIEL ALCIDES CARRION

Nomenclatura : LP-SM-3-2023-HNDAC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE, LIBRERIAS DE

RESPALDO, CLOUDBRIDGE), SISTEMAS DE PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO (SERVIDORES, STORAGE,
LIBRERIAS DE RESPALDO, CLOUDBRIDGE) Y ; EN EL(LA) EESS NAC. DANIEL A. CARRION - BELLAVISTA EN LA

LOCALIDAD BELLAVISTA,
Ruc/codigo : 20552075341 Fecha de envio : 16/06/2023
Nombre o Razén social :  IMPERIA SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.C. Hora de envio : 23:40:32
Consulta: Nro. 194

Consulta/Observacion:

Confirmar si para la configuracion de la solucién de ciberseguridad se necesitard algun tipo de certificacién o deberia
contar solo con la experiencia.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ]| Literal: A.1.1 Pagina: 50
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El &rea usuaria aclara, que el especialista en ciberseguridad debera ser y contar con un Técnico titulado o Bachiller en
Ingenieria Electrénica, o en Telecomunicaciones, o en Redes y Comunicaciones de Datos, o Sistemas, o Informatica, o de
Sistemas de Informacién. Debera contar con certificacion vigente del fabricante de la solucion ofertada, tal como se indica
en las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
NINGUNA

Fecha de Impresion: 13/07/2023 03:46



