
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:40:40

OBSERVACION 01.

CAPÍTULO III - REQUERIMIENTO
3.2. REQUISITOS DE CALIFICACIÓN
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 FORMACIÓN ACADÉMICA
PAG. 57
CARGO: 01 Especialista Electricista; Profesión - Técnico Mecánico Electricista y/o Ingeniero Mecánico Electricista

CUESTIONAMIENTO DE LA OBSERVACION; Según los TDR, se solicita como personal clave a un profesional Ing.
Técnico Mecánico Electricista y/o Ingeniero Mecánico Electricista, solo para realizar actividades de carácter general
(común) para una posta medica Nivel I-1 según detalle:

Actividades previstas en las Bases Administrativas; Reposición de Luminarias INC Socket e Interruptor, suministro e
instalación de tomacorrientes, suministro e instalación de electrobomba de 0.5 h, Mantenimiento de red de alumbrado y
tomacorriente, reposición de tablero general.

Definiciones. - El Ingeniero Ing. Técnico Mecánico Electricista y/o Ingeniero Mecánico Electricista, Perfil Profesional;
posee los conocimientos técnicos y científicos para resolver problemas dentro de la planta productiva y participa en los
procesos de investigación y desarrollo de sistemas mecánicos y eléctricos.

De acuerdo a la finalidad Publica del Objeto de la Convocaría y las actividades a desarrollar que son de carácter general
(común), no evidenciado en el presente servicio la necesidad de contar con un Ing. Técnico Mecánico Electricista y/o
Ingeniero Mecánico Electricista, en vista que en las partidas a ejecutar no se evidencia sistemas mecánicos - eléctricos,
de igual manera las postas de salud nivel I-1 de ACHINAMIZA I-1- SANTA ROSA DE CUMBAZA I-1 y   TIPISHCA I-1 no
cuentan con estos mecanismos mecánicos eléctricos dentro de sus postas.

En tal sentido No resulta razonable e innecesario la participación de un profesional ingeniero titulado colegiado, al  ser un
servicio en su concepción de carácter general (común) al no ser el objeto de la convocatoria un servicio de envergadura y
relevancia técnica, como es cambio de tomacorrientes, luminarias, tablero y tablero, siendo actividades que lo puede
realizar un profesional egresado del SENATI y del Instituto Superior Tecnológico Público Nor Oriental de La Selva, de la
especialidad de Carrera Técnica Electricidad Industrial, de los cuales hay la disponibilidad de estos profesionales  en la
Región San Martin.

Asimismo, no se ha evidenciado que hayan publicado en el resumen ejecutivo el estudio de mercado que se demuestre la
pluralidad de profesionales ingenieros Técnico Mecánico Electricista y/o Ingeniero Mecánico Electricista, de igual manera
las Universidades Publicas y Privadas de la Región de San Marín No cuentan con esta carrera.

Se observa claramente, que lo solicitado es un requisito específico direccionado sin un estudio de mercado que lo
sustente, siendo innecesario su inclusión en las Bases, de conformidad con la Ley y Reglamento de Contrataciones del
Estado, Opiniones y Pronunciamientos del OSCE, lo solicitado tiene como único objetivo de limitar la participación de más
empresas postoras.

Los Requisitos del personal clave deben ser Objetivos Razonables al objeto de la Convocatoria, Por lo que se solicita
incluir y/o ampliar este requisito a Profesionales Técnicos en Electricidad Industrial, en vista que estos profesionales si
son compatibles con la formación académica y las actividades del objeto de la convocatoria a desarrollar en los puestos
de salud, máxime, la existencia de pluralidad de profesionales técnicos en capacidad
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD
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Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

de cumplir con el íntegro del requerimiento.

Ponemos de conocimiento de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de conocimiento a las instancias
correspondientes de la Contraloría, OSCE y el Procurado.

Normas Vulneradas. -
Texto Único de la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Artículo 2. Principios que rigen las
contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f) Eficacia y Eficiencia y i) Equidad
detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento. 16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
OPINIÓN Nª 081-2019/DTN. 3.CONCLUSIONES.- 3.1 Todas las exigencias que establezca la Entidad ¿sean como parte
de los requisitos de calificación o de los factores de evaluación¿ deben fomentar la más amplia, objetiva e imparcial
concurrencia, pluralidad y participación de postores; en ese sentido, está prohibida la inclusión de exigencias
innecesarias, es decir aquellas que resulten irrazonables y/o desproporcionales con el objeto de la contratación, pues
estas desincentivan la participación de proveedores; por consiguiente, está prohibida la adopción de prácticas que limiten
o afecten la libre concurrencia y competencia de proveedores.
PRONUNCIAMIENTO Nº 075-2021/OSCE-DGR.
Cuestion
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B 57
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2. Principios que rigen las contrataciones, opiniones y pronunciamientos vinculantes
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante se acoge parcialmente se adicionará para el personal clave especialista
Electricista Técnicos en Electricidad Industrial

Al momento de integrar quedara de la siguiente manera

Técnico Mecánico Electricista y/o Ingeniero Mecánico Electricista y/o Técnico en Electricidad Industrial

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Al momento de integrar quedara de la siguiente manera

Técnico Mecánico Electricista y/o Ingeniero Mecánico Electricista y/o Técnico en Electricidad Industrial.
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:44:28

OBSERVACION 02.
B.3.2 CAPACITACIÓN
CARGO: 01 Especialista Electricista
PAG. 58
Capacitación
Curso de Capacitación ¿Diseño, Construcción y Puesta en Marcha de Estaciones de Bombeo y Tuberías, mínimo 15
horas lectivas¿
Cuestionamiento de la Observación. -
Lo solicita, que este requisito sea excluido de las bases administrativas en vista que esta, limitando de manera excesiva
al direccionar a alguna empresa que cumpla con este requisito siendo a todas luces restrictivo, limitando una mayor
participación de postores, cerrando la posibilidad a las empresas que no acrediten experiencia mínima, al ser un servicio
que en su concepción de carácter general al no ser de envergadura y relevancia técnica.
El curso solicitado ¿Diseño, Construcción y Puesta en Marcha de Estaciones de Bombeo y Tuberías, ¿NO¿ es necesario
considerar en vista, que esta actividad no está prevista en las partidas del Servicio de Mantenimiento Convocado, por lo
cual no es razonable y objetivo considerarlo, al no ser concordante con el Objeto de la Convocatoria.
En tal sentido por los fundamentos expuestos este requisito de capacitación debe excluirse, de igual manera, se observa
que este requisito al ¿NO¿ acredita que en el resumen ejecutivo un estudio de mercado que sustente la pluralidad de
proveedores que cumplan con estos requisitos, de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de
conocimiento a las instancias correspondientes de la Contraloría, OSCE y el Procurador.

Normas Vulneradas. -
Artículo 2. Principios que rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f)
Eficacia y Eficiencia y i) Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento
16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al proceso de contratación en
condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento que perjudiquen la
competencia en el mismo.
OPINIÓN Nª 120-2012/DTN; 2.1.2 Precisado lo anterior, debe indicarse que en las Bases de un proceso de selección no
pueden establecerse disposiciones que tengan por objeto impedir la participación de los proveedores, debido a
situaciones o hechos distintos a los previstos en el artículo 10 de la Ley, pues ello constituirá una restricción ilegal al
derecho a participar en las contrataciones públicas.
Opinión N ° 07-2019/DTN, ha señalado lo siguiente: (¿)
Al respecto, cabe anotar que el dispositivo señalado en el párrafo anterior prevé ¿consignar la cantidad de horas lectivas
hasta un máximo de 120¿ horas lectivas, en la materia o área de la capacitación requerida.
En dicho contexto, debe precisarse que para consignar el requisito de ¿Capacitación¿ del Personal Clave (¿) en los
documentos del referido procedimiento de selección, la Entidad debe completar la información exigida en la sección
específica de las Bases Estándar, de acuerdo a las instrucciones señaladas; de esta manera, conforme a lo indicado en
las ¿Bases estándar para la contratación de servicios en general¿, tal capacitación ¿(¿) debe estar estrictamente
relacionada a la función o actividad a ejecutar y cada materia no debe superar ciento veinte (120) horas lectivas ¿.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B.3.2 B 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, opiniones y pronunciamientos vinculantes
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación se acoge parcialmente se va suprimir la capacitación Curso de Capacitación ¿Diseño,
Construcción Y Puesta En Marcha De Estaciones De Bombeo Y Tuberías, mínimo 15 horas lectivas se dejara la
acreditación prevención de riesgos eléctricos y uso eficiente de la energía¿ mínimo 05 horas lectivas debido que las horas
lectivas no debe superan las horas lectivas que exigen las bases

Al integrar quedara como capacitación del especialista en electricidad

curso- taller: ¿prevención de riesgos eléctricos y uso eficiente de la energía¿ mínimo 05 horas lectivas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con respecto a la observación se acoge parcialmente se va suprimir la capacitación Curso de Capacitación ¿Diseño,
Construcción Y Puesta En Marcha De Estaciones De Bombeo Y Tuberías, mínimo 15 horas lectivas se dejara la
acreditación prevención de riesgos eléctricos y uso eficiente de la energía¿ mínimo 05 horas lectivas debido que las horas
lectivas no debe superan de los horas lectivas que exigen las bases

Al integrar quedara como capacitación del especialista en electricidad

curso- taller: ¿prevención de riesgos eléctricos y uso eficiente de la energía¿ mínimo 05 horas lectivas
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:49:12

OBSERVACION 03.
B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
PAG. 58
CARGO: 01 Residente de Servicio
Experiencia mínima de Doce (12) meses, haber sido personal clave como residente de servicio y/o responsable en
servicios de mantenimiento, acondicionamiento y/o reparaciones de establecimientos de salud en hospitales Nivel, II-1, II-
2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4 en entidades públicas y/o privadas que se computa desde su
colegiatura.

Cuestionamiento de la Observación. -
Lo solicita, que este requisito sea excluido de las bases administrativas en vista que esta, limitando de manera excesiva
al direccionar a alguna empresa que cumpla con este requisito siendo a todas luces restrictivo, limitando una mayor
participación de postores, cerrando la posibilidad a las empresas que no acrediten experiencia mínima, al ser un servicio
que en su concepción de carácter general al no ser de envergadura y relevancia técnica.
Lo solicitado referente a la experiencia mínima de Doce (12) meses, es restrictivo y desproporcionado al existir
profesionales con menos experiencia al ser un servicio de carácter general (común), por lo cual la mencionada
experiencia debería ser considerado solo de seis (6) meses.
Por lo que se solicita reducir la experiencia mínima del profesional clave Residente de Servicio de 12 meses a 06 meses,
máxime, la existencia de pluralidad de profesionales en capacidad de cumplir con el íntegro del requerimiento del objeto
de la convocatoria

El tiempo de experiencia mínimo exigido debe ser razonable y congruente con el periodo (plazo de 45 dias) en el cual el
personal ejecutará las actividades para las que se le requiere, según las normas de Contrataciones del Estado y
Opiniones Vinculantes, de forma tal que no constituya una restricción a la participación de postores.

En tal sentido por los fundamentos expuestos este requisito de experiencia solicitado de 12 meses, se observa que ¿NO¿
está acreditado en el resumen ejecutivo de un estudio de mercado que sustente la pluralidad de proveedores
(profesionales) que cumplan con estos requisitos, de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de
conocimiento a las instancias correspondientes de la Contraloría, OSCE y el Procurador.

Normas Vulneradas. -
Texto Único de la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en su Artículo 2. Principios que
rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f) Eficacia y Eficiencia y i)
Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento. 16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
OPINIÓN Nª 120-2012/DTN; 2.1.2 Precisado lo anterior, debe indicarse que en las Bases de un proceso de selección no
pueden establecerse disposiciones que tengan por objeto impedir la participación de los proveedores, debido a
situaciones o hechos distintos a los previstos en el artículo 10 de la Ley, pues ello constituirá una restricción ilegal al
derecho a participar en las contrataciones públicas.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 58 B 4 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, Pronunciamientos y Opiniones OSCE, vinculantes
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

que el Organismo Técnico Especializado en opiniones del OSCE ha señalado que la ¿experiencia¿ es la destreza
adquirida por la reiteración de determinada conducta en el tiempo; es decir, por la habitual transacción del bien, servicio u
obra que constituye el giro del negocio del proveedor en el mercado. Dicha experiencia genera valor agregado para su
titular, incrementando sus posibilidades de acceso a los contratos con el Estado. Por su parte, MORÓN URBINA señala
que la experiencia del postor se constituye como ¿(¿) uno de los elementos racionales reconocidos para diferenciar la
mejor propuesta entre las diversas que se reciben del mercado, en la medida que a mayor experiencia del postor se
desprende de una lógica mayor confiabilidad en los resultados de las prestaciones a recibir¿.

De esta manera, la experiencia constituye un elemento fundamental en la calificación de los proveedores, debido a que le
permite a las Entidades determinar, de manera objetiva, la capacidad de los mismos para ejecutar las prestaciones
requeridas, al comprobarse que estos han ejecutado y provisto previamente prestaciones iguales o similares a las que se
requiere contratar. Sobre dicha base, en centros de salud se requiere que la experiencia del personal clave sea idónea
que garantiza la eficiente ejecución del servicio en el cual se esta solicitando la experiencia teniendo en cuenta
establecimientos de salud en hospitales Nivel, II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4, sin
restringir en el cual en la región san Martín y a nivel  nacional que se ejecuta servicios  En tal sentido NO SE ACOGE LA
OBSERVACIÓN, del participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:51:25

OBSERVACION 04.
B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
PAG. 58
CARGO: 01 Residente de Servicio
Experiencia mínima de Doce (12) meses, haber sido personal clave como residente de servicio y/o responsable en
servicios de mantenimiento, acondicionamiento y/o reparaciones de establecimientos de salud en hospitales Nivel, II-1, II-
2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4 en entidades públicas y/o privadas que se computa desde su
colegiatura.

Cuestionamiento de la Observación. -
Lo solicita, que este requisito sea ampliado y modificado de las bases administrativas en vista que esta, limitando de
manera excesiva al direccionar a alguna empresa que cumpla con este requisito siendo a todas luces restrictivo, limitando
una mayor participación de postores, cerrando la posibilidad a las empresas que no acrediten experiencia mínima, al ser
un servicio que en su concepción de carácter general al no ser de envergadura y relevancia técnica.
La Entidad está solicitando sobre la  experiencia del Residente del Servicio lo siguiente  ¿haber sido personal clave como
residente de servicio y/o responsable en servicios de mantenimiento, acondicionamiento y/o reparaciones de
establecimientos de salud en hospitales Nivel, II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4 en
entidades públicas y/o privadas que se computa desde su colegiatura.¿ ,  este requisito es  restrictivo y desproporcionado
al no haber considerado las postas de salud I-1 siendo el objeto de la convocatoria de la Adjudicación Simplificada N°
016-2024-OGESS-BM/CS-1, al existir profesionales con experiencia en la ejecución de postas en sus diferentes niveles

Nuestro pedido se sustenta en vista que la Finalidad Publica del Objeto de la Convocaría de la Adjudicación Simplificada
N° 016-2024-OGESS-BM/CS-1, es para el Servicio de Mantenimiento de Postas Medicas de Nivel I-1segun detalle:
Ítem paquete 1: PUESTO DE SALUD ACHINAMIZA I-1
Ítem paquete 2: PUESTO DE SALUD I-1 SANTA ROSA DE CUMBAZA
Ítem paquete 3: PUESTO DE SALUD I-1 TIPISHCA .

La experiencia exigida debe ser amplia, objetiva, razonable y congruente con el objeto de la convocatoria de conformidad
con las normas de Contrataciones del Estado y Opiniones Vinculantes, de forma tal que no constituya una restricción a la
participación de empresas postores.

En tal sentido por los fundamentos expuestos este requisito de experiencia del residente del Servicio debe sea ampliado
según la finalidad publica del Objeto de la Convocatoria, establecido en las Bases y Términos de Referencia, para que las
empresas que participen con estos requisitos señalados de forma objetiva de conformidad con la normatividad de las
Contrataciones del Estado, por lo cual el comité debe considerar lo señalado según detalle:

DICE.
CARGO: 01 Residente de Servicio
Experiencia mínima de Doce (12) meses, haber sido personal clave como residente de servicio y/o responsable en
servicios de mantenimiento, acondicionamiento y/o reparaciones de establecimientos de salud en hospitales Nivel, II-1, II-
2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4 en entidades públicas y/o privadas que se computa desde su
colegiatura.

DEBE DECIR.
CARGO: 01 Residente de Servicio
Experiencia mínima de Doce (12) meses, ¿haber sido personal clave como residente de servicio y/o
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

responsable en servicios de mantenimiento, acondicionamiento y/o reparaciones de establecimientos de salud en
hospitales Nivel, II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-1 o I-2 o I-3 o 1-4 en entidades públicas y/o privadas
que se computa desde su colegiatura.¿

Nuestra representada señala que, de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de conocimiento a las
instancias correspondientes de la Contraloría, OSCE y el Procurador, por realizar prácticas restrictivas con
direccionamiento a una solo empresa, contraria a las disposiciones de las normas de contrataciones del estado que
fomenta  la más amplia objetividad y participación de empresas postoras.

Normas Vulneradas. -
Texto Único de la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en su Artículo 2. Principios que
rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f) Eficacia y Eficiencia y i)
Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento. 16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
OPINIÓN Nª 120-2012/DTN; 2.1.2 Precisado lo anterior, debe indicarse que en las Bases de un proceso de selección no
pueden establecerse disposiciones que tengan por objeto impedir la participación de los proveedores, debido a
situaciones o hechos distintos a los previstos en el artículo 10 de la Ley, pues ello constituirá una restricción ilegal al
derecho a
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B 4 B 4 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley y Reglamento de Contratacines del EStado, Pronunciamientos y Opiniones vinculantes
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

que el Organismo Técnico Especializado en opiniones del OSCE ha señalado que la ¿experiencia¿ es la destreza
adquirida por la reiteración de determinada conducta en el tiempo; es decir, por la habitual transacción del bien, servicio u
obra que constituye el giro del negocio del proveedor en el mercado. Dicha experiencia genera valor agregado para su
titular, incrementando sus posibilidades de acceso a los contratos con el Estado. Por su parte, MORÓN URBINA señala
que la experiencia del postor se constituye como ¿(¿) uno de los elementos racionales reconocidos para diferenciar la
mejor propuesta entre las diversas que se reciben del mercado, en la medida que a mayor experiencia del postor se
desprende de una lógica mayor confiabilidad en los resultados de las prestaciones a recibir¿.

De esta manera, la experiencia constituye un elemento fundamental en la calificación de los proveedores, debido a que le
permite a las Entidades determinar, de manera objetiva, la capacidad de los mismos para ejecutar las prestaciones
requeridas, al comprobarse que estos han ejecutado y provisto previamente prestaciones iguales o similares a las que se
requiere contratar. Sobre dicha base, en centros de salud se requiere que la experiencia del personal clave sea idónea
que garantiza la eficiente ejecución del servicio en el cual se esta solicitando la experiencia teniendo en cuenta
establecimientos de salud en hospitales Nivel, II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4, sin
restringir en el cual en la región san Martín y a nivel  nacional que se ejecuta servicios  En tal sentido NO SE ACOGE LA
OBSERVACIÓN, del participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:57:30

OBSERVACION 05.
PAG. 58

CARGO: 01 Especialista Electricista
Experiencia mínima de Tres (03) meses, haber sido personal clave como especialista Electricista en hospitales Nivel, II-1
II-2 y/o centros o puestos de salud nivel I-1, I-3 o I-2 o 2-1 o 1-4 en entidades públicas y/o privadas mínimo dos servicios

Cuestionamiento de la Observación. -
Según los TDR, se solicita la participación de un Ingeniero Mecánico Eléctrico y/o Técnico Eléctrico como personal clave,
para realizar actividades de carácter general en electricidad según las siguientes actividades:

Actividades previstas en las Bases Administrativas; Reposición de Luminarias INC Socket e Interruptor, suministro e
instalación de tomacorrientes, suministro e instalación de electrobomba de 0.5 h, Mantenimiento de red de alumbrado y
tomacorriente, reposición de tablero general.

De acuerdo a la finalidad Publica del Objeto de la Convocaría y las actividades a desarrollar que son de carácter general
(común), no evidenciado en el presente servicio la necesidad de contar con un Ing. Técnico Mecánico Electricista y/o
Ingeniero Mecánico Electricista, en vista que en las partidas a ejecutar no se evidencia sistemas mecánicos - eléctricos,
de igual manera las postas de salud nivel I-1 de ACHINAMIZA I-1- SANTA ROSA DE CUMBAZA I-1 y   TIPISHCA I-1 no
cuentan con estos mecanismos mecánicos eléctricos dentro de sus postas.

En tal sentido se solicita, que este requisito de este profesional clave sea excluido o ampliado a la carrera técnica en las
bases administrativas en vista que esta, limitando de manera excesiva al direccionar a alguna empresa que cumpla con
este requisito siendo a todas luces restrictivo, limitando una mayor participación de postores, cerrando la posibilidad a las
empresas que no acrediten experiencia mínima, al ser un servicio que en su concepción de carácter general al no ser de
envergadura y relevancia técnica.

El Profesional solicitado con experiencia de tres (03) meses, debe ser cambiado por un profesional Técnico en
Electricidad Industrial, siendo lo solicitado restrictivo y desproporcionado al existir profesionales de carrera técnica
egresado del SENATI y del Instituto Superior Tecnológico Público Nor Oriental de La Selva, de la especialidad de Carrera
Técnica Electricidad Industrial, de los cuales hay la disponibilidad de estos profesionales en la Región San Martin., que
puede cumplir a cabalidad y profesionalismo con las actividades de las partidas solicitadas en los Términos de
Referencia.

En tal sentido por los fundamentos expuestos este requisito es excluyente al solicitar un profesional de la especialista
Electricista de la profesión de ingeniero mecánico al existir profesionales técnicos que podrían realizar este servicios, así
mismo se observa que ¿NO¿ está acreditado en el resumen ejecutivo de un estudio de mercado que sustente la
pluralidad de proveedores (profesionales) que cumplan con este requisito, de persistir el comité y el área usuaria,
estaremos poniendo de conocimiento a las instancias correspondientes de la Contraloría, OSCE y el Procurador.

Por lo que se solicita incluir y/o ampliar este requisito a Técnicos Profesionales en Electricidad Industrial, en vista que
estos profesionales si son compatibles con la formación académica y las actividades a desarrollar en los puestos de
salud, máxime, la existencia de pluralidad de profesionales técnicos en capacidad de cumplir con el íntegro del
requerimiento.

Ponemos de conocimiento de persistir el comité y el área usuaria con restricciones en la convocatoria, estaremos
poniendo de conocimiento a las instancias correspondientes de la Contraloría, OSCE y el Procurador.
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Normas Vulneradas. -
Texto Único de la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en su Artículo 2. Principios que
rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f) Eficacia y Eficiencia y i)
Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento. 16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
OPINIÓN Nª 081-2019/DTN. 3.CONCLUSIONES.- 3.1 Todas las exigencias que establezca la Entidad ¿sean como parte
de los requisitos de calificación o de los factores de evaluación¿ deben fomentar la más amplia, objetiva e imparcial
concurrencia, pluralidad y participación de postores; en ese sentido, está prohibida la inclusión de exigencias
innecesarias, es decir aquellas que resulten irrazonables y/o desproporcionales con el objeto de la contratación, pues
estas desincentivan la participación de proveedores; por consiguiente, está prohibida la adopción de prácticas que limiten
o afecten la libre concurrencia y competencia de proveedores.
PRONUNCIAMIENTO Nº 0 75-2021/OSCE-DGR.
Cuestionamiento N° 2

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 58 B 4 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, opiniones y pronunciamientos OSCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante se acoge parcialmente se adicionará para el personal clave especialista
Electricista Técnicos en Electricidad Industrial

Al momento de integrar quedara de la siguiente manera

Técnico Mecánico Electricista y/o Ingeniero Mecánico Electricista y/o Técnico en Electricidad Industrial

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Al momento de integrar quedara de la siguiente manera

Técnico Mecánico Electricista y/o Ingeniero Mecánico Electricista y/o Técnico en Electricidad Industrial
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Entidad convocante :

Nomenclatura :
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DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:04:41

OBSERVACION 06.
CAPÍTULO III - REQUERIMIENTO
B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Cargo: 03 peones
Cargo: Ing. Especialista electricista.

Con experiencia mínima de un (01) año como peón de obras en la ejecución de obras o en servicios de mantenimiento
y/o acondicionamiento y/o mejoramiento y/o reparación de infraestructura de edificaciones, en el sector público o privada
Definición:
-	Personal Clave. - son profesionales, que desempeñan cargos esenciales para la implementación exitosa de la
adjudicación, y/o personal directamente responsable de la gestión del contrato., principalmente en el rol de dirección y/o
supervisión.
-	Personal No Clave. - Son el personal aquellos que brinden labores de asistencia, labores operativas o laboren como
obreros, operarios, maestro de abras, personal administrativo; secretarias etc.

Cuestionamiento de la observación. -
Cuestionamos lo solicitado por el comité de selección en la página 58 de los términos de referencia y pagina 57 de los
requisitos de calificación, literal B.4 respecto a la EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE, debido a que el comité a
errado en considerar como personal clave A LOS PEONES; por las siguientes razones, en la página 24 del modelo de
bases estándar establecidas por el OSCE para servicios en general detalla lo siguiente:
a) Del personal
¿En esta sección puede consignarse el personal necesario para la ejecución de la prestación, debiendo detallarse su
perfil mínimo y las actividades a desarrollar, así como clasificar al personal clave, esto es, aquél que resulta esencial para
la ejecución de la prestación? Por ejemplo, el supervisor del servicio de seguridad y vigilancia privada

Al respecto las bases estandarizadas por el OSCE está indicando explícitamente la diferencia entre ellos, por
consiguiente solicitamos considerar solamente del personal clave RESIDENTE DEL SERVICIO Indicando que no es
posible considerar como personal clave a aquel que no cumple funciones de residente, responsable o supervisor o
especialista considerando además que Aquellos profesionales cuya intervención resulta decisiva para ejecutar la
prestación (JEFES, SUPERVISORES, ESPECIALISTAS,COORDINADORES) son `por su naturaleza son considerados
personal CLAVE. Por el contrario, No son personal clave aquellos que brinden labores de asistencia, labores operativas o
laboren como obreros. En resumen, el personal clave es principalmente aquel que tiene un rol de dirección y/o
supervisión.

Por otro lado, es preciso indicar que en las bases estándar solo se califica al personal clave, por tanto, de acuerdo al
tenor de lo descrito, se solicita suprimir la calificación del personal no clave en este caso ESPECIALISTA ELECTRICISTA
Y LOS PEONES.

Sobre el Especialista Electricista, podemos adicionar que no es el responsable del supervisión y/o ejecución del servicio
por lo que reiteramos su exclusión de personal clave o ampliar  por profesionales egresados del SENATI y del Instituto
Superior Tecnológico Público Nor Oriental de la Selva, de la especialidad de Carrera Técnica Electricidad Industrial, de
los cuales hay la disponibilidad de estos profesionales en la Región San Martin., que puede cumplir a cabalidad y
profesionalismo con las actividades de las partidas solicitadas en los Términos de Referencia el cual se puede observar
que es  un servicio que en su concepción de carácter general al no ser de envergadura y relevancia técnica
Ponemos de conocimiento de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de conocimiento a las instancias
correspondientes de la Contraloría, OSCE y el Procurador.

Base Legal.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Bases Estándar.
Normas Vulneradas. -
Artículo 2. Principios que rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f)
Eficacia y Eficiencia y  i) Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento. 16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
OPINIÓN Nª 081-2019/DTN. 3.CONCLUSIONES.- 3.1 Todas las exigencias que establezca la Entidad ¿sean como parte
de los requisitos de calificación o de los factores de evaluación¿ deben fomentar la más amplia, objetiva e imparcial
concurrencia, pluralidad y participación de postores; en ese sentido, está prohibida la inclusión de exigencias
innecesarias, es decir aquellas que resulten irrazonables y/o desproporcionales con el objeto de la contratación, pues
estas desincentivan la participación de proveedores; por consiguiente, está prohibida la adopción de prácticas que limiten
o afecten la libre concurrencia y competencia de proveedores.
PRONUNCIAMIENTO Nº 0 75-2021/OSCE-DGR.
Cuestionamiento N° 2 ¿ pronunciamiento (¿)
Finalmente, cabe precisar que, de conformidad con el artículo 9 de la Ley, los funcionarios y servidores que intervienen
en

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 B 4 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ley y Reglemento de Contrataciones del Estado, Opiniones y pronunciamientos OSCE, vinculantes
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante se acoge parcialmente lo solicitado se va suprimir la experiencia del peón

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante se acoge parcialmente lo solicitado se va suprimir la experiencia del peón
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:06:45

OBSERVACION 07.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
PAG. 59
Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de elementos no
estructurales en puestos de salud de primer Nivel I-1 o 1-2 1-3.

Cuestionamiento de la observación. -
Se observa claramente, que solicita la incorporación un requisito específico direccionado, siendo innecesario su inclusión
en las Bases, de conformidad con la Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado y Pronunciamientos, lo solicitado en
los servicios similares tiene como único objetivo de limitar la participación de más empresas postoras.

Estos requisitos especifico direccionado, solicitado por el postor, son innecesarios ser incorporados por la Entidad, en
vista que este servicio de mantenimiento solo tiene un  tiempo de ejecución de 30 días calendario, siendo incongruente
parcializado, observándose solo cumple con restringir la participación de otras empresas, de un  servicio que en su
concepción de carácter general al no ser de envergadura y relevancia técnica; el cual no amerita exigencias restrictivas,
mucho menos está sustentado solicitar  requisitos restrictivos, máxime si no tienen certeza de obtener la buena pro.

El cual su incorporación en las Bases Administrativas de estas calificaciones especificas restrictivos y desproporcionados
está en contra de las normas de contrataciones del Estado, al observarse que solo tiene el propósito de restringir y limitar
la participación de postores al consignar requisitos restrictivos y desproporcionados de un servicio en su concepción de
carácter general al no ser de envergadura y relevancia técnica.

Esto de conformidad que el comité especial estaría actuando fuera del marco legal en la materia de contrataciones del
Estado en su Pronunciamiento y Opinión OSCE, el cual  de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de
conocimiento a las instancias correspondientes de  la Contraloría, OSCE y el Procurador.

Se solicita al comité especial y área usuaria, que este requisito de obras similares sea ampliado, en vista que esta,
limitando de manera excesiva al direccionar a alguna empresa que cumpla con este requisito, limitando una mayor
participación de postores, cerrando la posibilidad a las empresas que no acrediten experiencia mínima, según detalle:

DICE.
Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de mantenimiento preventivo y correctivo de elementos no
estructurales en puestos de salud de primer Nivel I-1 o 1-2 1-3.

DEBE DECIR.
Se consideran servicios similares a los siguientes: servicios de mantenimiento y/o acondicionamiento y/o mejoramiento
y/o reparación y ampliación preventivo y correctivo de elementos no estructurales en puestos de salud de nivel I-1 o 1-2
1-3 en entidades públicas y privadas.
De igual manera se observa que el requisito de servicios similares establecidos en las Bases ¿NO¿ acredita en el
resumen ejecutivo haya un estudio de mercado que sustente la pluralidad de proveedores que cumplan con este requisito
restrictivo, debiendo adjuntar el sustento técnico por la cual fue considerado.
EL Comité Especial está vulnerando la LIBERTAD DE CONCURRENCIA, que prescribe: ¿Las Entidades tiene la
obligación de promover el libre acceso y participación de proveedores en los procesos de contratación que realicen,
debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la adopción de prácticas
que limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores¿.
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Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Ponemos de conocimiento de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de conocimiento a las instancias
correspondientes de  la Contraloría, OSCE y el Procurador.

Normas Vulneradas. -
Texto Único de la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en su Artículo 2. Principios que
rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f) Eficacia y Eficiencia y  i)
Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento.16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
OPINIÓN Nª 120-2012/DTN; 2.1.2 Precisado lo anterior, debe indicarse que en las Bases de un proceso de selección no
pueden establecerse disposiciones que tengan por objeto impedir la participación de los proveedores, debido a
situaciones o hechos distintos a los previstos en el artículo 10 de la Ley, pues ello constituirá una restricción ilegal al
derecho a participar en las contrataciones públicas.
OPINIÓN Nª 081-2019/DTN 3.CONCLUSIONES.- 3.1 Todas las exigencias que establezca la Entidad ¿sean como parte
de los requisitos de calificación o de los factores de evaluación¿ deben fomentar la más amplia, objetiva e imparcial
concurrencia, pluralidad y participaci
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico c C 59
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principios de las contrataciones del Estado, opiniones y pronunciamientos vinculantes
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

que el Organismo Técnico Especializado en opiniones del OSCE ha señalado que la ¿experiencia¿ es la destreza
adquirida por la reiteración de determinada conducta en el tiempo; es decir, por la habitual transacción del bien, servicio u
obra que constituye el giro del negocio del proveedor en el mercado. Dicha experiencia genera valor agregado para su
titular, incrementando sus posibilidades de acceso a los contratos con el Estado. Por su parte, MORÓN URBINA señala
que la experiencia del postor se constituye como ¿(¿) uno de los elementos racionales reconocidos para diferenciar la
mejor propuesta entre las diversas que se reciben del mercado, en la medida que a mayor experiencia del postor se
desprende de una lógica mayor confiabilidad en los resultados de las prestaciones a recibir¿.

De esta manera, la experiencia constituye un elemento fundamental en la calificación de los proveedores, debido a que le
permite a las Entidades determinar, de manera objetiva, la capacidad de los mismos para ejecutar las prestaciones
requeridas, al comprobarse que estos han ejecutado y provisto previamente prestaciones iguales o similares a las que se
requiere contratar. Sobre dicha base, la experiencia del postor en la especialidad no esta restringida debido que se a
solicitado puestos de salud de primer Nivel I-1 o 1-2 1-3. Teniendo el objeto de contratación es centros de salud En tal
sentido NO SE ACOGE LA OBSERVACIÓN, del participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:11:43

OBSERVACION 08. ¿ SEGUROS .
Numeral 1.15
Pag.41
1.15 SEGUROS
El proveedor proporcionara seguros a sus trabajadores que ejecutaran los servicios contratados y por daños de terceros
(seguro complementario de Trabajo SCTR) en cumplimiento con la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado mediante
D.S. 005-2012-TR.
Cuestionamiento de la observación. -
Se solicita, que este requisito sea excluido del Capítulo III Términos de Referencia de las bases administrativas en vista
que esta no es razonable congruente con el objeto de la convocatoria, al no haberse establecido dentro de los requisitos
para la firma del contrato en la sección Específica Capitulo II - 2.3 Requisitos para la Firma de Contrato y el costo dentro
del presupuesto, por los siguientes fundamentos:

-	Qué; En las Bases Administrativas en la Sección Específica ¿ Capitulo II del Procedimiento de Selección, numeral 2.3.
REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, el comité Especial no ha requerido para la firma del contrato se
deba presentar el Seguro Contra Accidentes de Trabajo- SCAT.
-	Qué; En las Bases Capitulo III - Términos de Referencia, no se ha evidenciado que el seguro SCTC, hayan sido
considerado dentro de los Gastos Directos, Gastos Indirectos y Gastos Generales del Ítem Paquete, su costo (soles), NO
contemplándose dentro del presupuesto del Expediente de Servicio de Mantenimiento.
-	Que, en el Expediente Técnico, tampoco no está evidenciado que se haya sido contemplado dentro del Presupuesto, los
seguros, aportes, SCTC y Gratificaciones., en vista que no es una obra, es un servicio de carácter general ¿ común en su
realización, con un plazo de ejecución de 30 días por cada ítem, en resumen, el personal no fue considerado los costos
(soles) para pagos en planilla.

Por lo que no es razonable solicitar el seguro SCAT, seguro que no ha sido requerido en las Bases y Tampoco fue
considerado dentro del presupuesto del Expediente del Servicio de Mantenimiento, entiéndase que no se puede solicitar
algo que no está dentro de los requisitos para la firma de contrato de las Bases Administrativas y el Presupuesto.
En tal sentido por los fundamentos expuestos se solicita al Comité Especial y al Área Usuaria la EXCLUSIÓN de este
Requisito, en vista que no está considerado como requisito en las Bases Administrativas para la firma de contrato,
tampoco no está presupuestado el costo del seguro SCAT, igualmente no fueron considerados los costos de seguros,
aportes, SCAT y Gratificaciones de los trabajadores siendo estos requisitos solo para ejecución de obras el cual el
personal debe estar en planilla, a lo que tenemos es que el  objeto de la  Convocatoria es Servicio de Mantenimiento que
es un servicio de carácter general (común) con  un plazo ejecución de 30 días, donde el SCAT  y pago a trabajadores no
está considerado pagos en planilla , por lo no  fue contemplado  reitero   en el  presupuestado del  Expediente del
Servicio.
Ponemos de conocimiento de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de conocimiento a las instancias
correspondientes de  la Contraloría, OSCE y el Procurador.

Normas Vulneradas. -
Texto Único de la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en su Artículo 2. Principios que
rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f) Eficacia y Eficiencia y  i)
Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento. 16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
PRONUNCIAMIENTO Nº 075-2021/OSCE-DGR.
Cuestionamiento N° 2 ¿ pronunciamiento (¿)
Finalmente, cabe precisar que, de conformidad con el artículo 9 de la Ley, los funcionarios y servidores que intervienen
en el proceso de contratación encargados de elaborar el requerimiento, estudio de mercado, el pliego absolutorio y el
Informe Técnico, así como la atención de los pedidos de información requeridos, en
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Entidad convocante :
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Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

virtud a la emisión del presente pronunciamiento, con independencia del régimen jurídico que los vincule a la Entidad, son
responsables de la información que obra en los actuados para la adecuada realización de la contratación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.15 III 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Bases Estandar, Ley y Reglamento de Contrataciones del EStado, opiniones y pronunciamientos OSCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante se aclara con respecto que el proveedor proporcionara seguros a sus
trabajadores que ejecutaran los servicios contratados y por daños de terceros (seguro complementario de Trabajo SCTR)
en cumplimiento con la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado mediante D.S. 005-2012-TR.
 En ese sentido es necesario debido que el servicio a realizarse en centros de salud que se encuentran en peligro de
manipular por lo que se va considerar como requisito de documentos para el perfeccionamiento de contrato y no se acoge
de suprimir que un requisito indispensable  se adicionara a las bases integradas lo siguiente:

Se deberá presentar a la firma de contrato lo siguiente: Seguro complementario de Trabajo de Riesgo- SCTR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con respecto a la observación del participante se aclara con respecto que el proveedor proporcionara seguros a sus
trabajadores que ejecutaran los servicios contratados y por daños de terceros (seguro complementario de Trabajo SCTR)
en cumplimiento con la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado mediante D.S. 005-2012-TR.
En ese sentido es necesario debido que el servicio a realizarse en centros de salud que se encuentran en peligro de
manipular por lo que se va considerar como requisito de documentos para el perfeccionamiento de contrato y no se acoge
de suprimir que un requisito indispensable  se adicionara a las bases integradas, lo siguiente:

Se deberá presentar a la firma de contrato lo siguiente: Seguro complementario de Trabajo de Riesgo- SCTR.

25/07/2024 12:42Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:14:26

OBSERVACION 09.
Literal 1.46
Página N° 51
1.49 OTRAS PENALIDADES
Otras penalidades serán aplicadas por cada incumplimiento de las exigencias establecidas en los términos de referencia,
entendiéndose por incumplimiento lo siguiente:
1.	La inasistencia injustificada del servicio de mantenimiento según cronograma de ejecución, se contabiliza el 1 % por
cada día en se presente el incumplimiento y ser acumulativo.
Se verificará en el lugar de ejecución del servicio levantando el acta correspondiente.

Observación sobre Aplicación de Penalidades Residente del Servicio. -
Se solicita, que este requisito sea excluido del Capítulo III Términos de Referencia de las bases administrativas en vista
que esta no es coherente y razonable con el objeto de la convocatoria al no haberse establecido de forma correcta la
aplicación de penalidades por los siguientes fundamentos:
-	Las Bases Administrativas, se ha convocado de conformidad con el artículo 37 del reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, la presente contratación se efectuará por paquete. La Entidad convoco la presente
contratación por ítem paquete, agrupando el objeto de la contratación del servicio general que considero vinculadas entre
sí.
-	En las Bases Administrativas y Términos de Referencia, no se ha evidenciado que en los Gastos Indirectos y Gastos
Generales del Ítem Paquete, el indicé de participación efectiva en la prestación del servicio de los tres Ítems, del
Residente del Servicio, por lo que no se podría establecer su participación efectiva del Residente del Servicio en los Tres
Establecimientos de Salud, en vista que solo se requiere un solo Residente de Servicio en las Bases Administrativas para
los Tres Ítems.

Por lo que no es justificable y razonable aplicar penalidades al Residente del Servicio, cuando no se ha establecido tres
(03) Residentes para cada Ítems, entiéndase que al ser una convocatoria por Ítem paquete solo establecieron un (1) solo
residente del servicio para los tres (3) ítems.

En tal sentido la Entidad debería determinar la proporcionalidad de la participación de incidencia efectiva en cada uno los
ítems del Residente de Obra, estableciendo un cronograma razonable de acuerdo al cronograma de ejecución del
servicio y la distancia de cada establecimiento, esto en vista que es imposible que un solo Residente podría estar en los
tres ítems al mismo tiempo.
En tal sentido por los precedentes expuestos se solicita al Comité Especial y al Área Usuaria la Exclusión de esta
Penalidad y establecer un cronograma de participación del Residente del servicio según la incidencia por cada Ítem de
conformidad con un cronograma calendarizado por cada establecimiento, para que el único Residente de Servicio
Establecido puede supervisar parcialmente la ejecución de los tres ítems.

Normas Vulneradas. -
Texto Único de la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en su Artículo 2. Principios que
rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f) Eficacia y Eficiencia y  i)
Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento. 16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
PRONUNCIAMIENTO Nº 075-2021/OSCE-DGR.
Cuestionamiento N° 2 ¿ pronunciamiento (¿)
Finalmente, cabe precisar que, de conformidad con el artículo 9 de la Ley, los funcionarios y servidores que intervienen
en el proceso de contratación encargados de elaborar el requerimiento, estudio de mercado, el pliego absolutorio y el
Informe Técnico, así como la atención de los pedidos de información requeridos, en virtud a la emisión del presente
pronunciamiento, con independencia del régimen jurídico que los vincule a la Entidad, son responsables de la información
que obra en los actuados para la adecuada realización de la
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contratación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.46 III 51
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado , opiniones y Pronunciamientos OSCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante no se acoge las penalidades son aquellas establecidas de velar el
cumplimiento del contrato en tal sentido no se acoge

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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DEL AGUILA FASANANDO MAX JORGE

10011468387 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:16:20

OBSERVACION 10.
Literal 1.46
Página N° 51
1.49 OTRAS PENALIDADES
Otras penalidades serán aplicadas por cada incumplimiento de las exigencias establecidas en los términos de referencia,
entendiéndose por incumplimiento lo siguiente:
2.	No contar con SCRT del personal programado. Sera contabilizado 1% por cada día de incumpliendo.
Se evaluará la documentación requerida al proveedor para la suscripción del contrato (dentro de los cuales debe constar
la póliza del SCRT).

Observación sobre Aplicación de Penalidades, por no contar con el SCRT.
Se solicita, que este requisito sea excluido del Capítulo III Términos de Referencia de las bases administrativas en vista
que esta no es razonable congruente con el objeto de la convocatoria, al no haberse establecido de forma correcta la
aplicación de penalidades y los requisitos para la firma del contrato en la sección Específica Capitulo II - 2.3 Requisitos
para la Firma de Contrato, asimismo estos costos no están contemplados dentro del Expediente del Servicio, por los
siguientes fundamentos:
-	Qué; En las Bases Administrativas en la Sección Específica ¿ Capitulo II del Procedimiento de Selección, numeral 2.3.
REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, el comité Especial no ha requerido para la firma del contrato se
deba presentar el Seguro Contra Accidentes de Trabajo- SCAT.
-	Qué; En las Bases Capitulo III - Términos de Referencia, no se ha evidenciado que el seguro SCTC, hayan sido
considerado en los Gastos Directos, Gastos Indirectos y Gastos Generales del Ítem Paquete, su costo (soles), NO
contemplándose dentro del presupuesto del Expediente de Servicio de Mantenimiento.
-	Que, en el Expediente Técnico, tampoco no está evidenciado que se haya sido contemplado dentro del Presupuesto, los
seguros, aportes, SCTC y Gratificaciones., en vista que no es una obra, es un servicio de carácter general ¿ común en su
realización, con un plazo de ejecución de 30 días por cada ítem, en resumen, el personal no fue considerado los costos
(soles) para pagos en planilla.

Por lo que no es justificable, menos razonable aplicar penalidades de algo que no ha sido requerido en las Bases y
Tampoco haya sido contemplado dentro del presupuesto del Expediente del Servicio de Mantenimiento, entiéndase que
no se puede solicitar aplicar Penalidades de algo que no está dentro de los requisitos para la firma de contrato de las
Bases Administrativas y Presupuestado.

En tal sentido por los precedentes expuestos se solicita al Comité Especial y al Área Usuaria la EXCLUSIÓN de esta
Penalidad, en vista que no está considerado como requisito en las Bases Administrativas para la firma de contrato,
tampoco no está presupuestado el costo del seguro SCAT, igualmente no fueron considerados los costos de seguros,
aportes, SCAT y Gratificaciones de los trabajadores siendo estos requisitos solo para ejecución de obras el cual el
personal debe estar en planilla, a lo que tenemos es que el  objeto de la  Convocatoria es Servicio de Mantenimiento que
es un servicio de carácter general (común) con  un plazo ejecución de 30 días, donde el SCAT  y pago a trabajadores no
está considerado pagos en planilla , por lo no  fue contemplado  reitero   en el  presupuestado del  Expediente del
Servicio.
Ponemos de conocimiento de persistir el comité y el área usuaria, estaremos poniendo de conocimiento a las instancias
correspondientes de la Contraloría, OSCE y el Procurador.

Normas Vulneradas. -
Texto Único de la ley de contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF, en su Artículo 2. Principios que
rigen las contrataciones; a) Libertad de concurrencia, b) Igualdad de trato, e) Competencia, f) Eficacia y Eficiencia y  i)
Equidad detallados en el artículo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado.
Artículo 16. Requerimiento. 16.2 (¿), los términos de referencia o expediente técnico deben proporcionar acceso al
proceso de contratación en condiciones de igualdad y no tienen por efecto la creación de obstáculos ni direccionamiento
que perjudiquen la competencia en el mismo.
PRONUNCIAMIENTO Nº 075-2021/OSCE-DGR.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Cuestionamiento N° 2 ¿ pronunciamiento (¿)
Finalmente, cabe precisar que, de conformidad con el artículo 9 de la Ley, los funcionarios y servidores que intervienen
en el proceso de contratación encargados de elaborar el requerimiento, estudio de mercado, el pliego absolutorio y el
Informe Técnico, así como la atención de los pedidos de información requeridos, en virtud a la emisión del presente
pronunciamiento, con independencia del régimen jurídico que los vincule a la Entidad, son responsables de la información
que obra en los actuados para la adecuada realización de la contratación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.46 III 51
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, Opiniones y Bases estandar
Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante se aclara con respecto que el proveedor proporcionara seguros a sus
trabajadores que ejecutaran los servicios contratados y por daños de terceros (seguro complementario de Trabajo SCTR)
en cumplimiento con la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado mediante D.S. 005-2012-TR.
 Es necesario debido que el servicio a realizarse en centros de salud que se encuentran en peligro de manipular por lo
que se va considerar como requisito de documentos para el perfeccionamiento de contrato y no se acoge de suprimir que
un requisito indispensable  se adicionara a las bases integradas

Se deberá presentar a la firma de contrato lo siguiente: Seguro complementario de Trabajo de Riesgo- SCTR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con respecto a la observación del participante se aclara con respecto que el proveedor proporcionara seguros a sus
trabajadores que ejecutaran los servicios contratados y por daños de terceros (seguro complementario de Trabajo SCTR)
en cumplimiento con la Ley N° 29783 y su reglamento aprobado mediante D.S. 005-2012-TR.
 Es necesario debido que el servicio a realizarse en centros de salud que se encuentran en peligro de manipular por lo
que se va considerar como requisito de documentos para el perfeccionamiento de contrato y no se acoge de suprimir que
un requisito indispensable  se adicionara a las bases integradas

Se deberá presentar a la firma de contrato lo siguiente: Seguro complementario de Trabajo de Riesgo- SCTR.
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS INTEGRALES HAVACOGROUP E.I.R.L

20608725491 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:30:43

SEORES DEL COMITÉ DE SELECCIÓN DENTRO DEL PLAZO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO ESTABLECEN QUE
SE REALIZARÁ POR ÍTEM PAQUETE AHORA BIEN, SOLICITAMOS EL SUSTENTO TÉCNICO PARA REALIZAR EL
PRESENTE PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN MEDIANTE ÍTEM PAQUETE.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico I 1.8 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Es importante de señalar el articulo N°37 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo N°344-2018-EF y Modificatorias. La Entidad puede efectuar contrataciones por paquete, agrupando en
el objeto de la contratación, varios bienes, servicios en general o consultorías distintas pero vinculados entre sí,
considerando que la contratación conjunta es más eficiente que efectuar contrataciones separadas, en tal sentido se debe
aclarar que la normativa indica lo establecido teniendo que el objeto de contratación son servicios similares se agrupado
que permita la contratación sea eficiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS INTEGRALES HAVACOGROUP E.I.R.L

20608725491 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:30:43

PARA ESTE PRECEDIMIENTO DE SELECCIÓN PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO EL POSTOR
GANADOR PRESENTARÁ GARANTIA FIEL O SOLICITARA LA RETENCIÓN DEL 10%. POR FAVOR ACLARAR.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General II 2.3 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

El contratista deberá cumplir los requisitos que exige la normativa,  por lo tanto es responsable de conocer el marco
normativo en cual declara bajo juramento el anexo N°02
Asimismo se recomienda revisar el art. 149.4 del Reglamento de contrataciones.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS INTEGRALES HAVACOGROUP E.I.R.L

20608725491 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:30:43

REFERENTE AL PERSONAL CLAVE, ESTAN SOLICITANDO 03 PEONES; LA CUAL, SOLO SE PUEDE ACREDITAR
ESTE PERSONAL CLAVE CUANDO SE TRATA DE MANO DE OBRA. VIENDO LA NOMENCLATURA DEL
PROCEDIMIENTO ESTABLECEN MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES.
POR LO TANTO SE SOLICITA SUPRIMIR DICHA EXIGENCIA QUE ESTARÍA RESTRINGIENDO Y VULNERANDO LO
ESTABECIDO EN EL ART. 02 DE LA LCE.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.2 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante se acoge se va suprimir la experiencia del peón

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la observación del participante se acoge se va suprimir la experiencia del peón
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS INTEGRALES HAVACOGROUP E.I.R.L

20608725491 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:30:43

Referente al personal clave están solicitando Experiencia mínima de Doce (12) meses, haber sido personal clave como
residente de servicio y/o responsable en servicios de mantenimiento, acondicionamiento y/o reparaciones de
establecimientos de salud en hospitales Nivel, II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4 en
entidades públicas y/o privadas que se computa desde la colegiatura.
mi pregunta es ¿dentro de la indagación de mercado existe la pluralidad de proveedores que hayan ejecutado estas
actividades con este personal clave?
ahora bien, solicitan que se realice en entidades públicas y privadas, entonces solicito que mencionen que entidades
privadas tienen ese perfil de nivel II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4.
Por lo tanto, se observa la definición de los niveles de la presente convocatoria por vulnerar el Anexo único de
definiciones del reglamento y constituyendo además una definición innecesaria que impedirían la mayor concurrencia de
postores e indicarían un posible direccionamiento a un determinado postor, vulnerando de este modo también el artículo
29 del reglamento y el principio de competencia y el de libre concurrencia del artículo 2 de la ley de Contrataciones
vigente, en consecuencia, se solicita la eliminación del Nivel, II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o
1-4.
finalmente, quedaría de la siguiente manera: Experiencia mínima de Doce (12) meses, haber sido personal clave como
residente de servicio y/o responsable en servicios de mantenimiento, acondicionamiento y/o reparaciones de
establecimientos de salud en hospitales y/o centros o puestos de salud en entidades públicas y/o privadas que se
computa desde la colegiatura.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.2 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

que el Organismo Técnico Especializado en opiniones del OSCE ha señalado que la ¿experiencia¿ es la destreza
adquirida por la reiteración de determinada conducta en el tiempo; es decir, por la habitual transacción del bien, servicio u
obra que constituye el giro del negocio del proveedor en el mercado. Dicha experiencia genera valor agregado para su
titular, incrementando sus posibilidades de acceso a los contratos con el Estado. Por su parte, MORÓN URBINA señala
que la experiencia del postor se constituye como ¿(¿) uno de los elementos racionales reconocidos para diferenciar la
mejor propuesta entre las diversas que se reciben del mercado, en la medida que a mayor experiencia del postor se
desprende de una lógica mayor confiabilidad en los resultados de las prestaciones a recibir¿.

De esta manera, la experiencia constituye un elemento fundamental en la calificación de los proveedores, debido a que le
permite a las Entidades determinar, de manera objetiva, la capacidad de los mismos para ejecutar las prestaciones
requeridas, al comprobarse que estos han ejecutado y provisto previamente prestaciones iguales o similares a las que se
requiere contratar. Sobre dicha base, en centros de salud se requiere que la experiencia del personal clave sea idónea
que garantiza la eficiente ejecución del servicio en el cual se está solicitando la experiencia teniendo en cuenta
establecimientos de salud en hospitales Nivel, II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4, sin
restringir en el cual en la región san Martín y a nivel  nacional que se ejecuta servicios  En tal sentido NO SE ACOGE LA
OBSERVACIÓN, del participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD
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SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

null
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Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS INTEGRALES HAVACOGROUP E.I.R.L

20608725491 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:30:43

Referente al especialista eléctrico están solicitando Experiencia mínima de tres (03) meses, haber sido personal clave
como especialista Electricista en hospitales Nivel, II-1 II-2 y/o centros o puestos de salud nivel I-1, I-3 o I-2 o 2-1 o 1-4 en
entidades públicas y/o privadas mínimo dos servicios.
mi pregunta es ¿dentro de la indagación de mercado existe la pluralidad de proveedores que hayan ejecutado estas
actividades con este personal clave?
ahora bien, solicitan que se realice en entidades públicas y privadas, entonces solicito que mencionen que entidades
privadas tienen ese perfil de nivel II-1, II-2 II-E y/o centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4.
Por lo tanto, se observa la definición de los niveles que exigen para acreditar la experiencia en  la presente convocatoria
por vulnerar el Anexo único de definiciones del reglamento y constituyendo además una definición innecesaria que
impedirían la mayor concurrencia de postores e indicarían un posible direccionamiento a un determinado postor,
vulnerando de este modo también el artículo 29 del reglamento y el principio de competencia y el de libre concurrencia del
artículo 2 de la ley de Contrataciones vigente, en consecuencia, se solicita la eliminación del Nivel, II-1, II-2 II-E y/o
centros o puestos de salud nivel, I-3 o I-2 o 1-4.
finalmente, quedaría de la siguiente manera: Experiencia mínima de tres (03) meses, haber sido personal clave como
especialista Electricista en hospitales y/o centros o puestos de salud en entidades públicas y/o privadas mínimo dos
servicios.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.2 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

que el Organismo Técnico Especializado en opiniones del OSCE ha señalado que la ¿experiencia¿ es la destreza
adquirida por la reiteración de determinada conducta en el tiempo; es decir, por la habitual transacción del bien, servicio u
obra que constituye el giro del negocio del proveedor en el mercado. Dicha experiencia genera valor agregado para su
titular, incrementando sus posibilidades de acceso a los contratos con el Estado. Por su parte, MORÓN URBINA señala
que la experiencia del postor se constituye como ¿(¿) uno de los elementos racionales reconocidos para diferenciar la
mejor propuesta entre las diversas que se reciben del mercado, en la medida que a mayor experiencia del postor se
desprende de una lógica mayor confiabilidad en los resultados de las prestaciones a recibir¿.

De esta manera, la experiencia constituye un elemento fundamental en la calificación de los proveedores, debido a que le
permite a las Entidades determinar, de manera objetiva, la capacidad de los mismos para ejecutar las prestaciones
requeridas, al comprobarse que estos han ejecutado y provisto previamente prestaciones iguales o similares a las que se
requiere contratar. Sobre dicha base, en centros de salud se requiere que la experiencia del personal clave sea idónea
que garantiza la eficiente ejecución del servicio en el cual se esta solicitando la experiencia teniendo en cuenta
especialista Electricista en hospitales Nivel, II-1 II-2 y/o centros o puestos de salud nivel I-1, I-3 o I-2 o 2-1 o 1-4, sin
restringir en el cual en la región san Martín y a nivel  nacional que se ejecuta servicios  En tal sentido NO SE ACOGE LA
OBSERVACIÓN, del participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS INTEGRALES HAVACOGROUP E.I.R.L

20608725491 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:30:43

Ahora bien, referente a la experiencia del postor en la especialidad podemos verificar Servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo de elementos no estructurales en puestos de salud de primer Nivel I-1 o 1-2 1-3.

Por su parte, MORÓN URBINA señala que la experiencia del postor se constituye como ¿(¿) uno de los elementos
racionales reconocidos para diferenciar la mejor propuesta entre las diversas que se reciben del mercado, en la medida
que a mayor experiencia del postor se desprende de una lógica mayor confiabilidad en los resultados de las prestaciones
a recibir¿.
De esta manera, la experiencia constituye un elemento fundamental en la calificación de los proveedores, debido a que le
permite a las Entidades determinar, de manera objetiva, la capacidad de los mismos para ejecutar las prestaciones
requeridas, al comprobarse que estos han ejecutado y provisto previamente prestaciones iguales o similares a las que se
requiere contratar.
Bajo ese parámetro, se solicita suprimir primer Nivel I-1 o 1-2 1-3 de la experiencia del postor en la especialidad.
Quedando de a siguiente manera: Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo de elementos no estructurales en puestos de salud y/o centros de salud y/o postas médicas y/o
clínicas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico III 3.2 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

que el Organismo Técnico Especializado en opiniones del OSCE ha señalado que la ¿experiencia¿ es la destreza
adquirida por la reiteración de determinada conducta en el tiempo; es decir, por la habitual transacción del bien, servicio u
obra que constituye el giro del negocio del proveedor en el mercado. Dicha experiencia genera valor agregado para su
titular, incrementando sus posibilidades de acceso a los contratos con el Estado. Por su parte, MORÓN URBINA señala
que la experiencia del postor se constituye como ¿(¿) uno de los elementos racionales reconocidos para diferenciar la
mejor propuesta entre las diversas que se reciben del mercado, en la medida que a mayor experiencia del postor se
desprende de una lógica mayor confiabilidad en los resultados de las prestaciones a recibir¿.

De esta manera, la experiencia constituye un elemento fundamental en la calificación de los proveedores, debido a que le
permite a las Entidades determinar, de manera objetiva, la capacidad de los mismos para ejecutar las prestaciones
requeridas, al comprobarse que estos han ejecutado y provisto previamente prestaciones iguales o similares a las que se
requiere contratar. Sobre dicha base, la experiencia del postor en la especialidad no esta restringida debido que se a
solicitado puestos de salud de primer Nivel I-1 o 1-2 1-3. Teniendo el objeto de contratación es centros de salud En tal
sentido NO SE ACOGE LA OBSERVACIÓN, del participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD
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AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPRESA CONSTRUCTORA CONSULTORA E
INMOBILIARIA PALCOR E.I.R.L.

20610494103 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:16:31

se solicita al comité de selección sobre el anexo 4 plazo se va presentar teniendo en cuenta el numera 1.8 de las bases
integradas se solicita acarar
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.

Con respecto a la consulta del participante se aclara que la presentación del anexo N° 04 se adicionara lo indica en las
bases numeral 1.8 bases integradas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/07/2024 12:42Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTIN-SALUD

1
AS-SM-16-2024-OGESS-BM/CS-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE ELEMENTOS ESTRUCTURALES Y NO ESTRUCTURALES, INSTALACIONES
ELECTRICAS E INSTALACIONES SANITARIAS EN LOS PUESTOS DE SALUD-RED DE SALUD SAN MARTIN

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPRESA CONSTRUCTORA CONSULTORA E
INMOBILIARIA PALCOR E.I.R.L.

20610494103 18/07/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:16:31

se solicita al comite de seleccion aclar la acreditacion del personal clave sera unicamente a nivel de serviico o sera valido
acreditar a nivel de obra
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo previsto en el artículo 29 del Reglamento, las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra que integran el requerimiento, contienen la descripción objetiva y precisa de las características
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación y las condiciones en las que esta
debe ejecutarse; precisando que, el requerimiento debe incluir, además, los requisitos de calificación que se consideren
necesarios.
 Con respecto a la consulta del participantes se aclara que el objeto es un servicio la acreditación será a nivel de servicio
no sería válido acreditar a nivel de obra.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

25/07/2024 12:42Fecha de Impresión:


