
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & H CONTRATISTAS Y SOLUCIONES LOGISTICAS
E.I.R.L.

20602617557 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:25:14

CON RELACION AL PERFIL DE LA EMPRESA; DICE 5 AÑOS BRINDANDO EL SERVICIO DE SEGURIDAD A
INSTITUCIONES PUBLICAS Y/O ...
FALTO DESCRIBIR PRIVADAS. POR FAVOR REVISAR LA CONSULTA
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 0 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que la experiencia es en instituciones públicas y privadas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 5 AÑOS BRINDANDO EL SERVICIO DE SEGURIDAD A INSTITUCIONES PUBLICAS Y/O PRIVADAS
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

d) Declaración jurada de cumplimiento de los TERMINOS DE Referencia, contenidos en el numeral 3.1 del Capítulo III de
la presente sección (Anexo N° 3)

este literal de la documentación de admisión de oferta, supone el cumplimiento de los Términos de Referencia, en
consecuencia. No debería requerirse documentación adicional, y de hacerlo éste deberá ser detallado en esta sección de
manera clara y precisa.

CONSULTA: ¿bastará con la presentación del ANEXO 3 para la acreditación de los Términos de Referencia, y
consecuente admisión de oferta?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1 d 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Ceñirse a las bases, de acuerdo a los requisitos de calificación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas (¿) ANEXO 5

CONSULTA: ¿Existe algún porcentaje mínimo de participación de cada consorciado?

¿Existe algún número máximo de consorciados?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1 f 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No existe porcentaje mínimo de participación de cada consorciado y el número máximo de consorciados son 2 postores

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Numero maximo de consorciados: 2
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

Este literal de la documentación para la firma de contrato, supone el total de documentación para perfeccionamiento de
contrato, en cualquier procedimiento de selección medianamente transparente, en consecuencia. No debería requerirse
documentación adicional, y de hacerlo éste deberá ser detallado en esta sección de manera clara y precisa.

CONSULTA: ¿este numeral contiene toda la documentación requerida para el perfeccionamiento de contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 2.3 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que lo requerido para el perfeccionamiento de contrato será lo requerido en la sección
especifica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

j) Estructura de costos

CONSULTA: ¿La estructura se basará al régimen de cada empresa, si es MYPE, o será en base al régimen general?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será bajo el Régimen General Laboral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

Perfil del supervisor

Ser oficial o suboficial de las FFAA y/o PNP en situación de retiro (no haber sido separado por medidas disciplinarias)
(opcional)

La elaboración de los Términos de Referencia es de responsabilidad exclusiva del Área Usuaria, dicho de otro modo, el
Comité de Selección, ni el titular de la Entidad podrían, ni deberían modificar lo requerido por este órgano especializado.
Es más, quien debería absolver la siguiente consulta es el Área Usuaria.

CONSULTA: ¿es opcional el no haber sido separado por medidas disciplinarias o es opcional que se encuentre en retiro?

Toda vez que, el personal FFAA o PNP en actividad no puede trabajar para tercero privado, entonces no sería opcional,
sino obligatorio que se encuentre en situación de retiro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III 4.4 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que no deberá haber sido separado por medidas disciplinarias y que se encuentre en
situación de retiro.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

Perfil de los agentes (¿)
NOTA: Durante el proceso, las empresas postoras presentaran una declaración jurada de cumplimiento de todos los
requisitos solicitados (¿)

Perfil de la empresa (¿)
Contar con ISO 9001:2005 e ISO 14001:2015

Advertencia de requisitos ocultos, ambigüedades, interpretativas que están prohibidas por Ley

CONSULTA: ¿Se dejarán sin efecto todas las restricciones, declaraciones juradas adicionales, y otros incluidos en los
Términos de Referencia?
Pues, lo único que le generan al proceso es barreras, con fines oscuros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP III 4.4 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

PARA EL SUPERVISOR
Contar con estudio superior concluido (universitario)

OBSERVACION: Observamos las bases a fin de que se suprima el requisito, toda vez que no está incluida en los
Términos de Referencia, no fue sometida a resumen ejecutivo de probabilidades que ofrece el mercado, y se constituye
en un requisito adicional incorporado por el Comité de Selección.

Por el contrario, se debería cambiar esto por el personal oficial de las FFAA o PNP que si está contemplado en los
Términos de Referencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B.3 B.3.1 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

PARA EL SUPERVISOR:
Contar con TRES (03) años como mínimo de experiencia en SUPERVISION DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA
del personal clave requerido como SUPERVISOR
Acreditación:
Se verificará la experiencia con el registro en SUCAMEC y con el CERTIADULTO (adjuntar en la etapa de presentación
de ofertas).

Consideramos no solo restrictivo, sino también una clara barrera, que incluso es inconstitucional. Pues, no existe
normativa alguna en el Perú, que avale esta exigencia de la Entidad, que la experiencia adquirida por el personal, deba
ser concordante con ciertos registros (CERTIJOVEN o CERTIADULTO) más aún si es una plataforma en proceso de
implementación. Toda vez que no se podría negar una experiencia válidamente adquirida, por el solo hecho de no
concordar con ciertos registros.

OBSRVACION: Observamos las bases a fin de que la Entidad, suprima la exigencia de que la experiencia laboral de los
agentes deba guardar concordancia con ciertos registros, ya sea en CERTIADULTO o CERTIJOVEN. Pues, no solo
constituye una clara vulneración a la normativa de contratación pública, sino también a la LPAG, leyes laborales e incluso
la propia Constitución Política del Perú.

ADVERTENCIA ADICIONAL: Este modus operandi delictivo, detectado ya en varios procedimientos de selección,
respecto al perfil profesional universitario del supuesto supervisor y que su experiencia sea concordante con ciertos
registros, será advertido al titular de la Entidad, así como otras autoridades pertinentes, de manera paralela al presente
pliego de cuestionamientos, pues se constituye en un posible direccionamiento hacia alguna empresa que estaría
trabajando a interpósita persona, actualmente, y que el año pasado habría prestado servicios. Es más, la sola inclusión
de requisito de calificación adicional, que difiere al procedimiento del 2023 deja en evidencia lo advertido.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B.4 B.4.1 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS MULTIPLES ANUBIS S.A.C.

20600362837 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:51:50

(¿) Se consideran servicios similares a los siguientes (servicios de limpieza)

CONSULTA: ¿Se cambiará la denominación de servicios de limpieza por servicios de seguridad y vigilancia privada?
Estando en el entendido que el presente se trata de un servicio de vigilancia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico C.1 C 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, así como la LPAG.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge, se realizará la modificación correspondiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se consideran servicios similares a los siguientes (servicios de seguridad y vigilancia privada)
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELITSUR S.R.L.

20452713404 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:07:20

EL HOSPITAL EFECTUARA EL PAGO MENSUAL, PREVIA CONFORMIDAD DE LA PRESTACIÓN DE LOS
SERVICIOS POR PARTE DE LA UNIDAD DE SERVICIOS AUXILIARES PREVIO INFORME DEL ÁREA DE
SEGURIDAD INTERNA DANDO AL CONTRATISTA UN PLAZO MÁXIMO DE SIETE (07) DÍAS CALENDARIOS
SIGUIENTES A LA CULMINACIÓN DE CADA MES DE SERVICIO, PARA EL TRAMITE DE PAGO MENSUAL.
¿SOLICITAMOS SE SUPRIMA DICHO REQUISITO Y/O SE NOS ACLARE SI  DICHO INFORME SERA REMITIDO
ANTES  DEL PLAZO MÁXIMO ESTABLECIDO YA QUE DE NO CUMPLIR CON LA PRESENTACIÓN DE LOS
DOCUMENTOS PARA EL TRÁMITE DEL PAGO DEL SERVICIO O DE PRESENTARLOS DE MANERA INCOMPLETA
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 - 46
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELITSUR S.R.L.

20452713404 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:07:20

DE LO SOLICITADO DIAGRAMA DE GRANTT PARA LOS MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE
CADA EQUIPO ¿DETALLAR A QUE EQUIPOS HACEN REFERENCIA A REALIZAR MANTENIMIENTO   PREVENTIVO
Y CORRECTIVO?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 K 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El siguiente requisito corresponde a otro tipo de servicio, se suprimirá de las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELITSUR S.R.L.

20452713404 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:07:20

DE LOS PUESTOS DE   SEGURIDAD  NO DETALLA  LA CANTIDAD Y DISTRIBUCIÓN DEL PERSONAL QUE
BRINDARÁ SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA ¿ NOS PODRÍAN DETALLAR LOS PUESTOS Y CANTIDAD
DE PERSONAL POR PUESTO DIURNO , NOCTURNO,ARMADOS Y SIN ARMA?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

1 supervisor diurno de Lunes a Domingo, 1 supervisor nocturno de Lunes a Domingo, 30 agentes diurnos de Lunes a
Domingo y 22 agentes nocturno de Lunes a Domingo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Incluir en las Bases la cantidad de efectivos.
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELITSUR S.R.L.

20452713404 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:07:20

EN  LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA  NUMERAL 4.4  DEL PERSONAL SOLICITADO, LITERAL A) PERSONAL
CLAVE ¿ EXPERIENCIA  Y PERFIL MÍNIMO DEL PERSONAL SUPERVISOR .- SE SOLICITA 2 SUPERVISORES
DONDE UNO DE LOS REQUISITOS  PARA ESTE CARGO ES HABER SIDO OFICIAL O SUB OFICIAL DE LAS  FFAA
Y/O PNP Y SOLICITAN ACREDITARLO CON  SU COPIAS DE RESOLUCIÓN DE BAJA, POR LO QUE PODEMOS
OBSERVAR  SE ESTA INCURRIENDO  EN EL PRINCIPIO DE LIBERTAD DE CONCURRENCIA, VA DISECCIONADA
SOLO EN QUE EL PERSONAL CLAVE  SEA OFICIAL O SUB OFICIA   ¿SE SOLICITA SE SUPRIMA  LO REQUERIDO
Y/O SE CONSIDERE AUN PERSONAL CIVIL CON EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD ¿SEGURIDAD Y
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.4 A 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ARTICULO 2 PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS CONTRATACIONES LITERAL a) LIBERTAD DE CONCURRENCIA.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELITSUR S.R.L.

20452713404 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:07:20

PARA UNA CORRECTA PREPARACIÓN DE LA ESTRUCTURA DE COSTOS ¿SE TENDRÁ ACCESO AL ARCHIVO
EXECEL  DE LA ESTRUCTURA DE COSTOS, LA MISMA PODRÍA SER PUBLICADA EN LA ETAPA DE INTEGRACIÓN
DE LAS BASES?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 J 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELITSUR S.R.L.

20452713404 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:07:20

EN  LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA  NUMERAL 4.4  DEL PERSONAL SOLICITADO, LITERAL A) PERSONAL
AGENTE  DE VIGILANCIA  ¿ EXPERIENCIA  Y PERFIL MÍNIMO DEL AGENTE DE VIGILANCIA .- SE SOLICITA COMO
REQUISITOS  PARA ESTE CARGO SER  OFICIAL O SUB OFICIAL DE LAS  FFAA Y/O PNP ACREDITADO CON  SU
COPIAS DE RESOLUCIÓN DE BAJA, POR LO QUE PODEMOS OBSERVAR  QUE SE ESTA INCURRIENDO  EN EL
PRINCIPIO DE LIBERTAD DE CONCURRENCIA, SE VE UN DIRECCIONAMIENTO REQUIRIENDO OFICIAL O SUB
OFICIA  DE LAS FFAA O PNP ¿SE SOLICITA SE SUPRIMA  LO REQUERIDO Y/O SE CONSIDERE AUN PERSONAL
CIVIL CON EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD ¿SEGURIDAD Y VIGILANCIA¿?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.4 A 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ARTICULO 2 PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS CONTRATACIONES LITERAL a) LIBERTAD DE CONCURRENCIA.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Para la admisión de la oferta ¿sólo se solicitarán los documentos descritos en el numeral 2.2.1.1?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1 2.2.1.1 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto de la vigencia poder, se solicita a la entidad que nos indique si esta tendrá una antigüedad minima.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 b 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que no tendrá una antigüedad mínima.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a la promesa de consorcio, ¿existe un número máximo de consorciados?, ¿existe un mínimo del porcentaje de
obligaciones según la promesa de consorcio?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 f 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No existe porcentaje mínimo de participación de cada consorciado y el número máximo de consorciados son 2 postores

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Para la firma de contrato, ¿sólo se solicitarán los documentos descritos en el numeral 2.3?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 2.3 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto  deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

La entidad ¿podría indicar cuál será el monto de la garantía de fiel cumplimiento del contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que corresponde al diez (10)% de acuerdo al monto adjudicado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿En qué momento la entidad aplicará la retención del monto total de la garantia de fiel cumplimiento del contrato? ¿Por
cuántos meses se retendrá?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que la garantía será presentada de acuerdo al Régimen Laboral de cada empresa y será
de devuelta en el plazo correspondiente de acuerdo a Ley.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Puede la entidad aclarar sobre el detalle de precios en caso de suma alzada?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 I 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que no existe detalles a suma alzada, ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

La entidad, ¿podría aclarar cuáles son las facultades que se tendrán en cuenta para la verificación en la firma de
contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 d 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será el cumplimiento total de la documentación requerida en las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto al DNI del represetante legal, ¿este documento tendrá que estar vigente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 f 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que el Documento Nacional de Identidad (DNI) del Representante Legal deberá
encontrarse vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Si en caso el DNI del representante legal no se encontrara vigente, ¿cuál sería el documento idóneo para poder acreditar
lo solicitado?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 f 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que en su defecto podrá presentar el C4 RENIEC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿En este documento se debe incluir también la dirección de correo electrónico?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 h 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si, se deberá incluir tambien el correo electrónico.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

De señalarse un correo electrónico, ¿la Entidad notificará al domicilio señalado y al correo electrónico consignado?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 g 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si, será notificado por ambos medios.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿A qué se refiere la entidad con autorización de notificación de la decisión de la Entidad, sobre la solicitud de ampliación
de plazo mediante medios electrónicos de comunicación (ANEXO 12)? ¿Podría la entidad precisar para qué fin se
destinaría este documento y/o la utilidad del mismo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 h 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que solo es aplicable para el postor que obtenga la Buena Pro, el cuál complementará
información estipulada en el mismo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto al requisito, contenido en el numeral 2.3 literal i), se demuestra fehacientemente a través de la constancia de
inscripción del Registro Nacional de Empresas y Entidades que, realizan actividades de Intermediación Laboral
(RENEEIL) que forma parte de los requisitos de calificación de la oferta que nuestra representada ha comunicado
oportunamente, el inicio de actividades en las sedes (direcciones) en la cual desarrolla sus actividades de intermediación
laboral por lo que, este resultaría un requerimiento que no procede. Según la respuesta que hemos recibido de este tipo
de comunicaciones, ya realizadas ante el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE), en las cuales nos indica
que son improcedentes en virtud de que no se puede comunicar el inicio de actividades en las direcciones donde ya nos
encontramos autorizados, al respecto consideramos que debe esta constancia del RENEEIL encontrarse vigente, por
ende solicitamos suprimir el mencionado requerimiento o aclarar los documentos validos conforme al criterio del
Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE) para acreditar este requisito.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a la estructura de costos se consulta si, ¿los ANEXOS B y C son de uso obligatorio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a la estructura de costos, ¿la entidad proporcionará en formato excel el modelo con sus fórmulas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que no proporcionará ningún formato excel, puesto que son conceptos y benificios de
acuerdo a Ley.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a la declaración jurada, ¿la entidad podría brindar un formato o consignar el contenido mínimo de esta?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 e 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que no proporcionará ningún formato, puesto que es de formato libre por cada postor.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a declaración jurada de no haber sido serparado por las Fuerzas Armadas o PNP, ¿de qué perfiles se requiere?
¿Se deberá de incluir adicionalmente a los descanseros y a los retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.4 4.4 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será para los supervisores y agentes titulares, como tambien de los descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a declaración jurada de no haber sido serparado por las Fuerzas armadas o PNP, solo se requerirá del
personal que haya sido parte de las Fuerzas armadas o PNP o de todo el personal? ¿Qué declaración jurada debería
presentarse en el caso que no hayan formado parte de dichas instituciones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.4 4.4 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de todo el personal, tanto titulares como descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Puede la entidad especificar si también podrán ser personal civil, los que prestarían el servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.4 4.4 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que tambien podrán ser personal civil los que prestarían el servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Los 30 retenes y vigilante se considerarán para la firma del contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.2 34
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si, deberán ser considerardos para la firma del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto del personal descansero y retenes, ¿se solicitará en la firma de contrato que, se presente la documentación del
personal que cumpla con dicho perfil?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si, deberán ser considerardos para la firma del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, ¿de qué perfiles se deben presentar?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de todo el personal, tanto titulares como descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, ¿deberá contar con una antigüedad máxima desde la fecha de su emisión?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que la antigüedad máxima será de 3 meses.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto al carnet SUCAMEC, ¿de qué personal o perfil se debe consignar?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de todo el personal, tanto titulares como descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Se aceptarán carnets SUCAMEC que no estén adecuados al nuevo marco normativo del Decreto Legislativo N° 1213?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que se aceptarán todos los carnet SUCAMEC que se encuentren vigentes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

En mérito de la aprobación del DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN, QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL
DECRETO LEGISLATIVO N° 1213 QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA y debido a los plazos de
adecuación que ha concedido la SUCAMEC para que las empresas que desarrollen actividades que regulen la misma, en
virtud de estos proceso de adecuación de los procedimientos de seguridad privada (NUEVO TUPA) y adaptación a las
nuevas condiciones establecidas al nuevo marco normativo, lo que esta generado un cuello de botella en diversos
trámites lo que genera retardo en las solicitudes presentadas. Razones por las cuales solicitamos que, por favor, se
otorgue un plazo prudencial de 45 días hábiles, desde iniciado el servicio al contratista, para entregar los carnets de
identificación SUCAMEC y licencias de armas. Y en tanto se gestionan las licencias de armas, se podrían usar armas no
letales.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Según el Decreto Legislativo N° 1213 QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, se advierte que
existen funciones no acordes con la naturaleza del servicio ni por las funciones que el Decreto Legislativo mencionado
señala por lo que, solicitamos a la Entidad que verifique las funciones asignadas en el numeral 4.2 literal 19 y precise el
motivo de asignar esta función (no acorde con el DL N° 1213) como parte de la prestación de seguridad y vigilancia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4.2 19 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
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Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto a los seguros, ¿estos deben contener solo al personal titular del servicio o debe incluir descanseros y/o
retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.5 5.5 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de todo el personal, tanto titulares como descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:
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1
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Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Podría la Entidad señalar a fecha cierta la renovación de los uniformes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 4.5 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que la renovación de los uniformes se realizará de manera semestral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

"Se sugiere a la entidad que, conforme a lo estabelecido en el numeral 6.6 de la DIRECTIVA N° 010-2017-SUCAMEC,
directiva que establece las características, especificaciones técnicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e
implementos del personal de seguridad privada, todas las empresas de seguridad deben de contar con su
AUTORIZACIÓN DE USO DE UNIFORME expedida por SUCAMEC por lo cual según el DECRETO LEGISLATIVO N°
1213 QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, por lo cual deberian de considerar solicitar esta
autorizacion a las empresas que prestan el servicio de vigilancia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 4.5 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta, se solicitará la autorizaciòn.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Podría la Entidad especificar el material de las correas?¿el color de las medias, corbatas, casaca, cobertores?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 4.5 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de acuerdo a los autorizados para Vigilancia Privada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Cómo se validará que el personal tengan conocimiento en OFIMATICA Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 4.4 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será mediante presentación de declaración jurada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿No se solicitará Carnet SUCAMEC del personal en su conjunto?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 4.5 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de todo el personal, tanto titulares como descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿De qué carrera debe ser egresado/bachiller/titulado el supervisor?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 b.3.1 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que no es necesario una carrera en específico.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿La entidad podría señalar cuáles son las caracterísiticas técnicas de los equipos e implementos señalados en los
numerales 6.3  a los fines de garantizar asi EL CONTRATISTA cuente con un proveedor que cuente con los equipos
solicitados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.2 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El siguiente requisito corresponde a otro tipo de servicio, se suprimirá de las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿La entidad puede señalar las frecuencias de las radios?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.2 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No, son frecuencias autorizadas por el MTC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a los daños y perjuicios que se pudieran ocasionar en los bienes de la entidad por un incumplimiento del
servicio por parte del contratista, ¿el informe que aclara esta situación es realizado por la entidad o por la Policía?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será por la Policía Nacional del Perú (PNP).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a los daños y perjuicios que se pudieran ocasionar en los bienes de la entidad por un incumplimiento del
servicio por parte del contratista, el informe que aclara esta situación ¿en qué plazo de tiempo se realizará este informe?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será dentro de las primeras 24 horas de sucitado el hecho.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a los daños y perjuicios que se pudieran ocasionar en los bienes de la entidad por un incumplimiento del
servicio por parte del contratista, el informe que aclara esta situación ¿genera una penalidad o consecuencia adicional al
contratista?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será dentro de las primeras 72 horas de sucitado el hecho.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto a los daños y perjuicios que se pudieran ocasionar en los bienes de la entidad por un incumplimiento del
servicio por parte del contratista, ¿cuál será el procedimineto para determinar la responsabilidad del contratista?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de acuerdo a los informes realizados.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto a los bienes patrimoniales ¿la entidad entregará o se realizará un inventario de lo que tienen en sus
instalaciones? De ser así, ¿a cargo de quién estará el inventario o con quién va a revisar todos los bienes de la entidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será realizará un inventario, el cual estará a cargo de un funcionario del Área
Patrimonial de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto a la autorización del cambio ¿podría reducirse su atención dentro de las 24 horas porsteriores de recibida la
solicitud?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 5.3.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

La Entidad podría indicar, ¿cuál es el procedimiento para el cambio de personal ante casos de fuerza mayor o caso
fortuito?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 5.3.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será comunicado el mismo día y con los documentos sustentarios respectivos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

De haber faltas injustificadas por parte de los ASP ¿Cuántas faltas serán necesarias para hacer efectivo el cambio?
¿Cómo va a ser el procedimiento para el reemplazo del ASP?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 5.3.3 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será con 3 faltas. Comunicar y enviar los documentos sustentarios respectivos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

"Si bien es cierto que, en el numeral 5.3.3  de los Términos de Referencia se establece el procedimiento de cambio o
reemplazo de personal operativo. Sin embargo, el mismo no contempla el procedimiento de cambio  de  vigilantes ante
casos de fuerza mayor o caso fortuito, como por ejemplo, que el agente titular renuncie con efecto inmediato, abandono
del servicio, inasistencia por enfermedad o en el peor de los casos, muerte del agente de seguridad.
En aquellas situaciones, entre otras, no es posible comunicar con  la debida anticipación  tal como se solicita en la s
bases, ya que nosotros como contratista no tendríamos la posibilidad de prever  dichas circunstancias, ya que
dependeriamos de terceros y escaparía a nuestro poder de control.

Por todo lo expuesto, solicitamos que se precise en los Términos de Referencia  que ante una situación de fuerza mayor
o caso fortuito, la entidad  permitirá el cambio o reemplazo del vigilante, previo comunicación  por escrito o correo
electrónico y le otorgará un plazo prudencial de 5 días hábiles al contratista para que regularice documentalmente el
cambio del personal."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 4.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la CONSULTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Incluir en las bases

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Los cambios que desee realizar la empresa contratista, ¿se debe remitir con anticipación el legajo del personal, el
administrador o quien haga sus veces debe emitir una respuesta recibido el expediente.? Si el administrador o quien haga
sus veces no emite ninguna respuesta en el plazo establecido ¿se dará por admitido el cambio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 4.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que se dará por admitido el cambio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿La empresa a la que se le adjudicó la buena pro puede cambiar el personal propuesto? ¿En qué etapa puede
cambiarlos? ¿Firma de contrato? ¿En qué caso puede cambiarlos?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 4.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que si podrá realizar el cambio, en la etapa de perfeccionamiento de contrato en casos de
fuerza mayor y casos fortuitos; debidamente justificados.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 65
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto a las Póliza de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo ¿Solo se
incluye al personal titular que brindará el servicio o también se incluye al personal descansero y retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.5 c 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de todo el personal, tanto titulares como descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 66
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Las copias de las primas debidamente canceladas ¿podrán ser aceptadas con cronograma de pago?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 5.5 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que para el perfeccionamiento de contrato, el contratista deberá presentar las primas
debidamente canceladas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 67
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Debido a la situación económica actual en el país, la entidad aceptará pólizas con vigencia de un año y de renovación
automática? ¿Asi como las copias de las primas debidamente canceladas podrán ser aceptadas con cronograma de
pago?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 5.5 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que para el perfeccionamiento de contrato, el contratista deberá presentar copia de las
polizas de seguro requeridas con declaracion jurada de renovacion al termino de la vigencia y deberá presentar las primas
debidamente canceladas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 68
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿La entidad solicitará incluir Póliza de Seguro Vida Ley? ¿De qué perfiles? ¿Se considerará a los agenes refrigerantes,
descanseros y retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 5.5 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de todo el personal, tanto titulares como descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 69
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

La entidad la solicitara considerara incluir Póliza de SCTR? ¿De qué perfiles? ¿Se considerará a los agentes
refrigerantes, descanseros y retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.5 c 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será de todo el personal, tanto titulares como descanseros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 70
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

La entidad de acuerdo a su Estudio de Mercado y factores propios de su listado de posesión de bienes es quien fija el
valor de las polizas requeridas para el serivcio, ¿es válido indicar que, en caso el monto requerido en la poliza de
deshonestidad no cubra el valor por la perdida de dinero, objeto o bienes por deshonestidad, el contratista cubra ese
concepto?. ¿Esta indicación debe estar registrada en la póliza?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 5.5 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que esta indicación debe estar registrada en la póliza

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 71
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

"Las penalidades por no portar carnet SUCAMEC se aplicarán posterior a al plazo de gracia otorgado para su
regularización, en virtud de que la SUCAMEC viene realizando gestiones para obtener la implementación del Reglamento
del Decreto Legislativo N.° 1213 así como, de los procesos de adecuación de los procedimientos de seguridad privada
(NUEVO TUPA) al nuevo marco normativo, sin que a la fecha haya un resultado concreto. Situación viene perjudicando a
los miles de administrados ya que no podemos iniciar ni finalizar ningún trámite ante la SUCAMEC porque al día de hoy
aún no se aprueba el nuevo Reglamento ni mucho menos el NUEVO TUPA.
Por todo lo precedentemente señalado, solicitamos que por favor se otorgue un plazo prudencial de 45 días hábiles,
desde iniciado el servicio al contratista, para entregar los carnés de identificación SUCAMEC y licencias de armas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 72
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Es razonable el monto de la penalidad aplicada por NO portar carnet Sucamec? ¿La entidad podría indicar una cantidad
de ocurrencias antes de aplicar la penalidad correspondiente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto  deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 73
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Las penalidades no son congruentes, razonables y proporcionales tanto al Costo laboral por agente (aproximadamente es
5 veces mayor al costo diario por agente) y comparado con otras penalidades y la descripción de cada una de estas, por
lo cual, se consulta a la entidad si pueden reajustar los montos de las penalidades.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 74
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Es razonable el monto de la penalidad aplicada por licencia del uso de arma de fuego VENCIDA? ¿La entidad podría
indicar una cantidad de ocurrencias antes de aplicar la penalidad correspondiente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 75
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Cuánto es el tiempo que se debe transcurrir para considerar abandono de puesto, sin incurrir en penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que es de 1 hora.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 76
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Cuánto tiempo dan de plazo para presentar al reemplazo de un agente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será en el plazo de 48 horas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 77
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Por qué medio se le notificará al contratista para que haga su descargo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que se le notificará al contratista mediante correo electrónico.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 78
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Cuál es el procedimiento para los descargos de las penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que se le notificará al contratista mediante los medios autorizados y se le otorgará un
plazo para el descargo respectivo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 79
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Cuánto tiempo se tiene para presentar un descargo de una penalidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será en el plazo de 72 horas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 80
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿En cuanto tiempo la entidad emitira su respuesta del descargo presentado por el Contratista?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será en el plazo de 72 horas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 81
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Si la en Entidad no responde, significa que el descargo procede y no se aplicaria ninguna penalidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que es conforme.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 82
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Consideramos excesivo los montos por aplicación de penalidades. Solicitamos se puedan reducir

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 83
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Consideramos excesivo los montos por aplicación de penalidades. Solicitamos se puedan reducir

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 84
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Cuánto tiempo se tiene para reemplazar un equipo de comunicación en mal estado sin incurrir en penalidades??

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 8 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será en el plazo de 24 horas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 85
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

En  la cláusula decimo octava de la proforma del contrato (Capítulo V)  que se refiere a la solucion de controversias, no
hace mencion a que si la disputa será resuelta por un tribunal arbitral unipersonal o compuesto por tres arbitros. Al
respecto, consideramos que para obtener una solución justa e imparcial, el conflicto debería ser decidido por un tribunal
compuesto por tres arbitros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico capitulo V Cláusula18 61
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que el conflicto será decidido por un tribunal compuesto por tres arbitros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 86
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Quién o qué area se encarga de la verificacion de las asistencias de los trabajadores?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será verificado por el Área de Seguridad y el Área de Servicios Generales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 87
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Quién o qué área se encarga de la supervision del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será verificado por el Área de Seguridad y el Área de Servicios Generales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 88
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Quién o qué área se hace el seguimiento contractual del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será verificado por el Área Usuaria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 89
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Quién o qué área certifica la conformidad del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será verificado por el Área Usuario y el Área de Servicios Generales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 90
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Cuál es el procedimiento para el deposito por el servicio brindado?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 91
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Qué area realiza la transferencia por concepto de contraprestaciones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será por el Área de Tesorería.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 92
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Se aceptarán contratos suscritos digitalmente al vigilante?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que si se aceptarán contratos suscritos digitalmente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 93
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Se aceptarán boletas firmadas digitalmente enviados a buzones electronicos del vigilante?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que si se aceptarán boletas firmadas digitalmente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 94
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Que sucederá con respecto a la documentación de la copia de la planilla si en caso el servicio comience en quincena?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que se presentará lo correspondiente al plazo ejecutado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 95
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto al pago de remuneraciones ¿Cuál es el último día para poder pagar las remuneraciones mensuales y no
incurrir en penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será dentro de los primeros 5 días de cada mes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 96
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

La informacion solicitada con respecto al cada mes de pago ¿se podrá enviar por algún medio electronico?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que si se podrá enviar por algún medio electronico.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 97
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto a las copia simple del contrato de los trabajadores destacados a la entidad, así como del documento que
acredite su presentación ante la Autoridad Administrativa de Trabajo, ¿este sera por unica vez o sera de forma mensual?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será por única vez.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 98
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Respecto al PDT, ¿la entidad podría precisar si se envía del mes anterior, para el pago del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que se enviará del mes anterior.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 99
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

"El HOSPITAL REZOLA al ser una organización que busca la optimización y eficiencia en sus procesos, se merece
proveedores que cuenten con certificaciones, la cual ayudará a cumplir sus objetivos, tanto internos como externos, y
aportarle valor a sus operaciones, por lo cual, sería oportuno que se incluya un nuevo criterio de evaluación como la
acreditación de la  ISO 9001, ISO 14000, OHSAS 18001, etc las mismas que han sido consideradas en las bases
estandar elaboradas por el OSCE.
A partir de ello consultamos si la entidad incluirá como un nuevo criterio de evaluación la presentación de la certificación
ISO 9001, ISO 14000, OHSAS 18001, etc. a nombre del postor. "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 100
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto a la experiencia del postor en la especialidad por el monto de S/. 4,884,845.76 por la contratación de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la
presentación de ofertas (¿) Este monto no es congruente con la magnitud del servicio  ¿No está muy por debajo? ¿La
entidad redefinirá el monto que los postores deben acreditar como experiencia?¿La entidad podría considerar elevar el
monto a al menos tres veces el valor referencial del proceso?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 101
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

No se precisa que el uso del arma es solo para contrarrestar casos delincuenciales y proteger vidas humanas y/o la
propiedad institucional. A partir de ello sería preciso que la entidad requiera a los postores acreditar la disposición de un
polígono de tiro, donde los agentes puedan perfeccionarse en el uso del arma ¿la entidad requerirá que los postores
acrediten la disposición de un polígono de tiro como infraestrutura estratégica?¿Podría la Entidad especificar el uso que
se dará al armamento?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 102
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Con respecto a que el Contratista está obligado a instruir y entrenar al personal destacado que desempeña actividades de
vigilancia y seguridad, basándose en lo dispuesto por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad,
Control de Armas, Munición y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC. Además, instruirá a su personal en temas de cortesía,
atención al público y relaciones públicas, a partir de ello preguntamos, ¿la entidad no requiere que los postores acrediten
tener la posesión o la disponibilidad de contar con un centro de instrucción como infraestructura estratégica?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 103
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

En el contexto actual que, según el Decreto Supremo N° 130-2022-PCM, de fecha 26 de octubre del 2022, el gobierno
oficializó el fin de la pandemia del Covid-19, solicitamos que la Entidad reconsidere las exigencias del apartado 5 inciso q)
de la página 33 o especifique los motivos para su exigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 q 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 104
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Podría la Entidad señalar cómo se acreditará el buen estado de salud física?¿mediante qué documentos?¿será por
Declaración Jurada o Examen Médico Ocupacional?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será mediante certificado médico de salud físico y mental.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA
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Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 105
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

En cuanto a la licencia de armas, ¿será exigible sólo para el personal armado?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
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Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 106
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿En qué etapa del proceso se deberá demostrar el perfil del postor?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será en la etapa de perfeccionamiento de contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 107
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

En el caso de retenes y descanseros, ¿se acreditarán para la firma de contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.2 34
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 108
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

¿Podría la Entidad especificar qué documentos acreditarán las capacitaciones del personal? Y ¿qué entidades serán
consideradas para certificar dichas capacitaciones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 4 4.4 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que serán los Centros de Formación Básica (CEFOES) para agentes de seguridad
debidamente acreditados por la SUCAMEC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
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Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 109
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:24:09

Al ser el HOSPITAL REZOLA,  una Entidad que busca la eficiencia en su servicio, se merece proveedores que cuenten
con las condiciones que garanticen un efectivo desarrollo del servicio, y que ayude a cumplir sus objetivos, tanto internos
como externos, y aportarle valor a sus operaciones, por lo cual, sería oportuno que se tome como PERSONAL CLAVE  a
los perfiles solicitados como supervisores de Seguridad y agentes a fin de garantizar asi EL CONTRATISTA cuente con el
personal solicitado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

20602088864 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 110
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:50:49

"En relación a la autorización del MTC para el uso del radio, advertíamos que se requiere para el perfeccionamiento del
contrato.

Al respecto, consideramos riesgoso pretender que el postor ganador de la buena presente dicha autorización recién para
la firma del contrato en razón a lo siguiente:

Primero, tal como se ha señalado precedentemente, las radios portátiles son equipamiento estratégico ya que sin ellas
sería imposible la ejecución del servicio de seguridad y vigilancia, y a fin de asegurar la cobertura de la comunicación y el
cumplimiento de obligaciones legales en concordancia con la Ley de Telecomunicaciones.

Segundo, el trámite administrativo que se debe seguir para la obtención de esta autorización es de ¿evaluación previa¿ y
no de ¿aprobación automática¿. Esto es, que, la sola presentación de la petición no garantiza la entrega de dicho
permiso, sino que la administración pública debe realizar un análisis pormenorizado de la solicitud y de cumplir con todo
lo exigido en el TUPA del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, recién emitirán la licencia. La situación actual de
los TDR genera un riesgo real de que el ganador de la buena pro no obtenga la autorización del MTC dentro de los plazos
para el perfeccionamiento del contrato y no logre firmar el contrato, ocasionado una situación de desabastecimiento
inminente.

Por otro lado, si no se le exige la autorización al postor, eso significaría que los agentes de seguridad utilizarían radios sin
la autorización del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, hechos que configurarían una infracción administrativa
según el Art. 87 de la propia Ley de Telecomunicaciones, la misma que establece que la utilización del espectro de
frecuencia radio eléctrica sin la correspondiente autorización o concesión o el uso de frecuencias distintas de las
autorizadas. Inclusive, no solo estaríamos ante un supuesto de infracción administrativa sino también ante un ilícito penal.

 Es así que, el artículo 185 del Código Penal (que tipifica al delito de hurto), en su última oración, para efectos penales,
equipara la noción ""bien mueble"", entre otros, al espectro electromagnético, el cual a su vez tiene valor económico y es
susceptible de uso ilegal por el sujeto activo del delito de hurto con agravantes, al afectarse, con esa conducta, la banda
de navegación aeronáutica y servicios de telecomunicaciones autorizadas, con el consiguiente daño para la colectividad.

Así lo ha establecido la Primera Sala Penal Transitoria de la Corte Suprema, al resolver la Casación N° 234-2017-La
Libertad, emitida el 22 de agosto de 2017, y bajo la ponencia del magistrado César San Martín Castro.

Asimismo, la Corte ha precisado que el espectro electromagnético es un bien mueble incorporal debidamente definido por
la Ley de Telecomunicaciones. Se entiende como aquel campo de energía natural formado por la ionósfera, a través del
cual se desplazan y distribuyen las diversas ondas radioeléctricas lanzadas desde la tierra por estaciones emisoras para
efectos de las telecomunicaciones a mediana y gran escala.

Por todo lo expuesto, resulta procedente que a la presentación de ofertas se exija la COPIA DE LA RESOLUCIÓN QUE
AUTORIZA AL POSTOR A USAR RADIOS EN LA MODALIDAD QUE SE DISPONGA (VHF UHV) EN EL ÁMBITO
GREOGRÁFICO DONDE SE PRESTARÁ EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y DE ACUERDO A LA CANTIDAD DE
EQUIPOS RADIALES."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 4.6 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Especifico TDR 4.6 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Estado, el área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción
objetiva y precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la
contratación, y las condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse
a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:
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Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

20602088864 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 111
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:50:49

De acuerdo al numeral 5.1.5 de la pag. 37 de los Términos de Referencia, la entidad necesita que el personal de
seguridad esté debidamente vestido de acuerdo con la norma sectorial de la SUCAMEC.  Conforme a la revisión
efectuada a la normativa y de acuerdo a lo establecido en el numeral 6.6 de la Directiva N° 010-2017-SUCAMEC -
Directiva que establece las características, especificaciones técnicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e
implementos del personal de seguridad privada, es obligación de todas las empresas de seguridad contar con su
AUTORIZACIÓN DE USO DE UNIFORME expedida por SUCAMEC, según el DECRETO LEGISLATIVO N° 1213 QUE
REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, razones por la cual vuestra institución debería solicitar la
acreditación de dicho permiso para la presentación de ofertas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 4.5 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVIGENVIG SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
SERVIGENVIG S.A.C.

20602088864 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 112
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:50:49

"Observamos en el numeral 3.2 literal C de la Pag, 58 de los Requisitos de Calificación para acreditar la experiencia en
facturación por la suma de S/ 4,884,845.76 consideramos que la HOSPITAL REZOLA tiene un rol muy importante en
nuestro desarrollo y salud social , motivo por el cual consideramos necesitan de socios estratégicos que tengan
capacidad operativa, logística, pero sobre todo financiera, a fin de respaldar este mega proyecto.  Caso contrario, se
expondría el servicio de seguridad, con empresas que no cuenten con la solvencia económica suficiente para pagar las
planillas de sus trabajadores, produciéndose abandonos, así como huelgas, dejando sin protección alguna a los locales
del HOSPITAL REZOLA, lo que sería catastrófico.

  En consecuencia, solicitamos elevar a tres veces el valor estimado a fin de acreditar la experiencia del postor."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 113
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

El literal K) del numeral 2.3 de las bases preveen la presentacion para la etapa de la suscripcion del contrato de "
DIAGRAMA DE GANTT para los mantenimientos correctivos y correctivos de cada Equipo" al parecer hubo una
equivocación al momento de digitacion, pues la presente convocatoria es de SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA -
mas de mantenimiento de EQUIPOS.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

a) artn 2 LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

El siguiente requisito corresponde a otro tipo de servicio, se suprimirá de las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 114
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

los términos de referencia NO SEÑALAN DE MANERA CLARA Y PRECISA  " LA CANTIDAD EXACTA  DE AGENTES
DE SEGURIDAD  PARA EL SERVICIO QUE REQUIERE EL HOSPITAL REZOLA DE CAÑETE- ES RESPONSABILIDAD
DE AREA USUARIA ESTABLECER LA CANTIDAD DE AGENTES SOLICITADOS EN LA PRESENTE CONVOVATORIA-
YA QUE NO SE TIENE CLARO QUE CANTIDAD DE AGENTES DE SEGURIDAD Y SUPERVISORES REQUIERE EL
SERVICIO EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

C) ART 2 DE LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

1 supervisor diurno de Lunes a Domingo, 1 supervisor nocturno de Lunes a Domingo, 30 agentes diurnos de Lunes a
Domingo y 22 agentes nocturno de Lunes a Domingo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 115
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

los términos de referencia NO SEÑALAN DE MANERA CLARA Y PRECISA  " LA CANTIDAD EXACTA  DE AGENTES
DE SEGURIDAD REQUIEREN EN EL TURNO DIURNO PARA EL SERVICIO HOSPITAL REZOLA DE CAÑETE
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

C) ART 2 LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

1 supervisor diurno de Lunes a Domingo, 30 agentes diurnos de Lunes a Domingo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 116
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

los terminos de referencia NO SEÑALAN DE MANERA CLARA Y PRECISA  " LA CANTIDAD EXACTA  DE AGENTES
DE SEGURIDAD REQUIEREN EN TURNO NOCTURNO  PARA EL SERVICIO REQUERIDO POR EL HOSPITAL
REZOLA DE CAÑETE
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

A,B,C ART 2 LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

1 supervisor nocturno de Lunes a Domingo, 22 agentes nocturno de Lunes a Domingo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 117
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

EL COMITÉ DE SELECCIÓN AL MOMENTO DE INTEGRAR LAS BASES DEBE PUBLICAR JUNTO A LAS BASES
INTEGRADAS UN EXEL CONTENIENDO LA ESTRUCTURA DE COSTOS CON LAS FORMULAS REQUERIDAS POR
LA ENTIDAD , Y ESTO CONFORME A LO SEÑALADO EN NORMATIVA LABORAL VIGENTE. A FIN DE NO  CREAR
CONFUSIONES AL POSTOR EN LA ETAPA DE FORMULACION DE OFERTAS- ASI COMO TAMBIEN PARA UNA
CORRECTA EJECUCION CONTRAACTUAL DEL CONTRATO.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 5.3 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

 a) b) c) e) i) j) de l art, 2 de la Ley de contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que no proporcionará ningún formato excel, puesto que son conceptos y benificios de
acuerdo a Ley.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 118
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

EL COMITÉ DE SELECCIÓN AL MOMENTO DE ESTABLECER LOS CRITERIOS DE CALIFICACIÓN HAN OPTADO
POR REQUERIR  INDEBIDAMENTE Y CONTRARIA A LEGALIDAD "FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL
PERSONAL CLAVE" - PUESTO QUE REQUERIR FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL SUPERVISOR RESULTA UN
EXCESO YA QUE LA NORMATIVA LEGAL D.S. 005-2023 IN  EN SU ART. 57 SEÑALA  LAS CONDICIONES Y
REQUISITOS ESENCIALES PARA QUE UNA PERSONA NATURAL DESEMPEÑE EL DE PERSONAL OPERATIVO Y
SUPERVISOR - PUES,  NO DISPONE LA OBLIGATORIEDAD QUE EL SUPERVISOR DEL SERVICIO TENGA TITULO
ACADÉMICO PROFESIONAL- POR LO TANTO, ESTE ILEGAL REQUERIMIENTO CONSTITUYE EVIDENTEMENTE
PRACTICAS DE DIRECCIONAMIENTO E NEGOCIACIÓN INCOMPATIBLE, LAS QUE EN SU OPORTUNIDAD
DEBERÁN DE SER INVESTIGADAS POR EL MINISTERIO PUBLICO.  PUES SE TIENE CONOCIMIENTO QUE EL
PROVEEDOR ACTUAL CUMPLE CON DICHO REQUERIMIENTO Y VIENE UTILIZANDO DICHO REQUERIMIENTO EN
OTROS PROCESOS DE SELECCIÓN.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B3 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 57 DS 005-2023 IN - a) b) c) e) i) j) de l art, 2 de la Ley de contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

Sobre el particular, cabe señalar que, en el artículo 16 de la Ley de Contrataciones del Estado Nº 30225 y el artículo 29
del Reglamento, se establece que el área usuaria es la responsable de la elaboración del requerimiento (los términos de
referencia en caso de servicios), debiendo estos contener la descripción objetiva y precisas de las características y/o
requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación: lo cual incluye el perfil del personal
(formación académica, experiencia y capacitación) necesario para ejecutar la prestación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 119
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

SI EL COMITÉ DE SELECCIÓN REQUIERE FORMACIÓN PROFESIONAL PARA EL PERSONAL CLAVE "
SUPERVISOR " SÍRVASE INDICAR EN QUE UNIVERSIDAD FORMAN PROFESIONALES SUPERVISORES DE
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 B3 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 57 DS 005-2023 IN
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que requiere supervisores de seguridad que cuenten con estudios superiores concluidos,
debido a la complejidad del servicio el cual requiere de una atención profesional para una ejecución eficaz del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 120
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

OBSERVAMOS EL CRITERIOS DE EVALUACIÓN  "PROTECCIÓN SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO" YA RESULTA
CASI  IMPOSIBLE TENER EN SUS NOMINAS A PERSONAL DISCAPACITADO YA QUE LA PROPIA SUCAMEC A
TRAVÉS DEL D. S. 005-2023 IN  EN EL LITERAL e) DE SU ARTICULO 57 SOLICITA ACREDITAR QUE EL PERSONAL
DEBE  ESTAR APTO FÍSICA Y MENTALMENTE
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV D 54
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

literal e) del art 57 del D.S. 005-2023 IN
Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 121
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

OBSERVAMOS EL CRITERIOS DE EVALUACIÓN  "PROTECCIÓN SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO"  EN SU
PRACTICA  1   REQUIEREN LA CERTIFICACIÓN COMO  " EMPRESA SEGURA, LIBRE DE VIOLENCIA Y
DISCRIMINACIÓN CONTRA LA MUJER, PUES ESTE REQUERIMIENTO VULNERA EL PRINCIPIO DE LIBRE
CONCURRENCIA DESCRITO EN EL LITERAL  A ) DEL ART 2 DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV D2 55
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

 literales a) y b) del Art 2 de la ley de contrataciones del estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 122
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

cuantos agentes de seguridad masculinos y/o femeninos requiere el servicio convocado

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 4 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

1 supervisor diurno de Lunes a Domingo, 1 supervisor nocturno de Lunes a Domingo, 30 agentes diurnos de Lunes a
Domingo y 22 agentes nocturno de Lunes a Domingo. No se requiere cantidad exactas de genero.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 123
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

sírvase el comité de selección precisar de manera clara e inequívoca, cuantos agentes de seguridad ARMADOS requiere
el servicio convocado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa son un total de 15 agentes de seguridad armados.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 124
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

SÍRVASE SEÑALAR SI LA EMPRESAS INSCRITAS EN EL RÉGIMEN ESPECIAL MYPE PUEDEN FORMULAR SUS
OFERTAS ECONÓMICAS CALCULANDO SU ESTRUCTURA DE COSTOS, BAJO LOS PORCENTAJES Y
P A R Á M E T R O S  E S T A B L E C I D O S  E N  E L  M E N C I O N A D O  R É G I M E N  E S P E C I A L  M Y P E .
ESTO ; AUN CUANDO MÚLTIPLES PRONUNCIAMIENTOS DEL OSCE, INDICAN QUE PARA SERVICIOS DE
VIGILANCIA SE REQUIERAN OFERTAS CON LOS PARÁMETROS DEL RÉGIMEN LABORAL GENERAL ?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 5.3 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección precisa que será bajo el Régimen General Laboral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

17/05/2024 05:57Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
CP-SM-1-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA INSTITUCIONAL PARA EL HOSPITAL REGIONAL DE
CAÑETE REZOLA POR UN PERIODO DE OCHO (08) MESES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GIOISA S.R.L.

20602856322 03/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 125
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:37:11

otras penalidades excesivo monto que afecta el pago de trabajadores destacados.

Se observa porcentajes de 5%, 10%, 30% de la UIT, los mismos que son excesivos en aplicación de otras penalidades.
Pues; si bien es cierto el objeto de las penalidades es disuadir al contratista para el cumplimiento del contrato- lo cierto es
que, el Art. 163 del Reglamento de la LCE. en su numeral 163.1 señala que estas penalidades tienen la obligatoriedad de
ser objetivas razonables congruentes y proporcionales con el objeto de la convocatoria.

En el presente caso analizamos que no existen criterios de proporcionalidad requerida por la norma de contratación
Estatal aplicable. Pues, como es de su propio conocimiento los costos señalados en estructura de costos se desprende
fehacientemente que el 95% del monto esta destinado a pago de sueldos, horas extras, planillas, aportes, previsionales,
seguros, seguridad social y pago de impuestos entre otros pagos de LEY, el 5% restante esta destinado a gastos de
uniformes, equipos, armamentos autorizaciones, gastos administrativos y utilidad. Por lo tanto; pretender aplicar
penalidades con porcentajes de 5%, 10%, 30% de la UIT.  Estaría afectando directamente a los costos destinados al
pago de sueldos y beneficios laborales de los trabajadores destacados en el HOSPITAL REZOLA Derechos laborales que
se encuentran protegidos por la constitución política del Estado.  En tal sentido, habiendo sustentado que su Entidad a
través del área usuaria no aplico la proporcionalidad para graduar el porcentaje aplicable a las penalidades ¿ se solicita
respetuosamente que sea modificado con montos proporcionales, si afectar los costos laborales de los trabajadores
destacados en HOSPITAL REZOLA.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 7 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 163 del Reglamento de la LCE. en su numeral 163.1
Análisis respecto de la consulta u observación:

Debemos indicar que conforme se estable en el Artículo 29 del reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
área usuaria es responsable de la adecuada formulación del requerimiento el cual contiene la descripción objetiva y
precisa de las características y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad pública de la contratación, y las
condiciones en las que se ejecuta, por lo tanto NO se acoge la observación, por lo que deberá ceñirse a las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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