
1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.

2.1

9/03/2023 De oficio - X

5/06/2023 De oficio - X

13/06/2023 De oficio - X

12/07/2023 De oficio - X

1/08/2023 De oficio X -

26/09/2023 De oficio - X

NO

2.4
SI - NO

SI X NO

RESOLUCION-

000042-2023-

OAF/INDECOPI

4/05/2023

SI - NO

- -

2.7

2.8

Nº Item
Cantidad total de 

observaciones

Comunicación con la 

cual se remitió al área 

usuaria las 

observaciones al 

requerimiento

Fecha de 

remisión de la 

comunicación

Cantidad de 

observaciones 

formuladas por los 

proveedores

Fecha de 

remisión de la 

comunicación

1 Único 7

MEMORANDUM-

000302-2023-

UAB/INDECOPI 

y

MEMORANDUM-

000456-2023-

UAB/INDECOPI

17/02/2023 

y

02/03/2023

0 -

Fecha de la 

quinta versión

Con motivo de 

observaciones

-7

REQUERIMIENTO
Lo indicado se visuliza en el Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

OBSERVACIONES AL REQUERIMIENTO

Cantidad de 

observaciones 

formuladas por el 

OEC

Comunicación con la 

cual se remitió al 

área usuaria las 

observaciones al 

requerimiento

2.5 SEÑALAR SI SE HA LLEVADO A CABO UN 

PROCESO DE ESTANDARIZACIÓN
-

Documento de aprobación de la 

estandarización

Fecha de 

aprobación

SEÑALAR SI EL SERVICIO OBJETO DE LA 

CONTRATACIÓN HA SIDO HOMOLOGADO
X

N° de Resolución que aprobó la 

Ficha de Homologación

Fecha de inicio de 

vigencia

2.6

2.3 SEÑALAR SI LA 

CONTRATACIÓN 

INCLUIRÁ PAQUETE(S) 

SI - X

De ser afirmativa la respuesta, detallar el 

sustento técnico del área usuaria o el 

órgano encargado de las contrataciones, 

según el caso.

-

SEÑALAR SI LA CONTRATACIÓN SE 

EFECTUARÁ POR ITEMS
X

2.2 MODIFICACIONES 

EFECTUADAS AL 

REQUERIMIENTO POR 

PARTE DEL ÁREA 

USUARIA

Fecha de la 

segunda versión

Con motivo de 

observaciones

Fecha de la 

tercera versión

Con motivo de 

observaciones

Fecha de la 

cuarta versión

Con motivo de 

observaciones

Fecha de la 

séptima versión

Con motivo de 

observaciones

INFORMACIÓN SOBRE EL REQUERIMIENTO 

DATOS DEL 

REQUERIMIENTO

Documento de 

requerimiento

MEMORANDUM-000058-2023-

OTI/INDECOPI
Fecha de recepción 26/01/2023

1.6 PROYECTO DE 

INVERSIÓN PÚBLICA
Código -

Documento que declaró la viabilidad -

FORMATO 

RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS

(SERVICIOS)

DATOS GENERALES

FECHA DE EMISIÓN DEL 

FORMATO
3/10/2023

ÁREA USUARIA
OFICINA DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

DENOMINACIÓN  DE LA 

CONTRATACIÓN SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA DE 

LA CENTRAL TELEFÓNICA ALCATEL LUCENT O EQUIVALENTE DEL INDECOPI

ACTIVIDAD DEL POI 

VINCULADA A LA 

CONTRATACIÓN

OEI 4.: Fortalecer la Gestión Institucional

AEI.04.02: Plan de gobierno digital implementado; en beneficio de la institución

AOI00016300382: Avance de ejecución del plan de gobierno digital del Indecopi (2023)

25
Nº DE REFERENCIA DEL 

PAC

Fecha de la sexta 

versión

Con motivo de 

observaciones
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FORMATO 

RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS

(SERVICIOS)

2 Único 3 Correo electrónico 8/05/2023 0 -

3 Único 4

Hoja de Trámite 

N°002679-2023-UAB-

PYEM/INDECOPI

8/06/2023 0 -

4 Único 0 - - 2 23/06/2023

5 Único 1

MEMORANDUM-

0001706-2023-

UAB/INDECOPI 

25/07/2023 0 -

6 Único 1

MEMORÁNDUM 

N°002-2023/CS-CP-

003-2023-INDECOPI

21/09/2023 0 -

2.9

Nº Item

Cantidad total de 

respuestas a las 

observaciones

Comunicación de 

respuesta del área 

usuaria

Fecha de 

remisión de la 

comunicación

Cantidad de 

respuestas a las 

observaciones 

formuladas por los 

proveedores

Fecha de 

remisión de la 

comunicación

1 Único 6

MEMORANDUM-

000185-2023-

OTI/INDECOPI

9/03/2023 0 -

2 Único 2

MEMORANDUM-

000497-2023-

OTI/INDECOPI

5/06/2023 0 -

3 Único 4

Hoja de Trámite 

N°001296-2023-

OTI/INDECOPI

13/06/2023 0 -

4 Único - - - 2 12/07/2023

El área usuaria acogió casi todas las observaciones realizadas por la Unidad de Abastecimiento; sin embargo, no acogió la recomendación de cambiar la 

palabra "informará " por "consignará " en las penalidades N°3 y N°4 en el numeral 5.4. Otras penalidades.

• Recomendación de cambiar la palabra "informará " por "consignará " en las penalidades N°3 y N°4 en el numeral 5.4. Otras penalidades.

• Recomendación de incluir en el numeral 5.10.2. Plazo lo siguiente "El plazo de prestación del servicio será por un periodo de 1096 días calendario,

contados desde el día siguiente de la firma del contrato o a partir del día siguiente de la fecha de culminación del contrato vigente o hasta agotar el monto

contratado, lo que ocurra primero ".

• Recomendación de modificar "medio magnético " por "archivo digital " en el texto debajo del Cuadro N°1.

• Recomendación de actualización de los códigos y descripción de los objetivos y actividades correspondientes al POI del numeral 2.1.

• Observación de una incongruencia entre lo indicado en el cuadro de mantenimiento correctivo y la nota de pie de página

• Recomendación de modificación del numeral 5.6. Entregables

• Recomendación de actualización de plazo de ejecución

• Recomendación de actualización del Área que brindará la conformidad

• Recomendación de añadir el porcentaje en los pagos parciales indicados en la Forma de pago

• Corroborar la correcta referencia de numerales

RESPUESTA DEL ÁREA USUARIA 

Cantidad de 

respuestas a las 

observaciones 

formuladas por el 

OEC

Comunicación de 

respuesta del área 

usuaria

2 -

3 -

El área usuaria acogió casi todas las observaciones realizadas por la Unidad de Abastecimiento; sin embargo, no acogió la recomendación respecto al 

Área que brindará la conformidad.

1

4 -

El área usuaria acogió todas las observaciones realizadas por la Coordinación de Seguimiento Contractual de la Unidad de Abastecimiento

0

Consideraciones en 

la propuesta 

económica

• El proveedor indica que los teclados para la consola de operadora 4059IP actualmente se encuentran descontinuados por parte del fabricante por lo que

tampoco se podrá brindar soporte de hardware extendido. La recomendación del fabricante es nigrar a la versión 4059 IP EE que admite la utilización de

un teclado USB estándar para usarlo como reemplazo en caso de falla del techado USB propietario del fabricante.

• El software de Comunicaciones Unificadas conocido como OTUC se encuentra descontinuado por parte del fabricante . El sistema ya migró a la versión

Open Touch Multimedia Server (OTMS)

6 -

-

• El comité de selección observó que en los requisito de calificación “EXPERIENCIA DEL POSTOR” se observa que se ha establecido una condición que

solo se considera para los casos en los que el valor estimado corresponde a una adjudicación simplificada y no a un concurso público como es el presente

procedimiento de selección.

1 -

• Se comunicó que la Oficina de Planeamiento Presupuesto y Modernización rechazó la solicitud de ampliación presupuestal de la Previsión 064-2024, y

se solicitó la confirmación de persistencia de necesidad y, de corresponder, la reformulación de los términos de referencia

4 -

• Recomendación de la Coordinación de Seguimiento Contractual respecto al numeral 5.1

• Recomendación de la Coordinación de Seguimiento Contractual respecto al numeral 5.4

• Recomendación de la Coordinación de Seguimiento Contractual respecto al numeral 5.7

• Recomendación de la Coordinación de Seguimiento Contractual respecto al numeral 5.14

-

MEMORANDUM-

000630-2023-

OTI/INDECOPI

El área usuaria acogió todas las observaciones realizadas por la Coordinación de Seguimiento Contractual de la Unidad de Abastecimiento
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FORMATO 

RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS

(SERVICIOS)

5 Único 1

MEMORANDUM-

000689-2023-

OTI/INDECOPI

1/08/2023 0 -

6 Único 1

Hoja de Trámite 

N°002041-2023-

OTI/INDECOPI

26/09/2023 0 -

Nº Item

Único

3.

4.

4.1
15/06/2023 3/10/2023

SI X -

SI - X

SI - X

SI - X

INFORMACIÓN RELEVANTE ADICIONAL COMO RESULTADO DE LAS INDAGACIONES DE MERCADO

FECHA DE INICIO DE LAS INDAGACIONES 

EN EL MERCADO

FECHA DE CULMINACIÓN DE LAS 

INDAGACIONES EN EL MERCADO

SOBRE OTROS ASPECTOS NECESARIOS QUE TENGAN 

INCIDENCIA EN LA EFICIENCIA DE LA CONTRATACIÓN NO

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL FUNCIONARIO COMPETENTE DEL ÓRGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

4.3 POSIBILIDAD DE DISTRIBUIR LA BUENA PRO (EN CASO DE 

SERVICIOS EN GENERAL, DE CORRESPONDER) NO

-

-

NOTA: El presente formato se utilizará en servicios en general, servicios de consultoría en general y en consultoría de obras.

4.4 SOBRE LA INFORMACIÓN QUE PUEDA UTILIZARSE PARA LA 

DETERMINACIÓN DE LOS FACTORES DE EVALUACIÓN NO

-

4.5

5.

INFORMACIÓN SOBRE LA DETERMINACIÓN DEL VALOR REFERENCIAL (NO APLICA)

4.2 PLURALIDAD DE PROVEEDORES QUE CUMPLEN CON EL 

REQUERIMIENTO NO

-

2.10 AJUSTES QUE SE REALIZARON AL REQUERIMIENTO

El área usuaria acogió la observación del comité de selección

Ajustes realizados al requerimiento

Se efectuaron ajustes al requerimiento conforme lo detallado en el numeral 2.9

1 -

1 -

El área usuaria reduco las cantidades de mantenimientos preventivos y requerimientos de configuración. Así como también modificó la forma de pago.
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