PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/cédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o Razoén social :  JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:
Favor confirmar que la vigencia de poder del representante legal que acredita la representacion no tendra una caducidad
de 30 dias o superior.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1 Literal: a Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se exige que el certificado de vigencia de poder que acredite la representacion por parte de la persona que suscribe la
oferta, cuente con un determinado periodo de antigiiedad desde su expedicion a la fecha de presentacion de ofertas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/caédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o0 Razén social : JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
Favor confirmar que el presente servicio, se trata de MANTENIMIENTO PREVENTIVO y en caso de repuestos y/o
baterias, estos sean facturados en forma independiente al contrato.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 4 Literal: 4.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

En el numeral 4.5, del servicio en caso de fallas, CAPITULO lll de las Bases, se especifica que los repuestos y/o baterias
seran suministrados por el BCR.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/caédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o0 Razén social : JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:
Favor confirmar que sera valido presentar a un profesional con grado academiico de bachiller como personal técnico.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: s/l Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
La acreditacion solicitada es TITULO PROFESIONAL de acuerdo al numeral 3.2 Requisitos de Calificacion, numeral A-

1.1-1, no se aceptara el grado de bachiller.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/caédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o0 Razén social : JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:
Favor confirmar que el personal técnico sera capacitado en al menos de una de las dos marcas de UPS. Es decir
CENTIEL 6 LEGRAND.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: s/l Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

De acuerdo a lo especificado en el numeral 7, Del Personal tecnico, no se especifica la marca, solo se requiere que debe
estar certificado por el fabricante o distribuidor autorizado en el mantenimiento de equipos UPS de 10 KVA o de mayor
capacidad

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/caédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o0 Razén social : JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
Solicitamos informacién de las fechas de puestas en servicio de cada uno de los 12 equipos UPS (Centiel y Legrand)

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: s/l Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se afiadira una columna adicional: Afios-Antigiiedad en el Capitulo Ill - Requerimiento, en el Numeral 3 del en el Cuadro
N°1 ¢ Equipos UPS existentes del BCRP

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisara en las bases integradas.

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/caédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o0 Razén social : JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Con la finalidad de estimar los costos de traslado, alimentacion y traslado del personal tecnico a la zona de operacion,
favor precisar los indices de fallas (mantenimiento correctivos) de ser el caso por cada de los UPS.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 4.5 Literal: s/l Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
El 2023 el numero de atenciones por mantenimiento correctivo ha sido de 3 veces provincia 'y 4 veces en lima.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/caédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o0 Razén social : JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de cumplir los tiempos de servicio en caso de fallo de algan UPS en provincia. Favor confirmar que se
podra dejar un UPS monofasico en CUSTODIA en las instalaciones del BCRP, para que en el caso que un equipo
Legrand necesite reparacion sea reemplazado en un corto tiempo por uno equivalente que sera proporcionado por el
contratista.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 4.5 Literal: s/l Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Si se podra dejar un UPS monofasico en CUSTODIA en las instalaciones del BCRP, para que en el caso que un equipo
Legrand necesite reparacién sea reemplazado en un corto tiempo por uno equivalente que sera proporcionado por el
contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
"4.5 Servicio en Caso de Fallas

Alcance del Servicio:
¢ En caso de falla, el contratista suministrara un equipo de igual capacidad sin costo para el Banco durante la reparacién
del bien, el cual en caso de las sucursales, podra dejar en custodia en las instalaciones del BCR si lo considera
necesario, para que en el caso que un equipo Legrand necesite reparaciéon sea reemplazado en un corto tiempo por uno
equivalente que sera proporcionado por el contratista.

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/caédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o0 Razén social : JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Favor confirmar que la actualizacion del firmware se realizara al menos en una de las dos marcas propuestas.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 4.4 Literal: g/l Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Las actualizaciones de firmware son imprescindibles para mejorar la seguridad, corregir errores, garantizar la
compatibilidad y optimizar el rendimiento de los sistemas. Estas actualizaciones suelen ser proporcionadas por el
fabricante del equipo, lo que implica que el Banco no puede predecir con certeza la cantidad de actualizaciones que seran
necesarias durante el periodo de ejecucion del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



Entidad convocante : BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Nomenclatura : AS-SM-22-2024-BCRPLIM-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de mantenimiento anual de equipos UPS de locales de Lima y provincias del BCRP para las

consolas de seguridad

Ruc/caédigo : 20547437773 Fecha de envio : 04/03/2024
Nombre o0 Razén social : JASATEC PERU S.A.C. Hora de envio : 17:13:35
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
Favor confirmar que el UPS marca CENTIEL, se trata de un UPS TRIFASICO y de TECNOLOGIA MODULAR?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: g/l Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se afiadira los equipos considerados en el servicio, en una columna adicional: Modo. UPS Trifasico y de tecnologia
modular en el Capitulo Il - Requerimiento, en el Numeral 3 del en el Cuadro N°1

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisara en las bases integradas.

Fecha de Impresion: 11/03/2024 04:14



