
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:10:21

En el literal b) de la página 23 de las bases se señala que para la captura o escaneo se deberá de aplicar la tecnologia
OCR FULL

CONSULTA

Solicitamos aclarar que el OCR reconocido que se deberá de entregar será solo el que software de reconocimiento a
emplear haya logrado reconocer, ademas que el texto reconocido se deberá de entregar tal cual como el software de
reconocimiento lo haya logrado reconocer

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 b 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, se debe cumplir con lo descrito en el numeral 5.2 literal C donde menciona:
Captura o Escaneo: La captura o escaneo será por cada cara del documento, se realizará
en formato PDF/A utilizando la tecnología OCR FULL de manera que pueda ser leída por
el software de Gestión Documental. La resolución de captura será a color, con una
resolución no menor a 200 DPI, esta resolución necesariamente deberá variar en función
a la nitidez o calidad del documento o imagen a digitalizar. En el caso de tratarse de
aquellos documentos que se cuenten con poca legibilidad, el proveedor deberá ver el
mecanismo de incremento y mejora sustancial de la calidad de la imagen resaltante." Por lo cual, deberá ceñirse a lo
indicado en los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:10:21

En el literal d) de la página 24 se detallan los índices de búesqeda a implementar

CONSULTA

Solicitamos aclarar si la institución cuenta con bases de datos en donde se encuentre la data que hay que ingresar en los
índices de búsqueda, y de ser así, indicar si es que la podrán entregar al postor ganador al inicio del servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 d 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, la entidad no cuenta con una base de datos, solo cuenta con un inventario
descriptivo documental, el cual se entregará al inicio del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:10:21

En el literal e) de la página 24 se señala que CENFOTUR realizará un control de calidad muestral del 5% del total de
imágenes generadas, dentro de un ambiente de pruebas, y que para ello necesitan se les provea de 3 laptops.

CONSULTA

Solicitamos aclarar que el ambiente de pruebas sobre el que se realizará el control de calidad será provisto por
CENFOTUR, incluyendo el equipo en el que se cargarán las imágenes generadas y los índices de búsqueda, así como la
red y demás componentes de software necesarios, y que el proveedor solo deberá de proporcionar las 3 laptops para que
la institución las instale en su ambiente de pruebas

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 e 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, se aclara que, la Entidad en el punto 5. "Alcances y Descripcion del Servicios"
señala: El Servicio será a todo costo, el contratista deberá traer sus equipos y recursos humanos necesarios para la
prestación del servicio. Por ende, la Entidad no habilitará un ambiente de prueba, tampoco se asignarán equipos ni
conectividad interna.  Por lo cual, deberán ceñirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:10:21

En el literal f de la página 25 de las bases se señala que los documentos se deberán de devolver en el mismo estado en
el que se recibieron

CONSULTA

Solicitamos aclarar si es que existe documentación empastada, de ser así indicar la cantidad aproximada de tomos y si es
que estos se podrán desempastar para su procesamiento y luego reempastar
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 f 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, se aclara que sí existe documentacion empastada, la cantidad aproximada es de
12,712 documentos por procesar. Estos tomo no se deberán desempastar ni reempastar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:10:21

En el literal g) de al página 25 se detalla que se deberán de entregar 3 juegos de discos originales, de los cuales el postor
deberá de custodias 2 juegos en 2 bóvedas certificadas ubicadas en lugares distintos.

CONSULTA

Considernado que solamente hay una empresa que cumple con este requisito de contar con 2 bóvedas en 2 locaciones
distintas, (pueden revisar la RELACIÓN DE ORGANIZACIONES CON CERTIFICACIÓN DE MICROFORMAS a fecha 30
de Setiembre) consideramos que dicho requerimiento limita la participación de mas postores en el presente servicio,
inclusive en el supuesto de que las bóvedas se puedan subcontratar en muy poco probable el poder hacerlo. Por lo
anterior expuesto, solicitamos a la institución solicitar SOLAMENTE 2 JUEGOS ORIGINALES, y que 1 juego este
almacenado en la bóveda certificada del postor, y que el segundo juego sea entregado a la institución.
De no aceptar esto, solicitamos a la institución explicar cual es el sustento técnico y económico de este requerimiento,
tener en cuenta que la obtención del Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento asegura a la institución las
adecuadas condiciones de conservación de los medios portadores por un periodo ilimitado de tiempo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, se aclara que dicho requerimiento no limita la participación de los postores en
razon de que se encuentra permitida la sub contracion de acuerdo a lo establecido en el Numeral 5.3.2 de los terminos de
referencia se ha consignado lo siguiente: "Las bóvedas certificadas, pueden ser propias o sub contratadas, debiendo
adjuntar al momento de presentar su oferta, copia del respectivo Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento a
su nombre y vigente. En el caso, que sean sub contratadas deberá presentar en su oferta una copia simple del Contrato o
suscrito con una empresa que cuente con el certificado de idoneidad técnica vigente a su nombre para custodia de
microformas."  Se aclara que la cantidad de juegos son tres (03) originales. Asimismo, la institucion no cuenta con una
bóveda certificada para la custodia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:10:21

En el literal g) de la página 25 se detalla que el Fedatario deberá de emplear un software de firmado acreditado ante
INDECOPI

CONSULTA

Considerando que el empleo de un software de firma digital acreditado ante INDECOPI es un requisito indispensable para
que el proceso de firmado digital tenga la validez requerida, solicitamos a la institución aclarar que el postor o el Fedatario
deberán de estar incorporados en el ROPS DEL indecopi (https://www.gob.pe/59924-registro-oficial-de-prestadores-de-
servicios-de-certificacion-oficial-rops ) en el registro correspondiente al software de firma digital, de forma que así la
institución tenga plena certeza de que el proceso de firmado se realizará de forma correcta empleando una herramienta
de software autorizada por INDECOPI.

De no aceptar este requerimiento, solicitamos a la institución aclarar que mecanismos emplearán para segurar de forma
fehaciente que el Fedatario o la empresa postora emplee efectivamente una herramienta de firmado digital autorizada por
el INDECOPI

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, el software de firma digital deberá encontrarse debidamente
acreditado ante el INDECOPI, de acuerdo a lo establecido en las bases y de conformidad con la normativa vigente, lo cual
garantiza su acreditación ante la autoridad competente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:10:21

En el literal h) de la página 26 de detalla la carga al software de gestión documental

CONSULTA

Solicitamos indicar cual es el nombre del software de gestión documental al que se van a cargar los documentos
digitalizados
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 h 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, El nombre del Sistema de Gestión Documental se llama Scanflow.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:18:55

En la página 33 de las bases se señala la formación académica del personal clave.

CONSULTA

Solicitamos aclarar que en el caso de proponer como GERENTE DE PROYECTO a un profesional en Administración, no
será necesario que se encuentre colegiado y habilitado
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 B.3.1 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, la Entidad en el punto 7.1 menciona: "Personal clave: ¿ Un (01)
Gerente de proyecto, el cual debe contar con colegiatura y habilitación". Por lo cual, deberán señirse a lo dispuesto al
cumplimiento de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:18:55

Para la formación académica del GERENTE DE PROYECTO, solicitamos aclarar que los profesionales con formación
académica como LICENCIADOS EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS si serán aceptados
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 B.3.1 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para el personal clave de "Gerente de Proyecto", deberá  contar
con colegiatura y habilitación Respecto a los Licenciados en Administración de Negocios, podrán ser considerado como
carrera afin segun lo establecido en los Terminos de Referencia. .( la colegiatura y habilitacion deberán ser presentados
de manera obligatoria para la suscripción del contrato).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:18:55

Solicitamos aclarar que para el puesto de SUPERVISOR DE PROYECTO serán aceptados también profesionales o
bachilleres en Ingeniería de Sistemas
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 B.3.1 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para "afines por la formación" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relación directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Ingeniería de Sistemas, siempre y cuando se cumpla con el requisito de ser profesional titulado o bachiller.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:20:17

En el capítulo III de los TDR, literal 5 alcances y descripción del servicio de las pagi`nas 21 y 22 de las bases se señala
que la documentación que se requiere digitalizar tiene distintos tamaños (A4, A3, A5 o A0).
CONSULTA
Solicitamos aclarar la cantidad de hojas tamaño A4, A3, A5 y la cantidad de A0, esto nos servirá para poder realizar una
adecuada oferta economica

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 0 21-2
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la cantidad aproximada de:  hojas A4 es de 321,780; A3 es de
78,000; A5 es de 6,974.00; A0 es de 20,000; A1 es de 2,246.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:20:17

En el capítulo III de los TDR, numeral 5 alcances y descripción del servicio, literal a) recepción de la página 23 de las
bases se señala que el contratista verificará y validará el inventario antes de su procesamiento.
CONSULTA
Confirmar que el inventario será proporcionado por ustedes, de ser así, favor de aclarar si el inventario a proporcionar se
encuentra revisado y validado por parte de CENFOTUR.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 a 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso a,  la Entidad proporcionará: "Al
inicio del servicio, el CENFOTUR proporcionará la documentación a ser digitalizada en unidades de conservación (cajas
conteniendo paquetes o tomos empastados) con su respectivo inventario en formato Excel a nivel de unidad de
conservación (paquetes o tomos) con los siguientes atributos: Nro. de caja, Unidad de instalación, Sección, Sub Sección,
Serie Documental, Sub serie documental, Años extremos, Rango del documento, Observaciones".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:20:17

En el capítulo III de los TDR, numeral 5 alcances y descripción del servicio, literal b) preparación de la pággina 23 de las
bases, se señala que el contratista deberá identificar al interior de cada paquete o tomo, los ejemplares duplicados, para
evitar la digitalización de los mismos.
CONSULTA
Solicitamos confirmar la cantidad aproximada de los ejemplares duplicados, así mismo indicarnos como se procederá con
la documentación duplicada, será necesario reportarlo y almacenarlo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 b 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la Entidad no cuenta con la cantidad de documentos duplicados, en
el caso de hallarse no se digitaliza y se deja en su lugar de origen.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C.

20601310695 01/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:38:13

En el literal g) de la página 25 se detalla que se deberán de entregar 3 juegos de discos originales, de los cuales el postor
deberá de custodiar 2 juegos en 2 bóvedas certificadas ubicadas en lugares distintos.

CONSULTA
Favor de tomar en cuenta que solo una empresa  cuenta con 2 bóvedas en 2 locaciones distintas, (pueden revisar la
RELACIÓN DE ORGANIZACIONES CON CERTIFICACIÓN DE MICROFORMAS a fecha 30.09.2024), en el supuesto de
que las bóvedas se puedan subcontratar en muy poco probable el poder hacerlo. Por lo anterior expuesto, solicitamos a
la institución solicitar SOLAMENTE 2 JUEGOS ORIGINALES, y que 1 juego este almacenado en la bóveda certificada del
postor, y que el segundo juego sea entregado a la institución.
De no aceptar esto, solicitamos a la institución que acepte que los 2 juegos originales sean custodiados en una sola
boveda del postor y 1 juego sea entregado a la institución. Asi cumpliria con la pluralidad de postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que dicho requerimiento no limita la participación de los postores en
razón de que se encuentra permitida la sub contracion de acuerdo a lo establecido en el Numeral 5.3.2 de los terminos de
referencia se ha consignado lo siguiente: "Las bóvedas certificadas, pueden ser propias o sub contratadas, debiendo
adjuntar al momento de presentar su oferta, copia del respectivo Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento a
su nombre y vigente. En el caso, que sean sub contratadas deberá presentar en su oferta una copia simple del Contrato o
suscrito con una empresa que cuente con el certificado de idoneidad técnica vigente a su nombre para custodia de
microformas."  Se aclara que la cantidad de juegos son tres (03) originales. Asimismo, la institucion no cuenta con una
bóveda certificada para la custodia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DATAIMAGE-PRO S.A.C.

20543082482 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:57:53

Se solicita una extensión del plazo de ejecución del servicio de la Digitalización a 45 días en lugar de 30 días debido a
que para darle valor legal a las imágenes el usuario debe validar los entregables y luego dar su conformidad a los
mismos¿es por eso que se solicita la extensión del plazo y también por un tema de transparencia y para que el resultado
del servicio sea optimo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 8 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, No se acoge a lo solicitado debido a que en el  Numeral 8 " Plazos de ejecución
del Servicio de la Digitalización" se solicitó lo siguiente: El plazo del Servicio de Digitalización será de hasta treinta (30)
días calendarios, contabilizados a partir del día siguiente de la Suscripción del Acta de Inicio del servicio." Asimismo se
aclara que no se está restringiendo la participacion de postores en vista de que la indagacion de mercado a determinado
pluralidad de proveedores que declararon cumplir con el requerimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CERTICOM SAC

20293093297 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:05

Sírvanse indicar la cantidad de documentos por tamaño de Formato: A4, A3, A4 o A0

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 S/L 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la cantidad aproximada de:  hojas A4 es de 321,780; A3 es de
78,000; A5 es de 6,974.00; A0 es de 20,000; A1 es de 2,246.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CERTICOM SAC

20293093297 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:05

En el caso de los tomos sírvanse indicar que la digitalización se puede realizar con un escáner planetario o también que
se permite el desempastado de los mismos. Al culminar el proceso se procedería  con el reempastado de los tomos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 S/L 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que no se permite el desempastado y reempastado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se añade: "no se permite el desempastado y reempastado"

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CERTICOM SAC

20293093297 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:05

Se requiere que indiquen la cantidad de campos y caracteres en el ingreso a la metadata, dado que esta información
tiene un alto impacto en la productividad y costo del Servicio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico S/N d 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CERTICOM SAC

20293093297 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:05

Se indica que se aplicará una penalidad por cada reproceso, ante esto es necesario que se indique cual será el
procedimiento y monto de penalidad a aplicar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico S/N e 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se confirma, que con la finalidad de no generar confusiones se suprimirá este
parrafo de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprime: "y se aplicará una penalidad por cada reproceso necesario, el reproceso no cuenta como una nueva
obtención de imagen"
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CERTICOM SAC

20293093297 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:05

Considerando que ¿la custodia de las microformas será en bóveda certificada, las cuales deben de estar ubicadas en
distintos lugares¿ se solicita que se permita que las microformas estén ubicadas en Bóvedas certificadas las cuales son
independiente una de la otra aún cuando comparten el mismo predio (local).
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico S/N g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en los Términos de Referencia esta permitida la sub contracion de
acuerdo a lo establecido en el Numeral 5.3.2 de los terminos de referencia se ha consignado lo siguiente: "Las bóvedas
certificadas, pueden ser propias o sub contratadas, debiendo adjuntar al momento de presentar su oferta, copia del
respectivo Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento a su nombre y vigente. En el caso, que sean sub
contratadas deberá presentar en su oferta una copia simple del Contrato o suscrito con una empresa que cuente con el
certificado de idoneidad técnica vigente a su nombre para custodia de microformas."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CERTICOM SAC

20293093297 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:05

Según  NOTA.¿El postor ganador debe de presentar un video tutorial del funcionamiento del software de Gestión
documental, dicho requisito debe de presentarse para suscripción del contrato¿. Al respecto, sírvanse precisar si el
Gestor Documental es un entregable atribuido al contratista, y de ser así cuales serían los requerimientos técnicos del
mismo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 h 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el video tutorial es un requisito que debe ser presentado en la
suscripción del contrato y no es un entregable.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CERTICOM SAC

20293093297 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:05

Solicitamos que tanto para el Gerente del Proyecto como para el Supervisor del Proyecto dentro de sus requisitos de
Formación Académica se incluya la Carrera de Ingeniería Industrial.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 15.1 B.3 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para "afines por la formación" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relación directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Ingeniería Industrial, siempre y cuando se cumpla con el requisito de ser profesional titulado o bachiller en el caso de
Supervisor del Proyecto y para el Gerente de Proyecto deberá ser profesional titulado, colegiado y habilitado.( la
colegiatura y habilitacion deberán ser presentados de manera obligatoria para la suscripción del contrato).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CERTICOM SAC

20293093297 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:05

"EL CENFOTUR brindará un ambiente adecuado para la ejecución del Servicio". Al respecto favor indicar cual es el
espacio mínimo en metros que proporcionará la Entidad para el presente Servicio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 S/L 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el espacio designado para la ejecucion de este servicio mide
aproximadamente 51.00 metros cuadrados.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

DATAIMAGE-PRO S.A.C.

20543082482 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:03:18

Se solicita se indique cual sera el tamaño del espacio que se otorgara para el servicio de Digitalizacion debido a que por
la cantidad de imágenes conratadas el personal que se necesita es de como minimo 10 personas y luego de la visita que
se hizo a sus instalaciones el espacio que se nos mostro era bastante reducido....se solicita como minimo un espacio de
80 m2
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 8 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, El espacio designado para la ejecucion de este servicio mide aproximadamente
51.00 metros cuadros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:27:47

En lo que se refiere a la experiencia del personal clave,  se puede considerar como experiencia los cargos de Jefe de
Proyectos, Administrador de Proyecto, Jefe de Gestión Documental, Sub Gerente de Gestión Documental,Gerente de
Operaciones, Gerente de Gestión Documental,  Coordinador de Proyectos y/o  Supervisor de Proyectos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B.4 34
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que,  en el punto B.4 "Experiencia del personal clave" de las bases
menciona : Un (01) Gerente de Proyecto
- Contar con dos (02) años de experiencia como Gerente de Proyecto e n digitalización de
documentos en el sector público y/o privado.
Un (01) Supervisor de Proyecto
- Contar con dos (02) años de experiencia como Supervisor de Proyecto en digitalización de
documentos en el sector público y/o privado. La experiencia se contabiliza a partir de la
obtención del Bachiller.
Un (01) Fedatario Informático Juramentado
- Haber intervenido como Fedatario Juramentado en un (01) de experiencia profesional como
Fedatario Informático Juramentado en Entidades Publicas y/o Privadas. Por lo cual, se deberán ceñir a lo solicitado en los
terminos de referencia. Asimismo, se aclara que no se esta limitando la participacion de postores en vista que en la
indagacion del mercado se encontro y validó pluralidad de proveedores que pueden atender el requerimiento solicitado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:27:47

Sobre la formación académica para el puesto de Gerente de Proyecto, se puede considerar el grado de bachiller. en las
especialidades de Ingeniería Industrial, Ingeniería Informática, Ingeniería de Computación y Sistemas, Ingeniería de
Ciencias de la Computación, Administración de empresas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B.3 B.3.1 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, en los terminos de referencia para el personal clave "Gerente de
Proyecto", la Entidad no permite el grado de Bachiller.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:27:47

Sobre la formación académica para el puesto de Supervisor de Proyecto, se puede considerar a las especialidades de
Ingeniería Industrial, Ingeniería Informática, Ingeniería de Computación y Sistemas, Ingeniería de Ciencias de la
Computación, Administración de Empresas y/o carreras afines.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B.3 B.3.1 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para "afines por la formación" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relación directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Ingeniería Industrial, Ingeniería Informática, Ingeniería de Computación y Sistemas, Ingeniería de Ciencias de la
Computación, Administración de Empresas y/o carreras afines, siempre y cuando se cumpla con el requisito de ser
profesional titulado o bachiller.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20431995281 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:27:47

En lo que se refiere a la experiencia del personal clave como Supervisor de Proyecto,  se puede considerar como
experiencia los cargos de Jefe de Proyectos, Administrador de Proyecto,  Coordinador de Proyectos y/o  Supervisor de
Proyectos, en procesos de digitalización y gestión documental.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B.4 34
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, en el punto B.4 de las bases "Experiencia del personal clave ": Un
(01) Supervisor de Proyecto - Contar con dos (02) años de experiencia como Supervisor de Proyecto en digitalización de
documentos en el sector público y/o privado. La experiencia se contabiliza a partir de la
obtención del Bachiller.
Por lo cual, se deberán ceñir a lo solicitado en los terminos de referencia. Asimismo, se aclara que no se esta limitando la
participacion de postores en vista que en la indagacion del mercado se encontro y validó pluralidad de proveedores que
pueden atender el requerimiento solicitado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5 pagina 21: Indicar el porcentaje de documentos en A4, A3 y otros formatos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el porcentaje aproximado del tamaño de formato A4 es de 76.41 %;
A3 es el 6% aproximadamente; A5 es de 11.44% aproximadamente; A0 es de 4% aproximadamente; A1 es de 1%
aproximadamente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5 pagina 21: Indicar el metraje del espacio asignado al proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el espacio designado para la ejecucion de este servicio mide
aproximadamente 51.00 metros cuadros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5 pagina 21: Indicar el horario laboral.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el horario laboral en la Entidad es de lunes a viernes 8:30 am a
5:30 pm.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5 pagina 21: Indicar si se pueden realizar turnos de trabajo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 - 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que sí es factible realizar turnos de trabajo. De ser fuera de horario
laboral se deberá solicitar al área usuaria previamente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.2 literal b) pagina 23: Indicar el estado de la documentación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 b 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el estado de la documentacion esta en buen estado de
conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.2 literal c) pagina 23: Indicar la cantidad o porcentaje de documentos con información en el reverso
(duplex).
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 c 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el porcentaje de documentos con reverso es 25%
aproximadamente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Solicitamos que se modifique el requerimiento a 2 juegos de discos microformas
originales y 1 copia, debido a que los discos de microformas catalogados como originales, únicamente deben ser
custodiadas en bóveda certificada de acuerdo a lo señalado por la normativa vigente.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la Entidad en el Numeral 5.2 ETAPA II - DIGITALIZACIÓN DE
DOCUMENTOS CON VALOR LEGAL, inciso "g" menciona: Los documentos digitalizados se almacenarán en discos
ópticos Blu-Ray tipo WORM, cumpliendo con la Norma Técnica Peruana NTP 392.030-2:2015. El contratista entregará
tres juegos de discos ópticos Blu-Ray tipo WORM originales, los mismos que serán entregados al responsable del Archivo
Central, a fin de realizar un muestreo de cumplimiento de requisitos técnicos de las microformas. Posterior a ello, se
devolverá el juego N°1 y el juego N° 2 al contratista para su respectiva custodia en las bóvedas certificadas, las cuales
deberán estar ubicadas en distintos lugares.  Por lo cual, deberán ceñirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos
de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Confirmar que en el disco duro externo a entregar, se realizará una copia de
todos los discos producidos durante el servicio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la Entidad en el Numeral 5.2 ETAPA II - DIGITALIZACIÓN DE
DOCUMENTOS CON VALOR LEGAL, inciso "g" menciona:  El contratista también entregará un disco externo con hasta
429,000.00 imágenes procesadas las cuales deberán tener las mismas características de las contenidas en las
microformas y en el software de Gestión Documental". Por lo cual, deberán ceñirse a lo dispuesto al cumplimiento de los
terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Solicitamos explicar el requerimiento referido a: "la firma deberá ser visible en
color azul".
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, en el listeral g  del Numeral 5.2 de los terminos de referencia se ha
solicitado lo siguiente: "La firma deberá ser visible (en color azul) y estar ubicada en la parte superior derecha de cada
cara del documento", lo que quiere decir que el Fedatario Informatico podrá consignar su firma digital visible en cada
documento y que dicha firma debe ser de color azúl siendo ubicada en la parte superior derecha del documento. Sin
embargo, con la finalidad de  propiciar mayor participacion de postores, se ha determinado que la firma digital del
Fedatario Informatico podrá ser embebida.  En caso  que la firma digital sea embebida,  el contratista deberá asegurar que
cumpla con el marco legal de firmas digitales (Ley 27269), la verificación y validacón de estas firmas digitales podrá ser
realizada  mediante software licenciado de verificación de firmas digitales ( ejemplo: FirmaOnpe de RENIEC) u otros
mecanismos o entidades especializadas certificadas como INDECOPI.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se integra: "La firma podrá ser visible (en color azul) y estar ubicada en la parte superior derecha de cada cara del
documento. Asimismo, la firma digital del Fedatario Informático podrá ser embebida.  En caso que la firma digital sea
embebida, el contratista deberá asegurar que cumpla con el marco legal de firmas digitales (Ley 27269), la verificación y
validación de estas firmas digitales podrá ser realizada mediante software licenciado de verificación de firmas digitales
(ejemplo: FirmaOnpe de RENIEC) u otros mecanismos o entidades especializadas certificadas como INDECOPI"

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Confirmar que la firma digital estará embebida en cada PDF.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, con la finalidad de  propiciar mayor participacion de postores, se
ha determinado que la firma digital del Fedatario Informatico podrá ser embebida.  En caso  que la firma digital sea
embebida,  el contratista deberá asegurar que cumpla con el marco legal de firmas digitales (Ley 27269), la verificación y
validacón de estas firmas digitales podrá ser realizada  mediante software licenciado de verificación de firmas digitales (
ejemplo: FirmaOnpe de RENIEC) u otros mecanismos o entidades especializadas certificadas como INDECOPI.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se integra: "La firma podrá ser visible (en color azul) y estar ubicada en la parte superior derecha de cada cara del
documento. Asimismo, la firma digital del Fedatario Informático podrá ser embebida.  En caso que la firma digital sea
embebida, el contratista deberá asegurar que cumpla con el marco legal de firmas digitales (Ley 27269), la verificación y
validación de estas firmas digitales podrá ser realizada mediante software licenciado de verificación de firmas digitales
(ejemplo: FirmaOnpe de RENIEC) u otros mecanismos o entidades especializadas certificadas como INDECOPI"

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Confirmar que la estructura de carpetas reflejada en el disco se refiere a una
estructura de carpetas virtual en el visor de documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 g 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la estructura de carpetas se debe generar tanto en el disco como
en el visor de documentos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.2 literal h) pagina 26: Indicar el nombre y las características del gestor documental de la entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 h 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, El nombre del Sistema de Gestión Documental se llama Scanflow. Las principales
caracteristicas son : Módulo de Captura y Almacenamiento:a) Módulo de escaneo compatible con diversos tipos de
escáneres, b) permitir escaneo por documento o por lote, c) tener la capacidad de nombrar un documento
automáticamente durante el proceso de escaneo, d) tener la capacidad de importar archivos y carpetas desde Windows,
e) permitir re escanear imágenes sin perder la información de los índices, f) permitir el almacenamiento de los
documentos en el equipo File System o Base de datos como SQL, Oracle o MS Access, g) permitir el ingreso de valores
por defecto para los índices al escanear.
 Indexación y Búsqueda: a) permitir la Indexación automática por reconocimiento de Zonas a través de las tecnologías:
OCR y código de barras, b) permitir la generación de campos con listas de valores (combo box) para los documentos,
tanto para imágenes y documentos electrónicos, c) permitir la validación de los datos ingresados a través de máscaras de
entrada, d) permitir el acercamiento de zonas de indexación dentro del documento para un mejor trabajo de digitación e
indexación, e) permitir la definición de zonas de reconocimiento MICR automático, f) tener la capacidad de búsqueda de
documentos por índices (campos), g) Capacidad de búsqueda por OCR (Reconocimiento Óptico de Caracteres), h)
Capacidad de búsqueda por operadores boléanos y comodines que ayuden a expandir las búsquedas de texto completo,
i) permitir especificar las zonas de búsqueda y rangos de fechas, j) incorporar un módulo web para la búsqueda,
visualización y recuperación de documentos.
Manejo de Documentos: a) tener un visor integrado de los siguientes formatos de imágenes como mínimo: Pdf, Tiff, gif,
jpeg, jpg, png, bmp, b)permitir la colocación de anotaciones tipo post-it en las imágenes, c) permitir la visualización de
documentos a pantalla completa, imagen e índices, imagen y recuadros con todas las imágenes del documento, d)
permitir imprimir todo un documento, o solo determinadas páginas, e) hacer zoom sobre las imágenes empleando el
mouse, f) aumento del tamaño de la imagen y rotación, g) Seleccionar determinadas páginas de un documento para
realizar el OCR Zonal, h) mostrar los nombres de los documentos, campos de indexación e información del volumen
dentro del navegador de la carpeta, i) renombrar y reorganizar los archivos de documentos, j) Resaltar las imágenes y
textos, colocar notas adheribles sobre las imágenes, sellar las imágenes con gráficos predefinidos o personalizados, k)
Las anotaciones que se hagan sobre las imágenes no deben afectar el documento original, l) mostrar imágenes en blanco
y negro, a color o escala de grises.
Distribución: a) permitir la creación de discos auto ejecutables con contenido de los documentos que se encuentran dentro
del sistema y ver los documentos en cualquier PC,b) permitir exportar toda la información de índices a un archivo de texto
plano, c) Los documentos del sistema pueden ser enviados por correo electrónico, guardados en el Disco Duro o
impresos, d) permitir importar archivos desde archivos planos generados desde otros sistemas de administración de
documentos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 5.3.2 pagina 26: Confirmar que se podrá presentar una carta de compromiso de contratación de servicios
en lugar del contrato, que por lo general se realiza al momento de realizarse el servicio y no antes. En todo caso,
solicitamos se confirme presentar dichos contratos al momento del perfeccionamiento del contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.3.2 - 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el punto 16. en la parte de Acreditación menciona: " En caso la
bóveda sea subcontratada, copia simple del contrato o compromiso del contratista y el tercero que deberá contar con
Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento y Custodia de Microformas (Vigente).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 10 pagina 29: Confirmar que para las actividades a realizar se contara con la presencia de personal de
CENFOTUR, puesto que para ingresar a la bóveda certificada se requiere la presencia del Fedatario Informático, personal
de CENFOTUR y personal de la bóveda certificada.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10 - 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para el Numeral 10, se contará con la presencia de Responsable
del Archivo Central del CENFOTUR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se añade: "Para esta actividad se deberá contar con la presencia del Responsable del Archivo Central del CENFOTUR"

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 16 literal A) Habilitación quinta viñeta pagina 32: El Ministerio de Justicia lo que emite es ¿una
resolución¿ de inscripción y/o ratificación del Fedatario Juramentado que es el documento que demuestra la calidad de
Habilitado del Fedatario Juramentado. Confirmar que se podrá presentar la resolución de inscripción y/o ratificación y los
pantallazos del Registro Nacional de Fedatario Juramentado del Ministerio de Justicia, único registro donde se verifica la
calidad de hábil de dicho funcionario de la fe pública.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 A 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que se deberá acreditar que se encuentra registrado en el Registro
Nacional de Fedatarios Juramentados con Especialización en informática, a través de un certificado emitido por el
Ministerio de Justicia o documento equivalente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 16 literal B.3.1) pagina 33: Solicitamos para el Gerente de Proyecto considerar adicionalmente la
siguiente profesión: Licenciado en Administración con mención en Administración de Empresas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 B.3.1 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para "afines por la formación" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relación directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Licenciado en Administración con mención en Administración de Empresas, siempre y cuando se cumpla con el requisito
de ser profesional    titulado, colegiado y habilitado.( la colegiatura y habilitacion deberán ser presentados de manera
obligatoria para la suscripción del contrato).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 16 literal B.3.1) pagina 33: Solicitamos para el Supervisor de Proyecto considerar adicionalmente la
siguiente profesión: Licenciado en Administración con mención en Administración de Empresas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 B.3.1 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para "afines por la formación" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relación directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Licenciado en Administración con mención en Administración de Empresas siempre y cuando se cumpla con el requisito
de ser profesional titulado o bachiller.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 16 literal B.3.1) pagina 33: Solicitamos para el Supervisor de Proyecto considerar adicionalmente la
siguiente profesión: Carrera Técnica de Computación e Informática.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 B.3.1 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la Entidad, en el Numeral B.3.1 menciona: Un (01) Supervisor de
Proyecto
- Profesional titulado o bachiller en Archivística y Gestión documental o Administración o
Historia o Bibliotecología o carreras afines. Por lo cual, deberán señirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de
referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 16 literal C) pagina 35: Solicitamos retirar como servicio similar el "servicio de fedatación informática
juramentada para la generación de microformas con valor legal", debido a que no es un servicio similar al objeto de la
convocatoria. Los fedatarios informáticos no tienen el certificado de idoneidad técnica para producir microformas, pero si
tienen el certificado de idoneidad técnica para dar fe pública del proceso de producción de microformas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 C 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se confirma que, se retira de servicio similar el " Servicio de fedatación
informática juramentada para la generación de microformas con valor legal".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprime: "Servicio de fedatación informática juramentada para la generación de microformas con valor legal"

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el Anexo 1 pagina 37: Solicitamos indicar la longitud de caracteres de cada campo solicitado. De lo contrario es
imposible dimensionar los recursos que se deben emplear para dicha actividad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos Anexo 1 - 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, la Entidad menciona: "Se
estiman de 5 a 15 aproximadamente campos o índices de búsqueda (250 caracteres por campo como máximo), los
cuales se deberán relacionar (asociar) a cada pieza documental simple o compuesta y en el Disco Blu ¿ Ray en que se
almacena". Por lo cual, deberán señirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el Anexo 6 PRECIO DE LA OFERTA pagina 55: Confirmar que el costo de la custodia de microformas está dentro
del precio unitario a ofertar. Si no es el caso, solicitamos se sirva modificar el formato.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos Anexo 6 - 55
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, la Entidad en el Numeral 5 menciona: "El servicio tecnológico que
requiere el CENFOTUR consiste en la Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal de hasta
429,000.00 imágenes". Por lo que el postor deberá formular su propuesta economica a precios unitarios.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 3.1 Términos de Referencia pagina 20: Solicitamos se sirva agendar una visitar técnica a fin de tomar
conocimiento del ambiente a asignarse, así como observar los tipos documentales a digitalizar en el presente servicio.
Favor señalar fecha, hora y persona de contacto para dicha actividad de ser el caso.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, se deberá enviar hasta un dia hábil antes de la presentación de la
oferta económica según el cronograma establecido en el seace un correo electronico a spino@cenfotur.edu.pe solicitando
la visita técnica  indicando los nombres completos de los visitantes ( máximo dos personas), Dni y  número de celular.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C.

20492842924 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:29:11

Para el numeral 16 literal C) pagina 35: Solicitamos se sirva considerar adicionalmente como servicios similares lo
siguiente: ¿Servicio de digitalización de documentos con valor legal¿ y "Servicio de digitalizacion con valor legal de
documentos".
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 C 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que se estará considerando estos servicios: "Servicio de digitalización
de documentos con valor legal"  y /o "Servicio de digitalizacion con valor legal de documentos".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se añade: "Servicio de digitalización de documentos con valor legal"  y/o "Servicio de digitalizacion con valor legal de
documentos".
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Se solicita confirmar que el servicio solicitado es un adicional al actual servicio vigente o será la continuidad del servicio
una vez concluida.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que no es continuidad del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Se solicita confirmar el porcentaje (%) de formato de papel por cada tipo de serie documental

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5 0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que por la serie documental Resoluciones el porcentaje aproximado de
papel A4 es de  4.44 %; Actas promocionales el porcentaje de papel A4 es de 2.96 %;  Expedientes academicos el
porcentaje aproximado de papel A4 es de 50.0 %, A3 es de 5%, A5 es de  8.71%; Boletas de pago el porcentaje
aproximado de papel A5 es de 0.73%; Legajos de personal el porcentaje aproximado de papel A4 es de 19.0 %, A3 es de
1%, A5 es de 2% ; Planillas el porcentaje aproximado de papel A0 es de 4 %, A1 es de 1%.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Se solicita confirmar el porcentaje (%) de duplex por cada tipo de serie documental

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5 0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que por la serie documental Resoluciones el porcentaje aproximado de
duplex es de 4.44 %; Actas promocionales el porcentaje aproximado de duplex es de 0.05 %;  Expedientes academicos el
porcentaje aproximado de duplex es de 15.00 %;  Boletas de pago el porcentaje aproximado de duplex es de 0.10%;
Legajos de personal el porcentaje aproximado de duplex es de 5.00%; Planillas el porcentaje aproximado de duplex es de
1.10%.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Se solicita confirmar si los documentos se encuentran en grapas, clips, otros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5 0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentran en grapas, clips, otros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Se solicita confirmar qué tipo de serie documental se encuentra empastado y, ¿se volverá hacer el servicio de
reempastado?
¿Indicar qué cantidad de serie documentales se encuentran empastados?¿y qué formatos de hojas son?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5 0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental seria " Actas promocionales", la cantidad
aproximada es de 12,712 documentos por procesar, no se permite el desempastado y reempastado. El tamaño del
formato del documento es A4.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Se solicita confirmar que todos los documentos digitalizados serán almacenados y guardados en laptops solicitados por
CENFOTUR por un periodo de 30 días, una vez finalizado los días los equipos informáticos deberán ser recogidos por EL
PROVEEDOR
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 e 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, la Entidad en lo que respecta al almacenamiento de los
documentos digitalizados lo describe en el numeral 5.2 literal g.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Indicar la cantidad de series documentales e imágenes que representan los formatos de hoja A0

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, una serie documental aproximadamente tiene el formato A0 y este
representa aproximadamente el 4%.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Indicar la cantidad de campos y cantidad de caracteres por cada uno de los campos de acuerdo a la serie documental

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 D 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01." En cuanto a la cantidad de caracteres, se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II,
inciso d,  la Entidad menciona: "Se estiman de 5 a 15 aproximadamente campos o índices de búsqueda (250 caracteres
por campo como máximo), los cuales se deberán relacionar (asociar) a cada pieza documental simple o compuesta y en
el Disco Blu ¿ Ray en que se almacena".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que las imágenes que se carguen al software de gestión documental carecerán de valor legal

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 H 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que según los terminos de referencia en el Numeral 5.2 Etapa II inciso
"h" se señala que: "Cabe señalar que, las imágenes que se carguen al software de Gestión Documental deberán tener
valor legal". Por lo cual,  deberán señirse a lo dispuesto al cumplimiento de los
terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Se solicita que se detalle las cantidades por series documentales

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, la Entidad menciona: "Las series
documentales que pasarán por el proceso de Digitalización se detallan según unidad documental y cantidad aproximada
de imágenes, cabe precisar que el CENFOTUR, podrá cambiar las series documentales según su necesidad, a
continuación, el detalle:
¿ Las Resoluciones y anexos se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada resolución equivaldrá a un
PDF, el cual consta de 15 imágenes aproximadamente.
¿ Los legajos de personal se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada legajo de personal equivaldrá a un
PDF, el cual consta de 150 imágenes aproximadamente.
¿ Las Actas Promocionales se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada Acta Promocional equivaldrá a
un PDF, el cual consta de 100 imágenes aproximadamente.
¿ Los Expedientes Académicos se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada Expediente Académico
equivaldrá a un PDF, el cual consta de 50 imágenes aproximadamente.
¿Las Boletas de Pago se digitalizarán por unidad documental compuesta (por mes y año), es decir, cada mes equivaldrá a
un PDF, el cual consta de 100 imágenes aproximadamente.
¿Las planillas se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada Planilla equivaldrá a un PDF, el cual consta
de 10 imágenes aproximadamente".
Por lo cual, deberán señirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar si es factible realizar el proceso en un plazo mayor, en 02 o 03 meses de ser factible.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 1.8 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 8 " Plazos de ejecución del Servicio de la
Digitalización" menciona que: El plazo del Servicio de Digitalización será de hasta treinta (30) días calendarios,
contabilizados a partir del día siguiente de la Suscripción del Acta de Inicio del servicio."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa para la
serie documental por cada " Resoluciones" la cantidad de documentos a procesor aproximadamente  es de 3,178.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
hojas a considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa para la
serie documental por cada " Resoluciones"  la Entidad menciona en el Numeral 5.2: ¿ Las Resoluciones y anexos se
digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada
resolución equivaldrá a un PDF, el cual consta de 15 imágenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es
de 0.74 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 65
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa, sobre las Resoluciones confirmar los campos que
se deben indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa para la
serie documental  " Resoluciones" en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad menciona:" Cada serie
documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos que se encuentren en el
Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicarán en la primera y segunda hoja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 66
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa, sobre las Resoluciones confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rótulo, files palanca, empastados u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de
Extension Educativa se encuentran en paquetes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 67
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa, sobre las Resoluciones confirmar el tamaño de los
documentos a procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa para la
serie documental por cada " Resoluciones" la cantidad de hojas aproximada de tamaño A4 es de 3,178.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 68
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa, sobre las Resoluciones confirmar el estado de los
documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 69
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Extensión Educativa, sobre las Resoluciones confirmar los años de los
documentos a procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Resoluciones" de la Unidad Organica
Direccion de Extension Educativa es del  año 2016.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 70
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Formación Academica para
la serie documental " Resoluciones" la cantidad de documentos aproximado es de 9,534.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 71
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
hojas a considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Formación Academica para
la serie documental por cada " Resoluciones" la Entidad en el Numeral 5.2 menciona: ¿ Las Resoluciones y anexos se
digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada
resolución equivaldrá a un PDF, el cual consta de 15 imágenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es
de 2.22 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 72
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Resoluciones confirmar los campos
que se deben indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicarán en la primera y segunda hoja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 73
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Resoluciones confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rótulo, files palanca, empastados u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de
Formación Academica se encuentran en paquetes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 74
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Resoluciones confirmar el tamaño de
los documentos a procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de
Formación Academica, el tamaño del formato del documento es A4.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 75
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Resoluciones confirmar el estado de
los documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 76
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Resoluciones confirmar los años de los
documentos a procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Resoluciones" de la Unidad Organica
Direccion de Formación Academica es de los  años 2012, 2013, 2018 y 2019.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 77
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar la
cantidad de documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Actas promocionales" de la Unidad Organica Direccion de
Formación Academica, la cantidad aproximada es de 12,712.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 78
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar la
cantidad de hojas a considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Formación Academica para
la serie documental por cada "Actas promocionales" la Entidad en el Numeral 5.2 menciona: ¿ Las Actas Promocionales
se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada Acta Promocional equivaldrá a un PDF, el cual consta de
100 imágenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es de 0.05 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 79
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Gestión  Academica para la
serie documental por cada "Resoluciones" la cantidad de hojas aproximada de documentos es de 3,178.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 80
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar los
campos que se deben indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicarán en la primera y segunda hoja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 81
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar el
tamaño de los documentos a procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Actas promocionales" de la Unidad Organica Direccion de
Formación Academica, el tamaño del formato del documento es A4.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 82
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar el
estado de los documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 83
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Formación Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar los
años de los documentos a procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Actas Promocionales" de la Unidad Organica
Direccion de Formación Academica es de los  años 1990 al 2016.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 84
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Gestión  Academica para la
serie documental por cada "Resoluciones" la cantidad de hojas aproximada de documentos es de 3,178.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 85
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar la
cantidad de hojas a considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Gestión  Academica para la
serie documental por cada "Expediente Academico" la cantidad de hojas aproximada es de 50 y la cantidad aproximada
de duplex es de 15 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 86
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
hojas a considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección de Gestión  Academica para la
serie documental por cada "Resoluciones" la Entidad en el Numeral 5.2 menciona: ¿ Las Resoluciones y anexos se
digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada
resolución equivaldrá a un PDF, el cual consta de 15 imágenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es
de 0.74 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 87
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar los
campos que se deben indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicarán dentro del Expediente Académico.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 88
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar el tipo
de contenedor donde se encuentran: paquetes con un rótulo, files palanca, empastados u otros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Expedientes Academicos" de la Unidad Organica Direccion
de Gestión Academica se encuentran en paquetes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 89
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar los campos que
se deben indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicarán en la primera y segunda hoja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 90
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar el
tamaño de los documentos a procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para la serie documental "Expedientes Académicos" la cantidad
aproximada de formato A4 es de 200,000.00; A3 es de 70,000; A5 es de 3,308.00.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 91
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar el
estado de los documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 92
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rótulo, files palanca, empastados u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de Gestión
Academica se encuentran en paquetes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 93
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar los
años de los documentos a procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Expedientes Academicos" de la Unidad
Organica Direccion de Gestión Academica es de los  años 1966 al 1980; 2000 al 2019.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 94
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de Gestión
Academica la cantidad aproximada de documentos es de 3,178.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 95
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar el tamaño de los
documentos a procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que para la serie documental "Resoluciones" el tamaño del formato es
A4.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 96
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar el estado de los
documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 97
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección de Gestión Académica, sobre las Resoluciones confirmar los años de los
documentos a procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Resoluciones" de la Unidad Organica
Direccion de Gestión Academica es del año 2016.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 98
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que Cenfotur brindará un ambiente exclusivo para el proveedor, a fin de garantizar la seguridad de los
documentos que se procesen.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el ambiente que brindará la Entidad será exclusivo para el postor
ganador de la convocatoria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 99
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar la cantidad y tipos de documentos que Cenfotur entregará de forma diaria al proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, la Entidad menciona: "Las series
documentales que pasarán por el proceso de Digitalización se detallan según unidad documental y cantidad aproximada
de imágenes, cabe precisar que el CENFOTUR, podrá cambiar las series documentales según su necesidad, a
continuación, el detalle:
¿ Las Resoluciones y anexos se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada resolución equivaldrá a un
PDF, el cual consta de 15 imágenes aproximadamente.
¿ Los legajos de personal se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada legajo de personal equivaldrá a un
PDF, el cual consta de 150 imágenes aproximadamente.
¿ Las Actas Promocionales se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada Acta Promocional equivaldrá a
un PDF, el cual consta de 100 imágenes aproximadamente.
¿ Los Expedientes Académicos se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada Expediente Académico
equivaldrá a un PDF, el cual consta de 50 imágenes aproximadamente.
¿Las Boletas de Pago se digitalizarán por unidad documental compuesta (por mes y año), es decir, cada mes equivaldrá a
un PDF, el cual consta de 100 imágenes aproximadamente.
¿Las planillas se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada Planilla equivaldrá a un PDF, el cual consta
de 10 imágenes aproximadamente".
En cuanto, a la entrega de la documentacion a digitalizar la Entidad aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso "a": "Al
inicio del servicio, el CENFOTUR proporcionará la documentación a ser digitalizada en unidades de conservación (cajas
conteniendo paquetes o tomos empastados) con su respectivo inventario en formato Excel a nivel de unidad de
conservación (paquetes o tomos) con los siguientes atributos: Nro. de caja, Unidad de instalación, Sección, Sub Sección,
Serie Documental, Sub serie documental, Años extremos, Rango del documento, Observaciones." Por lo cual, deberán
señirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 100
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección Nacional, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de documentos de
este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección Nacional  para la serie
documental "Resoluciones" la cantidad de aproximada de documentos es de 3,178.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 101
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que Cenfotur brindará muebles/estantes para poder colocar los documentos de forma diaria.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5, la Entidad menciona: "El Servicio será a todo
costo, el contratista deberá traer sus equipos y recursos humanos necesarios para la prestación del servicio." Por lo cual,
deberán señirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 102
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección Nacional, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de hojas a
considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección Nacional  para la serie
documental por cada "Resoluciones" la Entidad en el Numeral 5.2 menciona: ¿ Las Resoluciones y anexos se digitalizarán
por unidad documental simple, es decir, cada resolución equivaldrá a un PDF, el cual consta de 15 imágenes
aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es de 0.74 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 103
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que Cenfotur designará a una persona responsable de su equipo para la entrega de los documentos en el
ambiente que se le asigne al proveedor.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la Entidad desiganará a una persona responsable de la entrega de
la documentación a digitalizar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 104
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Con respecto a la Recepción, confirmar que Cenfotur entregará el listado digital de los documentos que entregará de
forma diaria para procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5.0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso a,  la Entidad proporcionará: "Al
inicio del servicio, el CENFOTUR proporcionará la documentación a ser digitalizada en unidades de conservación (cajas
conteniendo paquetes o tomos empastados) con su respectivo inventario en formato Excel a nivel de unidad de
conservación (paquetes o tomos) con los siguientes atributos: Nro. de caja, Unidad de instalación, Sección, Sub Sección,
Serie Documental, Sub serie documental, Años extremos, Rango del documento, Observaciones".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 105
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección Nacional, sobre las Resoluciones confirmar los campos que se deben
indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicarán en la primera y segunda hoja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 106
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Cada microforma tendrá un autoejecutable, por lo cuál CENFOTUR tendrá que buscar en cada blu-ray la información
requerida. Motivo por el cual no sería necesario un gestor documental, en caso de requerirlo por favor confirmar que será
un costo adicional por los 24 meses que dure el servicio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 G 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, la Entidad no esta solicitando un Gestor Documental.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 107
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección Nacional, sobre las Resoluciones confirmar el tipo de contenedor donde se
encuentran: paquetes con un rótulo, files palanca, empastados u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion Nacional
se encuentran en paquetes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 108
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Por favor confirmar los indices/metadatos de cada tipo serie documental que será cargado al software de gestión
documental, también se requiere confirmar la cantidad de caracteres.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 H 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01." En cuanto a la cantidad de caracteres, se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II,
inciso d,  la Entidad menciona: "Se estiman de 5 a 15 aproximadamente campos o índices de búsqueda (250 caracteres
por campo como máximo), los cuales se deberán relacionar (asociar) a cada pieza documental simple o compuesta y en
el Disco Blu ¿ Ray en que se almacena".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 109
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección Nacional, sobre las Resoluciones confirmar el tamaño de los documentos a
procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Dirección Nacional  para la serie
documental "Resoluciones" el tamaño de formato es A4.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 110
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que el software de gestor documental tendrá un costo diferenciado para el servicio de almacenamiento de
documentos digitalizados. En esta herramienta se hará la carga masiva de todos los documentos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 H 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral "3" de los terminos de referencia la Entidad
menciona: "...mediante Orden de Compra N° 45-2023, se adquirió el Software de Gestión de Documentos"¿ llamado
SCANFLOW.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 111
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar la cantidad de usuarios y la recurrencia que se tendrá para el acceso a la plataforma

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2 H 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que,  cuenta con acceso para 10 usuarios aproxidamente, los cuales
pueden acceder en el horario laboral de Lunes a Viernes de 8:30am a 5:30pm.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 112
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección Nacional, sobre las Resoluciones confirmar el estado de los documentos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 113
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que una vez se dé la buena pro del servicio, exista un tiempo pre operativo de 15 días calendarios, antes de
iniciar el proyecto.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 0 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.1 Etapa I: "El contratista deberá presentar un
cronograma detallando las actividades y plazos del desarrollo del servicio, el cual deberá ser entregado en un (01) día
calendario después de suscrito el contrato. El cronograma será aprobado por el responsable del Archivo Central del
CENFOTUR en un plazo de un (01) día calendario, de no estar conforme se le notificará al contratista las observaciones
vía correo electrónico brindándole un (01) día calendario para que subsane. El cronograma deberá ser remitido por mesa
de partes virtual digital según la Dirección, Horario y días establecido en el numeral N°09 de los términos de referencia.
Una vez aprobado el cronograma, se firmará el ¿Acta de Inicio del servicio¿, debiendo ser en día hábil, el cual debe estar
suscrito por el Gerente del Proyecto, el responsable del Archivo Central y la Oficina de Administración y Finanzas." Por lo
cual,  deberán ceñirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 114
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Dirección Nacional, sobre las Resoluciones confirmar los años de los documentos a
procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Resoluciones" de la Unidad Organica
Direccion Nacional es del año 2020.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 115
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar la
cantidad de documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas
para la serie documental por cada "Boletas de pago" la cantidad aproximada de documentos es de 3,148.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 116
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar la
cantidad de hojas a considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas
para la serie documental por cada "Boletas de pago" la Entidad menciona: ¿Las Boletas de Pago se digitalizarán por
unidad documental compuesta (por mes y año), es decir, cada mes equivaldrá a un PDF, el cual consta de 100 imágenes
aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es de 0.10 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 117
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar los
campos que se deben indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos se ubicarán en la primera hoja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 118
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rótulo, files palanca, empastados u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Boletas de pago" de la Unidad Organica Oficina de
Administración y Finanzas  se encuentran en paquetes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 119
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar el tamaño
de los documentos a procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Boletas de pago" de la Unidad Organica Oficina de
Administración y Finanzas, el formato es A5

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 120
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar el estado
de los documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 121
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar los años
de los documentos a procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Boletas de pago" de la Unidad Oficina de
Administración y Finanza es de los años 2003 al 2007; 2009 y 2011 al 2013.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 122
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar la
cantidad de documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Legajos del personal" de la Unidad Oficina de
Administración y Finanza, la cantidad aproximada de documentos a procesar es de 98,518.0

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 123
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar la
cantidad de hojas a considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas
para la serie documental por cada "Legajos del personal" en el Numeral 5.2 la Entidad menciona: ¿ Los legajos de
personal se digitalizarán por unidad documental simple, es decir, cada legajo de personal equivaldrá a un PDF, el cual
consta de 150 imágenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es de 5.00 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 124
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar los
campos que se deben indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos se ubicarán dentro del legajo del personal.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 125
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar el tipo
de contenedor donde se encuentran: paquetes con un rótulo, files palanca, empastados u otros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Boletas de pago" de la Unidad Organica Oficina de
Administración y Finanzas  se encuentran en file manila.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 126
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar el
tamaño de los documentos a procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Legajos del personal" de la Unidad Organica Oficina de
Administración y Finanzas, los tamaños de formato son A4;A3;A5.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 127
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar el
estado de los documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 128
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar los
años de los documentos a procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, los años  de los legajos del personal son del año 1966 a 2019
aproximadamente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 129
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Planillas confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Planillas" de la Unidad Oficina de
Administración y Finanza, la cantidad aproximada de documentos a procesar es de 22,246.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 130
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Planillas confirmar la cantidad de
hojas a considerar por cada resolución y el porcentaje de duplex que se debe considerar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas
para la serie documental por cada "Planillas" en el Numeral 5.2 la Entidad menciona: ¿Las planillas se digitalizarán por
unidad documental simple, es decir, cada Planilla equivaldrá a un PDF, el cual consta de 10 imágenes
aproximadamente.La cantidad aproximada de duplex es de 1.10 %.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 131
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Planillas confirmar los campos que se
deben indexar y dónde se ubicarán esos datos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa II, inciso d, párrafo 2  la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendrá una plantilla con sus respectivos campos o índices de búsqueda, los mismos
que se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos se ubicarán en la primera hoja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 132
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Planillas confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rótulo, files palanca, empastados u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Planillas" de la Unidad Organica Oficina de Administración
y Finanzas  se encuentran en paquetes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 133
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Planillas confirmar el tamaño de los
documentos a procesar: A4, A5 u otros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie "Planillas" de la Unidad Organica Oficina de Administración
y Finanzas, el tamaño del formato es de A0;A1.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 134
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Planillas confirmar el estado de los
documentos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la documentación se encuentra en buen estado de conservación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 135
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Para el caso de la Unidad Orgánica Oficina de Administración y Finanzas, sobre las Planillas confirmar los años de los
documentos a procesar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que la serie documental "Planillas" de la Unidad Oficina de
Administración y Finanza es de los años 1987 al 2016

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 136
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Con referencia al jefe de proyecto, se solicita añadir ingenia industrial.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General B.3 B.3.1. 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que no se está solicitando dentro de los terminos de referencia el
personal clave de "Jefe de Proyectos".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 137
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que Cenfotur brindará la cantidad de m2 que el proveedor solicite para realizar el servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que CENFOTUR brindará un espacio  de 51.00 metros cuadros
aproximadamente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 138
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar el horario laboral que se debe considerar para realizar el servicio. Por ejemplo, de lunes a viernes de 8am a
5pm.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el horario laboral en la Entidad es de lunes a viernes de  8:30 am a
5:30 pm. De requerir trabajar fin de semana se deberá coordinar  con el área usuaria a través de documento formal o
correo electronico.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 139
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar si el horario laboral puede ser ampliado a requerimiento del proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que el horario puede ser ampliado previa coordinacion con el área
usuaria a través de documento formal o correo electronico.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/10/2024 06:42Fecha de Impresión:



CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 140
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que Cenfotur brindará la cantidad de tomas de corriente estabilizada, puntos de red, mesas de trabajo y sillas
que requiera el proveedor para brindar el servicio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en el Numeral 5 menciona que:  El CENFOTUR brindará un
ambiente adecuado para la ejecución del servicio, como también se habilitarán los puntos de red (máximo 3) que requiera
el contratista para el ejercicio de sus actividades, en caso de requerir más puntos de red, previa coordinación del
contratista la Oficina de Administración y Finanzas coordinará con la Oficina de Gestión de Tecnologías de la Información.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

1
AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Servicio
Contratación del servicio de Digitalización de documentación y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

IRON MOUNTAIN PERU S.A.

20390724919 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 141
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:40:37

Confirmar que Cenfotur brindará un ambiente para que el personal del proveedor pueda almorzar considerando el acceso
a un horno microondas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5 5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo informado por el área usuaria, Se aclara que en la Entidad contamos con un comedor  de uso general donde el
personal puede adquirir y consumir sus alimentos. También precisar que en dicho lugar se cuenta con horno microondas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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