PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razoén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:10:21
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

En el literal b) de la pagina 23 de las bases se sefiala que para la captura o escaneo se debera de aplicar la tecnologia
OCR FULL

CONSULTA

Solicitamos aclarar que el OCR reconocido que se debera de entregar sera solo el que software de reconocimiento a
emplear haya logrado reconocer, ademas que el texto reconocido se debera de entregar tal cual como el software de
reconocimiento lo haya logrado reconocer

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: b Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, se debe cumplir con lo descrito en el numeral 5.2 literal C donde menciona:
Captura o Escaneo: La captura o escaneo sera por cada cara del documento, se realizara

en formato PDF/A utilizando la tecnologia OCR FULL de manera que pueda ser leida por

el software de Gestion Documental. La resolucién de captura seréa a color, con una

resolucién no menor a 200 DPI, esta resolucién necesariamente debera variar en funcion

a la nitidez o calidad del documento o imagen a digitalizar. En el caso de tratarse de

aquellos documentos que se cuenten con poca legibilidad, el proveedor debera ver el

mecanismo de incremento y mejora sustancial de la calidad de la imagen resaltante." Por lo cual, debera cefiirse a lo
indicado en los términos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:10:21
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
En el literal d) de la pagina 24 se detallan los indices de buesgeda a implementar

CONSULTA

Solicitamos aclarar si la institucion cuenta con bases de datos en donde se encuentre la data que hay que ingresar en los
indices de busqueda, y de ser asi, indicar si es que la podran entregar al postor ganador al inicio del servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: d Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, la entidad no cuenta con una base de datos, solo cuenta con un inventario
descriptivo documental, el cual se entregara al inicio del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:10:21
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

En el literal €) de la pagina 24 se sefiala que CENFOTUR realizara un control de calidad muestral del 5% del total de
imagenes generadas, dentro de un ambiente de pruebas, y que para ello necesitan se les provea de 3 laptops.

CONSULTA

Solicitamos aclarar que el ambiente de pruebas sobre el que se realizara el control de calidad seré provisto por
CENFOTUR, incluyendo el equipo en el que se cargaran las imagenes generadas y los indices de busqueda, asi como la
red y demas componentes de software necesarios, y que el proveedor solo debera de proporcionar las 3 laptops para que
la institucién las instale en su ambiente de pruebas

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.2 Literal: e Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el &rea usuaria, se aclara que, la Entidad en el punto 5. "Alcances y Descripcion del Servicios"
sefiala: El Servicio sera a todo costo, el contratista debera traer sus equipos y recursos humanos necesarios para la
prestacion del servicio. Por ende, la Entidad no habilitar4d un ambiente de prueba, tampoco se asignaran equipos ni
conectividad interna. Por lo cual, deberan cefiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:10:21
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En el literal f de la pagina 25 de las bases se sefiala que los documentos se deberan de devolver en el mismo estado en
el que se recibieron

CONSULTA

Solicitamos aclarar si es que existe documentacion empastada, de ser asi indicar la cantidad aproximada de tomos y si es
gue estos se podran desempastar para su procesamiento y luego reempastar

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: f Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el &rea usuaria, se aclara que si existe documentacion empastada, la cantidad aproximada es de
12,712 documentos por procesar. Estos tomo no se deberan desempastar ni reempastar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:10:21
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

En el literal g) de al pagina 25 se detalla que se deberan de entregar 3 juegos de discos originales, de los cuales el postor
debera de custodias 2 juegos en 2 bovedas certificadas ubicadas en lugares distintos.

CONSULTA

Considernado que solamente hay una empresa que cumple con este requisito de contar con 2 bévedas en 2 locaciones
distintas, (pueden revisar la RELACION DE ORGANIZACIONES CON CERTIFICACION DE MICROFORMAS a fecha 30
de Setiembre) consideramos que dicho requerimiento limita la participacion de mas postores en el presente servicio,
inclusive en el supuesto de que las bévedas se puedan subcontratar en muy poco probable el poder hacerlo. Por lo
anterior expuesto, solicitamos a la institucién solicitar SOLAMENTE 2 JUEGOS ORIGINALES, y que 1 juego este
almacenado en la béveda certificada del postor, y que el segundo juego sea entregado a la institucién.

De no aceptar esto, solicitamos a la institucion explicar cual es el sustento técnico y econdmico de este requerimiento,
tener en cuenta que la obtencién del Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento asegura a la institucion las
adecuadas condiciones de conservacién de los medios portadores por un periodo ilimitado de tiempo.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, se aclara que dicho requerimiento no limita la participacion de los postores en
razon de que se encuentra permitida la sub contracion de acuerdo a lo establecido en el Numeral 5.3.2 de los terminos de
referencia se ha consignado lo siguiente: "Las bovedas certificadas, pueden ser propias o sub contratadas, debiendo
adjuntar al momento de presentar su oferta, copia del respectivo Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento a
su nombre y vigente. En el caso, que sean sub contratadas debera presentar en su oferta una copia simple del Contrato o
suscrito con una empresa que cuente con el certificado de idoneidad técnica vigente a su nombre para custodia de
microformas.” Se aclara que la cantidad de juegos son tres (03) originales. Asimismo, la institucion no cuenta con una
boveda certificada para la custodia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:10:21
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

En el literal g) de la pagina 25 se detalla que el Fedatario debera de emplear un software de firmado acreditado ante
INDECOPI

CONSULTA

Considerando que el empleo de un software de firma digital acreditado ante INDECOPI es un requisito indispensable para
gue el proceso de firmado digital tenga la validez requerida, solicitamos a la institucién aclarar que el postor o el Fedatario
deberan de estar incorporados en el ROPS DEL indecopi (https://www.gob.pe/59924-registro-oficial-de-prestadores-de-
servicios-de-certificacion-oficial-rops ) en el registro correspondiente al software de firma digital, de forma que asi la
institucion tenga plena certeza de que el proceso de firmado se realizard de forma correcta empleando una herramienta
de software autorizada por INDECOPI.

De no aceptar este requerimiento, solicitamos a la institucién aclarar que mecanismos emplearan para segurar de forma
fehaciente que el Fedatario o la empresa postora emplee efectivamente una herramienta de firmado digital autorizada por
el INDECOPI

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, el software de firma digital deberd encontrarse debidamente
acreditado ante el INDECOPI, de acuerdo a lo establecido en las bases y de conformidad con la normativa vigente, lo cual
garantiza su acreditacion ante la autoridad competente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:10:21
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:
En el literal h) de la pagina 26 de detalla la carga al software de gestion documental

CONSULTA

Solicitamos indicar cual es el nombre del software de gestion documental al que se van a cargar los documentos
digitalizados

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: h Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Segun lo informado por el area usuaria, El nombre del Sistema de Gestién Documental se llama Scanflow.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:18:55
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
En la pagina 33 de las bases se sefala la formacion académica del personal clave.

CONSULTA

Solicitamos aclarar que en el caso de proponer como GERENTE DE PROYECTO a un profesional en Administracion, no
sera necesario que se encuentre colegiado y habilitado

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: B.3.1 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el &rea usuaria, Se aclara que, la Entidad en el punto 7.1 menciona: "Personal clave: ¢, Un (01)
Gerente de proyecto, el cual debe contar con colegiatura y habilitacién". Por lo cual, deberan sefiirse a lo dispuesto al
cumplimiento de los terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:18:55
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Para la formacion académica del GERENTE DE PROYECTO, solicitamos aclarar que los profesionales con formacién
académica como LICENCIADOS EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS si seran aceptados

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: B.3.1 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para el personal clave de "Gerente de Proyecto", debera contar
con colegiatura y habilitacion Respecto a los Licenciados en Administracion de Negocios, podran ser considerado como
carrera afin segun lo establecido en los Terminos de Referencia. .( la colegiatura y habilitacion deberan ser presentados
de manera obligatoria para la suscripcion del contrato).

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 15:18:55
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Solicitamos aclarar que para el puesto de SUPERVISOR DE PROYECTO seran aceptados también profesionales o
bachilleres en Ingenieria de Sistemas

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: B.3.1 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para "afines por la formacién" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relacion directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Ingenieria de Sistemas, siempre y cuando se cumpla con el requisito de ser profesional titulado o bachiller.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 16:20:17
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

En el capitulo 11l de los TDR, literal 5 alcances y descripcidn del servicio de las pagi'nas 21 y 22 de las bases se sefiala
gue la documentacion que se requiere digitalizar tiene distintos tamafios (A4, A3, A5 o A0).

CONSULTA

Solicitamos aclarar la cantidad de hojas tamafio A4, A3, A5 y la cantidad de AO, esto nos servira para poder realizar una
adecuada oferta economica

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: O Pagina: 21-2
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la cantidad aproximada de: hojas A4 es de 321,780; A3 es de
78,000; A5 es de 6,974.00; A0 es de 20,000; Al es de 2,246.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 16:20:17
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

En el capitulo Ill de los TDR, numeral 5 alcances y descripcién del servicio, literal a) recepcion de la pagina 23 de las
bases se sefiala que el contratista verificara y validara el inventario antes de su procesamiento.

CONSULTA

Confirmar que el inventario sera proporcionado por ustedes, de ser asi, favor de aclarar si el inventario a proporcionar se
encuentra revisado y validado por parte de CENFOTUR.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el &rea usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso a, la Entidad proporcionara: "Al
inicio del servicio, el CENFOTUR proporcionara la documentacion a ser digitalizada en unidades de conservacion (cajas
conteniendo paquetes o tomos empastados) con su respectivo inventario en formato Excel a nivel de unidad de
conservacion (paquetes o tomos) con los siguientes atributos: Nro. de caja, Unidad de instalacion, Seccién, Sub Seccidn,
Serie Documental, Sub serie documental, Afios extremos, Rango del documento, Observaciones".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 16:20:17
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

En el capitulo Ill de los TDR, numeral 5 alcances y descripcion del servicio, literal b) preparacion de la paggina 23 de las
bases, se sefiala que el contratista debera identificar al interior de cada paquete o tomo, los ejemplares duplicados, para
evitar la digitalizacion de los mismos.

CONSULTA

Solicitamos confirmar la cantidad aproximada de los ejemplares duplicados, asi mismo indicarnos como se procedera con
la documentacioén duplicada, seréd necesario reportarlo y almacenarlo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: b Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la Entidad no cuenta con la cantidad de documentos duplicados, en
el caso de hallarse no se digitaliza y se deja en su lugar de origen.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20601310695 Fecha de envio : 01/10/2024
Nombre o0 Razén social :  SERVICIOS DE ARCHIVOS FISICOS Y DIGITALES S.A.C. Hora de envio : 16:38:13
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

En el literal g) de la pagina 25 se detalla que se deberan de entregar 3 juegos de discos originales, de los cuales el postor
debera de custodiar 2 juegos en 2 bdvedas certificadas ubicadas en lugares distintos.

CONSULTA

Favor de tomar en cuenta que solo una empresa cuenta con 2 bovedas en 2 locaciones distintas, (pueden revisar la
RELACION DE ORGANIZACIONES CON CERTIFICACION DE MICROFORMAS a fecha 30.09.2024), en el supuesto de
gue las bdvedas se puedan subcontratar en muy poco probable el poder hacerlo. Por lo anterior expuesto, solicitamos a
la institucién solicitar SOLAMENTE 2 JUEGOS ORIGINALES, y que 1 juego este almacenado en la béveda certificada del
postor, y que el segundo juego sea entregado a la institucion.

De no aceptar esto, solicitamos a la institucion que acepte que los 2 juegos originales sean custodiados en una sola
boveda del postor y 1 juego sea entregado a la institucion. Asi cumpliria con la pluralidad de postores.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.2 Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que dicho requerimiento no limita la participacién de los postores en
razén de que se encuentra permitida la sub contracion de acuerdo a lo establecido en el Numeral 5.3.2 de los terminos de
referencia se ha consignado lo siguiente: "Las bovedas certificadas, pueden ser propias o sub contratadas, debiendo
adjuntar al momento de presentar su oferta, copia del respectivo Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento a
su nombre y vigente. En el caso, que sean sub contratadas debera presentar en su oferta una copia simple del Contrato o
suscrito con una empresa que cuente con el certificado de idoneidad técnica vigente a su nombre para custodia de
microformas." Se aclara que la cantidad de juegos son tres (03) originales. Asimismo, la institucion no cuenta con una
boveda certificada para la custodia.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20543082482 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razoén social : DATAIMAGE-PRO S.A.C. Hora de envio : 12:57:53
Observacién: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Se solicita una extension del plazo de ejecucion del servicio de la Digitalizacién a 45 dias en lugar de 30 dias debido a
gue para darle valor legal a las imagenes el usuario debe validar los entregables y luego dar su conformidad a los
mismos¢,es por eso que se solicita la extension del plazo y también por un tema de transparencia y para que el resultado
del servicio sea optimo.

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: 8 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, No se acoge a lo solicitado debido a que en el Numeral 8 " Plazos de ejecucion
del Servicio de la Digitalizacion" se solicit6 lo siguiente: El plazo del Servicio de Digitalizacion sera de hasta treinta (30)
dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente de la Suscripcion del Acta de Inicio del servicio." Asimismo se
aclara que no se esta restringiendo la participacion de postores en vista de que la indagacion de mercado a determinado
pluralidad de proveedores que declararon cumplir con el requerimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20293093297 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social :  CERTICOM SAC Hora de envio : 13:03:05
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:
Sirvanse indicar la cantidad de documentos por tamafio de Formato: A4, A3, A4 o0 A0

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: S/L Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la cantidad aproximada de: hojas A4 es de 321,780; A3 es de
78,000; A5 es de 6,974.00; A0 es de 20,000; Al es de 2,246.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20293093297 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social :  CERTICOM SAC Hora de envio : 13:03:05
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:
En el caso de los tomos sirvanse indicar que la digitalizacién se puede realizar con un escaner planetario o también que
se permite el desempastado de los mismos. Al culminar el proceso se procederia con el reempastado de los tomos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: S/L Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que no se permite el desempastado y reempastado

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se afade: "no se permite el desempastado y reempastado”

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20293093297 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social :  CERTICOM SAC Hora de envio : 13:03:05
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Se requiere que indiquen la cantidad de campos y caracteres en el ingreso a la metadata, dado que esta informacion
tiene un alto impacto en la productividad y costo del Servicio.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: S/N Literal: d Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01."

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20293093297 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social :  CERTICOM SAC Hora de envio : 13:03:05
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:
Se indica que se aplicara una penalidad por cada reproceso, ante esto es necesario que se indique cual sera el
procedimiento y monto de penalidad a aplicar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: S/N Literal: e Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se confirma, que con la finalidad de no generar confusiones se suprimira este
parrafo de los terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprime: "y se aplicara una penalidad por cada reproceso necesario, el reproceso no cuenta como una nueva
obtencion de imagen"”

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20293093297 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social :  CERTICOM SAC Hora de envio : 13:03:05
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

Considerando que ¢la custodia de las microformas sera en béveda certificada, las cuales deben de estar ubicadas en
distintos lugares¢, se solicita que se permita que las microformas estén ubicadas en Bbévedas certificadas las cuales son
independiente una de la otra aiin cuando comparten el mismo predio (local).

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: S/N Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en los Términos de Referencia esta permitida la sub contracion de
acuerdo a lo establecido en el Numeral 5.3.2 de los terminos de referencia se ha consignado lo siguiente: "Las bévedas
certificadas, pueden ser propias o sub contratadas, debiendo adjuntar al momento de presentar su oferta, copia del
respectivo Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento a su nombre y vigente. En el caso, que sean sub
contratadas debera presentar en su oferta una copia simple del Contrato o suscrito con una empresa que cuente con el
certificado de idoneidad técnica vigente a su nombre para custodia de microformas."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

1

Servicio

Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20293093297 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social :  CERTICOM SAC Hora de envio : 13:03:05
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

Segun NOTA.¢ El postor ganador debe de presentar un video tutorial del funcionamiento del software de Gestién
documental, dicho requisito debe de presentarse para suscripcion del contrato¢,. Al respecto, sirvanse precisar si el
Gestor Documental es un entregable atribuido al contratista, y de ser asi cuales serian los requerimientos técnicos del

mismo.
Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: h Pagina: 26

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el video tutorial es un requisito que debe ser presentado en la
suscripcion del contrato y no es un entregable.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20293093297 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social :  CERTICOM SAC Hora de envio : 13:03:05
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

Solicitamos que tanto para el Gerente del Proyecto como para el Supervisor del Proyecto dentro de sus requisitos de
Formacién Académica se incluya la Carrera de Ingenieria Industrial.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 15.1 Literal: B.3 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para "afines por la formacién" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relacion directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Ingenieria Industrial, siempre y cuando se cumpla con el requisito de ser profesional titulado o bachiller en el caso de
Supervisor del Proyecto y para el Gerente de Proyecto debera ser profesional titulado, colegiado y habilitado.( la
colegiatura y habilitacion deberan ser presentados de manera obligatoria para la suscripcion del contrato).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20293093297 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social :  CERTICOM SAC Hora de envio : 13:03:05
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:
"EL CENFOTUR brindara un ambiente adecuado para la ejecucion del Servicio". Al respecto favor indicar cual es el
espacio minimo en metros que proporcionara la Entidad para el presente Servicio.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: S/L Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el espacio designado para la ejecucion de este servicio mide
aproximadamente 51.00 metros cuadrados.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20543082482 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : DATAIMAGE-PRO S.A.C. Hora de envio : 13:03:18
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

Se solicita se indique cual sera el tamafio del espacio que se otorgara para el servicio de Digitalizacion debido a que por
la cantidad de imagenes conratadas el personal que se necesita es de como minimo 10 personas y luego de la visita que
se hizo a sus instalaciones el espacio que se nos mostro era bastante reducido....se solicita como minimo un espacio de
80 m2

Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: 8 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, El espacio designado para la ejecucion de este servicio mide aproximadamente
51.00 metros cuadros.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20431995281 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 22:27:47
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

En lo que se refiere a la experiencia del personal clave, se puede considerar como experiencia los cargos de Jefe de
Proyectos, Administrador de Proyecto, Jefe de Gestiobn Documental, Sub Gerente de Gestion Documental,Gerente de
Operaciones, Gerente de Gestion Documental, Coordinador de Proyectos y/o Supervisor de Proyectos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.4 Literal: Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, en el punto B.4 "Experiencia del personal clave" de las bases
menciona : Un (01) Gerente de Proyecto

- Contar con dos (02) afios de experiencia como Gerente de Proyecto e n digitalizacién de

documentos en el sector publico y/o privado.

Un (01) Supervisor de Proyecto

- Contar con dos (02) afios de experiencia como Supervisor de Proyecto en digitalizacion de

documentos en el sector publico y/o privado. La experiencia se contabiliza a partir de la

obtencién del Bachiller.

Un (01) Fedatario Informatico Juramentado

- Haber intervenido como Fedatario Juramentado en un (01) de experiencia profesional como

Fedatario Informatico Juramentado en Entidades Publicas y/o Privadas. Por lo cual, se deberan cefiir a lo solicitado en los
terminos de referencia. Asimismo, se aclara que no se esta limitando la participacion de postores en vista que en la
indagacion del mercado se encontro y validé pluralidad de proveedores que pueden atender el requerimiento solicitado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20431995281 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 22:27:47
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

Sobre la formacion académica para el puesto de Gerente de Proyecto, se puede considerar el grado de bachiller. en las
especialidades de Ingenieria Industrial, Ingenieria Informatica, Ingenieria de Computacién y Sistemas, Ingenieria de
Ciencias de la Computacion, Administracién de empresas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.3 Literal: B.3.1 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, en los terminos de referencia para el personal clave "Gerente de
Proyecto”, la Entidad no permite el grado de Bachiller.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20431995281 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 22:27:47
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

Sobre la formacion académica para el puesto de Supervisor de Proyecto, se puede considerar a las especialidades de
Ingenieria Industrial, Ingenieria Informatica, Ingenieria de Computacién y Sistemas, Ingenieria de Ciencias de la
Computacion, Administracion de Empresas y/o carreras afines.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.3 Literal: B.3.1 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para "afines por la formacién" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relacion directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Ingenieria Industrial, Ingenieria Informética, Ingenieria de Computacién y Sistemas, Ingenieria de Ciencias de la
Computacion, Administracion de Empresas y/o carreras afines, siempre y cuando se cumpla con el requisito de ser
profesional titulado o bachiller.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20431995281 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : POLYSISTEMAS CORP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Hora de envio : 22:27:47
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

En lo que se refiere a la experiencia del personal clave como Supervisor de Proyecto, se puede considerar como
experiencia los cargos de Jefe de Proyectos, Administrador de Proyecto, Coordinador de Proyectos y/o Supervisor de
Proyectos, en procesos de digitalizacién y gestién documental.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B.4 Literal: Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, en el punto B.4 de las bases "Experiencia del personal clave ": Un
(01) Supervisor de Proyecto - Contar con dos (02) afios de experiencia como Supervisor de Proyecto en digitalizacion de
documentos en el sector publico y/o privado. La experiencia se contabiliza a partir de la

obtencién del Bachiller.

Por lo cual, se deberan cefiir a lo solicitado en los terminos de referencia. Asimismo, se aclara que no se esta limitando la
participacion de postores en vista que en la indagacion del mercado se encontro y validé pluralidad de proveedores que
pueden atender el requerimiento solicitado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

Para el numeral 5 pagina 21: Indicar el porcentaje de documentos en A4, A3 y otros formatos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el porcentaje aproximado del tamafio de formato A4 es de 76.41 %;
A3 es el 6% aproximadamente; A5 es de 11.44% aproximadamente; AO es de 4% aproximadamente; Al es de 1%
aproximadamente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5 pagina 21: Indicar el metraje del espacio asignado al proveedor.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el espacio designado para la ejecucion de este servicio mide
aproximadamente 51.00 metros cuadros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5 pagina 21: Indicar el horario laboral.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el horario laboral en la Entidad es de lunes a viernes 8:30 am a
5:30 pm.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 32

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5 pagina 21: Indicar si se pueden realizar turnos de trabajo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que si es factible realizar turnos de trabajo. De ser fuera de horario
laboral se debera solicitar al area usuaria previamente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 33

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5.2 literal b) pagina 23: Indicar el estado de la documentacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: b Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el estado de la documentacion esta en buen estado de
conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

1

Servicio

Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el
Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5.2 literal ¢) pagina 23: Indicar la cantidad o porcentaje de documentos con informacion en el reverso

(duplex).
Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: ¢ Pagina: 23

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el porcentaje de documentos con reverso es 25%

aproximadamente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:

Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Solicitamos que se modifique el requerimiento a 2 juegos de discos microformas
originales y 1 copia, debido a que los discos de microformas catalogados como originales, Unicamente deben ser
custodiadas en béveda certificada de acuerdo a lo sefialado por la normativa vigente.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.2 Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la Entidad en el Numeral 5.2 ETAPA Il - DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS CON VALOR LEGAL, inciso "g" menciona: Los documentos digitalizados se almacenaran en discos
Opticos Blu-Ray tipo WORM, cumpliendo con la Norma Técnica Peruana NTP 392.030-2:2015. El contratista entregara
tres juegos de discos 6pticos Blu-Ray tipo WORM originales, los mismos que seran entregados al responsable del Archivo
Central, a fin de realizar un muestreo de cumplimiento de requisitos técnicos de las microformas. Posterior a ello, se
devolvera el juego N°1y el juego N° 2 al contratista para su respectiva custodia en las bovedas certificadas, las cuales
deberan estar ubicadas en distintos lugares. Por lo cual, deberan cefiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos
de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:

Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Confirmar que en el disco duro externo a entregar, se realizara una copia de
todos los discos producidos durante el servicio.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.2 Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la Entidad en el Numeral 5.2 ETAPA |l - DIGITALIZACION DE
DOCUMENTOS CON VALOR LEGAL, inciso "g" menciona: El contratista también entregara un disco externo con hasta
429,000.00 imagenes procesadas las cuales deberan tener las mismas caracteristicas de las contenidas en las
microformas y en el software de Gestiébn Documental”. Por lo cual, deberan ceiiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los
terminos de referencia.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Solicitamos explicar el requerimiento referido a: "la firma debera ser visible en
color azul".

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.2 Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, en el listeral g del Numeral 5.2 de los terminos de referencia se ha
solicitado lo siguiente: "La firma debera ser visible (en color azul) y estar ubicada en la parte superior derecha de cada
cara del documento”, lo que quiere decir que el Fedatario Informatico podra consignar su firma digital visible en cada
documento y que dicha firma debe ser de color azll siendo ubicada en la parte superior derecha del documento. Sin
embargo, con la finalidad de propiciar mayor participacion de postores, se ha determinado que la firma digital del
Fedatario Informatico podra ser embebida. En caso que la firma digital sea embebida, el contratista debera asegurar que
cumpla con el marco legal de firmas digitales (Ley 27269), la verificacién y validacdn de estas firmas digitales podra ser
realizada mediante software licenciado de verificacion de firmas digitales ( ejemplo: FirmaOnpe de RENIEC) u otros
mecanismos o entidades especializadas certificadas como INDECOPI.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se integra: "La firma podra ser visible (en color azul) y estar ubicada en la parte superior derecha de cada cara del
documento. Asimismo, la firma digital del Fedatario Informético podra ser embebida. En caso que la firma digital sea
embebida, el contratista debera asegurar que cumpla con el marco legal de firmas digitales (Ley 27269), la verificacion y
validacion de estas firmas digitales podra ser realizada mediante software licenciado de verificacidn de firmas digitales
(ejemplo: FirmaOnpe de RENIEC) u otros mecanismos o entidades especializadas certificadas como INDECOPI"

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Confirmar que la firma digital estara embebida en cada PDF.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.2 Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, con la finalidad de propiciar mayor participacion de postores, se
ha determinado que la firma digital del Fedatario Informatico podra ser embebida. En caso que la firma digital sea
embebida, el contratista debera asegurar que cumpla con el marco legal de firmas digitales (Ley 27269), la verificacion y
validacdn de estas firmas digitales podra ser realizada mediante software licenciado de verificacién de firmas digitales (
ejemplo: FirmaOnpe de RENIEC) u otros mecanismos o entidades especializadas certificadas como INDECOPI.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se integra: "La firma podra ser visible (en color azul) y estar ubicada en la parte superior derecha de cada cara del
documento. Asimismo, la firma digital del Fedatario Informatico podra ser embebida. En caso que la firma digital sea
embebida, el contratista debera asegurar que cumpla con el marco legal de firmas digitales (Ley 27269), la verificaciéon y
validacion de estas firmas digitales podra ser realizada mediante software licenciado de verificacion de firmas digitales
(ejemplo: FirmaOnpe de RENIEC) u otros mecanismos o entidades especializadas certificadas como INDECOPI"

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5.2 literal g) pagina 25: Confirmar que la estructura de carpetas reflejada en el disco se refiere a una
estructura de carpetas virtual en el visor de documentos.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.2 Literal: g Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la estructura de carpetas se debe generar tanto en el disco como
en el visor de documentos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 40

Consulta/Observacion:
Para el numeral 5.2 literal h) pagina 26: Indicar el nombre y las caracteristicas del gestor documental de la entidad.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: h Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, EI nombre del Sistema de Gestion Documental se llama Scanflow. Las principales
caracteristicas son : Mddulo de Captura y Almacenamiento:a) Médulo de escaneo compatible con diversos tipos de
escaneres, b) permitir escaneo por documento o por lote, c) tener la capacidad de nombrar un documento
automaticamente durante el proceso de escaneo, d) tener la capacidad de importar archivos y carpetas desde Windows,
e) permitir re escanear imagenes sin perder la informacion de los indices, f) permitir el almacenamiento de los
documentos en el equipo File System o Base de datos como SQL, Oracle o MS Access, g) permitir el ingreso de valores
por defecto para los indices al escanear.

Indexacién y Busqueda: a) permitir la Indexacion automéatica por reconocimiento de Zonas a través de las tecnologias:
OCR y codigo de barras, b) permitir la generacion de campos con listas de valores (combo box) para los documentos,
tanto para imagenes y documentos electrénicos, ¢) permitir la validacion de los datos ingresados a través de mascaras de
entrada, d) permitir el acercamiento de zonas de indexacion dentro del documento para un mejor trabajo de digitacién e
indexacion, e) permitir la definicion de zonas de reconocimiento MICR automatico, f) tener la capacidad de blsqueda de
documentos por indices (campos), g) Capacidad de busqueda por OCR (Reconocimiento Optico de Caracteres), h)
Capacidad de busqueda por operadores boléanos y comodines que ayuden a expandir las bisquedas de texto completo,
i) permitir especificar las zonas de basqueda y rangos de fechas, j) incorporar un médulo web para la busqueda,
visualizacién y recuperacion de documentos.

Manejo de Documentos: a) tener un visor integrado de los siguientes formatos de imagenes como minimo: Pdf, Tiff, gif,
jpeg, jpg, png, bmp, b)permitir la colocacién de anotaciones tipo post-it en las imagenes, c) permitir la visualizacion de
documentos a pantalla completa, imagen e indices, imagen y recuadros con todas las imagenes del documento, d)
permitir imprimir todo un documento, o solo determinadas paginas, €) hacer zoom sobre las imagenes empleando el
mouse, f) aumento del tamafio de la imagen y rotacion, g) Seleccionar determinadas paginas de un documento para
realizar el OCR Zonal, h) mostrar los nombres de los documentos, campos de indexacion e informacién del volumen
dentro del navegador de la carpeta, i) renombrar y reorganizar los archivos de documentos, j) Resaltar las imagenes y
textos, colocar notas adheribles sobre las iméagenes, sellar las imagenes con gréaficos predefinidos o personalizados, k)
Las anotaciones que se hagan sobre las imagenes no deben afectar el documento original, [) mostrar imagenes en blanco
y negro, a color o escala de grises.

Distribucion: a) permitir la creacion de discos auto ejecutables con contenido de los documentos que se encuentran dentro
del sistema y ver los documentos en cualquier PC,b) permitir exportar toda la informacion de indices a un archivo de texto
plano, c) Los documentos del sistema pueden ser enviados por correo electrénico, guardados en el Disco Duro o
impresos, d) permitir importar archivos desde archivos planos generados desde otros sistemas de administracion de
documentos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 41

Consulta/Observacion:

Para el numeral 5.3.2 pagina 26: Confirmar que se podra presentar una carta de compromiso de contratacién de servicios
en lugar del contrato, que por lo general se realiza al momento de realizarse el servicio y no antes. En todo caso,
solicitamos se confirme presentar dichos contratos al momento del perfeccionamiento del contrato.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3.2 Literal: - Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el punto 16. en la parte de Acreditacibn menciona: " En caso la
béveda sea subcontratada, copia simple del contrato o compromiso del contratista y el tercero que debera contar con
Certificado de Idoneidad Técnica de Almacenamiento y Custodia de Microformas (Vigente).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 42

Consulta/Observacion:

Para el numeral 10 pagina 29: Confirmar que para las actividades a realizar se contara con la presencia de personal de
CENFOTUR, puesto que para ingresar a la béveda certificada se requiere la presencia del Fedatario Informéatico, personal
de CENFOTUR y personal de la boveda certificada.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 10 Literal: - Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para el Numeral 10, se contara con la presencia de Responsable
del Archivo Central del CENFOTUR.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se aflade: "Para esta actividad se debera contar con la presencia del Responsable del Archivo Central del CENFOTUR"

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 43

Consulta/Observacion:

Para el numeral 16 literal A) Habilitacién quinta vifieta pagina 32: El Ministerio de Justicia lo que emite es ¢una
resolucidng, de inscripcién y/o ratificacién del Fedatario Juramentado que es el documento que demuestra la calidad de
Habilitado del Fedatario Juramentado. Confirmar que se podra presentar la resolucién de inscripcién y/o ratificacién y los
pantallazos del Registro Nacional de Fedatario Juramentado del Ministerio de Justicia, Unico registro donde se verifica la
calidad de habil de dicho funcionario de la fe publica.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: A Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que se debera acreditar que se encuentra registrado en el Registro
Nacional de Fedatarios Juramentados con Especializacién en informética, a través de un certificado emitido por el
Ministerio de Justicia o documento equivalente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:

Para el numeral 16 literal B.3.1) pagina 33: Solicitamos para el Gerente de Proyecto considerar adicionalmente la
siguiente profesion: Licenciado en Administracion con mencién en Administracion de Empresas.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: B.3.1 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para "afines por la formacién" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relacion directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Licenciado en Administracion con mencion en Administracion de Empresas, siempre y cuando se cumpla con el requisito
de ser profesional titulado, colegiado y habilitado.( la colegiatura y habilitacion deberan ser presentados de manera
obligatoria para la suscripcién del contrato).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 45

Consulta/Observacion:

Para el numeral 16 literal B.3.1) pagina 33: Solicitamos para el Supervisor de Proyecto considerar adicionalmente la
siguiente profesion: Licenciado en Administracion con mencion en Administracion de Empresas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: B.3.1 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para "afines por la formacién" debe entenderse de manera limitada
a carreras profesionales similares por los fines que persiguen y/o procesos que abordan y/o materias desarrolladas,
siempre que se guarde relacion directa con las funciones del puesto. Pudiendo considerarse como afin la carrera de
Licenciado en Administracion con mencion en Administracién de Empresas siempre y cuando se cumpla con el requisito
de ser profesional titulado o bachiller.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 46

Consulta/Observacion:

Para el numeral 16 literal B.3.1) pagina 33: Solicitamos para el Supervisor de Proyecto considerar adicionalmente la
siguiente profesién: Carrera Técnica de Computacion e Informética.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: B.3.1 Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la Entidad, en el Numeral B.3.1 menciona: Un (01) Supervisor de
Proyecto

- Profesional titulado o bachiller en Archivistica y Gestiéon documental o Administraciéon o

Historia o Bibliotecologia o carreras afines. Por lo cual, deberan sefiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de
referencia.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 47

Consulta/Observacion:

Para el numeral 16 literal C) pagina 35: Solicitamos retirar como servicio similar el "servicio de fedatacion informatica
juramentada para la generaciéon de microformas con valor legal", debido a que no es un servicio similar al objeto de la
convocatoria. Los fedatarios informaticos no tienen el certificado de idoneidad técnica para producir microformas, pero si
tienen el certificado de idoneidad técnica para dar fe publica del proceso de produccién de microformas.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: C Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se confirma que, se retira de servicio similar el " Servicio de fedatacién
informatica juramentada para la generacién de microformas con valor legal".

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprime: "Servicio de fedatacién informética juramentada para la generacién de microformas con valor legal”

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 48

Consulta/Observacion:

Para el Anexo 1 pagina 37: Solicitamos indicar la longitud de caracteres de cada campo solicitado. De lo contrario es
imposible dimensionar los recursos que se deben emplear para dicha actividad.

Acapite de las bases : Seccién: Anexos Numeral: Anexo 1 Literal: - Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, la Entidad menciona: "Se
estiman de 5 a 15 aproximadamente campos o indices de blsqueda (250 caracteres por campo como maximo), los
cuales se deberan relacionar (asociar) a cada pieza documental simple o compuesta y en el Disco Blu ¢, Ray en que se
almacena". Por lo cual, deberan sefiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 49

Consulta/Observacion:
Para el Anexo 6 PRECIO DE LA OFERTA pagina 55: Confirmar que el costo de la custodia de microformas esta dentro
del precio unitario a ofertar. Si no es el caso, solicitamos se sirva modificar el formato.

Acapite de las bases : Seccién: Anexos Numeral: Anexo 6 Literal: - Pagina: 55
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, la Entidad en el Numeral 5 menciona: "El servicio tecnoldgico que
requiere el CENFOTUR consiste en la Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal de hasta
429,000.00 imagenes". Por lo que el postor debera formular su propuesta economica a precios unitarios.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 50

Consulta/Observacion:

Para el numeral 3.1 Términos de Referencia pagina 20: Solicitamos se sirva agendar una visitar técnica a fin de tomar
conocimiento del ambiente a asignarse, asi como observar los tipos documentales a digitalizar en el presente servicio.
Favor sefalar fecha, hora y persona de contacto para dicha actividad de ser el caso.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, se debera enviar hasta un dia habil antes de la presentacién de la
oferta econdmica segun el cronograma establecido en el seace un correo electronico a spino@cenfotur.edu.pe solicitando
la visita técnica indicando los nombres completos de los visitantes ( maximo dos personas), Dniy nimero de celular.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20492842924 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : SEGURIDAD & DIGITALIZACION S.A.C. Hora de envio : 23:29:11
Consulta: Nro. 51

Consulta/Observacion:

Para el numeral 16 literal C) pagina 35: Solicitamos se sirva considerar adicionalmente como servicios similares lo
siguiente: ¢ Servicio de digitalizacion de documentos con valor legal¢, y "Servicio de digitalizacion con valor legal de
documentos".

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 16 Literal: C Pagina: 35
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que se estara considerando estos servicios: "Servicio de digitalizacion
de documentos con valor legal" y /o "Servicio de digitalizacion con valor legal de documentos".

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se afiade: "Servicio de digitalizacion de documentos con valor legal" y/o "Servicio de digitalizacion con valor legal de
documentos”.

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 52

Consulta/Observacion:
Se solicita confirmar que el servicio solicitado es un adicional al actual servicio vigente o sera la continuidad del servicio
una vez concluida.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3 Literal: 1 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que no es continuidad del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 53

Consulta/Observacion:
Se solicita confirmar el porcentaje (%) de formato de papel por cada tipo de serie documental

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que por la serie documental Resoluciones el porcentaje aproximado de
papel A4 es de 4.44 %; Actas promocionales el porcentaje de papel A4 es de 2.96 %; Expedientes academicos el
porcentaje aproximado de papel A4 es de 50.0 %, A3 es de 5%, A5 es de 8.71%; Boletas de pago el porcentaje
aproximado de papel A5 es de 0.73%; Legajos de personal el porcentaje aproximado de papel A4 es de 19.0 %, A3 es de
1%, A5 es de 2% ; Planillas el porcentaje aproximado de papel AO es de 4 %, Al es de 1%.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 54

Consulta/Observacion:
Se solicita confirmar el porcentaje (%) de duplex por cada tipo de serie documental

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que por la serie documental Resoluciones el porcentaje aproximado de
duplex es de 4.44 %; Actas promocionales el porcentaje aproximado de duplex es de 0.05 %; Expedientes academicos el
porcentaje aproximado de duplex es de 15.00 %; Boletas de pago el porcentaje aproximado de duplex es de 0.10%;
Legajos de personal el porcentaje aproximado de duplex es de 5.00%; Planillas el porcentaje aproximado de duplex es de
1.10%.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 55

Consulta/Observacion:
Se solicita confirmar si los documentos se encuentran en grapas, clips, otros.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun lo informado por el &rea usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentran en grapas, clips, otros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 56

Consulta/Observacion:
Se solicita confirmar qué tipo de serie documental se encuentra empastado y, ¢se volvera hacer el servicio de

reempastado?
¢lIndicar qué cantidad de serie documentales se encuentran empastados?¢y qué formatos de hojas son?
Acéapite de las bases : Seccién: General Numeral: 5 Literal: O Pagina: 22

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental seria " Actas promocionales”, la cantidad
aproximada es de 12,712 documentos por procesar, no se permite el desempastado y reempastado. El tamafio del
formato del documento es A4.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 57

Consulta/Observacion:

Se solicita confirmar que todos los documentos digitalizados seran almacenados y guardados en laptops solicitados por
CENFOTUR por un periodo de 30 dias, una vez finalizado los dias los equipos informéticos deberan ser recogidos por EL
PROVEEDOR

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: e Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, la Entidad en lo que respecta al almacenamiento de los
documentos digitalizados lo describe en el numeral 5.2 literal g.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 58

Consulta/Observacion:
Indicar la cantidad de series documentales e imagenes que representan los formatos de hoja A0

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, una serie documental aproximadamente tiene el formato AO y este
representa aproximadamente el 4%.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 59

Consulta/Observacion:
Indicar la cantidad de campos y cantidad de caracteres por cada uno de los campos de acuerdo a la serie documental

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: D Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01." En cuanto a la cantidad de caracteres, se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il,
inciso d, la Entidad menciona: "Se estiman de 5 a 15 aproximadamente campos o indices de busqueda (250 caracteres
por campo como maximo), los cuales se deberan relacionar (asociar) a cada pieza documental simple o compuesta y en
el Disco Blu ¢ Ray en que se almacena".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 60

Consulta/Observacion:

Confirmar que las imagenes que se carguen al software de gestion documental careceran de valor legal

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: H Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que segun los terminos de referencia en el Numeral 5.2 Etapa Il inciso
"h" se sefiala que: "Cabe sefialar que, las imagenes que se carguen al software de Gestion Documental deberan tener
valor legal". Por lo cual, deberan seifiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los

terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 61

Consulta/Observacion:
Se solicita que se detalle las cantidades por series documentales

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, la Entidad menciona: "Las series
documentales que pasaran por el proceso de Digitalizacién se detallan segun unidad documental y cantidad aproximada
de imagenes, cabe precisar que el CENFOTUR, podra cambiar las series documentales seglin su necesidad, a
continuacién, el detalle:

¢ Las Resoluciones y anexos se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada resolucion equivaldra a un
PDF, el cual consta de 15 imagenes aproximadamente.

¢ Los legajos de personal se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada legajo de personal equivaldra a un
PDF, el cual consta de 150 imagenes aproximadamente.

¢ Las Actas Promocionales se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada Acta Promocional equivaldra a
un PDF, el cual consta de 100 imagenes aproximadamente.

¢ Los Expedientes Académicos se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada Expediente Académico
equivaldra a un PDF, el cual consta de 50 imagenes aproximadamente.

¢Las Boletas de Pago se digitalizaran por unidad documental compuesta (por mes y afio), es decir, cada mes equivaldra a
un PDF, el cual consta de 100 imagenes aproximadamente.

¢Las planillas se digitalizardn por unidad documental simple, es decir, cada Planilla equivaldra a un PDF, el cual consta
de 10 imagenes aproximadamente".

Por lo cual, deberéan sefiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 62

Consulta/Observacion:

Confirmar si es factible realizar el proceso en un plazo mayor, en 02 o 03 meses de ser factible.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1 Literal: 1.8 Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 8 " Plazos de ejecucién del Servicio de la
Digitalizacion" menciona que: El plazo del Servicio de Digitalizacion serd de hasta treinta (30) dias calendarios,
contabilizados a partir del dia siguiente de la Suscripcion del Acta de Inicio del servicio."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 63

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa para la
serie documental por cada " Resoluciones" la cantidad de documentos a procesor aproximadamente es de 3,178.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 64

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
hojas a considerar por cada resolucion y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa para la
serie documental por cada " Resoluciones" la Entidad menciona en el Numeral 5.2: ¢ Las Resoluciones y anexos se
digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada

resolucion equivaldra a un PDF, el cual consta de 15 imagenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es
de 0.74 %.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 65

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa, sobre las Resoluciones confirmar los campos que
se deben indexar y dénde se ubicaran esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa para la
serie documental " Resoluciones" en el Numeral 5.2 Etapa I, inciso d, parrafo 2 la Entidad menciona:" Cada serie
documental tendra una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos que se encuentren en el
Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicaran en la primera y segunda hoja.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 66

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa, sobre las Resoluciones confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rétulo, files palanca, empastados u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de
Extension Educativa se encuentran en paquetes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 67

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Extension Educativa, sobre las Resoluciones confirmar el tamafio de los
documentos a procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa para la
serie documental por cada " Resoluciones" la cantidad de hojas aproximada de tamafio A4 es de 3,178.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 68

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Extension Educativa, sobre las Resoluciones confirmar el estado de los
documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 69

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Extensién Educativa, sobre las Resoluciones confirmar los afios de los
documentos a procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Resoluciones" de la Unidad Organica
Direccion de Extension Educativa es del afio 2016.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 70

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Formacion Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccién de Formacién Academica para
la serie documental " Resoluciones" la cantidad de documentos aproximado es de 9,534.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 71

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Formacion Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
hojas a considerar por cada resolucién y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccién de Formacién Academica para
la serie documental por cada " Resoluciones" la Entidad en el Numeral 5.2 menciona: ¢, Las Resoluciones y anexos se
digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada

resolucion equivaldra a un PDF, el cual consta de 15 imagenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es
de 2.22 %.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 72

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Formacién Académica, sobre las Resoluciones confirmar los campos
gue se deben indexar y donde se ubicaran esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicaran en la primera y segunda hoja.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 73

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccidon de Formacién Académica, sobre las Resoluciones confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rétulo, files palanca, empastados u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de
Formacion Academica se encuentran en paquetes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 74

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Formacién Académica, sobre las Resoluciones confirmar el tamafio de
los documentos a procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de
Formacion Academica, el tamafio del formato del documento es A4.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 75

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Formacion Académica, sobre las Resoluciones confirmar el estado de
los documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 76

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Orgéanica Direccién de Formacién Académica, sobre las Resoluciones confirmar los afios de los
documentos a procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Resoluciones" de la Unidad Organica
Direccion de Formacién Academica es de los afios 2012, 2013, 2018 y 2019.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 77

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Formaciéon Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar la
cantidad de documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Actas promocionales" de la Unidad Organica Direccion de
Formacién Academica, la cantidad aproximada es de 12,712.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 78

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Formaciéon Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar la
cantidad de hojas a considerar por cada resolucion y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Orgéanica Direccién de Formacién Academica para
la serie documental por cada "Actas promocionales” la Entidad en el Numeral 5.2 menciona: ¢ Las Actas Promocionales
se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada Acta Promocional equivaldra a un PDF, el cual consta de
100 imagenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es de 0.05 %.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 79

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestion Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccion de Gestion Academica para la
serie documental por cada "Resoluciones" la cantidad de hojas aproximada de documentos es de 3,178.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 80

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Formacién Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar los
campos que se deben indexar y dénde se ubicaran esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicaran en la primera y segunda hoja.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 81

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Formacién Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar el
tamafio de los documentos a procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Actas promocionales" de la Unidad Organica Direccion de
Formacién Academica, el tamafio del formato del documento es A4.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 82

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Formacién Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar el
estado de los documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 83

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Formacién Académica, sobre las Actas Promocionales confirmar los
afios de los documentos a procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Actas Promocionales” de la Unidad Organica
Direccion de Formacién Academica es de los afios 1990 al 2016.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 84

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestion Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccion de Gestion Academica para la
serie documental por cada "Resoluciones" la cantidad de hojas aproximada de documentos es de 3,178.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 85

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Orgéanica Direccién de Gestién Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar la
cantidad de hojas a considerar por cada resolucion y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccion de Gestion Academica para la
serie documental por cada "Expediente Academico" la cantidad de hojas aproximada es de 50 y la cantidad aproximada
de duplex es de 15 %.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 86

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestion Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
hojas a considerar por cada resolucién y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccion de Gestion Academica para la
serie documental por cada "Resoluciones" la Entidad en el Numeral 5.2 menciona: ¢, Las Resoluciones y anexos se
digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada

resolucion equivaldra a un PDF, el cual consta de 15 imagenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es
de 0.74 %.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 87

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestion Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar los
campos que se deben indexar y dénde se ubicaran esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicaran dentro del Expediente Académico.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 88

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Gestion Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar el tipo
de contenedor donde se encuentran: paguetes con un rétulo, files palanca, empastados u otros.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Expedientes Academicos" de la Unidad Organica Direccion
de Gestion Academica se encuentran en paquetes.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 89

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestion Académica, sobre las Resoluciones confirmar los campos que
se deben indexar y donde se ubicaran esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicaran en la primera y segunda hoja.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 90

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Orgéanica Direccion de Gestién Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar el
tamafo de los documentos a procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para la serie documental "Expedientes Académicos" la cantidad
aproximada de formato A4 es de 200,000.00; A3 es de 70,000; A5 es de 3,308.00.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 91

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Orgéanica Direccion de Gestién Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar el
estado de los documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 92

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Orgéanica Direccion de Gestion Académica, sobre las Resoluciones confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paguetes con un roétulo, files palanca, empastados u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de Gestion
Academica se encuentran en paquetes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 93

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestion Académica, sobre los Expedientes Académicos confirmar los
afios de los documentos a procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Expedientes Academicos" de la Unidad
Organica Direccion de Gestion Academica es de los afios 1966 al 1980; 2000 al 2019.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 94

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestion Académica, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion de Gestion
Academica la cantidad aproximada de documentos es de 3,178.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 95

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccion de Gestion Académica, sobre las Resoluciones confirmar el tamafio de los
documentos a procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que para la serie documental "Resoluciones" el tamafio del formato es
A4,

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 96

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestion Académica, sobre las Resoluciones confirmar el estado de los
documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 97

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccién de Gestién Académica, sobre las Resoluciones confirmar los afios de los
documentos a procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Resoluciones" de la Unidad Organica
Direccion de Gestién Academica es del afio 2016.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 98

Consulta/Observacion:
Confirmar que Cenfotur brindara un ambiente exclusivo para el proveedor, a fin de garantizar la seguridad de los
documentos que se procesen.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el ambiente que brindara la Entidad sera exclusivo para el postor
ganador de la convocatoria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 99

Consulta/Observacion:
Confirmar la cantidad y tipos de documentos que Cenfotur entregara de forma diaria al proveedor.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, la Entidad menciona: "Las series
documentales que pasaran por el proceso de Digitalizacién se detallan segun unidad documental y cantidad aproximada
de imagenes, cabe precisar que el CENFOTUR, podra cambiar las series documentales seglin su necesidad, a
continuacion, el detalle:

¢ Las Resoluciones y anexos se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada resolucion equivaldra a un
PDF, el cual consta de 15 imagenes aproximadamente.

¢ Los legajos de personal se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada legajo de personal equivaldra a un
PDF, el cual consta de 150 imagenes aproximadamente.

¢ Las Actas Promocionales se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada Acta Promocional equivaldra a
un PDF, el cual consta de 100 imagenes aproximadamente.

¢ Los Expedientes Académicos se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada Expediente Académico
equivaldra a un PDF, el cual consta de 50 imagenes aproximadamente.

¢Las Boletas de Pago se digitalizaran por unidad documental compuesta (por mes y afio), es decir, cada mes equivaldra a
un PDF, el cual consta de 100 imagenes aproximadamente.

¢Las planillas se digitalizardn por unidad documental simple, es decir, cada Planilla equivaldra a un PDF, el cual consta
de 10 imagenes aproximadamente".

En cuanto, a la entrega de la documentacion a digitalizar la Entidad aclara que en el Numeral 5.2 Etapa I, inciso "a": "Al
inicio del servicio, el CENFOTUR proporcionard la documentacién a ser digitalizada en unidades de conservacién (cajas
conteniendo paquetes o tomos empastados) con su respectivo inventario en formato Excel a nivel de unidad de
conservacion (paquetes o tomos) con los siguientes atributos: Nro. de caja, Unidad de instalacion, Seccién, Sub Seccion,
Serie Documental, Sub serie documental, Afios extremos, Rango del documento, Observaciones." Por lo cual, deberan
sefiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 100

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccién Nacional, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de documentos de
este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccidon Nacional para la serie
documental "Resoluciones" la cantidad de aproximada de documentos es de 3,178.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 101

Consulta/Observacion:

Confirmar que Cenfotur brindara muebles/estantes para poder colocar los documentos de forma diaria.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5, la Entidad menciona: "El Servicio sera a todo
costo, el contratista debera traer sus equipos y recursos humanos necesarios para la prestacion del servicio." Por lo cual,
deberan sefiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 102

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion Nacional, sobre las Resoluciones confirmar la cantidad de hojas a
considerar por cada resolucién y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccidon Nacional para la serie
documental por cada "Resoluciones” la Entidad en el Numeral 5.2 menciona: ¢, Las Resoluciones y anexos se digitalizaran
por unidad documental simple, es decir, cada resoluciéon equivaldra a un PDF, el cual consta de 15 imagenes
aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es de 0.74 %.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 103

Consulta/Observacion:

Confirmar que Cenfotur designara a una persona responsable de su equipo para la entrega de los documentos en el
ambiente que se le asigne al proveedor.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la Entidad desiganara a una persona responsable de la entrega de
la documentacion a digitalizar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 104

Consulta/Observacion:

Con respecto a la Recepcién, confirmar que Cenfotur entregara el listado digital de los documentos que entregara de
forma diaria para procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.0 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso a, la Entidad proporcionara: "Al
inicio del servicio, el CENFOTUR proporcionard la documentacién a ser digitalizada en unidades de conservacién (cajas
conteniendo paquetes o tomos empastados) con su respectivo inventario en formato Excel a nivel de unidad de
conservacion (paquetes o tomos) con los siguientes atributos: Nro. de caja, Unidad de instalacion, Seccion, Sub Seccién,
Serie Documental, Sub serie documental, Afios extremos, Rango del documento, Observaciones”.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 105

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion Nacional, sobre las Resoluciones confirmar los campos que se deben
indexar y donde se ubicaran esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos del documento se ubicaran en la primera y segunda hoja.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 106

Consulta/Observacion:

Cada microforma tendra un autoejecutable, por lo cual CENFOTUR tendra que buscar en cada blu-ray la informacion
requerida. Motivo por el cual no seria necesario un gestor documental, en caso de requerirlo por favor confirmar que sera
un costo adicional por los 24 meses que dure el servicio.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: G Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, la Entidad no esta solicitando un Gestor Documental.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 107

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccion Nacional, sobre las Resoluciones confirmar el tipo de contenedor donde se
encuentran: paguetes con un rétulo, files palanca, empastados u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Resoluciones" de la Unidad Organica Direccion Nacional
se encuentran en paquetes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 108

Consulta/Observacion:

Por favor confirmar los indices/metadatos de cada tipo serie documental que sera cargado al software de gestién
documental, también se requiere confirmar la cantidad de caracteres.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: H Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01." En cuanto a la cantidad de caracteres, se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il,
inciso d, la Entidad menciona: "Se estiman de 5 a 15 aproximadamente campos o indices de busqueda (250 caracteres
por campo como maximo), los cuales se deberan relacionar (asociar) a cada pieza documental simple o compuesta y en
el Disco Blu ¢ Ray en que se almacena".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 109

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccidn Nacional, sobre las Resoluciones confirmar el tamafio de los documentos a
procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Direccidon Nacional para la serie
documental "Resoluciones" el tamafio de formato es A4.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 110

Consulta/Observacion:

Confirmar que el software de gestor documental tendra un costo diferenciado para el servicio de almacenamiento de
documentos digitalizados. En esta herramienta se hard la carga masiva de todos los documentos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: H Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral "3" de los terminos de referencia la Entidad
menciona: "...mediante Orden de Compra N° 45-2023, se adquiri6 el Software de Gestién de Documentos"¢, llamado
SCANFLOW.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 111

Consulta/Observacion:
Confirmar la cantidad de usuarios y la recurrencia que se tendra para el acceso a la plataforma

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: H Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, cuenta con acceso para 10 usuarios aproxidamente, los cuales
pueden acceder en el horario laboral de Lunes a Viernes de 8:30am a 5:30pm.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 112

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Direccidon Nacional, sobre las Resoluciones confirmar el estado de los documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 113

Consulta/Observacion:

Confirmar que una vez se dé la buena pro del servicio, exista un tiempo pre operativo de 15 dias calendarios, antes de
iniciar el proyecto.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: O Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.1 Etapa I: "El contratista debera presentar un
cronograma detallando las actividades y plazos del desarrollo del servicio, el cual debera ser entregado en un (01) dia
calendario después de suscrito el contrato. El cronograma sera aprobado por el responsable del Archivo Central del
CENFOTUR en un plazo de un (01) dia calendario, de no estar conforme se le notificara al contratista las observaciones
via correo electronico brindandole un (01) dia calendario para que subsane. El cronograma debera ser remitido por mesa
de partes virtual digital segun la Direccién, Horario y dias establecido en el numeral N°09 de los términos de referencia.
Una vez aprobado el cronograma, se firmara el ¢ Acta de Inicio del servicio¢,, debiendo ser en dia habil, el cual debe estar
suscrito por el Gerente del Proyecto, el responsable del Archivo Central y la Oficina de Administracion y Finanzas." Por lo
cual, deberan cefiirse a lo dispuesto al cumplimiento de los terminos de referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 114

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Direccion Nacional, sobre las Resoluciones confirmar los afios de los documentos a
procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Resoluciones" de la Unidad Organica
Direccion Nacional es del afio 2020.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 115

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracidon y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar la
cantidad de documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas

para la serie documental por cada "Boletas de pago" la cantidad aproximada de documentos es de 3,148.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 116

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracidon y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar la
cantidad de hojas a considerar por cada resolucién y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas
para la serie documental por cada "Boletas de pago" la Entidad menciona: ¢ Las Boletas de Pago se digitalizaran por
unidad documental compuesta (por mes y afo), es decir, cada mes equivaldra a un PDF, el cual consta de 100 imagenes
aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es de 0.10 %.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 117

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracién y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar los
campos que se deben indexar y dénde se ubicaran esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos se ubicaran en la primera hoja.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 118

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rétulo, files palanca, empastados u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Boletas de pago" de la Unidad Organica Oficina de
Administracién y Finanzas se encuentran en paquetes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 119

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracién y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar el tamafio
de los documentos a procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Boletas de pago" de la Unidad Organica Oficina de
Administracion y Finanzas, el formato es A5

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 120

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar el estado
de los documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 121

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre las Boletas de Pago confirmar los afios
de los documentos a procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Boletas de pago" de la Unidad Oficina de
Administracion y Finanza es de los afios 2003 al 2007; 2009 y 2011 al 2013.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 122

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar la
cantidad de documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Legajos del personal” de la Unidad Oficina de
Administracion y Finanza, la cantidad aproximada de documentos a procesar es de 98,518.0

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 123

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar la
cantidad de hojas a considerar por cada resolucién y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas
para la serie documental por cada "Legajos del personal” en el Numeral 5.2 la Entidad menciona: ¢, Los legajos de
personal se digitalizaran por unidad documental simple, es decir, cada legajo de personal equivaldra a un PDF, el cual
consta de 150 imagenes aproximadamente. La cantidad aproximada de duplex es de 5.00 %.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 124

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracién y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar los
campos que se deben indexar y donde se ubicardn esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos se ubicaran dentro del legajo del personal.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 125

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar el tipo
de contenedor donde se encuentran: paquetes con un rétulo, files palanca, empastados u otros.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Boletas de pago" de la Unidad Organica Oficina de
Administracion y Finanzas se encuentran en file manila.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 126

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar el
tamafo de los documentos a procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Legajos del personal” de la Unidad Organica Oficina de
Administracién y Finanzas, los tamafios de formato son A4;A3;A5.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 127

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar el
estado de los documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 128

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracién y Finanzas, sobre los Legajos de Personal confirmar los
afios de los documentos a procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, los afios de los legajos del personal son del afio 1966 a 2019
aproximadamente

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 129

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Orgéanica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre las Planillas confirmar la cantidad de
documentos de este tipo documental que se debe procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Planillas" de la Unidad Oficina de
Administracién y Finanza, la cantidad aproximada de documentos a procesar es de 22,246.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 130

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Orgéanica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre las Planillas confirmar la cantidad de
hojas a considerar por cada resolucién y el porcentaje de duplex que se debe considerar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que, para la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas
para la serie documental por cada "Planillas" en el Numeral 5.2 la Entidad menciona: ¢Las planillas se digitalizaran por
unidad documental simple, es decir, cada Planilla equivaldra a un PDF, el cual consta de 10 imagenes
aproximadamente.La cantidad aproximada de duplex es de 1.10 %.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 131

Consulta/Observacion:

Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracién y Finanzas, sobre las Planillas confirmar los campos que se
deben indexar y dénde se ubicardn esos datos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5.2 Etapa Il, inciso d, parrafo 2 la Entidad
menciona:" Cada serie documental tendr& una plantilla con sus respectivos campos o indices de busqueda, los mismos
gue se encuentren en el Anexo N° 01. Los datos se ubicaran en la primera hoja.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 132

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre las Planillas confirmar el tipo de
contenedor donde se encuentran: paquetes con un rétulo, files palanca, empastados u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Planillas" de la Unidad Organica Oficina de Administracion
y Finanzas se encuentran en paquetes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 133

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracion y Finanzas, sobre las Planillas confirmar el tamafio de los
documentos a procesar: A4, A5 u otros.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie "Planillas" de la Unidad Organica Oficina de Administracion
y Finanzas, el tamafio del formato es de AQ;Al.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 134

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracién y Finanzas, sobre las Planillas confirmar el estado de los
documentos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la documentacion se encuentra en buen estado de conservacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/cadigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 135

Consulta/Observacion:
Para el caso de la Unidad Organica Oficina de Administracién y Finanzas, sobre las Planillas confirmar los afios de los
documentos a procesar.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que la serie documental "Planillas" de la Unidad Oficina de
Administracion y Finanza es de los afios 1987 al 2016

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 136

Consulta/Observacion:
Con referencia al jefe de proyecto, se solicita afiadir ingenia industrial.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: B.3 Literal: B.3.1. Pagina: 33
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que no se esta solicitando dentro de los terminos de referencia el
personal clave de "Jefe de Proyectos".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 137

Consulta/Observacion:
Confirmar que Cenfotur brindara la cantidad de m2 que el proveedor solicite para realizar el servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que CENFOTUR brindara un espacio de 51.00 metros cuadros
aproximadamente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 138

Consulta/Observacion:

Confirmar el horario laboral que se debe considerar para realizar el servicio. Por ejemplo, de lunes a viernes de 8am a
Spm.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el horario laboral en la Entidad es de lunes a viernes de 8:30 am a
5:30 pm. De requerir trabajar fin de semana se debera coordinar con el area usuaria a través de documento formal o
correo electronico.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 139

Consulta/Observacion:
Confirmar si el horario laboral puede ser ampliado a requerimiento del proveedor.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que el horario puede ser ampliado previa coordinacion con el area
usuaria a través de documento formal o correo electronico.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 140

Consulta/Observacion:

Confirmar que Cenfotur brindara la cantidad de tomas de corriente estabilizada, puntos de red, mesas de trabajo y sillas
gue requiera el proveedor para brindar el servicio.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en el Numeral 5 menciona que: El CENFOTUR brindara un
ambiente adecuado para la ejecucién del servicio, como también se habilitaran los puntos de red (maximo 3) que requiera
el contratista para el ejercicio de sus actividades, en caso de requerir mas puntos de red, previa coordinacion del
contratista la Oficina de Administracion y Finanzas coordinara con la Oficina de Gestidon de Tecnologias de la Informacion.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



Entidad convocante : CENTRO DE FORMACION EN TURISMO

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CENFOTUR-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcidn del objeto : Contratacion del servicio de Digitalizacion de documentacion y custodia de microformas con valor legal, para el

Archivo Central del CENFOTUR - Sede Lima

Ruc/caédigo : 20390724919 Fecha de envio : 02/10/2024
Nombre o0 Razén social : IRON MOUNTAIN PERU S.A. Hora de envio : 23:40:37
Consulta: Nro. 141

Consulta/Observacion:

Confirmar que Cenfotur brindara un ambiente para que el personal del proveedor pueda almorzar considerando el acceso
a un horno microondas.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Segun lo informado por el area usuaria, Se aclara que en la Entidad contamos con un comedor de uso general donde el

personal puede adquirir y consumir sus alimentos. También precisar que en dicho lugar se cuenta con horno microondas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 06:42



