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Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA  INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DE LAS  SEDES DEL NUEVO
CODIGO PROCESAL PENAL DE  LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

Las bases del concurso en las páginas 21, 22 y 23 detallan en el apartado 7.2. "DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE
AMBIENTES EN GENERAL", la ejecución de las siguientes actividades: Barrido de las veredas perimetrales y
estacionamientos de locales, baldeo con detergente de las veredas perimetrales y estacionamientos, lavado con
detergente de las pistas interiores, limpieza de toldos; En la página "37" de las bases, apartado 11. "VESTIMENTA", 11.1.
"Del Personal Asigando de la limpieza de ambientes en general"  se ha definido los requerimientos de uniformes y de
ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL, sin embargo, observamos que para la ejecución de actividades antes
mencionadas, se requiere de ELEMENTOS DE PROTECCIÓN SOLAR entre estos (BLOQUEADOR O PROTECTOR
SOLAR) que es indispensable para la ejecución segura de las actividades y el cual no ha sido solicitado en los términos
de referencia; Al no considerarse la solicitud del ELEMENTO DE PROTECCIÓN SOLAR (BLOQUEADOR O
PROTECTOR SOLAR), la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" desprotege y expone a los Operarios que
ejecutarán las actividades a los efectos nocivos que puede causar la exposición a la radiación solar.

Al respecto observamos en este extremo las bases del concurso, por lo siguiente:

En la revisión de las bases del concurso, observamos que la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" no ha
realizado un análisis adecuado de los ELEMENTOS DE PROTECCIÓN SOLAR necesarios para el desarrollo seguro de
las actividades enmarcadas en los términos de referencia del concurso; La "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA
SUR",  limita la responsabilidad de protección de los trabajadores solo al CONTRATISTA y es incongruente a las
disposiciones del ARTICULO 68 de la Ley 29783; Con el fin de evitar vacios, desviaciones o ambieguedades en la
ejecución contractual, que perjudiquen a la empresa CONTRATISTA o al trabajador que desarrollará las actividades de
limpieza y teniendo en cuenta que es obligación del comité especial establecer claramente y estandarizar los
requerimientos a fin de que los postores puedan valorizar adecuadamente sus propuestas económicas evitando la ventaja
de algunos postores que trasgredan  las disposiciones legales de seguridad y consideren la cotización de menos
ELEMENTOS DE PROTECCIÓN SOLAR  o simplemente no tengan en cuenta la valorización de dicho elemento dentro
de sus propuestas, CONSIDERAMOS que el ELEMENTO DE PROTECCIÓN SOLAR (BLOQUEADOR O PROTECTOR
SOLAR) debio ser equerido en los Términos de Referencia de las bases del concurso para los OPERADORES que
ejecutarán las actividades observadas; dado que la implementación de este ELEMENTO DE PROTECCIÓN SOLAR
(BLOQUEADOR O PROTECTOR SOLAR) para los Operarios  generaría un costo adicional al servicio el cual no está
siendo previsto por  la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR"  ; Por lo detallado se infringe la LEY 30102 y el
Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, en su articulo "29 y se incumplen los siguientes
principios y artículo de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783): *Principio de Prevención, *Principio de
Protección, Artículo 68. Seguridad en las contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas
de trabajadores.

En tal sentido, con el  fin de  evitar daños a la salud de los trabajadores, estandarizar los requerimientos minimos para la
ejecución del servicio y evitar la ventaja de algunos postores que trasgredan las disposiciones legales de seguridad, no
cotizando el ELEMENTO DE PROTECCIÓN SOLAR (BLOQUEADOR O PROTECTOR SOLAR) lo cual ocasiona una
valorización económica menor en su propuesta económica, SOLICITAMOS al comité especial que el requerimiento del
ELEMENTO DE PROTECCIÓN SOLAR (BLOQUEADOR O PROTECTOR SOLAR),  sea integrado a los TÉRMINOS DE
REFERENCIA para LOS OPERADORES que ejecutarán el servicio, detallándose las cantidad y el periodo de renovación,
dado que omitirlo contraviene con lo establecido en la Ley 30102 y el Reglamento de la Ley  N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado en su artículo "29" e infringen lo dispuesto en los principios y artículos de la Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) perjudicando a los trabajadores de limpieza o a la empresa ganadora de la buena
pro al ser un ELEMENTO DE PROTECCIÓN SOLAR que no ha sido definidos en las bases del concurso PERO QUE ES
INDISPENSABLE para la ejecución segura de las actividades; El comité especial deberá integrar a las bases del
concurso el requerimiento de  01 frasco de BLOQUEADOR SOLAR de un 500 ml de ingreso mensual para cada SEDE.

10/01/2024 11:46Fecha de Impresión:



CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR

1
CP-SM-1-2023-CS-CSJLS/PJ-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA  INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DE LAS  SEDES DEL NUEVO
CODIGO PROCESAL PENAL DE  LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR

Entidad convocante :
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Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Ley 30102   Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge la observación,  las areas locales  donde se  brindan el servicio  de limpieza  todas cuentan con techo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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En la página "23" de las bases del concurso, apartado 7.2.7. "ACTIVIDADES SEMESTRALES",  se define la ejecución de
Actividades de Limpieza en Altura / Actividades de Alto Riesgo:
* Limpieza general de la fachada, incluyendo muros, vidrios y rejas para todos los locales del Nuevo Código Procesal
Penal de la Corte Superior de Justicia de Lima Sur (Actividades Semestrales).
* Limpieza y desinfección de cisternas y tanques elevados, asi como de pozos sépticos (Actividades Semestrales).

Por otro lado, la entidad ha establecido en la tabla de penalidades, del apartado 16.2. "OTRAS PENALIDADES", la
siguiente penalidad:
(1) No cumplir con las actividades, plazos o cualquier condición establecida en el Plan de Trabajo:  Penalidad de 5% de la
UIT por cada ocurrencia

Con referencia a los requerimientos mencionados y en aplicación con lo dispuesto en los principios y artículos de la Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783), que establece el principio de prevención, principio de protección, asi
como precisa en su artículo 68. la seguridad en las contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y
cooperativas de trabajadores; sirvase el comité especial aclarar las siguientes consultas:

1. Si en caso el contratista encontrase alguna condición insegura para realizar las mencionadas actividades, el mismo
que comunica en su momento a la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" y pese a esta comunicación la
entidad no levante las condiciones inseguras para que el contratista ejecute la actividad ¿Se suspenderá dicha actividad
sin observación al contratista? ¿La Entidad comunicará el levantamiento de las condiciones inseguras al contratista para
realizar la actividad? ¿Cuál será el procedimiento a seguir por la entidad para que el contratista retome a realizar dicha
actividad y no se perjudique con la aplicación de penalidades?

2. Teniendo en cuenta la aplicación de penalidades, sirvase el Comité Especial tambien aclarar la siguiente consulta: ¿La
"CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" , considerará los principios y artículos de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo (Ley N° 29783) levantando las observaciones que se puedan encontrar, en caso debidamente sustentado
por la empresa ganadora de la buena pro se determine que los lugares de trabajo para la ejecución de estas actividades
no brindan las condiciones de seguridad apropiadas poniendo en riesgo la vida, la salud y el bienestar de los
trabajadores?. Condiciones Subestandar para el desarrollo de trabajos en altura para la limpieza y desinfección de
Cisterna, limpieza y lavado de cristales exteriores con andamios,  limpieza de fachadas,  como:
- Falta de puntos de anclaje fijos en las azoteas y/o techos para los andamios o líneas de vida del personal (Incumple lo
establecido en la Norma G.050).
- Techos sobrepuestos con estructuras deterioradas, fierros de columnas que sobresalen sin protección; Techos, azoteas
y/o tragaluces con falta de barandas o cercos que no permitan la caida al vacio.
- Espacios en azoteas y/o techos hacinados con equipos eléctricos con exposición de cables y con construcciones de
material ligero fuera del diseño arquitectónico del edificio.
- Falta de mantenimiento de cristales o vidrios, que presenten manchas por la exposición a condiciones climaticas hostiles
(lluvia, radiación solar), evidenciando la fragilidad de los vidrios.
- Estructuras de soporte oxidadas y/o corroidas de las ventanas, letreros o carteles; lo cual represente un riesgo de
desprendimiento de la estructura.
- Acceso a cisternas y/o tanques elevados con estructuras corroidas e inestables; Tanques Elevados y/o Cisternas con
estructuras deterioradas e inestables.
- Otros que atente con la seguridad del personal.
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Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 7.2.7 7.2.7 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

 Norma G.050   Ley 29783
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge la observacion: ceñirse a las bases, en concordancia al principio de LCE, f) Eficacia y Eficiencia. El proceso
de contratación y las decisiones que se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad,Se aclara que, si EL CONTRATISTA encontrase alguna condición insegura para realizar la
ejecución de los servicios, deberá informar al Area usuaria de manera formal, con la finalidad de levantar las condiciones
inseguras. Posterior a la subsanación, EL CONTRATISTA deberá ejecutar el servicio, de acuerdo al plazo establecido.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
no se acoge la observacion: ceñirse a las bases, en concordancia al principio de LCE, f) Eficacia y Eficiencia. El proceso
de contratación y las decisiones que se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad,Se aclara que, si EL CONTRATISTA encontrase alguna condición insegura para realizar la
ejecución de los servicios, deberá informar al Area usuaria de manera formal, con la finalidad de levantar las condiciones
inseguras. Posterior a la subsanación, EL CONTRATISTA deberá ejecutar el servicio, de acuerdo al plazo establecido.
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Las bases del concurso en la página "41", apartado "12. Responsabilidades del Contratista", detalla  "Será de
responsabilidad del contratista cualquier accidente común y/o de trabajo, enfermedad, entre otras contingencias, que
pudiera sufrir su personal que se encuentre asignado al servicio en la Entidad. En consecuencia, el contratista reconoce
ser el responsable del cumplimiento de las normas relativas al cuidado y protección de la vida y salud de sus trabajadores
asignados al servicio en la Entidad, y, por lo tanto, se obliga a asumir el integro del valor que correspondiera resarcir al
trabajador por el daño sufrido".

En la página "39" de las bases del concurso, apartado "11.3.6. DEL AMBIENTE ASIGNADO AL CONTRATISTA", se ha
definido que  "El Nuevo Código Procesal Penal de la Corte Superior de Justicia de Lima Sur asignará un ambiente
adecuado para que EL CONTRATISTA pueda utilizarlo como deposito de materiales, maquinaria, equipos y demás
implementos, haciéndose entrega de las llaves al supervisor de EL CONTRATISTA, siendo éste el único responsable de
portar las llaves, abrir y cerrar el ambiente asignado por el Nuevo Código Procesal Penal de la Corte Superior de Justicia
de Lima Sur y de los artículos que alli se encuentren depositados y/o almacendaos ..." (El resaltado y subrayado es
nuestro); NO OBSTANTE, no se evidencia en las bases del concurso si la CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA
SUR asignará al contratista ambientes para que puedan ser usados como vestidor y comedor.

Al respecto, a fin de evitar vacios y/o ambiguedades en el cumplimiento de los requisitos contractuales que pongan en
riesgo la seguridad y salud de nuestros colaboradores, asi como evitar la propagación del COVID-19, solicitamos al
comite especial se sirva en aclarar la siguiente consulta ¿Los ambientes otorgados por la "CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE LIMA SUR" para ser usados como almacén, vestuario y comedor CONTARÁN con las condiciones minimas
de seguridad, en cumplimiento a Ley N° 29783 en su artículo 68, Normativa G-050 en sus puntos 7.4 "Accesos y vias de
circulación", 7.8 "iluminación" y 7.10 "Servicios de Bienestar"? los cuales comprende:
1. Las escaleras deben contar con elementos de seguridad adecuados (barandas y cintas antideslizantes en descalzos).
2. Las distintas áreas deben contar con suficiente iluminación sea natural o artificial, asi como instalaciones electricas
adecuadas.
3. Los ambientes deberán estar instalados en ambientes cerrados, con estructuras seguras. En caso los ambientes se
encuentren en altillos o pisos superiores, estos deberán contar con barandas de seguridad a fin de evitar riesgo de caidas
al vacio.
4. Los ambientes deberán tener ventilación.
5. Los vestidores deberán tener dimensiones adecuadas, de acuerdo al número de trabajadores.
6. El ambiente asignado para el almacenamiento de materiales deberá contar con un área proporcional a la cantidad de
productos y materiales de limpieza a almacenar en forma mensual.
7. El ambiente asignado para para el almacenamiento de materiales deberá ser provisto de anaqueles para el
almacenamieto de productos (estos deberán estar sujetos a superficies estables, a fin de evitar el riesgo de caida de
objetos).
8. Los pisos de los ambientes no deberán ser irregulares, debiendo estar libres de algún elemento que pueda generar
tropiezos y el riesgo de caidas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11.3.6 11.3.6 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado   Norma G.050
Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara la observacion: que la entidad cuenta con todos los ambientes necesarios para que el proveedor ganador de la
buena pro, pueda prestar el servicio con su personal asignado sin inconvenientes en relación a (vestidores, comedor,
almacén de insumos y equipos), en cual será asignado en coordinación con la unidad usuaria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
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se aclara la observacion: que la entidad cuenta con todos los ambientes necesarios para que el proveedor ganador de la
buena pro, pueda prestar el servicio con su personal asignado sin inconvenientes en relación a (vestidores, comedor,
almacén de insumos y equipos), en cual será asignado en coordinación con la unidad usuaria.
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Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

Las bases del concurso en la página "41", apartado "12. Responsabilidades del Contratista", detalla  "Será de
responsabilidad del contratista cualquier accidente común y/o de trabajo, enfermedad, entre otras contingencias, que
pudiera sufrir su personal que se encuentre asignado al servicio en la Entidad. En consecuencia, el contratista reconoce
ser el responsable del cumplimiento de las normas relativas al cuidado y protección de la vida y salud de sus trabajadores
asignados al servicio en la Entidad, y, por lo tanto, se obliga a asumir el integro del valor que correspondiera resarcir al
trabajador por el daño sufrido".

Al respecto observamos en este extremo las bases del concurso, por lo siguiente:

Al margen de que el coontratista pueda cubrir las eventualidades especificadas en el parrafo anterior con coberturas de
polizas según requerimiento contractual, la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" no ha tenido en
consideración lo establecido en la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, en cumplimiento al Artículo 68
Seguridad en las contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, en
donde menciona:
El empleador en cuyas instalaciones sus trabajadores desarrollen actividades conjuntamente con trabajadores de
contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, o quien asuma el contrato
principal de la misma, ES QUIEN GARANTIZA:
a) El deber de prevención en seguridad y salud de los trabajadores de todo el personal que se encuentra en sus
instalaciones
b) La vigilancia del cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo por parte de
sus contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios o cooperativas de trabajadores que desarrollen obras
o servicios en el centro de trabajo o con ocasión del trabajo correspondiente del principal. EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO, LA EMPRESA PRINCIPAL ES LA RESPONSABLE SOLIDARIA FRENTE A LOS DAÑOS E
INDEMNIZACIONES QUE PUDIERAN GENERARSE.

Por lo sustentado, la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" debe garantizar las condiciones minimas de
seguridad en las instalaciones o ambientes que otorgue al contratista.

Por lo expuesto, solicitamos que se MODIFIQUE el parrafo observado, puesto que si  la "CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE LIMA SUR" no brindará en sus instalaciones las condiciones de seguridad enmarcadas en la Normativa G-
050 y en la Ley 29783, es TAMBIÉN responsabilidad de  la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" los casos
de daños contra el cuerpo o la salud que pudiera sufrir los trabajadores de limpieza a consecuencia de la prestación del
servicio, según lo establece el Artículo 68 de la Ley 29783 - Ley de SST.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 12 12 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado  Art.29. Requerimiento  Ley 29783
Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara la observacion: que la entidad cuenta con todos los ambientes necesarios para que el proveedor ganador de la
buena pro, pueda prestar el servicio con su personal asignado sin inconvenientes en relación a (vestidores, comedor,
almacén de insumos y equipos), en cual será asignado en coordinación con la unidad usuaria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

Las bases del concurso en la Página "31", en el apartado ¿10.2. EQUIPAMIENTO ESTRATÉGICO", se realiza la solicitud
de maquinas y equipos para la ejecución del servicio, detallándose  el requerimiento de 07 unidades de ESCALERAS DE
TIJERA DE 10 PASOS y 07 unidades de ESCALERAS DE TIJERA DE 08 PASOS, escaleras que serán utilizadas para la
limpieza de partes altas de los ambientes según las actividades que desarrollaran los OPERARIOS DE LIMPIEZA; sin
embargo, la entidad no ha especificado el requerimiento del EPP mínimo para el uso de estas escaleras ¿CASCO DE
SEGURIDAD CON BARBIQUEJO¿ a fin de evitar lesiones en caso de una caída del operador.

Al respecto observamos en este extremo las bases del concurso, por lo siguiente:

En la revisión de las bases del concurso, observamos que la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" no ha
realizado un análisis adecuado de los EPPs necesarios para el desarrollo seguro de las actividades de LIMPIEZA DE
PARTES ALTAS enmarcadas en los términos de referencia del concurso, actividades a realizarse por los operarios
regulares de limpieza; La "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR"  limita la responsabilidad de protección de
los trabajadores solo al CONTRATISTA y es incongruente a las disposiciones del ARTICULO 68 de la Ley 29783; Con el
fin de evitar vacios, desviaciones o ambieguedades en la ejecución contractual, que perjudiquen a la empresa
CONTRATISTA o al trabajador que desarrollará las actividades de limpieza y teniendo en cuenta que es obligación del
comité especial establecer claramente y estandarizar los requerimientos a fin de que los postores puedan valorizar
adecuadamente sus propuestas económicas evitando la ventaja de algunos postores que trasgredan  las disposiciones
legales de seguridad y consideran la cotización de menos EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL  o simplemente no
tengan en cuenta la valorización de dicho equipamiento dentro de sus propuestas, CONSIDERAMOS que los EPPs
(CASCO DE SEGURIDAD CON BARBIQUEJO) debio ser equeridos en los Términos de Referencia de las bases del
concurso; dado que la implementación de estos equipos generaría un costo adicional al servicio el cual no está siendo
previsto por la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" ; Por lo detallado se infringe el Reglamento de la Ley
N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, en su articulo "29 y se incumplen los siguientes principios y artículo de la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783): *Principio de Prevención, *Principio de Protección, Artículo 68.
Seguridad en las contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores.

En tal sentido, con el  fin de prevenir accidentes, estandarizar los requerimientos minimos para la ejecución del servicio y
evitar la ventaja de algunos postores que trasgredan las disposiciones legales de seguridad cotizando menos
equipamiento (lo cual ocasiona una valorización económica menor en su propuesta económica) , solicitamos al comité
especial que el requerimiento de los EPPs"CASCO DE SEGURIDAD CON BARBIQUEJO¿ ,  sean integrados a los
TÉRMINOS DE REFERENCIA, detallándose las cantidad y el periodo de renovación, dado que omitirlo contraviene con lo
establecido en el Reglamento de la Ley  N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado en su artículo "29" e infringen lo
dispuesto en los principios y artículos de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) perjudicando a los
trabajadores de limpieza o a la empresa ganadora de la buena pro al ser equipos que no han sido definidos PERO QUE
SON INDISPENSABLES para la ejecución segura de las actividades, generando costos adicionales que no han sido
considerados por  la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" ; Se recomienda que el requerimiento de
CASCOS DE SEGURIDAD CON BARBIQUEJO sea congruente a la cantidad de escaleras solicitadas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 10.2 10.2 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge la observacion: ceñirse a las bases, en concordancia al principio de LCE, f) Eficacia y Eficiencia. El proceso
de contratación y las decisiones que se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realización de formalidades no esenciales,
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

General 10.2 10.2 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

garantizando la efectiva y oportuna satisfacción de los fines públicos para que tengan una repercusión positiva en las
condiciones de vida de las personas, así como del interés público, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los
recursos públicos. en ese sentido esta respaldado por los seguros de trabajos en altura, respetando las normas vigentes.
la Entidad cuenta plan de seguridad y salud en el trabajo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
no se acoge la observacion: ceñirse a las bases, en concordancia al principio de LCE, f) Eficacia y Eficiencia. El proceso
de contratación y las decisiones que se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realización de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y
oportuna satisfacción de los fines públicos para que tengan una repercusión positiva en las condiciones de vida de las
personas, así como del interés público, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos públicos. en ese
sentido esta respaldado por los seguros de trabajos en altura, respetando las normas vigentes.  la Entidad cuenta plan de
seguridad y salud en el trabajo.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

*Las bases del concurso en las páginas 22 y 23 detallan en el apartado 7.2. "DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DE
AMBIENTES EN GENERAL", las actividades a ejecutarse por el personal de limpieza de frecuencia diaria, semanal,
quincenal, mensual, trimestral y semestral; Sin embargo, la entidad no ha previsto en las bases del concurso, la solicitud
de LENTES DE SEGURIDAD O PROTECCIÓN CONTRA IMPACTOS Y SALPICADURAS para TODO el personal que
ejecutara las actividades con el fin de evitar riesgos de proyección de particulas (productos quimicos, polvo u otros),
según se evidencia en el requerimiento realizado en la página "37" de las bases, apartado "11. VESTIMENTA", numerala
"11.1.Del Personal Asignado dela limpieza de ambientes en general" se define la solicitud de uniformes y elementos de
protección que comprende: pantalón drill, polo, gorro, zapatillas, botas de PVC antideslizante, casaca con cinta reflectiva;
se evidencia que se ha definido el requerimiento de equipos de protección a excepción de los LENTES DE SEGURIDAD,
desprotegiendo y exponiendo a los 14 Operarios de limpieza.

Al respecto observamos en este extremo las bases, por lo siguiente:

En la revisión de las bases del concurso, observamos que la "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR" no ha
realizado un análisis adecuado de los EPPs necesarios para el desarrollo seguro de las actividades enmarcadas en los
términos de referencia del concurso; La "CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR,  limita la responsabilidad de
protección de los trabajadores solo al CONTRATISTA y es incongruente a las disposiciones del ARTICULO 68 de la Ley
29783; A fin de evitar vacios, desviaciones o ambieguedades en la ejecución contractual, que perjudiquen a la empresa
CONTRATISTA o al trabajador que desarrollará las actividades de limpieza y mantenimiento y teniendo en cuenta que es
obligación del comité especial establecer claramente y estandarizar los requerimientos a fin de que los postores puedan
valorizar adecuadamente sus propuestas economicas evitando la ventaja de algunos postores que trasgredan  las
disposiciones legales de seguridad y consideran la cotización de menos EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL  o
simplemente no tengan en cuenta la valorización de dicho equipamiento dentro de sus propuestas, CONSIDERAMOS
que el EPP (LENTES DE SEGURIDAD) debio ser requerido en los Términos de Referencia de las bases del concurso
para TODOS los trabajadores que ejecutarán el servicio; dado que la implementación de este equipo para los 14
trabajadores generaría un costo adicional al servicio el cual no está siendo previsto por  la "CORTE SUPERIOR DE
JUSTICIA DE LIMA SUR"  ; Por lo detallado se infringe el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, en su articulo "29 y se incumplen los siguientes principios y artículo de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Ley N° 29783): *Principio de Prevención, *Principio de Protección, Artículo 68. Seguridad en las contratistas,
subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores.

En tal sentido, con el  fin de  evitar daños a la salud de los trabajadores y/o prevenir accidentes, estandarizar los
requerimientos minimos para la ejecución del servicio y evitar la ventaja de algunos postores que trasgredan las
disposiciones legales de seguridad cotizando menos equipamiento en su propuesta economica o no cotizando el equipo
observado, SOLICITAMOS al comité especial que el requerimiento del  EPP "LENTES DE SEGURIDAD ¿, sea integrado
a los TÉRMINOS DE REFERENCIA para todos los trabajadores que ejecutarán el servicio (14 Operarios de limpieza),
detallándose las cantidad y el periodo de renovación, dado que omitirlo contraviene con lo establecido en el Reglamento
de la Ley  N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado en su artículo "29" e infringen lo dispuesto en los principios y
artículos de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) perjudicando a los trabajadores o a la empresa
ganadora de la buena pro al ser equipos que no han sido definidos PERO QUE SON INDISPENSABLES para la
ejecución segura de las actividades, generando costos adicionales que no han sido considerados por  la "CORTE
SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR"; El comité especial deberá integrar a las bases del concurso el requerimiento
de lentes de seguridad de ingreso trimestral (para ser distribuido a todos los trabajadores que ejecutaran el servicio).
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge la observacion: ceñirse a las bases, en concordancia al principio de LCE, f) Eficacia y Eficiencia. El proceso
de contratación y las decisiones que se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realización de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y
oportuna satisfacción de los fines públicos para que tengan una repercusión positiva en las condiciones de vida de las
personas, así como del interés público, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos públicos. en ese
sentido esta respaldado por los seguros de trabajos en altura, respetando las normas vigentes.  la Entidad cuenta plan de
seguridad y salud en el trabajo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
no se acoge la observacion: ceñirse a las bases, en concordancia al principio de LCE, f) Eficacia y Eficiencia. El proceso
de contratación y las decisiones que se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realización de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y
oportuna satisfacción de los fines públicos para que tengan una repercusión positiva en las condiciones de vida de las
personas, así como del interés público, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos públicos. en ese
sentido esta respaldado por los seguros de trabajos en altura, respetando las normas vigentes.  la Entidad cuenta plan de
seguridad y salud en el trabajo.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

.-. Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores asignados a la entidad, así como el documento que
acredite su presentación ante la autoridad administrativa de trabajo. En caso que durante la ejecución del contrato se
produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista deberá remitir a la entidad dicha documentación junto con la
documentación que presente para el pago del mes que corresponde.
OBSERVACION:

Observamos en el extremo de las bases y consideramos incongruente en vista que el Gobierno publicó el Decreto
Legislativo N° 1246 que prohíbe a las entidades públicas exigir a los usuarios una serie de documentos y copias que
antes sí se solicitaban para hacer un procedimiento o trámite administrativo, Con el objetivo de acelerar los trámites
administrativos.

En ese sentido solicitamos al comité especial SUPRIMIR dicho requerimiento en todos los extremos de las bases por lo
antes expuesto
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.5 2.5 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Decreto Legislativo N° 1246. y Ley de contrataciones con el estado y su reglamento
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge la observacion: ceñirse a las bases, en concordancia al principio de LCE, f) Eficacia y Eficiencia. El proceso
de contratación y las decisiones que se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad, considereando que el  personal operario  cumple los requisitos segun  la pagina 33 de bases; por
lo tanto si hubiera un reemplazo este personal debera cumplir con los requisitos  exigidos iguales o superiores a lo
solicitado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

 COORDINADOR OPEARIO

-	Experiencia mínima de cuatro (04) años como coordinador de operario de limpieza, acreditado mediante constancia de
trabajo.
OBSERVACIÓN:

Observamos en el presente extremo de las bases y nos resulta incongruente y restrictivo este requisito, el puesto de
COORDINADOR DE OPERARIO DE LIMPIEZA limita la cantidad de postores a su vez el requerimiento pareciera
orientado a determinado contratista vulnerando el Art. 2 de la ley de contrataciones con el estado,
puesto que en el mercado laboral actual generalmente existe el cargo de Supervisor de Limpieza, Jefe de Grupo de
Limpieza y/o Encargado de Limpieza y como tal los contratistas emiten la constancia y/o certificado de trabajo.

En ese sentido se solicita al comité especial MODIFICAR el cargo de JEFE DE GRUPO DE LIMPIEZA y la constancia
como jefe de grupo de limpieza.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 10.3.2.1 10.3.2.1 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 2 de la ley de contrataciones con el estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge parcialmente la observacion se aceptara (Coordinador de Operario y/o Jefe de Grupo de Limpieza)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge parcialmente la observacion se aceptara (Coordinador de Operario y/o Jefe de Grupo de Limpieza)
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

.-Edad mínima 30 años de edad, el cual será acreditado mediante copia de documento de identidad (DNI).
OBSERVACION

Observamos en el presente extremo de las bases, a fin de acreditar la documentación ya mencionado, en casos de
perdida y debido a que la vigencia del DNI se encuentre caduco, se pueda realizar la acreditación a través del ticket de
trámite de renovación o la FICHA RENIEC C4 la cual cuenta con toda la información del DNI, al igual que está permitido
en caso de pérdida o robo.

Por ello solicitamos al comité especial agregar en todos los extremos de las bases como requisitos del personal de los
términos de referencia, que "también será considerado en su reemplazo el ticket de trámite de renovación o la FICHA
RENIEC C4", a fin de acreditar lo solicitado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 10.3.2.1 10.3.2.1 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de contrataciones con el estado y su reglamento
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion  se aceptara "también será considerado en su reemplazo el ticket de trámite de renovación o la
FICHA RENIEC C4, solo se acepta en caso de perdida o robo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion  se aceptara "también será considerado en su reemplazo el ticket de trámite de renovación o la
FICHA RENIEC C4, solo se acepta en caso de perdida o robo.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

.- De haber culminado lo estudios primarios y secundarios, acreditando con certificado de estudios (original])
OBSERVACION

Observamos en este extremo de las bases, consideramos limitativo el presente requisito al solicitar el certificado de
estudios ORIGINALES de primaria y secundaria, resulta no razonable e incongruente vulnerando el Art. 2 de la ley de
contrataciones con el estado. Así mismo, tramitar el certificado de estudios PRIMARIO Y SECUNDARIOS resulta oneroso
tramitar una constancia o certificados de estudios, dada la coyuntura que está atravesando el País para algunas personas
que viven fuera de la ciudad donde estudiaron y en algunos casos los colegios ya no existen.

En tal sentido se solicita al comité especial MODIFICAR el requerimiento de se considere la copia de certificado de
estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec (C4) puesto que toda persona cuando realiza los tramites de DNI por primera vez
sustenta el grado de instrucción con el que concluyo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 10.3.2.1 10.3.2.1 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 2 ley de contrataciones con el estado y su reglamento.
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observación se acreditara  la copia de certificado de estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec (C4)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observación se acreditara  la copia de certificado de estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec (C4)
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

.- No contar con antecedentes penales, policiales, acreditado mediante los certificados correspondientes, dicho requisito
será presentado antes de la suscripción del contrato.
OBSERVACION

Observamos en este extremo de las bases, según el Decreto Legislativo Nº 1498 artículo 2º otorga el Certificado
CERTIADULTO para los ciudadanos de 30 años a más y el DL N° 1378 Decreto Legislativo que fortalece y extiende la
accesibilidad al Certificado Único Laboral CERTIJOVEN para Jóvenes entre 18 y 29 años, datos que provienen de la
PNP, INPE y PODER JUDICIAL y asimismo dicho certificado se puede verificar en la plataforma del Ministerio de Trabajo.

En tal sentido sírvase al comité especial considerar el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN emitido por el Ministerio de
Trabajo, documento donde detalla el estado de sus antecedentes penales, policiales, trayectoria educativa, experiencia
laboral las mismas que son validadas por las diferentes instituciones (PNP, INPE, PODER JUDICIAL, MINEDU,
SUNEDU), en todos los extremos de las bases, así como los requisitos para el personal operario de limpieza

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 10.3.2.1 10.3.2.1 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

DL N°  1498 art. 2°
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: la acreditación de los antecedentes con el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN será aceptada.
siempre y cuando estos certificados contengan la información requerida, caso contrario, deberán presentar los
Certificados de antecedentes penales y policiales originales, y su antigüedad no sea mayor a los 30 días calendario

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: la acreditación de los antecedentes con el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN será aceptada.
siempre y cuando estos certificados contengan la información requerida, caso contrario, deberán presentar los
Certificados de antecedentes penales y policiales originales, y su antigüedad no sea mayor a los 30 días calendario
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

.- Contar con buena salud física y psicológica, acreditado con su respectivo certificado, con una antigüedad no mayor a
tres (3) meses, debiendo ser expedida por una institución pública (MINSA, ESSALUD) competente para dicho fin, dicho
requisito será presentado antes de la suscripción del contrato.
CONSULTA:

Tramitar certificados médicos de salud físico y psicológico en entidades de la red de MINSA o ESSALUD está supeditada
a citas limitadas y espaciadas, por lo que solicitamos se consideren también el poder acreditar dichos documentos
emitidos por entidades privadas que cuentan con las autorizaciones de MINSA para emitir dichos documentos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 10.3.2.1 10.3.2.1 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: se podra acreditar dichos documentos emitidos por entidades privadas que cuentan con las
autorizaciones de MINSA para emitir dichos documentos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta: se podra acreditar dichos documentos emitidos por entidades privadas que cuentan con las
autorizaciones de MINSA para emitir dichos documentos
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

La entidad solicita en la página 16, numeral 2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, literal A) indican:
"Garantía de fiel cumplimiento del contrato". Debe presentar carta fianza,  Con fecha 10 de mayo del 2023, se publicó en
el Diario Oficial El Peruano, el DECRETO LEGISLATIVO N° 1553 que establece medidas extraordinarias y
complementarias, durante el año fiscal 2023, para la reactivación económica en el marco del sistema nacional de
abastecimiento, disponiéndose entre otros que:
Artículo 9.- Fondo de garantía como medio alternativo para garantizar los contratos
9.1 Autorizar a las entidades para que, en el Año Fiscal 2023, en los documentos de los procedimientos de selección que
se convoquen bajo los regímenes de contratación del Sistema Nacional de Abastecimiento, establezcan que el postor
adjudicado tiene la facultad de optar, como medio alternativo a la obligación de presentar las garantías de fiel
cumplimiento y de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de corresponder, por la retención del monto total de la
garantía correspondiente.
9.2 Dicha autorización se extiende a los procedimientos de selección iniciados previamente a la entrada en vigencia de la
presente norma, siempre que se cumpla lo siguiente:
(i) Para aquellos que no cuenten con buena pro, la entidad puede otorgar esta facultad, comunicando su decisión en el
acta de otorgamiento de la buena pro.
(ii) Para aquellos que cuenten con buena pro y previo a su consentimiento, la entidad puede otorgar esta facultad,
comunicando su decisión al postor ganador de la buena pro a través del correo electrónico proporcionado durante el
procedimiento de selección, como máximo hasta el día siguiente del consentimiento de la buena pro.
9.3. Lo dispuesto en los numerales precedentes es aplicable para los contratos de ejecución periódica
de suministro de bienes, servicios, consultorías y de ejecución de obras, siempre que se cumplan las siguientes
condiciones:
(i) El plazo de la prestación sea igual o mayor a sesenta (60) días calendario; y,
 (ii) Se considere, según corresponda, al menos dos (02) pagos a favor del contratista o dos (02) valorizaciones
periódicas en función del avance de obra.
9.4. La retención indicada en el numeral 9.1, se efectúa durante la primera mitad del número total de pagos a realizarse,
de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato.
Motivo por el cual SOLICITAMOS que las empresas postoras que se encuentran en el régimen general puedan acogerse
a la retención para acreditar el monto total de garantía mediante la creación del fondo de garantía en el presente proceso
de selección

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 A 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

DECRETO LEGISLATIVO N°1553
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: Respecto a la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento; el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, de corresponder, por la retencion del monto total de la garantia
correspondiente, y en concordancia en el Decreto Legislativo N° 1553 publicado el 10 de mayo de 2023 en el Diario Oficial
El Peruano

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: Respecto a la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento; el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, de corresponder, por la retencion del monto total de la garantia
correspondiente, y en concordancia en el Decreto Legislativo N° 1553 publicado el 10 de mayo de 2023 en el Diario
Oficial El Peruano
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

En la página 17, literal F). REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, indican: "Copia del DNI" Se solicita
que a fin de acreditar la documentación ya mencionada y debido a que la vigencia del DNI caduco ya no ha sido
extendida por el RENIEC, se pueda realizar la acreditación a través de la FICHA RENIEC C4 la cual cuenta con toda la
información del DNI, al igual que está permitido en caso de pérdida o robo. Por ello solicitamos al comité especial agregar
que "también será considerado en su reemplazo la FICHA RENIEC", a fin de acreditar lo solicitado EN TODOS LOS
EXTREMOS DE LAS BASES.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 F 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion se acreditara  la copia de certificado de estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec (C4)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion se acreditara  la copia de certificado de estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec (C4)
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION DE LIMPIEZA NACIONAL TOP
CLEANING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20611409363 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 13:23:09

En la pagina 23 de los Términos de Referencia, detallan en el apartado 7.2.7 f) Lavado de cortinas, Ante lo detallado se
solicita se pueda detallar las medidas y cantidades de cortinas pór cada local, con la finalidad de realizar una adecuada
cotización y evitar observaciones y/o penalidades.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 7.2.7 F 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta, la medida de las cortinas es de 4.5 mt. X 3 mt., Sede Trebol azul (2), Sede Pachacutec (6), Sede
Manchay (2), Sede Lurin (4), Sede Chorrillos (2), Sede NCPP Villa del Mar (4), Sede Jaramillo (8), sede Unidad de
Flagrancia Delictiva - Cisaj (No hay cortinas)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta, la medida de las cortinas es de 4.5 mt. X 3 mt., Sede Trebol azul (2), Sede Pachacutec (6), Sede
Manchay (2), Sede Lurin (4), Sede Chorrillos (2), Sede NCPP Villa del Mar (4), Sede Jaramillo (8), sede Unidad de
Flagrancia Delictiva - Cisaj (No hay cortinas)
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

Se indica que: ¿El órgano encargado de las contrataciones o el comité de selección, según corresponda, no podrá exigir
al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites ¿Documentos para la admisión de
la oferta?, ¿Requisitos de calificación? y ¿Factores de evaluación?

Solicitamos al Comité de Selección que nos confirme que los documentos requeridos en el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de
las páginas 15 y 16; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión
de la oferta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 NINGUNO 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: se confirma que los documentos requeridos según el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de las páginas 15 y
16; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión de la oferta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta: se confirma que los documentos requeridos según el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de las páginas 15 y
16; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión de la oferta.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

Se indica que: ¿El órgano encargado de las contrataciones o el comité de selección, según corresponda, no podrá exigir
al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites ¿Documentos para la admisión de
la oferta?, ¿Requisitos de calificación? y ¿Factores de evaluación?

Solicitamos al Comité de Selección que nos confirme que los documentos requeridos en el numeral 19. REQUISITOS DE
CALIFICACION de las páginas 47, 48; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria
presentación para los requisitos de calificación

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 19 NINGUNO 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara la consultas : que son unicos documentos requeridos en el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de las páginas 15 y 16; de
las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión de la oferta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se aclara la consultas : que son unicos documentos requeridos en el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de las páginas 15 y 16; de
las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión de la oferta.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

Se indica que: ¿La Entidad no puede exigir documentación o información adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato?

Solicitamos al Comité de Selección que confirme que los documentos requeridos en el NUMERAL 2.3 REQUISITOS
PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, de la página 16 y 17, de las bases administrativas son los únicos documentos
de obligatoria presentación para el PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 NINGUNO 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara la consulta:  que son los unicos documentos   requeridos en el NUMERAL 2.3 REQUISITOS PARA
PERFECCIONAR EL CONTRATO, de la página 16 y 17, de las bases administrativas son los únicos documentos de
obligatoria presentación para el PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se aclara la consulta:  que son los unicos documentos   requeridos en el NUMERAL 2.3 REQUISITOS PARA
PERFECCIONAR EL CONTRATO, de la página 16 y 17, de las bases administrativas son los únicos documentos de
obligatoria presentación para el PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

De las bases administrativas en el numeral 2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, en los literales
(a,b), indica lo siguiente:

a.	Garantía de fiel cumplimiento del contrato.
b.	Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

Asimismo, hacemos mención al distinguido comité lo siguiente:

1.- Solicitamos al comité también considerar lo siguiente, ASIMISMO en las bases estándares, después del NUMERAL
2.3 Requisitos para perfeccionar el contrato, como nota IMPORTANTE indica lo siguiente:

EN LOS CONTRATOS PERIÓDICOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS EN GENERAL que celebren las Entidades con
las micro y pequeñas empresas, estas últimas pueden otorgar como garantía de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%)
del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del número total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalización del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del artículo 149 y numeral 151.2 del artículo 151 del Reglamento. Para dicho efecto los
postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaración Jurada de Datos del Postor
(Anexo N° 1) o en la solicitud de retención de la garantía durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condición de MYPE, lo cual será verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opción consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

Solicitamos al comité de selección se considere este punto, para la mayor participación de las empresas en calidad de
MYPES, tomando en cuenta que la economía de nuestro país no está bien estabilizada y en harás a la reactivación de la
economía, solicitamos sea considerado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 A,B 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: Respecto a la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento; el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, de corresponder, por la retencion del monto total de la garantia
correspondiente, y en concordancia en el Decreto Legislativo N° 1553 publicado el 10 de mayo de 2023 en el Diario Oficial
El Peruano

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: Respecto a la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento; el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, de corresponder, por la retencion del monto total de la garantia
correspondiente, y en concordancia en el Decreto Legislativo N° 1553 publicado el 10 de mayo de 2023 en el Diario
Oficial El Peruano
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

De las bases administrativas en el numeral 2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, en los literales
(a), indica lo siguiente:

a)	Garantía de fiel cumplimiento del contrato.
b)	Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso

1.- Solicitamos al comité de selección considerar lo siguiente, Si las entidades celebran contratos con la micro y pequeña
empresa se podrán acoger a lo dispuesto en la LEY N° 28015, disponer lo pertinente a efectos que como Garantía del
Fiel Cumplimiento del Contrato, se le retenga el diez por ciento (10%) del monto total del Contrato que se DERIVE DEL
PROCESO DE SELECCIÓN, de conformidad a lo establecido en la Ley 28015, ¿Ley de Promoción y Formalización de la
Micro y Pequeña Empresa¿, y el Artículo 149.4° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado
mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Solicitamos al comité de selección se considere este punto, para la mayor participación de las empresas en la condición
de MYPES, tomando en cuenta que la economía de nuestro país no está bien estabilizada y en harás a la reactivación de
la economía, solicitamos sea considerado para una mayor participación de empresa

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 A,B 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: Respecto a la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento; el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, de corresponder, por la retencion del monto total de la garantia
correspondiente, y en concordancia en el Decreto Legislativo N° 1553 publicado el 10 de mayo de 2023 en el Diario Oficial
El Peruano

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: Respecto a la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento; el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, de corresponder, por la retencion del monto total de la garantia
correspondiente, y en concordancia en el Decreto Legislativo N° 1553 publicado el 10 de mayo de 2023 en el Diario
Oficial El Peruano
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

De las bases, en la página 16, numeral 2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, literales a, indican lo
siguiente:

a.	Garantía de fiel cumplimiento del contrato
b.	Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso

 Con fecha 10 de mayo del 2023, se publicó en el Diario Oficial El Peruano, el DECRETO LEGISLATIVO N° 1553 que
establece medidas extraordinarias y complementarias, durante el año fiscal 2023, para la reactivación económica en el
marco del sistema nacional de abastecimiento, disponiéndose entre otros que:

Artículo 9.- Fondo de garantía como medio alternativo para garantizar los contratos:

9.1 Autorizar a las entidades para que, en el Año Fiscal 2023, en los documentos de los procedimientos de selección que
se convoquen bajo los regímenes de contratación del Sistema Nacional de Abastecimiento, establezcan que el postor
adjudicado tiene la facultad de optar, como medio alternativo a la obligación de presentar las garantías de fiel
cumplimiento y de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de corresponder, por la retención del monto total de la
garantía correspondiente.

9.2 Dicha autorización se extiende a los procedimientos de selección iniciados previamente a la entrada en vigencia de la
presente norma, siempre que se cumpla lo siguiente:

(i) Para aquellos que no cuenten con buena pro, la entidad puede otorgar esta facultad, comunicando su decisión en el
acta de otorgamiento de la buena pro.
(ii) Para aquellos que cuenten con buena pro y previo a su consentimiento, la entidad puede otorgar esta facultad,
comunicando su decisión al postor ganador de la buena pro a través del correo electrónico proporcionado durante el
procedimiento de selección, como máximo hasta el día siguiente del consentimiento de la buena pro.

9.3. Lo dispuesto en los numerales precedentes es aplicable para los contratos de ejecución periódica de suministro de
bienes, servicios, consultorías y de ejecución de obras, siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

(i) El plazo de la prestación sea igual o mayor a sesenta (60) días calendario; y,
(ii) Se considere, según corresponda, al menos dos (02) pagos a favor del contratista o dos (02) valorizaciones
periódicas en función del avance de obra.

9.4. La retención indicada en el numeral 9.1, se efectúa durante la primera mitad del número total de pagos a realizarse,
de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto al finalizar el contrato.

Motivo por el cual SOLICITAMOS que las empresas postoras que se encuentran en el régimen general y/o mypes puedan
acogerse a la retención para acreditar el monto total de garantía mediante la creación del fondo de garantía en el
presente proceso de selección.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 A,B 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: Respecto a la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento; el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, de corresponder, por la retencion del monto total de la garantia
correspondiente, y en concordancia en el Decreto Legislativo N° 1553 publicado el 10 de mayo de 2023 en el Diario Oficial
El Peruano

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: Respecto a la presentacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento; el postor adjudicado tiene la
facultad de optar, como medio alternativo a la obligacion de presentar las garantias de fiel cumplimiento y de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, de corresponder, por la retencion del monto total de la garantia
correspondiente, y en concordancia en el Decreto Legislativo N° 1553 publicado el 10 de mayo de 2023 en el Diario
Oficial El Peruano
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

En las bases en los Términos de Referencia, el NUMERAL 10.3.2 PERFIL DEL PERSONAL se puede evidenciar lo
siguiente:

Para el puesto tales como: el OPERARIOS DE LIMPIEZA Y COODINADOR OPERARIO indican que NO deberá poseer
ANTECEDENTES PENALES, NI POLICIALES.

Solicitamos al distinguido comité SEA CONCIDERADO el CERTIFICADO UNICO LABORAL - CERTIJOVEN Y/O
CERTIADULTO, según corresponda para la acreditación de los antecedentes Penales y Policiales, que serán presentado
para la suscripción del contrato. Aclarando que, para la acreditación de información personal, antecedentes penales,
policiales y judiciales, es posible acreditarlo a través del Certificado Único Laboral para Personas Adultas (Certiadulto) y
Certificado Único Laboral para Jóvenes (Certijoven), el cual deberá encontrarse vigente. (Decreto Legislativo 1498),
asimismo, será aplicable la Ley N° 31760 - Ley del Certificado Único Laboral, cuando entre en vigor, a partir de su
reglamentación y publicación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2 NINGUNO 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: la acreditación de los antecedentes con el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN será aceptada.
siempre y cuando estos certificados contengan la información requerida, caso contrario, deberán presentar los
Certificados de antecedentes penales y policiales originales, y su antigüedad no sea mayor a los 30 días calendario

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: la acreditación de los antecedentes con el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN será aceptada.
siempre y cuando estos certificados contengan la información requerida, caso contrario, deberán presentar los
Certificados de antecedentes penales y policiales originales, y su antigüedad no sea mayor a los 30 días calendario
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

En las bases en el numeral 10.3.2 PERFIL DEL PERSONAL, solicitan lo siguiente:

COORDINADOR OPERARIO: Contar con buena salud física y psicológica, acreditado con su respectivo certificado, con
una antigüedad no mayor a tres (3) meses, debiendo ser expedida por una institución pública (MINSA, ESSALUD)
competente para dicho fin.

OPERARIO DE LIMPIEZA: Contar con buena salud física y psicológica, acreditado con su respectivo certificado, con una
antigüedad no mayor a tres (3) meses, debiendo ser expedida por una institución pública (MINSA, ESSALUD)
competente para dicho fin.

Respecto al CERTIFICADO DE NUENA SALUD FISICA Y PSICOLOGICA, solicitamos se pueda considerar EL
CERTIFICADO de establecimientos PUBLICOS Y PRIVADOS, AUTORIZADOS.

Solicitamos al comité considerar dicho punto de establecimiento público y privados

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2 NINGUNO 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: se podra acreditar dichos documentos emitidos por entidades privadas que cuentan con las
autorizaciones de MINSA para emitir dichos documentos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta: se podra acreditar dichos documentos emitidos por entidades privadas que cuentan con las
autorizaciones de MINSA para emitir dichos documentos
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

Mediante la Resolución N° 137-2021-OSCE/PRE, la Dirección Técnico Normativa modificó la Directiva N° 001-2019-
OSCE/CD "Bases y Solicitud de Expresión de Interés Estándar para los procedimientos de selección a convocar en el
marco de la Ley N° 30225", a fin de incorporar seis (6) bases estándar para la contratación de servicios de limpieza de
oficinas y sedes institucionales, vigilancia privada y limpieza en Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, con el
objetivo de uniformizar y simplificar las disposiciones aplicables a los procedimientos de contratación para dichos tipos de
servicios; indican "No puede exigirse que el personal de limpieza cuente con grado de instrucción secundaria o primaria,
ni establecerse requisitos de nacionalidad, edad o talla mínima, pues ello no incide en la prestación del servicio; sin
perjuicio de la aplicación, para el caso de la edad, de las normas sectoriales que resulten aplicables tales como aquellas
relativas al cumplimiento de protocolos sanitarios".?

Por lo expuesto en el NUMERAL 10.3.2 PERFIL DEL PERSONAL, para los puestos tales como: Operario de Limpieza y
Coordinador Operario, SOLICITAN, tener PRIMARIA Y SECUNDARIA COMPLETA que se deberá acreditar con el
CERTIFICADO DE ESTUDIOS.

¿Solicitamos al comité de selección sea factible tanto para este requerimiento de los operarios de limpieza y Coordinador
Operario, SUPRIMIR DICHO REQUERIMIENTO ¿ ¿CERTIFICADO DE ESTUDIOS¿, con el fin de no ir en contra de
dicha resolución, ¿y de esta manera también puedan tener más oportunidades laborales las personas que no cuentan
con sus certificados de estudios a la mano por diversos temas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2 NINGUNO 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion se acreditara  la copia de certificado de estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec (C4)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion se acreditara  la copia de certificado de estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec (C4)
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

De las bases dentro de los NUMERAL 2.2.1.1. DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA, en el LITERAL b)
indican la presentación copia de la vigencia de poder del representante legal y en caso de consorcio se deberá de
presentar cada uno de los consorciados.

Consulta al distinguido comité: Respecto a este requerimiento se considerará la vigencia de poder del (los)
representantes legales con fecha posterior a los 30 días o tendrá que estar dentro de los 30 días de vigencia

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 B 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara la consultas: la vigencia tendria que estar dentro de los 30 dias de vigencia

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se aclara la consultas: la vigencia tendria que estar dentro de los 30 dias de vigencia
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

En las bases en los TERMINOS DE REFERENCIA, NUMERAL 10.3.2 PERFIL DEL PERSONAL: Solicitan lo siguiente:

A.	PERSONAL 1: COORDINADOR OPERARIO

-	Experiencia mínima de Cuatro (04) años como coordinador operario de limpieza, se acreditará mediante Constancia de
Trabajo

B.	PERSONAL 2: OPERARIOS DE LIMPIEZA:

-	Experiencia mínima de Dos (02) años como operario de limpieza, se acreditará mediante Constancia de Trabajo

Solicitamos al distinguido comité, con relación a la ACREDITACION de la experiencia tanto del COORDINADOR
OPERARIO Y OPERARIOS DE LIMPIEZA, solicitamos tenga a bien de considerar las siguientes alternativas de sustento
para la experiencia:

-	Certificados de trabajo
-	Constancia de trabajo
-	Contratos de trabajo
-	Boleta de pago
-	Copia de la liquidación de BB.SS. (Donde figura el tiempo de servicio)
-	Reporte de CERTIJOVEN y/o CERTIADULTO (Donde se visualizar el tiempo de trabajo en una empresa del trabajador)

Esto debido a que en la actualidad no todos los trabajadores cuentan con el CERTIFICADO DE TRABAJO a la mano por
diversos motivos (cuestión que desalienta al personal en general y disminuye las oportunidades para las convocatorias,
habiendo una menor participación e interés de los participantes)

Finalmente SOLICITAMOS al comité considerar las alternativas diversas que se plantea para la acreditación de la
EXPERIENCIA del personal en general

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2 NINGUNO 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: se podra acreditar la experiencia del coordinador operario y operarios de Limpieza;  con -
Certificados de trabajo
- Constancia de trabajo
- Contratos de trabajo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

¿La oferta económica de los postores deberán considerar todos los beneficios y leyes laborales del trabajador al
RÉGIMEN LABORAL GENERAL, conforme se indica al PRONUNCIAMIENTO Nº 406-2019/OSCE-DGR?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico NINGUNO NINGUNO NING
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa la consulta:
El comité de selección en coordinación con el área usuaria precisa que de conformidad con lo establecido en el
Pronunciamiento N° 420-2019/OSCE-DGR, si bien la empresa de intermediación laboral puede contar con la calidad de
MYPE, esta deberá ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa la consulta:
El comité de selección en coordinación con el área usuaria precisa que de conformidad con lo establecido en el
Pronunciamiento N° 420-2019/OSCE-DGR, si bien la empresa de intermediación laboral puede contar con la calidad de
MYPE, esta deberá ofertar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen laboral general
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:38:04

De las bases se observa lo siguiente:

En el NUMERAL 10.3.1 DELOS TURNOS DEL PERSONAL, hacen mención de la distribución del personal, pero no se
hace mención de lo siguiente:

¿Cuántos Coordinadores de Limpieza estarán dentro del servicio por cada sede o solo uno (01) por todas las sedes?

¿Cuántos supervisores (PERSONAL CLAVE) estarán para el servicio y si este personal clave estará y formará dentro del
equipo de trabajo destacado a la institución?,

¿Si los supervisores (PERSONAL CLAVE) estarán dentro del paquete para considerarlos dentro de la estructura de
costos?,

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2 NINGUNO 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa en la consulta: que no se tendrá coordinador de limpieza, además que se tendra 01 supervisor (personal clave)
para las sedes del Nuevo Código Procesal Penal, el supervisor  es personal permanente externo pero debe encontrarse
dentro de la estructura de costos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Solicitamos precisar el plazo de prestación del servicio también en meses ya que el resumen de costos del anexo Nº4A
indica plazo en meses.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 - 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: se pondra el servicio en meses según los terminos  de referencia (365 dias calendarios  o 12
meses)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: se pondra el servicio en meses según los terminos  de referencia (365 dias calendarios  o 12
meses)
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Solicitan declaración jurada de plazo de prestación del servicio (Anexo Nº 4), solicitamos suprimir dicho requerimiento
puesto que las bases estándar para los procesos de selección de limpieza de oficinas elimino dicho documento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 - 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

bases estándar
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: se suprimira el anexo N° 04, declaración jurada de plazo de prestación del servicio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: se suprimira el anexo N° 04, declaración jurada de plazo de prestación del servicio
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Solicitamos incluir mesa de partes virtual o correo electrónico para la remisión de los documentos para suscripción de
contrato. Con la finalidad de agilizar el procedimiento de suscripción de contrato y en caso el contratista presente carta
fianza este sea el único documento que deberá ser presentado por mesa de partes física de vuestra entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 - 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación: incluyendo la mesa de partes virtual y correo electrónico (logisticalimasur@pj.gob.pe)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge la observación: incluyendo la mesa de partes virtual y correo electrónico (logisticalimasur@pj.gob.pe)
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

"Observamos la razón de solicitar la copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores asignados a la entidad,
asi como el documento que acredite su presentacion ante la Autoridad Administrativa de trabajo, dado que con las citadas
normas se eliminó la obligación de remitir copia del contrato de trabajo al MINTRA dentro de los 15 días de su
suscripción, en concordancia con lo establecido en el Decreto Legislativo Nº 1246, a efectos de mantener solo aquellos
trámites racionales y proporcionales a los fines perseguidos, la Autoridad Administrativa de Trabajo procedió con la
depuración de 24 trámites administrativos, así como con los requisitos innecesarios y prohibidos en otros 18, según se
desprende de la Resolución Ministerial N° 300-2016-TR (02.12.2016) que modifica el Texto Único de Procedimientos
Administrativos (TUPA) del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, eliminando entre otros, el procedimiento
número¿38) Registro de contratos de trabajo sujetos a modalidad¿

Aunado a ello, mediante el artículo 7 de la Resolución Ministerial N° 107-2017-TR(09.06.2017), el Ministerio de Trabajo y
Promoción del Empleo resolvió modificar nuevamente su Texto Único de Procedimientos Administrativos ¿ TUPA,
eliminando ciento seis (106) requisitos innecesarios en treinta y dos (32) procedimientos del TUPA, entre estos, el
procedimiento número ¿48) Registro de contratos de trabajo de trabajadores destacados de empresas y entidades que
realizan actividades de intermediación laboral¿.

De lo señalado, luego de la revisión de la última publicación del TUPA del MINTRA, resulta necesario destacar que los
procedimientos TUPA N° 38 y 48 han sido eliminados, por lo que no resultaría posible que nuestra representada realice el
registro de contratos de nuestro personal destacado a vuestra Entidad; por lo expuesto solicitamos suprimir dicho
requerimiento en todos los extremos de las bases."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 - 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente: Respecto a la observación del
participante, se precisa que en los Términos de Referencia establecen en su sección 12.1
[...] Acreditación: Copia simple de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediación laboral ¿ RENEEIL, expedida por el Ministerio de Trabajo y Promoción del
Empleo. La constancia deberá estar referida a actividades de SERVICIOS COMPLEMENTARIOS (equivale al servicio de
limpieza) y SERVICIOS ESPECIALIZADOS (equivale al servicio de desinfección).
Conforme a lo mencionado y en base al cumplimiento legal, cuando las empresas han obtenido la constancia de
inscripción en el RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, deben cumplir con presentar
obligatoriamente las obligaciones establecidas en la norma Ley Nº 27626, Ley que regula la actividad de las empresas
especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, y su Reglamento, El Decreto Supremo Nº 003-2002-TR, y sus
modificatorias los Decretos Supremos Nº 006-2003-TR, 008-2007-TR y 020-2007-TR, siendo una de estas, la
presentación de los contratos suscritos con los trabajadores. Por lo expuesto, este colegiado NO ACOGE la observación
presentada por el participante

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El Comité de Selección, luego de haber consultado al área usuaria, señala lo siguiente: Respecto a la observación del
participante, se precisa que en los Términos de Referencia establecen en su sección 12.1
[...] Acreditación: Copia simple de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediación laboral ¿ RENEEIL, expedida por el Ministerio de Trabajo y Promoción del
Empleo. La constancia deberá estar referida a actividades de SERVICIOS COMPLEMENTARIOS (equivale al servicio de
limpieza) y SERVICIOS ESPECIALIZADOS (equivale al servicio de desinfección).
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Conforme a lo mencionado y en base al cumplimiento legal, cuando las empresas han obtenido la constancia de
inscripción en el RENEEIL, expedida por la Autoridad Administrativa de Trabajo, deben cumplir con presentar
obligatoriamente las obligaciones establecidas en la norma Ley Nº 27626, Ley que regula la actividad de las empresas
especiales de servicios y coope
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

7.2.8. DE LOS INSUMOS MATERIALES E IMPLEMENTOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL DE LOS
AMBIENTES EN GENERAL DE LA ENTIDAD: consultamos que de ser necesario el canje de materiales por temas de
necesidad de la entidad en todos los meses del periodo del servicio, solicitamos se realice de acuerdo a lo especificado a
la norma de Contrataciones N° 30225 (adenda u otro documento que acredite modificaciones al contrato

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2.8 - 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa en la consulta: se mantendrá lo solicitado según lo estipulado en las bases administrativas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Indican que lo materiales, insumos e implementos deberán ser ingresados en cada sede judicial del NCPP un días antes
del inicio del servicio, pero en la pagina 24 indican que la entrega sera un día después del inicio del servicio, por lo que
solicitamos modificar todos los extremos de las bases a un día después.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.2.8 - 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Transparencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a la observación; debe decir: los materiales, insumos y equipamientos deberan ser entregados un día despues
del inicio de ejecución del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge a la observación; debe decir: los materiales, insumos y equipamientos deberan ser entregados un día despues
del inicio de ejecución del servicio.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Indican la antigüedad máxima del equipamiento desde el año 2021, solicitamos modificar la antigüedad a 5 años
considerando la ficha de homologación del MINAN.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.2 - 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

FICHA DE HOMOLOGACIÓN MINAM
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a la observación: se aceptará el equipamiento con una antigüedad de 05 años de antigüedad considerando la
ficha de homologación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge a la observación: se aceptará el equipamiento con una antigüedad de 05 años de antigüedad considerando la
ficha de homologación.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Solicitamos el acceso de personas con discapacidad para el cumplimiento de la cuota de personas con discapacidad, de
conformidad con el numeral 49.1 del artículo 49° de la ley N° 29973 LEY GENERAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD. resaltando que dentro del perfil del trabajador indican que deberá tener buena salud física y psicológica,
por lo tanto, al cumplimiento de esta ley, las personas quedarían exoneradas de este requisito y/o caso contrario
aceptarlo con las observaciones a causa de la discapacidad que padecen.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N° 29973 LEY GENERAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: No se restringe el acceso a las personas con discapacidad, se aceptarian con las observaciones
de la discapacidad que padecen y que debe ser acreditada, considerando que dicha discapacidad no será impedimento
para la realizacion del desarrollo de las actividades de limpieza.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: No se restringe el acceso a las personas con discapacidad, se aceptarian con las observaciones
de la discapacidad que padecen y que debe ser acreditada, considerando que dicha discapacidad no será impedimento
para la realizacion del desarrollo de las actividades de limpieza.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

El cargo es coordinador operario o supervisor operario. Aclarar al respecto.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: el cargo del  personal solicitado es  COORDINADOR OPERARIO. Según lo estipulado en las
bases administrativas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Consultamos si el coordinador operario forma parte de los 14 puestos solicitados. Aclarar al respecto.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: que el coordinador operario no forma parte del personal requerido por la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta: que el coordinador operario no forma parte del personal requerido por la entidad.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

"Solicitan acreditar el certificado de estudios  original de estudios secundarios del coordinador operario.y tambien solicitan
estudios secundarios para el operario de limpieza.
De acuerdo a las bases estándar para la contratación de servicios de limpieza de oficinas y sedes institucionales
establece que "" (...) No puede exigirse que el personal de limpieza cuente con grado de instrucción secundaria o primaria
(...)"" por lo cual solicitamos suprimir dicho requerimiento."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge parcialmente  la observacion: se acreditara  la copia de certificado de estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec
(C4) por lo cual es necesario presentarlo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge parcialmente  la observacion: se acreditara  la copia de certificado de estudios SECUNDARIO o Ficha Reniec
(C4) por lo cual es necesario presentarlo.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Observamos la experiencia solicitada para el coordinador operario de cuatro (04) años y para el personal operario de dos
(02) años, lo cual no es razonable, puesto que ello limitaría la pluralidad de postores, más aún se estaría privando la
libertad y oportunidad de trabajo a personas que cuenten con la experiencia como operario coordinador o operario de
limpieza pero que no alcancen el mínimo solicitado, lo que debería de interesar a la Entidad es la capacidad y habilidad
para desarrollar sus labores con efectividad; en ese sentido a fin de dar mayor oportunidad aquellas personas que recién
ingresan al ámbito laboral, solicitamos se disminuya a dos (02) años la experiencia para el operario coordinador y a un
(01) año la experiencia del operario de limpieza.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: a  fin de dar mayor oportunidad aquellas personas que recién ingresan al ámbito laboral, se
disminuya a dos (02) años la experiencia para el operario coordinador y a un (01) año la experiencia del operario de
limpieza.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: a  fin de dar mayor oportunidad aquellas personas que recién ingresan al ámbito laboral, se
disminuya a dos (02) años la experiencia para el operario coordinador y a un (01) año la experiencia del operario de
limpieza.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

"Solicitan certificado de antecedentes penales y policiales para operario coordinado y operario de limpieza. Solicitamos
que se pueda acreditar dicho documento con CERTIDULTO (30 a más años de edad) o CERTIJOVEN (18 a 29 años)
respectivamente, puesto que el certificado Único Laboral para Jóvenes y para Adultos es un documento OFICIAL y
GRATUITO que reúne la información de identidad, antecedentes policiales, judiciales y penales, así como trayectoria
educativa y experiencia laboral formal.
Toda información que presenta dichos certificados es extraída de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado ¿ PIDE.
Precisamente, el Artículo 8 del Decreto Supremo N° 083-2011-PCM, que crea PIDE, establece que la información
contenida en esta plataforma tiene CARÁCTER OFICIAL."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observacion: la acreditación de los antecedentes con el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN será aceptada.
siempre y cuando estos certificados contengan la información requerida, caso contrario, deberán presentar los
Certificados de antecedentes penales y policiales originales, y su antigüedad no sea mayor a los 30 días calendario

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se acoge la observacion: la acreditación de los antecedentes con el CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN será aceptada.
siempre y cuando estos certificados contengan la información requerida, caso contrario, deberán presentar los
Certificados de antecedentes penales y policiales originales, y su antigüedad no sea mayor a los 30 días calendario
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CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA  INTEGRAL PARA LAS INSTALACIONES DE LAS  SEDES DEL NUEVO
CODIGO PROCESAL PENAL DE  LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE LIMA SUR

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Indican el termino supervisor operario lo cual causa duda si este personal es el mismo que coordinador operario ya que
en la pagina 36 precisa que el supervisor operario deberá realizar visitas 4 veces por mes por cada sede o área
administrativa. La consulta es el supervisor operario es un personal adicional al coordinador operario y a los 14 operarios.
Aclarar al respecto.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: que el coordinador es el mismo supervisor operario, se suprimirá en la pag. 32 la palbra
coordinador por supervisor.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta: que el coordinador es el mismo supervisor operario, se suprimirá en la pag. 32 la palbra
coordinador por supervisor.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Respecto al documento de buena salud fisica y psicologica del supervisor y operario indican que debe ser expedida por el
MINSA o ESSALUD, solicitamos que dicho certificado puede ser aceptada y expedido como certificado de salud o
médico, expedido ya sea por un centro de salud autorizado público o privado o médico especializado, puesto que
independientemente del lugar donde sea emitida ésta acreditaría la buena salud física del personal.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: se podra acreditar dichos documentos emitidos por entidades privadas que cuentan con las
autorizaciones de MINSA para emitir dichos documentos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta: se podra acreditar dichos documentos emitidos por entidades privadas que cuentan con las
autorizaciones de MINSA para emitir dichos documentos
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Consultamos, el supervisor operario es personal externo o permanente, si la respuesta es externo solicitamos suprimir del
Anexo 4A de la estructura de costos ya que este personal no cuenta con un horario fijo.Si la respuesta es permanente
solicitamos indicar el horario.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.2 - 36
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: que el supervisor operario es un personal externo, sin embargo se mantiene el Anexo 4A de la
estructura de costos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Indican la cantidad de (01) supervisor operario  y (14) operarios, todos serán considerados en la estructura de costos.
Puesto que si el supervisor es externo solo se considera en los gastos operativos de la estructura de costos del operario
de limpieza.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 11.3.1 - 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: según las bases administrativas se solicita que se considere en la estructura de costos a 14
operarios y 01 supervisor operario externo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta: según las bases administrativas se solicita que se considere en la estructura de costos a 14
operarios y 01 supervisor operario externo.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Observamos la solicitud de poliza multiriesgo, ya que es un seguro que cubre los daños a los bienes asegurados que se
encuentren dentro de los predios declarados, contra destrucción o daño físico directo, ocurrido en forma súbita e
imprevista en el periodo de vigencia de la póliza, ocasionados por incendios, explosión, impacto de vehículos, terrorismo
y riesgos políticos, terremoto y riesgos de la naturaleza. Por lo que al tratarse este de un servicio de limpieza no
corresponde al contratista contratar esta póliza, puesto que esta se contrata de manera directa por vuestra entidad, por lo
que solicitamos suprimir dicho requerimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 12 - 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge la observacion: ceñirse a las bases, en concordancia al principio de LCE, f) Eficacia y Eficiencia. El proceso
de contratación y las decisiones que se adopten en su ejecución deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realización de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y
oportuna satisfacción de los fines públicos para que tengan una repercusión positiva en las condiciones de vida de las
personas, así como del interés público, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos públicos. en ese
sentido esta respaldado por los seguros de trabajos en altura, respetando las normas vigentes.  la Entidad cuenta plan de
seguridad y salud en el trabajo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

En la penalidad de orden 16 indica: Las marcas de los materiales entregados por el contratista no coincidan con la
propuestas, observamos mencionado puesto que en los términos de referencia no se precisa la propuesta de marcas de
los materiales, es decir no son solicitadas para suscripción de contrato.Por lo que solicitamos suprimir dicha penalidad ya
que no se puede penalizar de algo no especificado en los términos de referencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16.2 - 44
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de Eficacia y eficiencia del D.L N° 1444 que modifica  la Ley N° 30227
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación: se mantendrá lo solicitado según las bases administrativas adjuntos al Anexo de materiales,
sin embargo se precisa que los materiales del postor adjudicado deberá poner las marcas según los bienes ofrecidos en
su propuesta técnica, para el debido control en la calidad de los materiales

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
No se acoge la observación: se mantendrá lo solicitado según las bases administrativas adjuntos al Anexo de materiales,
sin embargo se precisa que los materiales del postor adjudicado deberá poner las marcas según los bienes ofrecidos en
su propuesta técnica, para el debido control en la calidad de los materiales
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Respecto a la estructura orgánica y funcional (MOF y ROF) de la Entidad, consultamos que área y/o funcionario y/o
servidor público está encargado de gestionar el procedimiento de aplicación de penalidad para que esta resulte valida y
legal.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16.2 - 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se precisa la consulta: el encargado del control y supervision de la ejecución del servicio es el área usuario (Administrador
del NCPP)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se precisa la consulta: el encargado del control y supervision de la ejecución del servicio es el área usuario (Administrador
del NCPP)
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

"Observamos el monto establecido para cada una de las penalidades, puesto que no resultan ser coherentes ni
racionales los montos establecidos para cada una de ellas, varía entre 3%,4%,5%,8%,10% y 20% de la UIT, por lo que
solicitamos, que los montos establecidos para cada una de ellas sean redefinidas y disminuidas, a fin de que sean más
objetivas, o en su defecto se indique, cual fue el criterio para definirlas, más aún si no corresponde con el criterio de
proporcionalidad de las penalidades establecido en la OPINIÓN N° 020-2014/DTN donde indica ¿(...) Esta potestad de
las Entidades debe ser ejercida observando, cuando menos, tres parámetros: la objetividad, la razonabilidad y la
congruencia con el objeto de la convocatoria (...)¿, por ello solicitamos sean disminuidas.

 "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16.2 - 45
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

OPINIÓN N° 020-2014/DTN
Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE, las penalidades establecidas son objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria y
tienen como finalidad incentivar el cumplimiento de las funciones y actividades detalladas en el requerimiento

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AC & C EMPRESARIAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA -
AC & C EMPRESARIAL S.A.C.

20608078330 27/12/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:08:00

Observamos la edad de 30 años ya que estaríamos limitando la empleabilidad discriminando a personas que cuentan con
el perfil pero no con la edad solicitada. Considerando ademas que las bases estándar prohíben la precisión de edad en el
perfil del personal.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 10.3.2.1 - 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Bases estándar
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observación: se suprimirá la edad minima de 30 años de edad según las bases administrativas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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