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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año del Bicentenario, de la consolidación de nuestra Independencia, y de la 

conmemoración de las heroicas batallas de Junín y Ayacucho" 

 
Lima, 09 de Febrero de 2024 
 
INFORME N° 000002-2024-DP/OGA-OA/ACONT-VPV 
 
A : RAFAEL ENRIQUE VELASQUEZ SORIANO 

DIRECTOR GENERAL 
OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION 

 
ASUNTO : Análisis sobre declaratoria de desierto del procedimiento de  

selección Adjudicación Simplificada N° 024-2023-DP-1, para la 
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECARGA DE 
TARJETAS ELECTRONICAS DE CONSUMO DE BIENES Y/O 
ALIMENTOS PARA EL PERSONAL DEL D. L. N° 276 DE LA 
ENTIDAD” 

 

REFERENCIA:  Adjudicación Simplificada N° 024-2023-DP-1 
 

 
Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y en atención al documento de la 
referencia, en mi calidad de presidente del Comité de Selección del procedimiento de selección 
Adjudicación Simplificada N° 024-2023-DP-1, para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE 
RECARGA DE TARJETAS ELECTRONICAS DE CONSUMO DE BIENES Y/O ALIMENTOS 
PARA EL PERSONAL DEL D. L. N° 276 DE LA ENTIDAD, informo que ha quedado 
administrativamente firme la declaratoria de desierto del procedimiento de selección; por tal 
motivo, se ha procedido a realizar el análisis de la declaratoria de desierto, conforme lo 
establecido en el Artículo 65° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 
  
1.- ANTECEDENTES 
 

1.1 Mediante Informe N° 001020-2023-DP/SSG-ORH de fecha 06 de noviembre de 2023, 
sustentado en el Informe N° 000443-2023-DP/SSG-ORH/ABSM, de fecha 06 de 
noviembre de 2023, la Oficina de Recursos Humanos solicita la autorización a la Sub 
Secretaria General la  CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECARGA DE TARJETAS 
ELECTRONICAS DE CONSUMO DE BIENES Y/O ALIMENTOS PARA EL PERSONAL 
DEL D. L. N° 276 DE LA ENTIDAD, adjuntando los términos de referencia. 
 

1.2 Mediante Informe N° 021-2023-DP-OGA-OA/ACONT-EIH de fecha 22 de diciembre de 
2023, el Área de Contrataciones informa la culminación de la indagación de mercado y 
recomienda solicitar los recursos presupuestales [Previsión de Reserva Presupuestaria 
2024], a la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernización, por el valor estimado 
determinado que asciende a S/ 159,055.83. 
 

1.3 Mediante el Memorando N° 001641-2023-DP/OGPM de fecha 22 de diciembre de 2023, 
la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernización, emite la Previsión de 
Reserva Presupuestaria N° 094-2023 para el año fiscal 2024, por el valor estimado 
correspondiente. 
 

1.4 Mediante el Formato de Aprobación de Expediente de Contratación N° 039-2023-
DP/OGA, de fecha 29 de diciembre de 2023, se aprobó el expediente de contratación, 
referido a la “CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECARGA DE TARJETAS 
ELECTRONICAS DE CONSUMO DE BIENES Y/O ALIMENTOS PARA EL PERSONAL 
DEL D. L. N° 276 DE LA ENTIDAD”, con un valor estimado de S/ 159,055.83 (Ciento 
cincuenta y nueve mil cincuenta y cinco con 83/100 soles).  
 

1.5 Mediante el Formato de Designación de Comité de Selección N° 036-2023-DP/OGA, 
de fecha 29 de diciembre de 2023, se designó a los miembros de comité de selección, 
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encargado de la preparación, conducción y realización del presente procedimiento de 
selección. 
 

1.6 Mediante el Formato de Aprobación de Bases N° 043-2023-DP/OGA de fecha 29 de 
diciembre de 2023, se aprobaron las Bases Administrativas de la Adjudicación 
Simplificada N° 024-2023-DP-1, y se publicó el procedimiento de selección con fecha 29 
de diciembre de 2023, en la plataforma del Sistema Electrónico del Sistema de 
Contrataciones (SEACE). 
 

1.7 Los participantes registrados a través de la plataforma del Sistema Electrónico de 
Contrataciones del Estado – SEACE dentro del cronograma establecido, fueron los 
siguientes: 
 

Nro. RUC/Código Nombre o Razón Social Fecha de registro 

1 20100070970 
SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD 
ANONIMA 'O ' S.P.S.A. 

2024-01-03 09:26:32.0 

2 20507634479 EDENRED PERU S.A. 2024-01-03 09:15:28.0 

3 20507852549 SODEXO PASS PERU S.A.C. 2024-01-02 17:19:52.0 

4 20517372294 
SERVITEBCA PERÚ, SERVICIO DE 
TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA DE BENEFICIOS 
Y PAGOS S.A. 

2024-01-04 20:41:00.0 

 
1.8 Los postores que presentaron sus ofertas en el procedimiento de selección fueron los 

siguientes: 
 

 
 

1.9 Con fecha 02 de febrero de 2024, según las Actas de Apertura y Admisión, Evaluación y 
Calificación de Ofertas, el comité de selección declaró desierto el procedimiento de 
selección, debido a que las dos (02) ofertas presentadas en el procedimiento de 
selección, fueron no admitidas; por tal motivo, se declaró desierto el procedimiento de 
selección. (Para mayor detalle, se adjunta las Actas de Apertura y Admisión de 
Ofertas de fecha 11/01/2024, y las Actas de Evaluación y Calificación de Ofertas de 
fecha 12/01/2024). 
 

En consecuencia, al no contar con ofertas válidas, el comité de selección declaró desierto 
el procedimiento de selección, conforme se precisa en el numeral 29.1 artículo 29° de la 
Ley de Contrataciones del Estado, donde señala: “Los procedimientos de selección 
quedan desiertos cuando no quede válida ninguna oferta. La declaración de desierto 
en la contratación directa, la comparación de precios y la subasta inversa electrónica, se 
rigen por lo señalado en el reglamento”.  
 
Asimismo, el artículo 65 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, señala: 
“(…) 65.2. Cuando un procedimiento de selección es declarado desierto total o 
parcialmente, el órgano encargado de las  contrataciones o el comité de selección, según 
corresponda, emite un informe al Titular de la Entidad o al funcionario a quien haya 
delegado la facultad de aprobación del expediente de contratación en el que justifique y 
evalúe las causas que no permitieron la conclusión del procedimiento, debiéndose 
adoptar las medidas correctivas antes de convocar nuevamente. (…)”. 
 

1.10 Mediante correo electrónico de fecha 09 de febrero de 2024, se consultó: i) a los postores 
que participaron en el registro del procedimiento de selección y no presentaron ofertas y 
ii) a los postores que presentaron ofertas; a fin de que indiquen cuales serían los motivos 
y/o razones por los cuales no presentaron sus ofertas, o cuales fueron las dificultades en 
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la elaboración de sus ofertas, respectivamente, con la finalidad de adoptar las medidas 
pertinentes para una siguiente convocatoria de la presente contratación. 

 
2.- ANÁLISIS  

 
Por consiguiente, corresponde efectuar el siguiente análisis con relación a la declaratoria de 
desierto del procedimiento de selección Adjudicación Simplificada N° 024-2023-DP-1 – 
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE RECARGA DE TARJETAS ELECTRONICAS DE 
CONSUMO DE BIENES Y/O ALIMENTOS PARA EL PERSONAL DEL D. L. N° 276 DE LA 
ENTIDAD”, en los siguientes términos: 
 
2.1  El artículo 65° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, indica que en caso 

se declare un procedimiento desierto total o parcialmente, deberá justificar y evaluarse las 
causas que motivaron dicha declaratoria, debiéndose adoptar las medidas correctivas 
antes de convocar nuevamente. 
 

2.2  De la revisión de la plataforma del Sistema Electrónico de Contrataciones del Estado – 
SEACE, se registraron cuatro (04) participantes y se presentaron dos (02) ofertas, los 
cuales fueron no admitidas por el comité de selección, declarando desierto el 
procedimiento de selección. Asimismo, se consultó: i) a los postores que participaron en 
el registro del procedimiento de selección y no presentaron ofertas y ii) a los postores que 
presentaron ofertas; a fin de que indiquen cuales serían los motivos y/o razones por los 
cuales no presentaron sus ofertas, o cuales fueron las dificultades en la elaboración de 
sus ofertas, respectivamente, con la finalidad de adoptar las medidas pertinentes para una 
siguiente convocatoria de la presente contratación. 
 

1 
PROVEEDORES QUE 
PARTICIPARON Y NO 
PRESENTARON OFERTAS 

SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD 
ANONIMA 'O ' S.P.S.A. 

SERVITEBCA PERÚ, SERVICIO DE 
TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA DE 
BENEFICIOS Y PAGOS S.A. 

2 
PROVEEDORES QUE 
PRESENTARON OFERTAS 

EDENRED PERU S.A. 

SODEXO PASS PERU S.A.C. 

 
2.3 Al respecto, se han recibido las siguientes respuestas de los proveedores: 

 

 Con fecha 09 de febrero de 204, el postor que presentó su oferta [EDENRED PERU 
S.A.], manifestó entre otros aspectos, lo siguiente: “solicitaron la subsanación 
correspondiente sin embargo en reiteradas veces que se intentó subir la subsanación 
por SEACE, la plataforma estaba intermitente”. 
 

 Con fecha 09 de febrero de 2024, el participante que no presentó su oferta 
[SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O ' S.P.S.A.], remitió las 
siguientes observaciones:   

 
o “Se solicita que las tarjetas participen en promociones y ofertas, cabe precisar que 

nuestras tarjetas participan en todas las promociones, a excepción de las exclusivas 
con tarjeta de crédito, puesto que estas promociones son subvencionadas por el emisor 
de tarjeta”.  

o “Se solicita que la entrega sea en sobre cerrado y lacrado de manera individual, se 
precisa que SPSA realiza la entrega en un sobre único cerrado, a fin de que este pueda 
ser verificado al momento de la recepción por parte del almacén de la Entidad”. 

o “Se solicita que la tarjeta cuente con un centro de atención tales como aplicativo o 
internet, cabe precisar que nuestras tarjetas solo permiten consumos de manera 
presencial dentro de nuestros establecimientos y las consultas de saldo pueden ser 
realizadas en cualquiera de las cajas de nuestras tiendas”. 

o “Se solicita que el listado de tiendas tenga acceso digital, se precisa que SPSA ofrece 
como establecimientos de consumo la cadena de SUPERMERCADOS PLAZA VEA Y 
VIVANDA, por lo que envía el listado  se encuentra detallado en nuestra propuesta, 
nuestra representada no cuenta con un link con las tiendas y sus direcciones”. 
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o “Se solicita que la tarjeta indique que son de uso exclusivo para alimentos y bebidas no 
alcohólicas, en virtud de los espacios de una tarjeta, no es posible colocar lo solicitado; 
sin embargo, las tarjetas si son categorizadas en virtud del requerimiento solicitado en 
los términos de referencia”. 

 

 Con fecha 09 de febrero de 204, el postor que presentó su oferta [SODEXO PASS 
PERU S.A.C. – PLUXEE PERU S.A.C.], manifestó entre otros aspectos, lo siguiente: 
“Asimismo, comunicamos que, de convocarse proceso de selección bajo el mismo 
objeto de contratación, nuestra representada procederá con el registro como 
participante”. 

 
3.- CONCLUSIONES 
 

De lo manifestado se puede concluir: 
 

3.1 Que, ante una siguiente convocatoria del procedimiento de selección, se recomienda 
tomar en consideración lo señalado por los proveedores EDENRED PERU S.A., 
SUPERMERCADOS PERUANOS SOCIEDAD ANONIMA 'O ' S.P.S.A. y SODEXO 
PASS PERU S.A.C. - PLUXEE PERU S.A.C. 

3.2  De igual manera, de la revisión de las Actas de Apertura y Admisión de Ofertas de 
fecha 11/01/2024, y las Actas de Evaluación y Calificación de Ofertas de fecha 
12/01/2024, la declaratoria de desierto obedeció, a que uno de los postores no 
estructuró adecuadamente su oferta económica (SODEXO PASS PERU S.A.C. - 
PLUXEE PERU S.A.C.) y el otro postor, no subsanó su oferta dentro del plazo otorgado 
por el comité de selección (EDENRED PERU S.A.). 

 
En ese sentido, se pone de conocimiento el presente informe a su despacho (Oficina General de 
Administración), por ser el funcionario que aprobó el Expediente de Contratación, y se 
recomienda trasladar los resultados al área usuaria (Oficina General de Recursos Humanos), 
con la finalidad de informar la persistencia de la necesidad, previa evaluación de los motivos que 
no permitieron la conclusión del procedimiento de selección. 
 
Es todo lo que tengo que informar para los fines pertinentes. 
 
Atentamente, 
 
 
 

------------------------------------------------- 
VICTOR F. PEREYRA VEGA 

Presidente del Comité de Selección 
AS-024-2023-DP-1 

 
 
 
(VPV) 

 
C.c:  
Se adjunta:  
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