
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

1
LP-SM-3-2023-EF/43-1

Bien
ADQUISICIÓN DE SERVIDORES, ACTUALIZACIÓN DE SOFTWARE DE CENTRAL TELEFÓNICA, SOFTWARE DE
COLABORACIÓN, TELÉFONOS EJECUTIVOS DE LA MARCA ALCATEL LUCENT MODELO OMNIPCX ENTERPRISE O
EQUIVALENTE, EN EL MARCO DE LA INVERSIÓN CON CÓDIGO ÚNICO N° 2500431

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

E-BUSINESS DISTRIBUTION PERU S.A.- EBD PERU S.A.

20474529291 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:57

En la descripción de cuadro se solicitan 02 servidores marca Alcatel-Lucent modelo OmniPCX Enterprise "o equivalente".
Debido a que Alcatel-Lucent es el fabricante del Software OmniPCX Enterprise mas no del servidor fisico donde se aloja,
agradeceremos confirmar que serán aceptadas las propuestas en las que se adjunte una carta donde el fabricante o el
representante local en el país (perú) avale el modelo del servidor físico ofertado donde se instalará el software OmniPCX
Enterprise.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 1.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo con el numeral 6 literal 1.1 y 6.1.1. Características técnicas 6.1.1.1. Servidores marca Alcatel-Lucent Modelo
Enterprise ó ¿equivalente¿, se precisa que el postor podrá presentar servidores que deberán ser compatibles u
homologadas por el fabricante para funcionar con el software OmniPCX Enterprise, como indica las especificaciones
técnicas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/07/2023 12:43Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
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COLABORACIÓN, TELÉFONOS EJECUTIVOS DE LA MARCA ALCATEL LUCENT MODELO OMNIPCX ENTERPRISE O
EQUIVALENTE, EN EL MARCO DE LA INVERSIÓN CON CÓDIGO ÚNICO N° 2500431

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

E-BUSINESS DISTRIBUTION PERU S.A.- EBD PERU S.A.

20474529291 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:57

En la descripción de cuadro se solicitan 50 licencias de colaboracion marca Alcatel-Lucent modelo OmniPCX Enterprise
"o equivalente". Debido a que las licencias de colaboración del fabricante Alcatel-Lucent se llaman Rainbow,
agradeceremos confirmar que serán aceptadas las propuestas que incluyan 50 licencias Rainbow que cumplan con lo
solicitado en las presentes especificaciones técnicas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 1.3 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo con el numeral 6 del literal 6.1.1.3 Se precisa que el postor podrá presentar la solución de servicios de
colaboración y movilidad telefónica que agregan herramientas de voz, video, etc. del fabricante Alcatel-Lucent o
equivalente y que deberá cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/07/2023 12:43Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
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EQUIVALENTE, EN EL MARCO DE LA INVERSIÓN CON CÓDIGO ÚNICO N° 2500431

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

E-BUSINESS DISTRIBUTION PERU S.A.- EBD PERU S.A.

20474529291 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:57

En la descripción de cuadro se solicitan 15 teléfonos Ejecutivos marca Alcatel-Lucent modelo OmniPCX Enterprise "o
equivalente". Debido a que el fabricante Alcatel-Lucent cuenta con una gama variada de teléfonos compatibles con el
software OmniPCX Enterprise, agradeceremos confirmar que serán aceptadas las propuestas que incluyan teléfonos que
cumplan con las especificaciones técnicas para el teléfono Ejecutivo que no necesariamente sean del modelo OmniPCX
Enterprise.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 1.4 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al numeral 6 del literal 1.4 y 6.1.1.4  Se precisa que se deberá presentar un modelo de teléfonos ejecutivos
del fabricante Alcatel-Lucent que cumpla con las especificaciones técnicas solicitadas, deberá ser compatible con el
software de OmniPCX

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/07/2023 12:43Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

1
LP-SM-3-2023-EF/43-1

Bien
ADQUISICIÓN DE SERVIDORES, ACTUALIZACIÓN DE SOFTWARE DE CENTRAL TELEFÓNICA, SOFTWARE DE
COLABORACIÓN, TELÉFONOS EJECUTIVOS DE LA MARCA ALCATEL LUCENT MODELO OMNIPCX ENTERPRISE O
EQUIVALENTE, EN EL MARCO DE LA INVERSIÓN CON CÓDIGO ÚNICO N° 2500431

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

E-BUSINESS DISTRIBUTION PERU S.A.- EBD PERU S.A.

20474529291 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:57

Se solicitan 15 teléfonos ejecutivos, agradeceremos confirmar que se deberá incluir junto con el teléfono la licencia para
activar el funcionamiento de los 15 teléfonos ejecutivos en la central telefónica.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.1.1.4 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo con el numeral 6 literal 6.1.1.4. Se precisa que para el funcionamiento cada teléfono ejecutivo deberá
considerar todo lo necesario para activar la operatividad con la central Alcatel-Lucent.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/07/2023 12:43Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

1
LP-SM-3-2023-EF/43-1

Bien
ADQUISICIÓN DE SERVIDORES, ACTUALIZACIÓN DE SOFTWARE DE CENTRAL TELEFÓNICA, SOFTWARE DE
COLABORACIÓN, TELÉFONOS EJECUTIVOS DE LA MARCA ALCATEL LUCENT MODELO OMNIPCX ENTERPRISE O
EQUIVALENTE, EN EL MARCO DE LA INVERSIÓN CON CÓDIGO ÚNICO N° 2500431

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

E-BUSINESS DISTRIBUTION PERU S.A.- EBD PERU S.A.

20474529291 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:57

Agradeceremos confirmar que la garantía comercial de 03 años aplicará sobre todos los componentes de hardware y
software que se entreguen en el presente concurso.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 6.13 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo con el numeral 6 literal 6.13, Se precisa que la garantía comercial de 03 años será solo para los componentes
(hardware y software) que están involucrados en las especificaciones técnicas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/07/2023 12:43Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

1
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Bien
ADQUISICIÓN DE SERVIDORES, ACTUALIZACIÓN DE SOFTWARE DE CENTRAL TELEFÓNICA, SOFTWARE DE
COLABORACIÓN, TELÉFONOS EJECUTIVOS DE LA MARCA ALCATEL LUCENT MODELO OMNIPCX ENTERPRISE O
EQUIVALENTE, EN EL MARCO DE LA INVERSIÓN CON CÓDIGO ÚNICO N° 2500431

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

E-BUSINESS DISTRIBUTION PERU S.A.- EBD PERU S.A.

20474529291 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:57

Agradeceremos confirmar si los plazos detallados en este numeral 1.9 deberán detallarse en el anexo 4 declaración
jurada de plazo de entrega.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.9 1.9 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se cumple con señalar que bastará la presentación del Anexo 4 como se encuentra en las Bases del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/07/2023 12:43Fecha de Impresión:
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

E-BUSINESS DISTRIBUTION PERU S.A.- EBD PERU S.A.

20474529291 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:57

Agradeceremos confirmar si deberá detallarse en el anexo 4 el plazo desagregado para: Entrega, instalación y puesta en
funcionamiento; de ser positivo agradecermos confirmar los plazos máximos para la instalación y el pazo máximo para la
puesta en funcionamiento.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico ANEXO ANEXO 4 52
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se cumple con señalar que bastará la presentación del Anexo 4, como se encuentra en las Bases del procedimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/07/2023 12:43Fecha de Impresión:



MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

1
LP-SM-3-2023-EF/43-1

Bien
ADQUISICIÓN DE SERVIDORES, ACTUALIZACIÓN DE SOFTWARE DE CENTRAL TELEFÓNICA, SOFTWARE DE
COLABORACIÓN, TELÉFONOS EJECUTIVOS DE LA MARCA ALCATEL LUCENT MODELO OMNIPCX ENTERPRISE O
EQUIVALENTE, EN EL MARCO DE LA INVERSIÓN CON CÓDIGO ÚNICO N° 2500431

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

E-BUSINESS DISTRIBUTION PERU S.A.- EBD PERU S.A.

20474529291 26/06/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:58:57

A fin de permitir una mayor participación de postores solicitamos se acepte como bienes similares: ventas de Sistema de
Telefonia.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 36
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se cumple con señalar que en el numeral 3.2 requisitos de calificación de las especificaciones técnicas, se consideran
como bienes similares a la ¿Venta de Central telefónica¿ y ¿Venta de ampliaciones de Central Telefónica¿, rubros los
cuales comprenden Sistemas de telefonía, por lo que en caso de presentarse experiencia en la ¿Venta de Sistemas de
telefonía¿, esta sería considerada como similar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/07/2023 12:43Fecha de Impresión:


