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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
B B La informacidn solicitada dentro de los corchetes
1 | [ABC] / [i0; sombreados debe ser completada por |a Entidad durante la
elaboracion de las bases.
Es una indicacién, o informacion que debera ser completada
por la Ertidad con posterioridad al otorgamiento de la buena
2 |[ABC]/[....... | pro para el caso especifico de la elaboracidn de la PROFORMA
DEL CONTRATQ; o por los proveedores, en el caso de los
ANEXOQS de |a oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta
3 PR por el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de
R seleccion, segun corresponda v por los proveedores.
[ Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano
4 1, e encargado de las contrataciones o comité de seleccién,
L seglin corresponda y por los proveedores.
Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta
Importante para laEntidad | hor ¢] grgano encargado de las contrataciones o comité de
> s Xyz seleccién, seglin corresponda y deben ser eliminadas una
o vez culminada la elaboracidn de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formaro WORD, vy deben tener las siguientes

caracteristicas:
N° | Caracteristicas | Pardmetros
I Margenes Superior :2.5cm Inferior; 2.5 cm
Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 | Estilo de Fuente Cursiva: Para el encab(?zado 'y pie d'e pagina ) -
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro
anterior)
Automatico: Para el contenido en general
4 | Color de Fuente | Azul : Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro
anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
. 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamano de 9 : Para el encabezado y pie de pagina
lLetra . . . .
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segln la
necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 | Alineacion Centrada : Para la primera pagina, los tftulos de las Secciones y
nombres ’




de los Capitulos)

7 | Interlineado Sencillo
Anterior : 0
8 | Espaciado
b Posterior : 0

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en

9 | Subrayado j
alglin concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada fa informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados en
gris, el texto deberd guedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de
negrita v sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en fa Seccion General, En
el caso de la Seccion Especifica debe seguirse la instruccion gue se indica en dicha
nota.

Flaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, jufio y diciembre 2021, junio y
octubre de 2022
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EN NUBE.
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como patrticipante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisidn de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en iodo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o horma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre ctras formas de colaboracion.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Instituto Nacional de Radio y Television dei Perl - IRTP
RUC N° 1 20338915471

Domicilio legal 1 Av. José Galvez N° 1040 — Santa Beatriz

Teléfono: : 01-6190707 Anexo 3401

Correo electronico: 1 pseleccion@irtp.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ALOJAMIENTO, APROVISIONAMIENTO, ALMACENAMENTO Y RESPALDO EN NUBE.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de confratacion fue aprobado mediante Resolucién Oficina de Administracidn
N° 000139-2024-IRTP-OA del 21 de junio del 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquelia prevista en la Ley de Equilibrio
Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el
procedimiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No aplicable para el presente procedimiento.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PL.AZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de [a presente convocatoria se prestaran en el plazo establecido en el
numeral 1X) de los términos de referencia en concordancia con lo establecido en el expediente
de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

l.os participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, el cual es
GRATUITO, vy se brindara tnicamente de forma digital para elio, deben solicitarlo al correo
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glecirdnico; csanchezp@inip nob.pe vy serd enviado al correo del administrado.

Importante

El costo de entrega de un efemplar de las bases no puede exceder el cosfo de su
reproduccién.

1.10. BASE LEGAL

» Ley N°® 31853, que aprueba la Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2024.

« Ley N° 31954, qué aprueba la Ley de equilibrio financiero del presupuesto del sector publico
para el aio fiscal 2024.

» Ley N°31955 ~ Ley de Endeudamiento del Sector Plblico del afio fiscal 2024

» Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225
- Ley de Contrataciones del Estado.

« Decreto Supremo N° 344-2018-EF que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado y sus modificatorias.

« Directivas y Opiniones del OSCE
o Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21.

2.2,

2.3.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, -
en caso la Entidad (Ministerios y sus organismos pablicos, programas o proyectos
adscritos) haya difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento
esfablecido en dicha disposicién, no procede formular consultas u observaciones al
_requerimiento. -

INVITACION AL PARTICIPANTE

L a invitacion al participante sera a través del correo electrénico consignado en su cotizacion.
CONTENIDO Y PRESENTACION DE LAS OFERTAS

De acuerdo al articulo 102 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la oferta

puede ser presentada por cualguier medio de comunicacion, en este caso, la oferta sera
presentada a través del correo electronico:; pseleccion@irip.goh oe y/o jloyola@irtp.gob.pe.

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos', la siguiente documentacion:

2.3.1. Documentacion de presentacién obligatoria

2.3.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento gue acredite Ea.representacién de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
hatural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el arliculo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades
estan prohibidas de exiyir a los administrados o usuarios la informacion que
puedan obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren

" los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad
es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE? vy siempre

- gue ef servicio web se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha -
plataforma, no corresponderd exigir el certificado de vigencia de poder y/o

_ documenio nacional de identidad,

¢} Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento

1

2

La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps://www.gobiernodigital.gob.pefinteroperabilidad/
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(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo i de la presente seccidén. (Anexo N° 3).

e) Declaracian jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

f}  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comin, el domicilic comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas aobligaciones. (Anexo N°5)

a) Elprecio de |a oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferia y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

importante

s El 6rgano encargado de las confrataciones o el comité de seleccion, segin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta
para el perfeccionamiento del contrato.

2.3.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacidon”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capltuio lll de la presente seccidn de las bases.

24. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de |a huena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, de ser el caso.

b} Contrato de consorcio con firmas legalizadas anie Notario de cada uno de los integrantes,
de ser ei caso.

¢) Cadigo de cuenta interbancaria {CCl) o, en el caso de proveedores ne domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de |a vigencia del poder del representante legal de la empresa que acrediie que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representanie legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

Pe acuerdo con el arficulo 4 del Decreto Legisiativo N° 1246, fas Entidades esian
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios fa informacion que puedan obiener
directamente mediante la inferoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y § de dicho
Decrefo Legisiative, En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de
interoperabilidad del Estado — PIDE! y siempre que el servicio web se encuenire acitivo

DM/
0‘0 B N{ﬁ) En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servird también para acreditar este factor,

o

ra mayor informacion de tas Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Inferoperabilidad del
stado - PIDE ingresar al siguiente enlace https:/fwww.aobiernodigital. gob. pefinteroperabilidad/
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en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no corresponderd exigir los documentos
previstos en los literales ej y ).

f)
g)

h)

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ®. (Anexo N°® 10},

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Importante

L

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que
presente este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion
contractual, de ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el
articulo 33 de la Ley y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar
expresamente el nombre completo o la denominacién o razén social de los integrantes
del consoreio, en calidad de garantizados, de lo contfrario no podran ser aceptadas
por las Entidades. No se cumple el requisito antes indicado si se consigna anicamente
la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en [a Directiva Participacion de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contfratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren fas
Entidades con las micro y pequefias empresas, esfas illtimas pueden oforgar como
garantia de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%)} del monto def contrato,
porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del niamero fotal
de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a
Ia finalizacién del mismo, conforme Io establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto fos postores deben
enconirarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de
Datos del Postor {Anexo N° 1} o en la solicitud de retencion de la garantia durante el
perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién de MYPE, lo cual serd
verificado por la Entidad en el Jink hfip://iwww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

En los conftratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mif Soles (S/
200,000.00), no corresponde presenfar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni
garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién fambién
aplica a los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relaci6n de items,
cuando el monto del item adjudicado ¢ la sumatoria de los montos de los items
adfudicados no supere el monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en
el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador
de la buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su
aceplacion y eventual efecucion, sin perjuicio de la determinacion de Jas
responsabilidades funcionales que correspondan.

De conformidad con el Reglamernito Consular del Perd aprobado mediante Decreto
Supremo N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos
en el exterior tengan validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios
consulares peruanos y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del
Pery, salvo que se frate de documentos piblicos emitidos en paises que formen parte

En tanto se implemente |la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremao N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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2.5,

2.6,

Apostilla de la Haya’.

s La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en
el presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes de la Entidad, sito en Jr. Torres
Paz N° 1041, Urbanizacidén Santa Beatriz, Cercado de Lima, dirigido al Area de Logistica de la
Oficina de Administracion del IRTP en el horario de 08:30 a 17:30 horas de lunes a viernes o
Mesa de Partes Virtual https://sgd.irtp.gob. pe:8181/virtual/inicio.do.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en cuatro (04) armadas proporcionales, y se efectuara dentro de los diez
{10) dias siguientes de haberse cumplido el periodo mensual de ejecucién del contrato (30 dias)
y haberse comprobado y asegurado la continuidad del alojamiento, aprovisionamiento,
almacenamiento y respaldo en el servicio de nube, previa conformidad de 1a OIE del IRTP.

Dicha documentacién se debe presentar en Mesa de Paries de la Entidad, sito en Jr. Torres Paz
N° 1041, Urbanizacién Santa Beatriz, Cercado de Lima, dirigido al Area de Logistica del IRTP
(comprobante de pago) en el horario de 08:30 a 17:30 horas de lunes a viernes o de forma virtual
https://sgd.irfp.gob.pe:8181/virfual/inicio.do
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CAPITULO I
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

" A dt Bscontanate, deda ¢ e Jnin

i Ay
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS EN GENERAL

i

SERVICIO DE ALOJAMIENTO, APROVISIONAMIENTO,
ALMACENAMIENTQ Y RESPALDO EN NUBE

1.  DENOMINACION DE |.A CONTRATACION
Servicio de alojamiiento, aprovisionamiento, almacenamiento y respaldo en Nube.
2. FINALIDAD PUGBLICA

El presente proceso de confratacidn fiene por finalidad publica contar con una
piataforma tecnologica de nube que pemmita e alojamiente de los Porfales Web
institucionales del Instituto Nacional de Radio y Television del Pert {IRTF, TV Pert,
Radio Nacional y Canal [Pe), a través de los cuales se publica y difunde informacidn,
servicios productas digitales generados por los diferentes Organos de la entidad.
Asimismo, € almacenamiento exiemo en la platajorma de nube del respaido de
Informacion critica de los sistemas de informacion, colaboracién y telecomunicaciones
de la entidad.

Actividad Operativa POL: Mantenimiento y evaluacion de los servicios de fecnologias
de informacién y comunicaciones.

3. ANTECEDENTES

Actuaimente los portales institucionales del IRTP se encuentran alojados en una
plataforma de nube, 10s cuales se han desplegado en alta disponibilidad, con dptimo
rendimiento v alta pefformance en los componentes técnicos de este servicio con un
nivel de servicio {SLA) del 99.9% mensual. Asimismo, la plataforma de nube ha
permitido flexibilidad en Iz gestion componentes de nube que aseguran la atencion de
eventos de alta demanda de consumo. Ademas, ante ataques maliciosos detectados
a los Portales Web Institucionales, la plataforma desplegd los componentes de
seguridad implementados y minimizo al maximo los riesgos de vulneracion, siendo
una ventala de seguridad perimetral que ofrecen este tipo de tecnclogfa.

Es importante sefialar que, se implementd el respaldo de informacion institucional, lo
que nos permite asegurar el almacenamiento en {2 plataforma de nube del respaldo
de la informacion critica de los servidores especializados donde se despliegan los
sistemas de informacion, de telecomunicaciones y herramientas de colaboracion que
dan soporte informatico al IRTP, Esfe servicio garantiza la recuperacion de
informacién con aita disponibitidad e integridad.

Para fa contratacion de este nuevo servicio, se realizo una estimacion de recursos o
componentes de nube en base al analisis de la demanda actual de consumo en nube.
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Cficing du

Infprmatica y Estadistica ;

e Jhanin

La Oficina de Informatica y Estadistica (en adelante OIE) debe asegurar la continuidad
operativa de los servicios digitales que brindan los Portales Web Institucionales
{(www.irtp.gob.pe, www.tvperu.gob.pe, www.radionacional.com.pe. www.canalipe.tv}
en aspectos de calidad, disponibifidad, seguridad y administracion. Asi come
garantizar el almacenamiento en la plataforma de nube del respaldo de infermacion
critica de la entidad.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
4.1.  Objetivo general:

« Contratacidn de un servicio de plataferma de nube abierta vy flexible que
permita extender la infraestructura institucional y capacidad de computo
actual:

o Alojamiento de Portales Web en alfa disponibilidad.
o Aprovisiohamiento de servicios virfuales.
o Respaldo de informacion.
o Asegurar la seguridad perimetral de la plataforma en ios dominios:
= www.irlp.gob.pe
www.tvperu.gob.pe
= www.radionacionai.gob.pe
= www.canalipe.tv
o Monitorizar los portales alojados en nube a través de una solucion de
analftica y seguimiento de metadatos.

4.2.  Objetivos especificos:

« Contar con un servicio de plataforma de nube abieria y flexible, que brinde
la infraestructura institucional y capacidad de cOmputo: Portales y
Aplicaciones Web, Méquihas Virtuales, Servicios de Nube, grandes
volimenes de datos (Big Data), Media Services y respaldo de informacion.
Administracién cenlralizada de [a infraestructura y los servicios de nube.
Capacidad en fa administracion de los servicios de nube.

Garantizar la seguridad perimetral de las soluciones alojadas en nube.
Soporte Técnico,

. 8 8 @

ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

La siguiente es una lista de las caracleristicas minimas con fas que debe contar el
servicio a contratar.

5.1.  Actividades.

Ef servicio debe proveer el Alojamiento, Aprovisionamiento, Almacenamiento y
Respalde en el Servicic de Nube, el cual debera proporcionar soporte,
mantenimiento ¥ recursos de capacidad de computo al Insiituto Nacional de
Radio y Television del Pertl - IRTP, destinado al alojamiento de portales web y
el respaldo de la informacion.
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5.2.

Ei servicio de respatdo de infermacion de la infraestructura actuai de |a entidad,
estd destinado a proteger la informacion almacenada en los servidores
institucionales utilizando el servicic de nube.

+ Aprovisionamiento de los servicios de nube en aita disponibilidad.
« Capacidad de computo disponible.
« Monitorizar las soluciones alojadas en nube.
« Proteccion perimetral de los portales alojados en nube, bajo los dominios:
o www.irtp.gob.pe
o www.livperu.gob.pe
o www.radionacional.gob.pe
o www.canalipetv
« Respalde de informacion.

Procedimiento.

El procedimientc para implementar el servicio de alojamiento,
aprovisionamiento, aimacenamiento y respaldo en Nube a contratar debe
cumplir con las siguientes acciones minimas:

Caracteristicas especificas del servicio requerido.

s Portales Web TVPeri:

o El servicio de Nube debera alojar al Portal Web de TVPerd, propiedad
del Instituto Nacional de Radio y Television del Perd.

o El personal de la COficina de Informatica y Estadistica del Instituto
Nacional de Radio y Televisién del Perd publicara a través de este
portal web para el publico en general la informacién y contenidos
propios y del estado peruano.

o El servicio de Nube debera asegurar la comunidad operativa dei Portal
Web de TVPer( implementadc los siguientes componentes minimos:

ey

CPU: B cores

RAM: 32G8B

Disco duro: SSD

S.0.: Debian (Ultima
version estable)
Almacenamiento: 25068

Maquina virtual

www.ivpent.gob.pe
digital.tvperu.gob.pe

Equilibrader de carga

de trafico web Ancho de banda: 10Gbps

Transferancia 6TB
mensual de datos

30 dias de retencion (copia
Almacenamiento de diaria completa de
copias de seguridad maguina virtual)

. Almacenamiento: 1TB
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El servicio deberd de contar con proteccion perimetral para el portal
web el cual protefa la solucién de ataques de denegacion de servicio y
SQL Injection.
El servicio debe de ser monitorizade por una solucién de analitica y
seguimiento de metadatos para ver el rendimiento de la aplicacion vy los
tiempos de respuesta que el portal le esté brindando z los usuarios.

Portal Web Radio Nacionat:

&)

<

E} servicio de Mube deberd alojar al Portal plblico de Radio Nacional,
propledad del Instituto Naciohat de Radio y Television del Perd.

El personal de la Cficina de informética y Estadistica del Institute
Nacional de Radic y Televisidn det Peril publicara a ravés de este
portal web para el piblico en general la informacidén y contenidos
propios vy del estado peruano.

El servicio de Nube debera asegurar la comunidad operativa del Partal
Web de Radio Nacional implementade los siguientes componentes
ralnimos: '

Maguina virtual

CPU: 8 cores

RAM: 32GB

Disco duro: S50

5.0.: Debian (dltima
versidn estable)
Almacenamiento: 250GB

Equilibrador de

2 carga de trafico web Anche de banda: 10Gbps www.radionacional.gob.pe
Transferencia
3 mensual de datos T8
30 diag de retencion
4 Almacenamiento de {copia diaria completa de
copias de seguridad maquina virtuai}

Almacenamienio: 1T

Q

El servicio deberd de contar con proteccion perimetral para el porial
web el cuat proteja la solucién de atagues de denegacion de servicio y
SQL Injection.

El servicio debe de ser monitorizado por una solucion de analitica y
seguimiento de metadatos para ver el rendimiento de la aplicacion v los
tiempos de respuesta que el portal ie esté brindando a los usuarios,

Portales Web IRTP:

o]

o

El servicio de Nube debera alojar al Portal pablico de IRTP, propiedad
del Instituto Nacional de Radio y Television del Perd.

El personal de la Oficina de Informética y Estadistica del Instituto
Nacional de Radio y Television del Perd publicara a través de este
portal web para el publico en general ia informacion y contenidos
propios y del estado peruano.

El serviclo de Nube debera asegurar ja comunidad operativa del Portal
Web Institucional det IRTP implementado los siguientes componentes
minimos:

Pagina 4122
TDR £°016-2024 v1.0




/ INSTITUTO NACIONAL DE RADIC Y TELEVISION DEL PERU \
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP

CPU: 4 cores
RAM: 16GB
1 Magquina virtual Disco duro: S5D
q $.0.: Debian (Ulfima version
estable)
Almacenamiento: 25068
Equilibrador de carga de i www.irtp.gob.pe
2 trafico web Ancho de banda; 10Gbps
3 Transferencia mensual de 2TE
datos

30 dias de retencion {copia diaria
completa de maquina virtuaj)
Alracenamiento: 17B

Almacenamiento de copias
de segurdad

o El servicio debera de contar con proteccion perimetral para el portal
web el cual proteia la solucion de ataques de denegacion de servicio y
SQL njection.

o El servicio debe de ser monitorizado por una solucion de analitica y
seguimiento de metadatos para ver el rendimiento de la aplicacion y los
tiempos de respuesta que el portal le esté brindando a los usuarios,

+ Portal Web Canal IPe:

o E! semvicio de Nube deberd alojar al Portal piblico de Canal Pe,
propiedad del Instituto Nacional de Radio y Television del Pertt.

o El personal de la Oficina de Informatica y Estadistica del Instituto
Nacional de Radic y Televisién del Penl publicara a través de este
portal web para el publico en general la informacion y contenidos
propios y del estado peruano.

o El senvicio de Nube debera asegurar Ja comunidad operativa del Portal
Web Institucional del IRTP implementado los siguientes componentes

minimos:
CPU: 4 cores
RAM: 16GB
- . Disco durg; SSD
1 Maquina virtual S.0.: Debian {tltima versién
esiable)
Almacenamiento: 250G8
2 Eguxhbrador de carga de Ancho de banda: 10Gbps www._canalipe.tv
frafico web
3 Transferencia mensual de 5TB
datos
. . 30 dias de refencicn (copia diaria
4 g\imacen%mtljenio de copizs completa de maquina virtual)
© segunda Almacenamiento: 1TB

o FE! servicio debera de contar con proteccidon perimetral para el portal
web el cual proteja [a solucion de alaques de denegacion de servicio,
SQL Injection y anti-defacement.
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o El servicio debe de ser monitorizado por una solucion de analitica y
seguimiento de metadatos para ver el rendimiento de [a aplicacion y los
liempos de respuesta que el portal le esté brindando a los usuarios.

» Respaldo ds informacion institucional:

o Proveer la infraestructura necesaria para realizar los respaldos de
informacion requeridos por el IRTP y que se encuentre alojado en la
nube con una capacidad de 20 TB.

o lLosrespaldos de informacion deberan tener un periodo de retencidn de
01 afio.

o El proveedor debera configurar y programar [os servicios de respaldo
(full, incremental y diferencial) segin 1o establecido por la Oficina de
Informatica y Estadistica.

Alcance aproximado de migracion a un servicio de nube diferente al
vigente.

Cuentas de N° de cuentas
almacenamiento Almacenarmiento Total 20 TB

CPU: 4 cores
RAM: 16GB
Disco duro: 8SD

Disco Duro: 250GB
5.0.: Debian (Ultima version estable}

CPU: 8 cores
RAM: 32G8
Disco duro: SSD

Disco Duro: 250GB

3.0.;: Debian (Uitima version estable)

a2

Maquinas virtuales

02

Migracion sobre un servicio de nube diferente al vigente.

*» En caso de ofertar un servicio de nube diferente al servicio vigente
(Windows Azure), el proveedor debe realizar fodas las gestiones
necesarias para asumir el rel administrador yfo proveedor de Ia suscripcion
ylo servicio de nube vigente, sin generar un costo adicional a la entidad, es
decir debe asumir todo costo que podiia generar la ejecucién de dicha
actividad, estas actividades deben ser coordinadas con el IRTP, quien
brindara todas las fadllidades para 1z ejecucion de la actividad en mencion;
al finalizar la presente actividad, se suscribira un Acta de inicio de
servicio de acuerde a lo descrito en el Hteral {écnico del numeral 5.7
Resultados o enfregables.

+ FEl proveedor serd responsable de realizar la migracion de todos los
componentes, servicios y sistemas, que componen el disefio de
arquitectura de las siguientes soluciones, en un plazo no mayor a sfefe
(07) dias calendario siguientes de la fecha de suscripeion del contrato del
servicio: :
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Portal Web TVPera.

Portal Web Radio Nacional,

Portal Web Canal IPe.

Portal Web IRTP.

o Respaldo de informacion institucional.

s FE] proveedor debe proveer 1lodos los componentes necesarios
(suscripciones, herramientas de migracién, por citar un ejempio) para
ejecutar el proceso de migracion en mencidn.

« FEl proveedor debe brindar un usuario que tenga privilegios de
administrador giobal, usuario raiz o similar, que tengan pemisos fotales
sobre el servicio de nube, para lo cual el proveedor remitira a través de
correo electrdnico las credenciales al equipo técnico de ia entidad,
considerando los niveles de seguridad como el de doble autenticacion, por
citar un ejemplo.

» El proveedor debe elaborar un Plan de frabajo para la migracion de ias
aplicaciones alojadas en la suscripcién actual, las mismas que seran
migradas al servicio propuesto en un ptazo no mayor a siete (07} dias
calendario siguientes de la fecha de suscripcién del confrato del servicio,
considerando que todo costo generado debe ser asumido por el proveedor.

= Elproveedor debe elaborar un fnforme técnico de migracién, que incluya
un inventario de todos los componentes y detalles téanicos de los sistemas
migrados, en un plazo no mayor a quince (15) dias calendarfo siguientes
de [a fecha de suscripcion del contrato del servicio.

« El proveedor debe elaborar el disefio de arquitectura de los sistemas a
migrar en formato digital, el cual formara parte del Informe técnico de
migracion.

» Elproveedor debe remitir al personal designado por la entidad a traves de
correo electrénico la evidencia que muesire la migracion fotal de los
componentes.

« Al finalizar las actividades migracion total de todos los compenentes, se
suscribra un Acta de conformidad de migracién entre el personal
técnico propuesto por el proveedor y el perscnal designado por fa entidad,
en un plazo no mayor a slete (07} dfas calendario siguientes de la fecha
de suscripcién del confrato del servicio.

« Tedas las actividades descritas no deben generar un costo adicicnal a lo
ofertado en su propuesta técnica, es decir no deben considerarse como
horas de asesoria.

[o 2N B v i o]

Caracteristicas técnicas de la infraestructura de Nube requerido.

+ Todas las Aplicaciones:

o La arquitectura fecnolégica de los servidores implementados en &l
servicio de Nube debera ser de 64 bits.

o Lla plataforma debera tener disponible el sistema operativo Linux en la
distribucion Debian en la diima versién estable, sajvo gue a solicitud
expresa del Instituto Nacional de Radio y Television del Pert se utilice
otra distribucicén.

o El proveedor debera revisar y asegurar que la piataforma sobre el cual
se encuenira ias aplicaciones del Instituto Nacicnai de Radio y
Television del Perd.
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o El proveedor del servicio de Nube debera disefiar la arquitectura de los
componentes de la plataforma en meodelo [aaS en los cuales seran
instaladas fas aplicaciones.

o El personal de |la Oficina de Informatica y Estadistica def Institute
Naclonal de Radio y Televisién del Pert monitoreara tareas especificas
del servigio, tales como:
=  Revision de los registros del sistema operstivo y acceso a Ias

consultas de los servicios del Instituto Nacional de Radio vy
Television del Pert.
= Monitoreo de servicios, a través de una plataforma nativa.

s Componentes de la Solucién Mensual;
Los valores mostrados en la tabla siguiente indican la cantidad de recursos
que se deben considerar para el calculo de las capacidades de computo a
contratar por un periodo maximo ciento veinte (120) dias calendario.

Maquinas Virfuales
Almacenamiento con redundancia geogréfica local
Almacenamiento de copias de seguridad
Equiiibrader de carga de frafico web
Transferencia mensual de dafos

DN [N =

« Disponibilidad:
El proveedor deberd revisar y asegurar que la infraestructura
implementada para los servicios requeridos y deberan estar configurados
en alta disponibifidad, por lo que los usuarios deben poder ingresar a los
servicios publicados sin ninguna restriccidn y dentro del nivel de servicio
solicitado 99.9% por mes.

+ Sequridad y Monitoreo:

o Elproveedor debera realizar el monitoreo en tiempo real de los recursos
de Nube empleados en los servicios del Instituto Naciona! de Radio y
Television del Perd, para asegurar su disponibilidad y operacién de los
eguipos. El monitoreo serd realizadoe por el proveedor, durante el
periodo de ejecucion del servicio. Ef proveedor debera entregar al
Instituto Nacional de Radio v Televisidn del Perd reportes del monitoreo
de [a disponibilidad y operatividad de los equipcs, a través del correo
electronico yfo los canales de comunicacion oficiales incluidos en el
Acta de Inicio de servicio, definidos por fa Cficina de Informatica y
Estadista.

o El proveedor debera reportar cualquier incidente de seguridad y evento
que afecte el funcionamiento del servicio mediante un correo
electronico y comunicacion via telefanica, en un tiempo acordado enire
ambas partes, El procedimiento de este reporie debe ajustarse al item
5.2 Procedimiento - Sopotte técnico y asesoria técnica ¥ suU inciso
Soporte técnico reactivo, a través del correo electrénico y/o los
canales de comunicacion oficiales incluidos en el Acta de inicio de
servicio, definidos por Ia Oficina de Informatica y Estadista.
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o La generacién de incidentes por parte dei Institute Nacional de Radio y
Television det Perd se podra realizar a través de correo electranico yfo
los canales de comunicacién oficiales incluidos en el Acta de fniclo de
servicle, definides por la Oficina de Informatica y Estadista.

o El proveedor debe reportar cualguier incidenie de seguridad y evento
que afecte el funcionamiento del servicio mediante correo electronico
yio via telefénica, en uh plazo acordado entre ambas partes, la
comunicacion serd dirigida al personal designado por el Instituto
Nacional de Radio y Television del PerG. El procedimiento de este
reporte debe ajustarse al item 5.2 Procedimiento - Soporte técnico y
asesoria técnica y su inciso Soporte técnlco reactivo,

o Deigualmanera, el reporte de incidentes por parte del Instituto Nacional
de Radio y Television del Pert se podra realizar por cofreo electronico
yio llamada telefdnica. El registro de estas incidencias debe ajustarse
al ltem 5.2 Procedimiento - Soporte técnico y asesoria técnica y su
inciso Soporte téchico reactivo.

o Ei proveedor debera de brindar un servicio gestionado de la solucién
brindada en la cual deba de realizar actividades como:

» Actividades de respaldo.

= Revision de incidencias de la solucion.

= Revision mensual de los componentes de nube implementados y
brindar recomendaciones para optimizar el modelo de nube en que
se encuentren implementado. Las recomendaciones deberan de
ser basada en alguno de estos puntos:
- Mejoras técnicas para un mejor rendimiento
- Ahorro a nivel econémico par los componentes a implementar.

o Todo materal provisto por el Instituto Nacional de Radio y Televisién
del Perd, incluyendo ef use correcto de medios por copyright, trademark
y derechos de uso o redso sera validado por ef Instituto Nacional de
Radio y Television del Perd previo & la enirega al proveedor.

o Elproveedor debera de brindar los siguientes controtes de costos para
que la entidad cuente con la capacidad de controlar y provisionar los
costos de su ambiente de nube para 02 usuarios:

« Control y monitoreo de los costos por apiicacién o por area de
negocio.

* Configuracion de alertas de consumo.

= Confroles de deteccion de costos de componentes de cémputo que
no se estén utilizando o hayan sido removidos.

» Control de prediccion de los costos a consumir en base a los
histéricos de consumo gue se realicen en los primeros meses.

«  Capacidad de monitorear los costos diarios y mensuales con un
retardo maximo de 72 horas de los componentes contratados.

. = Brindarde a la entidad dos accesos bajo el dominio de IRTP para
que puedan visuglizar fos reportes anteriormente mencionados a
través de un cliente para computadoras de escritorio Windows 7 o

= superior o teléfonos inteligentes con sistemas operativos Android o
108,

+ Pruebas, disponibilidad y balanceo de carga del servicio de Nube:

o El proveedor debe revisar y asegurar que el servicio de Nube esle
configurado para permitir balancear la carga de trabajo y distribuir un
tipo especifico de trafice proveniente de internet entre los servidores de
{a solucion, considerando que la aplicacién si soporta un escenario de
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alta disponibitidad, el cual ha sido configurado e implementado por el
Instituto Nacional de Radio y Televisién del Perd.

En caso el proveedor recomiende al Insfitute MNacional de Radio y
Television del Perd, la modificacion de una Aplicacion, esta
recomendacion debera estar sustentada explicando el beneficio de la
rmisma. De aceptar el Instituto Nacionat de Radio y Television def Perd
la recomendacion, el proveedor sera el responsable de la
implementacion de la modificacion propuesta, la cual no incurrira en
gasto alguno ala institucion.

Al inicio de cada servicio, el proveedor debera proporcionar los tiempos
estimados en el desarrolio de tareas que comprenden el cumplimiento
de cada una de 1as actividades descritas en este documento.

Soporte técnico y asesoria técnica.

= El proveedor debe proporcionar un servicio de soporte y asesoria tecnica,
orientado a facilitar la atencion a los diversos requerimientos especificos
del IRTP.

Servicio de asesoria técnica:

o]

El proveedor debe de considerar como minimo doce (12} horas de
asesoria técnica durante el tiempo de ejecucion del servicio.

Este servicio permitird analizar y evaluar las capacidades de la
plataforma, componentes o servicios dedicados desplegados en la
solucion propuesta, a solicitud de fa Oficina de Informdtica vy
Estadistica.

Esta solicitud debe estar aliheada con el alcance del servicio y se
desarroflard a fravés de un proceso de confrol de camblos que
seguiran los involucrados claves (el contralista y el [RTP). Los
involucrados revisaran, analizarén y evaluaran la solicitud de cambio.
De aprobarse la solicitud, el proveedor emitird un Cronograma de
actividades que contabilizara el consumo de fas horas de asesocria
técnica. La ejecucidn de este cronograma iniciara previa aprobacion del
IRTP y finalizara con la conformidad emitida por la Oficina de
Informatica y Estadistica.

Todas las comunicaciones de este procedimiento se efectuaran a
fravés de correo elecironico y/o los canales de comunicacion oficiales
incluidos en el Acta de infcio de servicio, definidos por ia Oficina de
informatica y Estadista.

Soporte teécnico reactivo:

=]

(o3 s e I = B o B ¢

El proveedor debe brindar soporte reactivo durante 1a ejecucién del
servicio, y de acuerdo a las siguientes caracteristicas:

Registro de incidentes o reportes de atencion.

Tipo de contacto: por correo electronico y/o por via telefonica.
Asignacion de tickets para seguimiento.

Soporte remoto: 24 X 7.

informes de soporte de incidentes.

Disponibilidad y tiempo de respuesta, de acuerdo al cuadro siguiente:
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Alta

Incidentes que impactan directamente
24x7 4 horas a fa disponibilidad de! sesvicio en las
platafermas digitales de IRTP.

Media

Incidentes que no impactan con la
disponibiidad del servicio en las
8x5 12 horas | plataformas digitales de IRTP pere
que deben ser atendidos en corto
plazo.

Baia

Incidentes que no impacian conla
disponibitidad del servicio en las
plataformas digitales de IRTP ni estén
relacionados con procesoe de negocio,

§x5 24 horas

El preveedor debe tener la capacidad de realizar escalamientos hacia
¢l fabricante de forma expediia sobre la solucidn de Nube para el
Instifuto Nacional de Radio y Television del Pert con la finalidad de
solucionar cualquier incidente del servicio propuesto.

El proveedor debe de asignar los técnicos especializados de la solucion
implementada, el cual debe incluirse en fas horas de asesoria, con la
finalidad de atender y resolver los incidentes reporiados. Dicha
asignacion debe incluirse en el Acfa de inicio de servicio; asl como,
los canales de comunicacion oficiales (correos electrénicos, celulares,
teleéfonos y anexos) definidos por fa Oficina de informatica y Estadista.
El proveedor debe priorizar la atencién y solucidén de los incidentes
reportados por el Instiluto Nacional de Radio v Television del Perq,

En el caso de servicios en la nube el proveedor debe contar con el
planeamiento de contingencias segun los dias de mantenimiento del
proveedor del servicio en nube y un plan de respaldo en caso de calda
general de los setvicios globales, esto mediante sus propios servicios
hasia restablecer el nivel de servicio estipulado en los términos de
referencia.

« Culminacion del Servicio:

«

El proveedor que resulte ganador debera: Transferir todas las cuentas
© suscripciones relacionadas al presente servicio, asi como todos los
recursos implementados en [a nube {gestion de la infraestruciura,
operacion, etc.) a la entidad o quien esta designe al finalizar el presente
conirato. A pariir de ese momento, el IRTP pasara a ser responsable
por cualquier elemento técrico relacionado al servicie de nube, asl
como a los costos ascciados con la misma,

Sobre la transferencia de la propiedad de la cuenta o suscripcién, es el
proceso de trastadar de forma administrativa Ia posesicon de la cuenta y
de todos los recursos asociados a ella sin tener gue incurrir en procesos
de migracién que pudieran impactar a la operacién de los servicios
digitales de la entidad. En ese sentido, todos ios recursos asociados al
presente servicio deben ser creados Hajo una cuenta de propiedad
unica del IRTP, con la finalidad de que, en caso se requiera una
transferencia, esta pueda realizarse sin tener impacto en la operatividad
de los servicios.

Pagina 11|22
TDR H016-2024 v1.0




/ INSTITUTO NACIONAL DE RADIO Y TELEVISION DEL PERU

CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP

C

» Caracteristicas generales del servicio:

El plazo de ejecucion de los servicios contratados sera por un periodo
maximo de ciento veinte (120) dias calendario o hasta la entrada en
vigencia del nuevo Servicio de alojamiento, apravisionamiento,
almacenamiento y respaldo en nube.

El proveedor es responsable de la disponibilidad, configuracion y
puesta en marcha de los servicios descritos en este documento.

El proveedor debe asegurar el acompafiamiento del servicio de por lo
menos quince {15) dias calendario, luego de ia puesta en marcha del
serviclo.

El servicio estara bajo la supervision de la Oficina de Informatica y
Estadistica.

El proveedor debe hacer seguimiento a las alerlas de consumo
mensual y total configuradas en la consola de medicién y conirol del
servicio, debiendo comunicar at IRTP medianie comreo electrénico,
definido por la Oficina de Informatica y Estadista en el Acta de iniclo
de servicio, en caso se alcance los umbrales maximos configurados,
correspondientes al promedic de consumo mensual y al saldo del
monto total contratado. De no aicanzar e promedio de consumo
maximo mensual, este podra ser acumulado y utilizado durante [a
vigencia de! contrato.

De ser necesario, la gestion de cambios en el servicio se hara mediante
un formato de gestion de cambios el cual serd definido por la Oficina de
Informatica y Estadlistica.

Los cambios gue pudiesen suscitarse durante fa ejecucion del servicio
de ninguna manera afectaran los costos del servicio.

El proveedor debe asegurar que [os componentes implementados para
el servicio requerido estén desplegados en alta disponibilidad v
cumplan con un Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA) minimo de 99.8%
por mes.

Para fograr estos niveles de disponibilidad, el provesdor debe permitir
configurar réplicas Yy sincronizaciones en distintas zonas de
disponibilidad. Se precisa que las sincronizaciones seran administradas
por la entidad. Asimismo, se exige redundancia multi - zona para
garantizar el servicio.

5.3. Recursos a ser previstos por el proveador.

A centinuacion, se listan las actividades a realizar por parte del proveedor de
servicio de nube.

« Inicio del servicio (el inicio de servicio serd computado a partir del dia
siguiente de la suscripcidn del Acta de inicio de servicio.

+ Implementacion de Alojamiento, Aprovisionamiento, Almacenamiento y
Respalde en el Servicio de Nube.

+ Cuiminacidn del Servicio.

54. Recursos y facilidades a ser previstos por la entidad.

A continuacidn, se listan las actividades a realizar por parte de [a entidad, sobre
los servicios en nube.,
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5.5.

5.6.

Proporcionar al proveedor los accescs a las suscripciones, plataformas o
sistemas necesarios para la gjecucion de del servicio.

Supervision y validacion de ejecucitn de las actividades descritas en el
numeral 5.2 Procedimiento.

Prestaciones accesorias a la prestacion principal.

No aplica.

Requerimientos del proveedor y su personal.

5.6.1.

5.6.2.

Requisitos del proveedor.

No estar inhabilitado para contratar con el Estado Peruano.

El proveedor debe ser representante y/o pariner local a nivel de gobiermno
de 1a plataforma de nube a ofertar, para lo cual presentard como requisito
para la entrega de propuestas, carta oficial del fabricante o su
representante local, para acreditar dicho requisito.

El proveedor debe contar con certificacion otorgada por patte de la marca,
que lo certifigue como socio esfratégico de nivel intermedio o superior o
similares, tomando como ejemplo lo siguiente:

o AWS — Nivel Avanzado o superior.

o AZURE - Designacién avanzada.

Perfij del personal.

Dada las caracteristicas de la prestacion, se requiere que el proveedor cuente
con un equipo de trabajo gue esta compuesto por los siguientes roles (la misma
persona no puede desempefiar mas de dos roles).

Un (01} jefe de proyecto {personal clave): quien tendra a su cargo la gestién
dei proyectc para lo cual debe considerar como minime las siguientes
actividades:

Gesticnar y coordinar las actividades del servicio contratado, asegurando
la continuidad y cumplimiento de ias tareas y entregables por parte del
proveedor hacia la entidad. Cuidado de [a ruta critica del servicio.

Evaluar y medir los riesgos del servicio para gestionarlos y reducir el
impacto que pueda generarse hacia el servicio ofrecido por el proveedor
hacia la institucion.

Susientar a nivel de negocio los heneficios v capacidades de [os servicios
en la nube ofrecidos.

Sustentar los reportes de consumo a través de fa solucion en Bl que el
proveedor debe de ofrecer.

Elaborar la documentacion concemiente al proyecto ({informes,
entregables, acta de inicio, constancias de capacitacién).

Etaborar el plan de trabajo y cronograma de actividades; y asegurarse del
fiel cumplimientie de este.

Pagina 13|22
TDR ~°D16-2024 v1.0




/ INSTITUTO NACIONAL DE RADIO Y TELEVISION DEL PERU

CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP

» DSer la persona que estard a cargo de recibir los requerimientos y/o
solicitudes de [a OIE.

= Serla persona responsable coordinar ¢ aceplar reuniohes de trabajo.

Perfil:
El perfil debe ser acreditado como requisito para el perfeccicnamiento del
contrato: :

» Copia de Titule Profesional de Ingeniero en: “Sistemas” o©
“Telecomunicaciones” © "Redes y Comunicaciones” o “Sistemas e
Informatica” o “Computacion” o “Informatica” o “industrial’.

« Copia de certificado de curso en Gerencia de proyectos - Project
Management Professional (PMP).

« Copia de certificado de curso en ITIL version 3 0 4.

Un (01) arguitecto de nube (personal clave): serd el responsable de ejecutar
fas siguientes actividades:

« Disefiar y validar la arquitectura en nube de las aplicaciones cloud, asf
como ef flujo e intercambio de informacion con aplicaciones locales
(Ambientes hibridos).

s Brindar recomendaciones de mejora a las arquiteciuras actuales a nivel
técnico y econémico, asi como el sustento de beneficios que se puede
alcanzar al realizar los cambios el IRTP con apoyo ¥ soporte del] proveedor.

Perfit:
Et perfit debe ser acreditado como requisito para el perfeccionamiento del
contrato:

» Copia de Bachiller en [a especialidad de Ingenieria de Sistemas o
informatica o carreras afines.

» Copia de cerfificado de curso en Cloud (en el nivel Arquitecto) en el
producto ofertado.

» Copia de certificado de curso de Especialidad en Seguridad en la nube
ofertada.

« Copila de certificado de curso en ITIL versidon 3 0 4.

Un (01) especialista de soporfe técnico (personal clave): serd el
responsable de ejecutar las siguientes actividades:

« Atender incidentes respecto a la operatividad y funcionamiento del servicio
ofertado.

Peril:
El perfil debe ser acreditade como requisito para el perfeccionamiento del
contrato:

+ Copia de Bachiller en la especialidad de Ingenieria de Sistemas o
Informaética o carreras afines.
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e Copia de ceriificado de curso en Cloud {en el nivel Arquitecto) en el
producto ofertado.

» Copia de certificado de curso en Cloud de Administrador de SysOps en la
nube ofertada.

« Copia de certificado de curso en ITIL version 3 0 4.

Un (01) especialista en seguridad {personal clave): sera el responsable de

ejecutar las siguientes actividades:

e Gestionar y coordinar las actividades de control y proteccién de la
plataforma de nube asegurando el funcionamiento de los servicios, asi
como los recursos e infraestructura asociados, proteger la informacion
confidencial y garantizar el cumplimiento de ia normativa.

« Evaluar, supervisar y ejecutar medidas preventivas y correctivas sobre ias
de amenazas de ciberseguridad en las cargas de trabajo del servicio de
nube.

Perfit:
El perfil debe ser acreditado como requisito para el perfeccionamiento del
contrato:

« Copia de Bachiller en la especialidad de Ingenierfa de Sistemas o
Informatica o carreras afines.

+ Copia de certificado de curso en Fundamentos de Seguridad de la
Informacion basado en ISO/IEC 27002.

+ Copia de certificado de curso en Secure Cloud Services.

5.7. Resultados o entregables.

Todos los entregables descritos en este ftem, deben ser dirigidos a la OIE y
deben ser presentados en los plazos establecidos y en forma virtual a través
de la Mesa de partes digitai del IRTP (https://facilita.gob.pe/t/428). Ademas, el
proveedor debe remitir en forma fisica o impresa a mesa de partes del IRTP
ubicado en &! Jr. Torres Paz a espaldas de fa Av. José Galvez N.° 1040 Urb.
Santa Beatriz Lima — Peru.

Dentro de ios tres (03) dias calendario siguientes de ia fecha de suscripcion
del contrato del servicio, el proveedor debe entregar los siguientes
documentos:

» Acta de inicio de servicio: debe cumplir con las caracteristicas técnicas
indicadas en este documento y adjuntar ios informes técnicos
correspondientes, segtn el siguiente detalle:

o Informe técnico sobre el despliegue y habiiitacion de la plataforma,
componentes o servicios dedicados propuestos.

o Informe técnico sobre la activacion de cuentas y entrega de
credenciales del servicio.

o Informe técnico sobre la configuracion y puesta en marcha del servicio.
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o Asignacion de iécnicos especiglizados por parte del confratista y
canales de comunicacién oficiales (correos electrdnicos, celulares,
teléfonos y anexos) definidos por la Cficina de informatica y Estadista.

Dentro de los quince (15 dias calendario siguientes de la fecha de
suscripcion del contrato del servicio, el proveedor debe eniregar [os siguientes
documentos:

» [nforme de procedimiento de contingencia: El procedimiento de
contingencia debe estar refacionado a ia alta disponibilidad, considerando
los tiempos de disponibilidad def servicio indicados en el términc de
referencia hasta las capacidades nativas soportadas de la aplicacion
provista por & Instivtc Nacional de Radio y Television del Pera al
provesdor.

A partir de los frefnfa (30) dias calendaric siguientes de |a fecha de
suscripcion del “Acta de inicio de serviclo”, &l proveedor debe entregar los
siguientes documentos de forma mensual;

» Reporte de consumo y soporte técnico: Informe menstal de consumo e
informe mensual sobre el soporte técnico por cada ccurrencia de algdn
incidente, detallando los incidentes v requerimientos atendidos, indicando
e} tipo de soporte (incidente o requerimiento), la descripcion, la urgencia
(soio en caso de incidentes), el tiempo de atencidn (respuesta y solucian),
el tiempo de solucion, 1a solucidn aplicada, cumplimiento de SLA (cumplié
o no cumplio), y el tiempeo de retraso en horas (en caso que no cumplié con
ef SLA).

» Reporte de recomendaciones técnicas: Informe sobre mejoras para €l
uso optimo de componentes del servicic de nubes y/o validacién de
arguitectura y mejores practicas aplicadas en la solucién propuesta.

5.8. Lugar y plazo de prestacion del servicio.
5.81. Lugar.

El servicio se llevara a cabo en el ambiente designado por el IRTP dentre de
fas instalaciones de la Sede Administrativa del IRTP en la siguiente direccian:
Av. Paseo de [a Reptiblica N.* 1110 - Cercado de Lima - Lima.

Para el acceso a las instalaciones del IRTP, el proveedor de servicios debe
cumpliir con los protocclos establecidos por ja Oficina de Administracion.

5.8.2. Plazo.

El periodo del servicio sera por un maximo de ciento veinte (120} dias
calendario o hasta Ia enfrada en vigencia del nueve Servicic de aloiamienio,
aprovisionamiento, almacenamiento y respaido en nube. Contados desde el
dfa siguiente de la suscripcitn del “Acta de iniclo de servicio”.
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5.9. Adelantos.
No aplica.
5.10. Coenformidad del servicio y forma de pago.

La conformidad sera otorgada por la OIE; para dicho efecio esta oficina debe
firmar en sefial de conformidad ef "Acta de Conformidad del Servicio”, el cual
debe estar acompafiado del informe técnico emitido por el especiaiista a cargo
de la supervision del servicio, el cual debe verificar el importe de fa facturacion
periddica respecto al consumo informado por el proveedor, en el plazo maximo
de diez {10) dias de producida la recepcidn de cada eniregable.

De existir observaciones, la entidad debe comunicarias al proveedor,
indicando clararnente ¢! senfido de estas, otorgandole un plazo para subsanar
nc menor de dos {02) ni mayor de ocho (08) dfas habiles.

l.a Entidad debe realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del
proveedor, segdn el siguiente detalle;

Pago mensual:

El pago se realizara en cuatro (04) armadas proporcionales, y se efecluara
dentro de los diez (10) dias siguientes de haberse cumplido €] periodo mensuat
de ejecucion del contrato (30 dlas} v haberse comprobado y asegurado la
continuidad del alcjamiento, aprovisionamiento, almacenamienio y respaldoen
el servicio de nube, previa conformidad de la OIE del IRTP.

5.11. Penalidades.

Se aplicara penalidad por mora de acuerdo a lo establecido en ef Articufo 163,
Otras penalidades del Reglamento de la Ley de Contrataciones de Estado.

5.12. Otras penalidades de ser el caso.

De conformidad con lo estipulado en el Articulo 163. Otras penalidades del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante D.S.
344-2018-EF y sus modificaciones {D.S. 377-2019-EF y D.S.168-2020-EF) sin
perjuicio de Iz aplicacion de penalidades que estipula del Articuio 7161.
Penalidades del citado instrumento fegal.

Esta penalidad serd deducida de los pagos establecidos, segln corresponda
al periodo en el cual ocurrio Ja afectacion del servicio. Teniendo en
consideracion las condiciones generales, al proveedor se le aplicard ias
penalidades, segdn los sigulentes puntos:
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Nro. | Aplicacién de penalidad

_ foﬁfta de calculo

Précedimiento

Penalidad por demora ¢
reirgso en la atencion del
servicio de soporte reactivo,
en base a la criticidad y
tiempos de respuesta
astablecidos en el numeral
§.2 Procedimientio - Soporte
técnico y asesoria técnica,
segln las especificaciones de
aste decumento,

Se aplicard penalidad por
cada fraccion 4 hora
acumufada de
incumplimiento que genere
fa demora en [a atencicn y/o
solucion del servicio de
soporte reactivo soffcitado
o reporfado.

Monto total de la penalidad =
16% x (valorde la UiT) x T

Donde:

UIT: Unidad Impositiva
Tributaria

T = Tolal de horas acumuladas
en la demora oretraso dela
prestacion de entregables (*).
{*} La fraceién acumulada
serd considerada como una
(01} hora.

Se notificara al Area de Logistica
mediante correo electrdnico
emitido por la OIE, adjuntando un
reporte del fotal de horas o
fracciGn de demora en la
atencion del servicio de soporie
reactivo, gue se medira, desde Ia
comunicacion al proveedor, hasfa
que se culmine la atencion o se
solucione el incidente reportado y
que este periodo haya superado
los criterios establecidos en ef 8.2
Procedimiento - Soporte
téenico y asesoria fécnica, a fin
de que el Area de Logistica
aplique la penalidad por el
incumplimiento reportado.

De scuerdo al humeral 5.2
Procedimiento:
Caracterfsticas generales

2 del servicio, cuando la
disponibilidad del setvicio sea
< 99.90% y > 99.85 % durante
el periodo que forma parte del
pago.

596 del monto establecido para
el pago del Servicio de
afojamiento,
aprovisionamiento,
afmacenamiento y respaldo
en ntbe, que corresponda &
periodo de aplicacidn de
penalidad.

La indisponibilidad def setvicio
sera nolificada al Area de
Logistica mediante correo
electrdnico emitido por la OIE,
adjuntado el reporte sobre el
tiempo de ineldencia o caida
del servicio donde se evidendie la
indispenibifidad que se geneso, a
fin de que el Area de Logistica
aplique ta penalidad por et
incumplimiento reportado.

De acuerdo & numeral 5.2
Procedimiento:
Caracteristicas generales

3 del servicio, cuando la
disponibilidad del servicio sea
< 99.85% y = 89.80 % durante
e| periodo que forma parie del
pago.

7% del monto establecido para
el pago dej Servicio de
alojamiento,
aprovisionamiento,
afmacenamiento y respaldo
en nube, que corresponds al
pericdo de aplicacion de
penalidad.

La indispenibilidad del servicio
sera notificada al Area de
L.ogistica mediante comeo
electrénico emitide por 1a OIE,
adjuntado el reporte sobre el
tiempo de incidencia o caida
del servicio donde se evidencie la
indisponibilidad que se geners, &
fin de que el Area de Logistica
aplique la penalidad por el
incumplimiento repottado.

Donde:

UIT: Unidad impositiva Tributaria (UIT).
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5.13.

5.14.

MNota: Se precisa que, para la aplicacidn de penalidad, el calculo se efectuard
sobre la base de Iz UIT vigente a la fecha de haberse producido el
incumplimiento.

Definicion:

Cuando la sumatoria de los incumplimientos exceda ef monto maximo de la
penalidad sefialada en la nommativa de contrataciones, el Instituto Nacional de
Radio y Television del Per podra resclver ef contrato por incumplimiento.

Todo incumplimiento de parte def proveedor, serd informado por fa OIE al Area
de Logistica para [as gestiones administrativas correspondientes.

Responsabilidad de vicios ocultos.

La responsabilidad por vicios oculios de seis (06) meses contado a partir de la
conformidad oforgada.

Confidencialidad.

A la firma det contrato de servicio, el proveedor queda expresamente obligado
a mantener absoluta cenfidencialidad y reserva sobre {a informacion frufo dei
analisis, implementacion o cualquier otro aspecto relacionado con el IRTP, no
pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros informacion a la que haya
tenido acceso durante la ejecucion del mismo, no pudiehdo copiar o utilizar
esta informacién con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni
siquiera a efectos de conservacién. Esta obligacion se mantendra incluso
despues de la conclusién del contrato.
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REQUISITOS DE CALIFICACION?

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitps:

Jefe de Proyecto (01}
+ Thulo Profesional de Ingeniero en: “Sistemas™ o “Telecomunicaciones™ o *Redes y Comunicaciones™ o
“Sistemas e Informidtica” o *Computacidn” ¢ “Informatica” o “Industrial”,

Arquitecto de nube (01}
« Bachiler en Ia especiziidad de Ingenieriz de Sistemnas o informatica.

Especialista de soporte técnico (31}
« Bachiller 2n la especialidad de ingenieria de Sistemas o Informatica.

Especialista en seguridad (01):
« Bachiller en a especialidad de Ingenieria de Sistemas ¢ informatica.

Acreditagitn:

El Grado o Titulo Profesional serd verificada por el comité de seleccién en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionalas en el poral web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https:/fenlinea.sunedu.gob.pef i/ o en el Registre Nacional de
Cerfificados, Grados y Titulos a cargo del Ministeric de Educacidn a {ravés del siguiente link:
http:/hwww titulosinstitutos. pef, seglin corresponda.

£n caso el Grado o Titulo Profesional no se encuentra inscrito en el referido registro, el proveedor debe presentar
la copia del diptoma respective z fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.3.2 | CAPACITACION

Requisitos;

Jefe de Proyecta:
«  Curso de Gerencia de proyectos - Project Management Professional (PMP).
«  CursodeITiL version3 o 4.

Arquitecto de nube:

»  Curso en |z solucién ofertada ({en ef nivel Arquitecte}.
«  Curse en la Especialidad en Seguridad en |2 nube.

s Cursc en [TIL version 3 o 4.

£specialista de soporte 1éenico:

+ Curso en la salucion ofertada {(en el nivel Arquitecto).

s Curso en la solucién ofertada {(en el nivel Administrador de SysOps).
+ CursoeniTIL versicn 30 4.

Especialistz en seguridad:
s Curso en Fundamentos de Seguridad de la Informacion basado en ISCAEC 27001,
«  Curso en Sacure Cloud Sesvices.

Acreditacién:

Se acreditard con copia simple de las certificaciones y constancias selicitadas.

B4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
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Requisitos:

Jefe de Preyecto:
+ Experiencia minima de cuatro {34} afios en actividades de gestidn de proyecios, en entidades piblicas o
privadas.

Arquitecto de nube:
+ Experiencia minima de cuatro (04) afios en actividades relacionadas a arquitectura de nubse, en entidades
péblicas o privadas.

Especialista de soporte técnico:
= Experencia minima de cuatre (04) afios en actividades relacionadas a especialista de soporte téenico de nube,
en entidades publicas o privadas.

Especialista en seguridad:
+ Experencia minima de cuatro (04) afics en actividades relacionadas a especizlisia en seguridad de nube, en
entidades pdblicas o privadas.

Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualguiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de

contratos y su raspectiva conformidad o (i) constancias o i) certificados o (iv} cualquier otra documentacion que,
de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesta.

c EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a {doscientos mily $/200,600.00 sofes, por ia
contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante [os oche {8) afios anteriores ala
fecha de la presentacion de oferlas que se computardn desde |a fecha de ia conformidad o emisidn del
comprohante de pago, seglin coresponda.

Se consideran servicios simiares a fos sigulentes: Servicio de infrasstructura de nube {Cloud) y/o Servicios de
alojamiento virtual de infraestructura de coémpute (Hosting yo Housing) yio Implementacidn de Infraestructura
Cloud Computing y/o Servicio de Cloud Hosting.

Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simpie de (i} contratos u drdenes de servicios,
y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de esiado de cuenta, cualquier
otro documento emitido por Entidad del sisterna financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el
mismo comprabante de page®, correspondientes a un maximo de veinte {20} contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de page para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que correspenden a dicha contratacion; de o contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
centrataciones independientes, en cuyo caso sole se considerard, para la evaluacidn, las veinte {20) primeras
centrataciones indicadas en ef Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la pare del

1 cabe precisar que, de acuerdo con la Resofucian N° 0065-2018-TCE-S1 det Tribunal de Contratacisnes del Estado:

“... &l solo sello de cancelado en el comprobante, cuande ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzea fehaciercia en relacidn a gue se encuentra cancelado. Admitir elio
equivaidria a considerar como viilida fa sola dedlaracion del postfor afimnande que ef comprobante e paga ha sido
cancelado” :

{2

“Sifuacién diferente se suscita anle el seffo colocado por el cliente del postor [ses utiizando of iémnino “cancelado™ o
“pagado’] supuesie en ef cual si se conlaria con la dedlaracion de un tercero qua brinde certeza, anta la cual debiera
reconocerse fa validez da ia axpsrencia”

Pagina 21]22
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nformatizay stica:

a5 neraimas batedlas de Junin

contrate gue haya sido ejecutada durante los ocho (8} afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a fal parie o los respectivos comprobantes de
pago cancelados,

En les casos que se acredite experiencia adquiida en consarcio, debe presentarse la promesa de consorcic o el
contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las chligaciones que se asumid en
el contrato presentado; de o cantrario, no se computard la experiencia proveniente de dicho contrata.

Astmismo, cuando se presenten contratos derivados de procescs de seleccion convecados antes del 20.09.2012,
la calificacion se cefiird ai métedo descrito en ia Directiva *Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estade”, debiendo presumirse que el poreentaje de las abligaciones equivale al porcentaje de
participacion de la promesa da censorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos dacumentos no se
congigne el parcentsje de participacién se presumira que las obligaciones se gjecutaren en pares iguales.

Si el titular de la experiencia no es &l postar, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
el poster sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo acorpafiar fa documentacién
sustentatoria correspoadiente.

Si el postor acredita experiencia de otva perscna juridica coma consecuencia de una recrganizacién societaria,
debs presentar adicionalmente el Anexo N.° 9.

Cuando en los sontratos, drdenes de sarviclos o comprobanies de page el monte facturado se encuentre expresado
en moneda extranjera, debe indicarsa el tipo de cambio venta publicade porla Superiniendencia de Banca, Segurcs
y AFP correspendiente a a fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion
del camprobante de paga, seglin corresponda.

Sin perjuicio da lo anterior, jos postoras deban llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor
en la Especialidad.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se salicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal
hecho a fa dependencia gue aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el
numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion
que acredife el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara
de manera detallada los documentos que deben presenfar los postores en el literal e) del
numeral 2.2.1.1 de esta seccién de fas bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con fas capacidades
necesarias para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no
mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante
Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas
! adicionales o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningdn

- caso pueden contempfar disposiciones confrarias a la normativa vigente ni a lo sefalado en
. este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de {CON$I'G'NAR' LA

DE LA ENTIDAD] en adelante LA ENTIDAD con RUC N°®[:.:.7/1..], con domlcmo !egal en Lo,
representada por [o............. ], identificado con DNI N° | ST ], y de otra pare
], con RUC N* [......... ], con domicilio legal en
], inscrita en la Ficha N° [ JAsiento N° [.......oovvvee ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [..........c.c i, ], con DNI N° [....................], segln poder
inscrito en la Ficha N° [..............], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de |............], @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [... ..], el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn,
segun corresponda adjud;co la buena pro de la CONTRATACION DIRECTA N° [CONSIG NAR
NOMENCLATURA 'DEL -PROCEDIMIENTO ' DE SELECCION] para la contratacion de
[CONSIGNAR LA DENOMINACEON DE LA CONVOCATORIA] a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e im porte constan en los documentos integranies
del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO _ _ _
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO?®

LA ENTIDAD se obliga a pagar |a contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR SI SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de |a Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecio, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7} dias de preducida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de guince {15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionaric competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resuite pertinente a
efectos de generar el pago.
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2. Solicitud de reduccién de la oferta econémica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4, Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contraio, segln orden de prelacion,
de conformidad con lo previsio en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

8. Notificacion de la orden de servicios!®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA)]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

La notificacién dirigida a fa direccién de correo electrénico consignada se entendera
validamente efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el conirato con una orden de servicios,
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:
ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

$eﬁ0res

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP
Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comdn del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTQ DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO qgue la
siguiente informacioén se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?? Si | No |
Correg electronico :

Datos del conscrciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Razdén Social :

Domicilio Legal ;

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'S Si | No |
Correo electrdnico :

Autorizacién de notificacién por correo electrdnico:

| Correo electronico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicadoe las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

3 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
hitp:/fwww2. trabajo.gob.pefservicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en ¢aso el consarcia ganador de la buena
pro solicite 1a retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro ¢ pequefia empresa.

Ibidem.

15 |bidem.
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoras

ORGANQO ENCARGADO DE LAS CONTRATATIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERQO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE" Si 1 No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al corree electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta economica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!?

ralb N

o,

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a fa direccion de correo electrénico consignada se entenderd
validamente efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

i

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministeric de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp:/fiwww?2 trabajo.gob.pefservicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de |la buena pro solicite la retencidn del diez por ciento (10%) de! monto
def contrato, en calidad de garantfa de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segdn [o
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del adiculo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha infermacion
se tendra en cuenta en casc de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valar estimade del procedimiento o del item no supere los doscientes mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contraio con una orden de servicios.,
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®
Las controversias qgue sutjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbiiraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, seguin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo enire ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
confrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado,

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ooioeeiniiiiin]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LLA ENTIDAD" "EL CONTRATISTA"
i ot e e

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital,
segin la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'®.

De acuerde con el numeral 225.3 del arliculo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 060,00).

Para mayor informacién scbre la  nommativa de fimas y  cerlificados  digitales ingresar a:
https:/fwww.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firnar-y-certificados-digitales
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Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios plblicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prehibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacidn, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y

demas normas de derecho privado.
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Nota: Se precisa que, para Is aplicacion de penalidad, el cafculo se efectuara
sobre la base de la UIT vigsnte & la fecha de nsberse producido ol
recumgdimiento.

Definicidn:

Cuando la sumatoris de los incumplimisnios sxcada & monts maximo de la
penatidad ssfislada en la normaiva de sontrataciones, el Instituto Macional d=
Radico v Talevision def Penk podra resolver 2l confraln por incumiplimisnta.

Todo incumpliniento de parte del provesador, serd informade por s CIE al &res
d= Logistics para las gestionss administrativas corespondientes.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seguin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucidn de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maxime para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato per incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA; RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el artfculo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecide, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualguier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i} adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas,

0/"‘“‘30
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Mras penalidades de ser ef caso.

- Progedimients..

Oe gonfonmidad con lo estipulado sn sl Articido 183, Otras ponalidades del
Feglamenio de Ia Ley de Condratacionss del Sxisdo, aprebado mediants 0.5,
344-2013-EF v suss modificaciones (LS, 377-2018-EF v [L.5.183-2020-EF k sin
perjuicio de la aplicacidn de penslidades que sefipula det Artfculo 167,
Penai;’dsa‘es del cifado ingtrumienio legal.

Esta pendlidad serd deducida de los pagas establedidos, segidn corresponda
al perfiode en =f cusl ocurmid iz afectackdn del sendicin. Tenisndo en
considsracion las condiciones gsnerales, al provesdor se s aplicerd lzs
penafidades, seqin los siguientes punins:

Fanatidad por demorz o
retrase =0 3 sianditn del
zznicio de soporte reactive,
2nhase a lz oriticidad v
tampos de respuasis
stebipcidos en el numers!
8.2 Procedimienta - Soporte
téenfon ¥ asesmfa téenfca,
saiplln (25 especificaciones de
agts dosumento,

Sz aplicara penalidad por
ceds fracoitn 4 horz
acumilads de
tnetmplimiento que geners
fz demors an ls afencidn o
solueldn del servicio da
soporis reactive solicitado
o regertaco,

Monto total de la penalidad =
0% x (valorde la UM x T
Dionds:

LT Unidad Imposidvae
Tribmariz

T = Totsl ¢z horas scumuiadas
enlzdameraomtrasede la
prestacidn de entregables [k
() La fracoion acumulads
sers consideradz como una
{87) hora.

Be notiffoark &t Area g2 Logistica
meadiants corrzo sleoirinics
emitida poria O, adjuntanda un
raporie daf fofal de Asras o
fraccitn da damzors 2 la
atancide del sepdsic ds sopons
reactivo, quz sa medird, desdeia
somunicaeidn o proveeder, hasta
gue == colmine I3 atendidhoss
zatucions ¢ soidentz reportzda y
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De existir observaciones, LA ENTIDAD [as comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15} dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mara desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramenic que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO.EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s} contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de afraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monfo vigente

Penalidad Diaria = - >
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicicnalmente, se considera justificado el refraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningan
tipo, conforme el numeral 162.5 del articule 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de fa penalidad para
cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme
el articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Esfado.
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mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR: SI ES DEE DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL: CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE. SE_ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE. CUMPLAN: LAS CONDICIONES: PREVISTAS EN. EL CONTRATO PARA EL INICIO.DE LA
EJECUCION: DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO).

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

» De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], através de la [INDICAR ELTIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
montc del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

* Importante

. Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 148 del Reglamento de ja Ley de

- Contrataciones del Estado, en el caso de confratos periédicos de prestacion de servicios en

~ general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por clento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse
lo siguiente:

" “De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a fravés de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante fa primera mifad del niimero total de pagos a realizarse, de forma
_ prorrateada, con cargo a ser devuelto a Ia finalizacion del mismo.”

Importante

De conformidad con el arficulo 152 del Reglamento, no se constifuirgd garantia de fiel
cumplimiento del contrato ni garantfa de fiel cumplimiento por presfaciones accesorias, en
contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (5/ 200,000.00). Dicha
excepcion también aplica a los contratos derivados de procedimientos de seleccién por
refacion de items, cuando el monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los
items ao{:udrcados no supere e.' monto senalado antenormente

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de [a Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el arficulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE: (7). DIAS.O MAXIMO: QUINCE: (15) DIAS, EN:CASO SE
REQUIERA EFECTUAR:PRUEBAS QUE: PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor}

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LLAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la CONTRATACION
DIRECTA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,

de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1],
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]

Asimismo, declaramos que el representante comuin de! consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendide para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal cominen [o.........c.oooeeeeen L. 1

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

1 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
" CONSORCIADO 1] 9

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

5 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
* CONSORCIADO 2] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%1°

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

nOM;

%

IRTP \%

e /8,

J” Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligacicnes, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

8 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

9 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de fos integrantes del consarcio.

-




/ INSTITUTO NACIONAL DE RADIO Y TELEVISION DEL PERU
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP

ANEXO N° 4
DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

OGRGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP
Presente.-

Mediante el presente, con plenc conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOG].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP
Presente.-

Es grato dirigirme a usied, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece la CONTRATACION DEL
SERVICIO DE PLATAFORMA DE CORREO ELECTRONICO DE GOOGLE WORKSPACE O
EQUIVALENTE, de conformidad con los Términos de Referencia gque se indican en el numeral 3.1 del
Capitulo 11l de la seccién especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, seglin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el
cumplimiento de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Spﬁo Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LLAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. Mo tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccidn ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Conirataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

General,

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulia,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ninglin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccién.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

-i:i'r;ﬁ'a;'N;:n%I:'n;es y Apellidos del postor o
Representante [egal, segiin corresponda

importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que
sea presentada por el representante comun del consorcio.

4
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

“GONCEPTO "~ = ' ' - PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Flrma,Nom E'rés y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Iniﬁofténte .

« El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar
favorecido con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para ef
perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del
Reglamento, debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracién legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracion, debjendo incluir el siguiente texto:
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Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de identidad

Importante

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de ldentidad

De conformidad con el arficulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del

consorcio deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 9

DECLARA_CI()N JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N°® 05-2024-IRTP
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, posior y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesio establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar Ia
informacion de la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones
del Estada con Sancién Vigenie en htip:/portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacién-de-
proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de jas contrataciones o al érgano de
la Entidad al que se le haya asignado Ia funcién de verificacion de la oferta presentada por
ef postor ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 10

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

{DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 05-2024-IRTP
Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASOQ DE SER PERSONA JURIDICA)], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO: DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL.CORREQ ELECTRONICO]
lo siguiente:

¥ Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

La nofificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se
efectia por medios elecfronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la
auforizacién correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del
mecanismo utilizado,




