PRONUNCIAMIENTO N° 632-2024/OSCE-DGR

Entidad : Programa Nacional de Apoyo Directo A Los Mas Pobres

Referencia : Concurso Publico N° 1-2024-PNADP-1, convocado para
el servicio de transmision de voz y datos para el
Programa Nacional de Apoyo Directo A Los Mas Pobres
- JUNTOS

1. ANTECEDENTES

Mediante el formulario de solicitud de emision de pronunciamiento recibido el 20' de
octubre y subsanado el 29 de octubre de 2024, el presidente del Comité de Seleccion
a cargo del procedimiento de seleccion de la referencia remitid al Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) la solicitud de elevacioén de
cuestionamientos al pliego absolutorio de consultas y observaciones presentada por el
participante AMERICA MOVIL PERU S.A.C en cumplimiento de lo dispuesto por
el articulo 21 de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la
“Ley”, y el articulo 72 de su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo
N° 344-2018-EF, en adelante el “Reglamento”.

Cabe senalar que para la emision del presente pronunciamiento se empled la
informacion complementaria remitida por la Entidad con fechas 11° de noviembre de
2024, mediante la Mesa de Partes de este Organismo Técnico Especializado, la cual
tiene caracter de declaracion jurada.

Asimismo, cabe precisar que en la emision del presente pronunciamiento se utilizé el
orden establecido por el Comité de Seleccion en el pliego absolutorio® y los temas
materia de cuestionamientos del mencionado participante, conforme al siguiente
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! Mediante Expediente N° 2024-0143742.
2 Mediante Expediente N° 2024-0148240.
?* Mediante Expediente N° 2024-0154921.
4 Para la emision del presente Pronunciamiento se utilizara la numeracion establecida en el pliego

,OSCEP‘M absolutorio en version PDF.
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2. CUESTIONAMIENTO

De manera previa, cabe sefialar que el OSCE no ostenta la calidad de perito técnico
dirimente respecto a las posiciones de determinados aspectos del requerimiento; sin
embargo, puede requerir a la Entidad informes que contengan la posicion técnica al
respecto’, considerando que el 4drea usuaria es la dependencia que cuenta con los
conocimientos técnicos necesarios para definir las caracteristicas técnicas de los
bienes, servicios y obras que se habran de contratar.

Cuestionamiento Unico Respecto los traslados por sede

El participante AMERICA MOVIL PERU S.A.C cuestion6 las absoluciones de las
consultas y/u observaciones N° 5, N° 94 y N° 147, toda vez que, segun refiere, el
Comité de Seleccion ha emitido respuestas contradictorias. En la medida que en las
respuestas de las consultas y/u observaciones N° 5 y N° 147, la Entidad sefialo que
solo era necesario que se realicen un total de veinte (20) traslados; mientras que en la
consulta y/u observacion N° 94 se ratificd que serian dos (2) traslados por sede y por
tanto un total de cincuenta y cuatro (54) traslados.

Por lo tanto, se solicitd confirmar que la cantidad de traslados es veinte (20) en total y
no cincuenta y cuatro (54).

Pronunciamiento

Al respecto, debemos iniciar sefialando que en el numeral 8.1.24 del requerimiento
del Capitulo III de la Seccion Especifica de las Bases de la convocatoria, se aprecia lo
siguiente:

8.1.24 Durante el periodo del servicio es muy probable que se requieran
trasladar algunas sedes del Programa JUNTOS a nuevos locales. Estos
seran ejecutados hasta cuarenta (40) dias calendarios contabilizados
desde &I d[a Sigur,enle de la fecha de sulldtud del traslado {comunicado

g 0O8. Se considerara
onde se instale el

lrasradns serén dados en las mismas condiciones que los enlacﬁs
instalados, a fin de que los postores cuenten con una mejor referencia
en |os costeos del proyecto. Para ello el Programa JUNTOS a través de
la Unidad de Tecnologias de la Informacion comunicard por comeo
electronico el traslado del circuito al nuevo local,

Es asi que mediante el pliego absolutorio, se aprecia lo siguiente:

Consulta y/u observacion Absolucion

N°5.- “Se precisa que, la Unidad de
Tecnologias de la Informacion como

3> Ver el Comunicado N° 011-2013-OSCE/PRE.



“En caso nuestra consulta anterior no
sea acogida, con la finalidad de no
resultar onerosos en la oferta del postor
se solicita dimensionar o ajustar a una
cantidad mas real los traslados, se
sugiere considerar un maximo un 10%
del todas las sedes o en su defecto sea
un__(01) traslado por sede” (El
subrayado y resaltado es nuestro).

drea usuaria es responsable de la

adecuada formulacion del
requerimiento y de las acciones para
lograr los  fines estratégicos

institucionales, por lo que, teniendo en
cuenta que el Programa JUNTOS no
cuenta con locales propios, se hace
necesario disponer de traslados de
sedes para la continuidad operativa del
Servicio de Transmision de Voz y Datos
para el Programa JUNTOS, ello, con el
objetivo de reducir los riesgos de falla
en la operacion de la institucion y
garantizar la conectividad  y
disponibilidad del servicio en las sedes,
por lo que, a fin de aperturar la
pluralidad de postores, se considerard
en_el numeral 8.1.24 de los términos
de referencia, como mdximo hasta
veinte (20) traslados que podrd
realizarse en cualquier sede del listado
del Anexo B~ (El subrayado y
resaltado es nuestro).

N° 94, -

()

CONSULTA: Con la finalidad de no
generar un sobre costo, confirmar que
los traslados podran ser manejados por

’

una adenda”.

“La Unidad de Tecnologias de la
Informacion como drea usuaria es
responsable de la adecuada
formulacion del requerimiento y de las
acciones para lograr los fines
estratégicos institucionales, por lo que,
teniendo en cuenta que el Programa
JUNTOS no cuenta con locales
propios, hace necesario disponer de 2

traslados por sede como minimo para
la _continuidad de operacion del
Servicio de Transmision de Voz y Datos
para el Programa JUNTOS en cada
Unidad Territorial y Sede Central, ello,
con el objetivo de reducir los riesgos de
falla en la operacion de la institucion y
garantizar la conectividad ~y
disponibilidad del servicio en las sedes;
por lo tanto, el costo de los traslados
deberan considerarse como parte del
servicio” (El subrayado y resaltado es
nuestro).

N° 147 .-

“Solicitamos a la Entidad precisar si el
maximo de dos (02) traslados por cada
sede es cincuenta y cuatro (54),
considerando  que se encuentran

“Se acoge parcialmente la
observacion, precisando que, la Unidad
de Tecnologias de la Informacion como
area usuaria es responsable de la
adecuada formulacion del




contempladas veintisiete (27) sedes en
las Bases. Por_lo _que, _en caso_se
requerimiento de traslados es cincuenta
vy cuatro (54), solicitamos suprimir

dicho ___requerimiento  (...))”  (El
subrayado y resaltado es nuestro).

requerimiento y de las acciones para
lograr los  fines estratégicos
institucionales, por lo que, teniendo en
cuenta que el Programa JUNTOS no
cuenta con locales propios, hace
necesario disponer de traslados por
sede como minimo para la continuidad

de operacion del Servicio de
Transmision de Voz y Datos para el
Programa JUNTOS en cada Unidad
Territorial y la Sede Central, ello, con
el objetivo de reducir los riesgos de
falla en la operacion de la institucion y
garantizar la conectividad  y
disponibilidad del servicio en las sedes.
Sin perjuicio de lo sefialado, a fin de
aperturar la pluralidad de postores, se
considerard en el numeral 8.1.24 de
los términos de referencia, como
mdximo hasta veinte (20) traslados
que podrd realizarse en cualquier sede
del listado del Anexo B (El subrayado
y resaltado es nuestro).

No obstante, el recurrente cuestiond contradiccion entre las consultas y/u
observaciones N° 5, N° 94 y N° 147, toda vez que en las respuestas de las consultas
y/u observaciones N° 5 y N° 147, la Entidad sefialé que solo era necesario que se
realicen un total de veinte (20) traslados; mientras que en la consulta y/u observacion
N° 94 se ratificd que serian dos (2) traslados por sede y por tanto un total de
cincuenta y cuatro (54) traslados. Por lo tanto, se solicitdé confirmar que la cantidad de
traslados es veinte (20) en total y no cincuenta y cuatro (54).

Al respecto, mediante el Informe N° 000001-2024-MIDS/PNADP-CP001-2024, la
Entidad indic6 lo siguiente:

()

3.5. Sobre el particular, este colegiado, sefiald en la absolucién que, ef coste de los fraslados
deberd considerarse como parte del serviclo, as decir, no con una adenda conforme lo
requeria dicho parficipante, aunado a ello, el sustento proporcionado en el pliego, fue
respecto a que, & Programa JUNTOS no cuenta con locales propios, por lo que, hace

Calle Schell 310 = piso 4, Miraflcnes, Lima = Perd
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necesans disponer de ‘raslados para la continuidad de operacion del Servicio de
Transmisidn de Voz vy Datos para & Programa JUNTOS en cada Unidad Territorial y Sede
Central, ello, con el objetivo de reducir los riesgos de falla en la operacién de la institucidn
gamnlrur la mnml:imdad ydmpomhdmad dal sanvicio an las sadas M

mn las rﬂpuﬁﬂn:dadas &n Ias

Consultas N® 4 y 5 v en la Observacion N® 147,
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Finalmenta, & Comité ha respetado en todo momento la Equidad, proporcionalidad y equilibrio
econdmico del citado procedimiento de seleccion, toda wez que en las Bases integradas,
rumeral 8.1.24 de los términos de referencia, se ostd establaclendo claramants gua: “Se
considerard como maximo hasta veinte (20) l‘msladns qu'n pudr# ma!fxm on cuafq‘u.‘cr
smwﬂmdudawrmmﬂAmB" 1 |

De esta manera, se desprende que la Entidad aclar6 que por error material se
consignd en la absolucion de la consulta y/u observacion N° 94 que los traslados
deben ser dos (2) por sede y por ende cincuenta y cuatro (54) traslados en total. Es
decir, confirma que son un total de veinte (20) traslados, tal como se indico en las
absoluciones de las consultas y/u observaciones N° 5y N° 147.

Ademas, la Entidad responde a la consulta formulada mediante consulta y/u
observacion N° 94 indicando que “el costo del traslado deberd considerarse como
parte del servicio, es decir, no como una adenda (...) el Programa JUNTOS no
cuenta con locales propios, por lo que hace necesario disponer de traslados para la
continuidad de operaciones del servicio de transmision de voz y datos para el
Programa JUNTOS en cada Unidad territorial y sede central (...)".

En ese sentido, considerando que la peticion del recurrente consiste en confirmar que
la cantidad de traslados es veinte (20) en total y no cincuenta y cuatro (54), y en tanto
la Entidad mediante Informe Técnico aclaré que la cantidad de traslado es de veinte
(20) en total, este Organismo Técnico Especializado ha decidido ACOGER el
presente cuestionamiento, por lo que se emitirdn las siguientes disposiciones:

- Se debera tener en cuenta® que los traslados seran veinte (20) en total.

- Se dejara sin efecto la absolucion de la consulta y/u observacion N° 94, y
debera tenerse en cuenta’ a modo de su absolucion lo siguiente “el costo del
traslado debera considerarse como parte del servicio, es decir, no como una
adenda (...) el Programa JUNTOS no cuenta con locales propios, por lo que
hace necesario disponer de traslados para la continuidad de operaciones del
servicio de transmision de voz y datos para el Programa JUNTOS en cada

Unidad  territorial y sede central (...)”; conforme al Informe
N° 000001-2024-MIDS/PNADP-CP001-2024.

- Correspondera al titular de la Entidad implementar las directrices pertinentes
en futuros procedimientos de seleccion, a fin que el Comité de Seleccion
cumpla con absolver de forma clara y precisa las peticiones formuladas por
los participantes en sus consultas y/u observaciones, permitiendo reducir el
numero de aspectos que deberan ser corregidos o saneados con ocasion de la
elevacion de cuestionamientos.

% La presente disposicion no requiere implementacion en las Bases.
7 La presente disposicion no requiere implementacion en las Bases.



3.1.

3.2

33

3.4

Cabe precisar que, debera dejarse sin efecto toda disposicion de las Bases o del
Pliego Absolutorio que se oponga a lo establecido en la presente disposicion.

Finalmente, cabe precisar que, de conformidad con el articulo 9 de la Ley, los
funcionarios y servidores que intervienen en el proceso de contratacion encargados de
elaborar el requerimiento, indagacion de mercado, el pliego absolutorio y el Informe
Técnico, asi como la atencion de los pedidos de informacién requeridos, en virtud a la
emision del presente pronunciamiento, con independencia del régimen juridico que
los vincule a la Entidad, son responsables de la informacidon que obra en los actuados
para la adecuada realizacion de la contratacion.

3. CONCLUSIONES
En virtud de lo expuesto, este Organismo Técnico Especializado ha dispuesto:

Se procedera a la integracion definitiva de las Bases a través del SEACE, en atencion
a lo establecido en el articulo 72 del Reglamento.

Es preciso indicar que contra el pronunciamiento emitido por el OSCE no cabe
interposicion de recurso administrativo alguno, siendo de obligatorio cumplimiento
para la Entidad y los proveedores que participan en el procedimiento de seleccion.

Adicionalmente, cabe sefialar que, las disposiciones vertidas en el pliego absolutorio
que generen aclaraciones, modificaciones o precisiones, priman sobre los aspectos
relacionados con las Bases integradas, salvo aquellos que fueron materia del presente
pronunciamiento.

Una vez emitido el pronunciamiento y registrada la integracion de Bases definitivas
por el OSCE, correspondera al comité de seleccion medificar en el cronograma del
procedimiento, las fechas del registro de participantes, presentacion de ofertas y
otorgamiento de la buena pro, teniendo en cuenta que, entre la integracion de Bases y
la presentacion de propuestas no podrd mediar menos de siete (7) dias habiles,
computados a partir del dia siguiente de la publicacién de las Bases integradas en el
SEACE, conforme a lo dispuesto en el articulo 70 del Reglamento.

Finalmente, se recuerda al Titular de la Entidad que el presente pronunciamiento no
convalida extremo alguno del procedimiento de seleccion.

Jestus Maria, 18 de noviembre de 2024
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