PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria: 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/caédigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razoén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

1.8 PLAZO DEL SERVICIO

Teniendo en consideraciéon que este afio es bisiesto y el computo de plazos deben establecerse en dias calendarios
conforme lo sefala el Art. 143 del Reglamento, solicitamos al Comité de Seleccién confirmar que el plazo del servicio es
de trescientos sesenta y seis (366) dias calendarios.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1 Literal: 1.8 Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Con ocasién de la Integracion de Bases, se procedera a aclarar en todas las secciones que correspondan que, el plazo de
ejecucion del servicio sera de trescientos sesenta y seis (366) dias calendarios o hasta agotar el monto contratado, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion del presente procedimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

En todas las secciones relacionadas al plazo de prestacién de servicio (bases, TDR, anexo 4, proforma de contrato):
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta y seis (366) dias
calendarios o hasta agotar el monto contratado, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

TODOS LOS RAMOS:

Solicitamos al Comité de Seleccién confirmar que la Compafiia de Seguros ganadora de la Buena Pro podra hacer uso de
su propio clausulado registrado ante la SBS, en los casos que no se cuente con algunas de clausulas se permitira otorgar
la cobertura a través de condiciones especiales.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El postor ganador podra anexar sus condicionados y clausulas generales, debidamente autorizadas por la SBS, de forma
supletoria a lo indicado en las bases del presente concurso. Las condiciones particulares, especiales y adicionales
sefialadas en cada uno de los seguros indicados en los Términos de Referencia son principales y prevalecen sobre
cualquier condicionado general y clausulas adicionales que el postor ganador de la Buena Pro pueda anexar. Asimismo,
se precisa que en los casos que no se cuente con algunas de clausulas exigidas, se permitira otorgar la cobertura a través
de condiciones especiales, aclarando que estas no deberan modificar las exigencias de los términos y condiciones de los
slips técnicos objeto de la presente convocatoria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

TODOS LOS RAMOS:

Solicitamos al Comité de Seleccién adjuntar al proceso la siniestralidad actualizada desde el 2019 a la fecha, en formato
Excel, la cual contenga la siguiente informacion:

¢, Fecha del siniestro

¢, Cobertura

¢, Monto indemnizado

¢, Causa

¢, Estado del siniestro (pagado o pendiente)

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
La informacién disponible a la fecha esta en el ANEXO SINIESTRALIDAD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 1 Escuela Superior Técnica

Solicitamos al comité de Seleccion precisar que las coberturas solicitadas se activaran sélo como consecuencia directa
de un Accidente cubierto por la péliza de accidentes personales.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se procede a indicar que el servicio a contratar es un poéliza de accidentes personales. La procedencia de la cobertura de
un siniestro debe ser evaluado segun lo indicado en las condiciones particulares (Términos de Referencia) y/o
condiciones generales.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 1 Escuela Superior Técnica

Solicitamos al comité de Seleccién con respecto al reporte de siniestralidad que solicitan sea remitido en formato Excel a
mesa de partes de la Entidad, confirmar a los postores que dicha plataforma permite la recepcion de archivos Excel. Caso
contrario confirma que, por mesa de partes de la Entidad se ingresara el archivo en formato PDF y el archivo Excel sera
remitida al correo del personal de la Entidad responsable de la recepcion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el contratista hara entrega de reportes de siniestralidad en forma semestral en formato PDF via
electrénica a través de la https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes y en formato Excel a través del
correo electronico msalazar@sencico.gob.pe y josejavier.delatorre@aon.com sin necesidad que la Entidad lo solicite; de
forma opcional de manera fisica si asi lo considera necesario el SENCICO. Con ocasion de la Integracién de Bases se
procedera a actualizar la exigencia segun lo informado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El contratista hara entrega de reportes de siniestralidad en forma semestral en formato PDF via electrénica a través de la
https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes y en formato excel a traves del correo electronico
msalazar@sencico.gob.pe y josejavier.delatorre@aon.com sin necesidad que la Entidad lo solicite; de forma opcional de
manera fisica si asi lo considera necesario el SENCICO.

Detalle de siniestros, indicando como minimo:
¢, Fecha de ocurrencia

¢, Cobertura

¢, Forma de pago: crédito / reembolso

¢, N° siniestro

¢ Importe S/.
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Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 1 Escuela Superior Técnica

Solicitamos al comité de seleccién retirar de las coberturas requeridas lo referido a Gastos de Curacién por emergencia
médica al 100% c/u hasta S/ 5,0000 por cuanto siendo el tipo de Seguro requerido de Accidentes Personales, la
cobertura solicitada no guarda relacion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se puede eliminar la condicién en referencia ya que resulta conveniente para los intereses de la Entidad, por lo que se
mantiene lo indicado en las bases. En ese sentido, la propuesta econdmica de cualquier postor debera considerar el
cumplimiento total de los Términos de Referencia resultantes en la etapa de Integracion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 1 Escuela Superior Técnica

Solicitamos al comité de seleccién con respecto a la condicion especial Nro. 14 precisar qué tipo de documentacion
requieren por cuanto los beneficios de la cobertura incluyendo el procedimiento en caso de siniestros y la relacién de
Clinicas, forman parte de la informacién contenida en la respectiva pdliza. En ese sentido, se solicita al comité retirar
dicha condicién especial por cuanto resulta excesiva su solicitud adicional.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Considerando en el caso del participante que la informacién contenida en la respectiva poliza incluya los beneficios de la
cobertura, el procedimiento en caso de siniestros, la relacion de clinicas a nivel nacional y la informaciéon de contacto de la
central de emergencias o atencion al cliente; se dara por cumplida la condicién especial nro. 14. No obstante, se mantiene
la condicién sefalada ya que otros participantes podrian no tener la documentacién mencionada como parte de la
informacion contenida en la respectiva de poliza y con esta condicion estarian obligados a incluirla como minimo dentro
de la informacion a entregar a la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 1 Escuela Superior Técnica-Condiciones especiales

Solicitamos al comité de seleccion retirar de las condiciones especiales la correspondiente al literal nro. 18 por cuanto no
guarda relacion con la naturaleza del seguro requerido,

18. Beneficios en caso de fallecimiento y/o invalidez permanente total (ambos por accidente)
del responsable econémico de los gastos de educacién del alumno:

¢¢Pago de la Pensidon Estudiantil del Alumno, hasta un maximo de doce (12) mensualidades contados a partir del mes
siguiente de la Muerte Accidental o Invalidez Total por Accidente del Responsable Econémico de los Gastos de
Educacion del Asegurado.

¢¢Pago hasta cuatro (04) pensiones en caso de HOSPITALIZACION, por Accidente, del responsable econémico de los
gastos de Educacion del Alumno, siempre que permanezca hospitalizado ininterrumpidamente por mas de treinta (30)
dias consecutivos.

¢¢élIndemnizacion por Desamparo Subito Familiar; entendiéndose como tal al fallecimiento de ambos padres en un mismo
accidente, hasta S/. 15,000, los cuales seran asignados directamente al estudiante.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se puede eliminar la condicion en referencia ya que resulta conveniente para los intereses de la Entidad, por lo que se
mantiene lo indicado en las bases. En ese sentido, la propuesta econdmica de cualquier postor debera considerar el
cumplimiento total de los Términos de Referencia resultantes en la etapa de Integracion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA
SLIP 1 Escuela Superior Técnica-Condiciones especiales

Con respecto a la condicion especial nro. 19, solicitamos al comité de seleccion confirmar a los postores que sera
suficiente con remitir la cartilla informativa de coberturas del Seguro de Accidentes Personales en forma virtual al
responsable de la Entidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con respecto a la condicién especial nro. 19, se confirma a los participantes que sera suficiente con que el postor
beneficiado con la Buena Pro remita la cartilla informativa de coberturas del Seguro de Accidentes Personales en forma
virtual a través de mesa de partes para efectos por dar como cumplido el requerimiento de dicha condicion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 1 Escuela Superior Técnica

Solicitamos al comité de seleccion retirar de las condiciones especial la condicién especial Nro. 22 por cuanto siendo el
tipo de Seguro requerido de Accidentes Personales, las coberturas solicitadas no guardan relacion, referida a:

22. Los diagnésticos que seran cubiertos por emergencia médica son: Deshidratacion, hipertension arterial, laberintitis,
célico renal, cdlico gastrointestinal, politraumatismo, policontusiones heridas punzo cortantes, extracciones de cuerpo
extrafios en boca, nariz y oido, problemas gastro ¢ intestinal, hiperémesis, hemoptisis modera, intoxicaciones,
contusiones leves y severa, sindrome convulsivo, hipoglicemia, hiperglicemia y cuadros febriles.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

No se puede eliminar la condicién en referencia ya que resulta conveniente para los intereses de la Entidad, por lo que se
mantiene lo indicado en las bases. En ese sentido, la propuesta econdmica de cualquier postor debera considerar el
cumplimiento total de los Términos de Referencia resultantes en la etapa de Integracion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 1 Escuela Superior Técnica

SIENDO UN REQUERIMIENTO ACTUAL DEL MERCADO ASEGURADOR, SOLICITAMOS AL COMITE DE
SELECCION INCLUIR DENTRO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA LA CONDICION ESPECIAL DE EXCLUSION
DE ENFERMEDAD TRANSMISIBLE (LMA5396) DE APLICACION PARA EL PRESENTE SEGURO.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con la intencion de garantizar la pluralidad de postores, se procede a confirmar que la aseguradora beneficiada con la
Buena Pro en caso lo considere necesario, podra incluir en el seguro de accidentes personales, su clausula de exclusion
o condicidn especial de exclusion de enfermedad transmisible. Asimismo, a modo informativo se deja constancia que el
seguro contratado es un seguro de accidentes personales, por lo que el alcance de las coberturas no estan destinadas a
cubrir el tratamiento de enfermedades médicas de transmisién, sino todo lo que corresponde a accidentes y/o coberturas
adicionales segun lo indicado en las condiciones particulares (Términos de Referencia)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 2 Cursos Cortos Gerencias Zonales

Solicitamos al comité de Seleccion precisar que las coberturas solicitadas se activaran sélo como consecuencia directa
de un Accidente cubierto por la péliza de accidentes personales.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se procede a precisar que las coberturas solicitadas en el Seguro de Accidentes Personales, se activaran sélo como
consecuencia directa de un Accidente cubierto por la péliza y/o por coberturas adicionales segun lo indicado en las
condiciones particulares (Términos de Referencia).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 2 Cursos Cortos Gerencias Zonales

Solicitamos al comité de Seleccién con respecto al reporte de siniestralidad que solicitan sea remitido en formato Excel a
mesa de partes de la Entidad, confirmar a los postores que dicha plataforma permite la recepcion de archivos Excel. Caso
contrario confirma que, por mesa de partes de la Entidad se ingresara el archivo en formato PDF y el archivo Excel sera
remitida al correo del personal de la Entidad responsable de la recepcion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el contratista hara entrega de reportes de siniestralidad en forma semestral en formato PDF via
electrénica a través de la https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes y en formato Excel a través del
correo electronico msalazar@sencico.gob.pe y josejavier.delatorre@aon.com sin necesidad que la Entidad lo solicite; de
forma opcional de manera fisica si asi lo considera necesario el SENCICO. Con ocasion de la Integracién de Bases se
procedera a actualizar la exigencia segun lo informado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El contratista hara entrega de reportes de siniestralidad en forma semestral en formato PDF via electrénica a través de la
https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes y en formato excel a traves del correo electronico
msalazar@sencico.gob.pe y josejavier.delatorre@aon.com sin necesidad que la Entidad lo solicite; de forma opcional de
manera fisica si asi lo considera necesario el SENCICO.

Detalle de siniestros, indicando como minimo:
¢, Fecha de ocurrencia

¢, Cobertura

¢, Forma de pago: crédito / reembolso

¢, N° siniestro

¢ Importe S/.

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 2 Cursos Cortos Gerencias Zonales

Solicitamos al comité de seleccién retirar de las coberturas requeridas lo referido a Gastos de Curacién por emergencia
médica al 100% c/u hasta S/ 5,0000 por cuanto siendo el tipo de Seguro requerido de Accidentes Personales, la
cobertura solicitada no guarda relacion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se puede eliminar la condicién en referencia ya que resulta conveniente para los intereses de la Entidad, por lo que se
mantiene lo indicado en las bases. En ese sentido, la propuesta econdmica de cualquier postor debera considerar el
cumplimiento total de los Términos de Referencia resultantes en la etapa de Integracion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 2 Cursos Cortos Gerencias Zonales-Condiciones Especiales

Solicitamos al comité de seleccién con respecto a la condicion especial Nro. 14 precisar qué tipo de documentacion
requieren por cuanto los beneficios de la cobertura incluyendo el procedimiento en caso de siniestros y la relacién de
Clinicas, forman parte de la informacién contenida en la respectiva pdliza. En ese sentido, se solicita al comité retirar
dicha condicién especial por cuanto resulta excesiva su solicitud adicional.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Considerando en el caso del participante que la informacién contenida en la respectiva poliza incluya los beneficios de la
cobertura, el procedimiento en caso de siniestros, la relacion de clinicas a nivel nacional y la informaciéon de contacto de la
central de emergencias o atencion al cliente; se dara por cumplida la condicién especial nro. 14. No obstante, se mantiene
la condicién sefalada ya que otros participantes podrian no tener la documentacién mencionada como parte de la
informacion contenida en la respectiva de poliza y con esta condicion estarian obligados a incluirla como minimo dentro
de la informacion a entregar a la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA
SLIP 2 Cursos Cortos Gerencias Zonales-Condiciones Especiales

Con respecto a la condicion especial nro. 18, solicitamos al comité de seleccién confirmar a los postores que sera
suficiente con remitir la cartilla informativa de coberturas del Seguro de Accidentes Personales en forma virtual al
responsable de la Entidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con respecto a la condicién especial nro. 18, se confirma a los participantes que sera suficiente con que el postor
beneficiado con la Buena Pro remita la cartilla informativa de coberturas del Seguro de Accidentes Personales en forma
virtual a través de mesa de partes para efectos por dar como cumplido el requerimiento de dicha condicién

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 2 Cursos Cortos Gerencias Zonales-Condiciones Especiales

Solicitamos al comité de seleccion retirar de las condiciones especial la condicién especial Nro. 21 por cuanto siendo el
tipo de Seguro requerido de Accidentes Personales, las coberturas solicitadas no guardan relacion, referida a:

21. Los diagnésticos que seran cubiertos por emergencia médica son: Deshidratacion, hipertension arterial, laberintitis,
célico renal, cdlico gastrointestinal, politraumatismo, policontusiones heridas punzo cortantes, extracciones de cuerpo
extrafios en boca, nariz y oido, problemas gastro ¢ intestinal, hiperémesis, hemoptisis modera, intoxicaciones,
contusiones leves y severa, sindrome convulsivo, hipoglicemia, hiperglicemia y cuadros febriles.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

No se puede eliminar la condicién en referencia ya que resulta conveniente para los intereses de la Entidad, por lo que se
mantiene lo indicado en las bases. En ese sentido, la propuesta econdmica de cualquier postor debera considerar el
cumplimiento total de los Términos de Referencia resultantes en la etapa de Integracion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA

SLIP 2 Cursos Cortos Gerencias Zonales-Condiciones Especiales

SIENDO UN REQUERIMIENTO ACTUAL DEL MERCADO ASEGURADOR, SOLICITAMOS AL COMITE DE
SELECCION INCLUIR DENTRO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA LA CONDICION ESPECIAL DE EXCLUSION
DE ENFERMEDAD TRANSMISIBLE (LMA5396) DE APLICACION PARA EL PRESENTE SEGURO.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3 Literal: 3.1 Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con la intencion de garantizar la pluralidad de postores, se procede a confirmar que la aseguradora beneficiada con la
Buena Pro en caso lo considere necesario, podra incluir en el seguro de accidentes personales, su clausula de exclusion
o condicidn especial de exclusion de enfermedad transmisible. Asimismo, a modo informativo se deja constancia que el
seguro contratado es un seguro de accidentes personales, por lo que el alcance de las coberturas no estan destinadas a
cubrir el tratamiento de enfermedades médicas de transmisién, sino todo lo que corresponde a accidentes y/o coberturas
adicionales segun lo indicado en las condiciones particulares (Términos de Referencia).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

Anexo 4 DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Solicitamos al Comité de Seleccién se sirva adecuar el Anexo 4 precisando que el plazo del servicio es de trescientos
sesenta y seis (366) dias calendarios. Esto, teniendo en consideracién que este afio es bisiesto y el computo de plazos
deben establecerse en dias calendarios conforme lo sefiala el Art. 143 del Reglamento.

Acépite de las bases : Secciéon: Anexos Numeral: 4 Literal: 1 Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con ocasién de la Integracion de Bases, se procedera a aclarar en todas las secciones que correspondan que, el plazo de
ejecucion del servicio sera de trescientos sesenta y seis (366) dias calendarios o hasta agotar el monto contratado, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacién del presente procedimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

En todas las secciones relacionadas al plazo de prestacion de servicio (bases, TDR, anexo 4, proforma de contrato):
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta y seis (366) dias
calendarios o hasta agotar el monto contratado, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20100210909 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.AA. Hora de envio : 13:27:26
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

Anexo 6 PRECIO DE LA OFERTA

Solicitamos al Comité de Seleccion se sirva confirmar a los postores que la informacion a consignar en el campo PRECIO
UNITARIO corresponde a la prima total anual por asegurado, la cual multiplicada por la cantidad, dara como resultado el
precio total. Es importante que la Entidad confirme con claridad lo sefialado a los postores a fin de evitar errores de
interpretacion al momento de consignar el precio de su oferta.

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: 6 Literal: 1 Pagina: 51
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se procede a confirmar que la informacion a consignar en el campo PRECIO UNITARIO corresponde a la prima total
anual (366 dias calendario) por asegurado, la cual multiplicada por la cantidad, dara como resultado el precio total.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:
Solicitamos a la Entidad confirmar el nombre de su Corredor de Seguros conforme a lo previsto en Ley del Contrato de
Seguro.

Acépite de las bases : Secciéon: General Numeral: 0O Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad cuenta para el presente programa con la asesoria de un corredor de seguros, AON PERU CORREDORES DE
SEGUROS S.A., quien se encuentra debidamente acreditado a través de la carta de nombramiento emitida a su favor
vigente a la fecha.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

Solicitamos al Comité Especial se sirva informar a los participantes si se ha acordado la comisién por agenciamiento con
su corredor de seguros, de ser el caso, solicitamos se ponga en conocimiento de los participantes dicha comision.

Acépite de las bases : Secciéon: General Numeral: 0O Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad cuenta para el presente programa con la asesoria de un corredor de seguros, AON PERU CORREDORES DE
SEGUROS S.A., quien se encuentra debidamente acreditado a través de la carta de nombramiento emitida a su favor
vigente a la fecha. Asimismo, considerando que en la normativa de Contrataciones refiere que el valor estimado considera
todos los conceptos que sean aplicables, conforme al mercado especifico del servicio a contratar y considerando que es
practica del mercado de seguros pagar una porcentaje de comision al corredor de seguros por la colocacion de pdlizas,
debemos de indicar que para efectos de la determinacion del valor estimado se consideré una comision del 10%. En ese
sentido, se solicita que todas las propuestas consideren dicho porcentaje en general como comision de agenciamiento, a
efectos de que las ofertas puedan ser comparables entre si. Asimismo, dicho porcentaje, aplicara siempre y cuando no
haya alguna normativa que imposibilite lo indicado y en aquellos casos, se deberé de respetar cualquier lineamiento de la
normativa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:

En caso que para este proceso de seleccién la Entidad cuente con asesor/corredor de seguros, solicitamos nos remitan la
carta de nombramiento del corredor designado, incluyendo la comision que hubieran acordado con el dicho corredor, a la
luz de lo dispuesto por el articulo 33° del Reglamento de la Ley de Contrataciones. Cabe mencionar que en caso no nos
sefialen este porcentaje o importe, Mapfre Perd reconocerd los pagos de comision segun el articulo 34 del Reglamento
de Supervision y Control de los Corredores, Auxiliares de Seguros. En tal sentido, les solicitamos nos confirmen si
debemos incluir la comision del corredor como parte de la oferta econdmica que presentemos en el presente proceso.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: Q Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad cuenta para el presente programa con la asesoria de un corredor de seguros, AON PERU CORREDORES DE
SEGUROS S.A., quien se encuentra debidamente acreditado a través de la carta de nombramiento emitida a su favor
vigente a la fecha. Respecto a proporcionar el documento en referencia, coordinar con el corredor a fin de que le pueda
extender dicho documento en caso realmente ya no lo haya compartido con Uds. en su oportunidad. Por ultimo,
considerando que en la normativa de Contrataciones refiere que el valor estimado considera todos los conceptos que
sean aplicables, conforme al mercado especifico del servicio a contratar y considerando que es practica del mercado de
seguros pagar una porcentaje de comision al corredor de seguros por la colocacion de pélizas, debemos de indicar que
para efectos de la determinacion del valor estimado se considerd una comision del 10%. En ese sentido, se solicita que
todas las propuestas consideren dicho porcentaje en general como comisién de agenciamiento, a efectos de que las
ofertas puedan ser comparables entre si. Asimismo, dicho porcentaje, aplicara siempre y cuando no haya alguna
normativa que imposibilite lo indicado y en aquellos casos, se debera de respetar cualquier lineamiento de la normativa.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

"El art. 32.2 de la Resolucién SBS N°809-2019 (Reglamento de Supervisién y Control de los Corredores y Auxiliares de
Seguros) sefala que la carta de nombramiento acredita al corredor de seguros el derecho a percibir la comisién por la
intermediacién del contrato de seguro. Se presume la vigencia de la carta de nombramiento otorgada en favor de un
corredor de seguros mientras el contratante y/o asegurado no otorgue una nueva carta de nombramiento a favor de un
corredor de seguros distinto o la haya revocado. Asimismo, en el caso de renovaciones de pdélizas, en tanto no se emita
una nueva carta de nombramiento o no se haya revocado la anterior, se entendera que esta continda vigente.

En caso de existir un porcentaje o monto fijo de comisidon contemplado a favor del asesor/corredor contemplado en el
articulo 33.3 del Reglamento de la LCE, solicitamos al Comité de Seleccion se sirva precisar lo siguiente:

1. ¢ Se paga el integro de la comision Unicamente al asesor/corredor nombrado desde la fecha de convocatoria hasta la
fecha de otorgamiento de la buena pro?

2. Si la Entidad cambia al asesor/corredor antes del vencimiento del Contrato de Seguro:

a. ¢Se paga el integro de la comision al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria?

b. ¢ Se paga el integro de la comision al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de otorgamiento de la buena pro?

c. ¢ Se divide proporcionalmente la comision entre los distintos corredores/asesores que intervienen en el Contrato? De
ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la metodologia de calculo a aplicar.

3. De existir cambio de asesor/corredor, luego del otorgamiento de la buena pro, pero antes de la suscripcidn del contrato:
a. ¢ Se paga el integro de la comision a quien (es) tuvo nombramiento vigente hasta antes de la suscripcion del contrato
conforme a las respuestas dadas a la pregunta 2 anterior?

b. ¢ Se paga el integro de la comisién a quien tuvo nombramiento vigente a la fecha de suscripcion del contrato?

c. ¢, Se divide proporcionalmente la comisién entre los distintos corredores/asesores que intervienen en la ejecucion del
Contrato de Seguro? De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la metodologia de célculo a aplicar.”

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 0 Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

La Entidad cuenta para el presente programa con la asesoria de un corredor de seguros, AON PERU CORREDORES DE
SEGUROS S.A., quien se encuentra debidamente acreditado a través de la carta de nombramiento emitida a su favor
vigente a la fecha. Respecto a proporcionar el documento en referencia, coordinar con el corredor a fin de que le pueda
extender dicho documento en caso realmente ya no lo haya compartido con Uds. en su oportunidad. Por ultimo,
considerando que en la normativa de Contrataciones refiere que el valor estimado considera todos los conceptos que
sean aplicables, conforme al mercado especifico del servicio a contratar y considerando que es practica del mercado de
seguros pagar una porcentaje de comisioén al corredor de seguros por la colocacion de pélizas, debemos de indicar que
para efectos de la determinacion del valor estimado se considerd una comision del 10%. En ese sentido, se solicita que
todas las propuestas consideren dicho porcentaje en general como comisidn de agenciamiento, a efectos de que las
ofertas puedan ser comparables entre si. Asimismo, dicho porcentaje, aplicara siempre y cuando no haya alguna
normativa que imposibilite lo indicado y en aquellos casos, se debera de respetar cualquier lineamiento de la normativa.
Adicionalmente, respecto a la consulta del pago de comisiones, informamos que las comisiones que se generen por el
presente proceso de seleccién debe pagarse al corredor nombrado durante este proceso de seleccion y aplicara siempre
y cuando no haya alguna normativa que imposibilite lo indicado y

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

AS-SM-19-2023-SENCICO-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"

General 0 no

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
en aquellos casos, se debera de respetar cualquier lineamiento de la normativa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

14
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Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

Formulamos consulta para que precisen si, de acuerdo con sus normas internas, es posible que un postor pueda
participar en su concurso, estando sujeto a cobranzas coactivas?

Acépite de las bases : Secciéon: General Numeral: 0O Literal: no Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

De la consulta formulada, se aclara que cuando un proveedor esta sujeto a cobranzas coactiva, no se encuentra impedido
para participar en el presente procedimiento de seleccion, pero es preciso recalcar al proveedor que al estar sujeto a una
cobranzas coactiva, presenta cierta dificultad en los tramites financieros ante entidades bancarias. En sentido, mientras el
participante no este imposibilitado segun normativa de Contrataciones podra participar y debera cumplir con todas las
formalidades exigidas

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

Observamos el numeral 1.8 - Plazo de Prestacion del Servicio y solicitamos al Comité que se sirva adecuar el plazo de
prestacion del servicio es en dias calendarios, de conformidad con lo establecido en el articulo 143 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.8 Literal: no Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 143 del Reglamento de la LCE

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con ocasién de la Integracion de Bases, se procedera a aclarar en todas las secciones que correspondan que, el plazo de

ejecucion del servicio sera de trescientos sesenta y seis (366) dias calendarios o hasta agotar el monto contratado, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion del presente procedimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

En todas las secciones relacionadas al plazo de prestacion de servicio (bases, TDR, anexo 4, proforma de contrato):
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta y seis (366) dias
calendarios o hasta agotar el monto contratado, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

Teniendo en consideracion que el presente proceso de seleccidon implica la contratacion de seguros, es necesario que se
establezca en las bases que las normas y disposiciones de la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP se aplicaran
complementariamente; siendo la norma prioritaria la Ley 29946 ¢, Ley del Contrato de Seguro en vigencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.10 Literal: no Pagina: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con ocasion de la Integracion de Bases se realizara la inclusion de aplicacion supletoria de la Ley del Contrato de
Seguros, entre otras normas y disposiciones.

1.10 BASE LEGAL

(...)

- Ley del Contrato de Seguro ¢, Ley N° 29946

- Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgénica de la Superintendencia de Banca y Seguros ¢,
Ley N° 26702

- Reglamentos y Directivas aprobadas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP que sean aplicables.

.)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

1.10 BASE LEGAL

(...)

- Ley del Contrato de Seguro ¢, Ley N° 29946

- Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros ¢,
Ley N° 26702

- Reglamentos y Directivas aprobadas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP que sean aplicables.

.)

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

"El numeral 2.2 de la Bases (2.2.1.1. Contenido de las Ofertas) establece que la oferta contendra la documentacion
sefialada, de manera obligatoria. Respecto a la presentacion de documentos y la firma del Representante Legal en base
a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera
intensiva las tecnologias digitales para la prestacién de servicios digitales en condiciones seguras, confiables,
transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo, Las firmas digitales han sido materia de
aprobacion por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley 27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-
PCM, actualmente vigente.

El articulo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia juridica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona juridica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificacién.

Solicitamos se nos sefiale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripcion y
firma de los documentos sefialados para la admision de ofertas."”

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: no Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Con motivo de la presentacion de las ofertas, se debe cumplir lo establecido en las Bases Estandar aprobadas por OSCE,
las cuales refieren lo siguiente:

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la oferta deben estar
debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitalesl). Los deméas documentos deben ser visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante
legal, apoderado o mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado. No se
acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:
Sirvanse aclarar si bastara la presentacién del Anexo N° 3, no siendo necesario incluir en la propuesta los Términos de
Referencia contenidos en el numeral 3.1. del Capitulo Ill.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: d Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la presentacién de este documento "Anexo Nro. 03" se complementa con lo sefialado el inciso h) del
numeral 2.2.1.1: "h) EIl postor debera presentar la relacion de clinicas afiliadas debidamente acreditadas por Susalud y/o
el Ministerio de Salud y debera estar presente a nivel nacional (en la mayoria de Regiones del pais). El postor firmara una
Declaracion Jurada, adjuntando la relacion de clinicas, al momento de la presentacion de su oferta técnica”. Por lo tanto,
no sera necesario presentar documentacion adicional a lo solicitado en el numeral 2.2.1.1, para la etapa de admisién de la
oferta. Asimismo se precisa que la referida Declaracion Jurada es en formato libre.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:

"El numeral 2.4 de la Bases (Perfeccionamiento del Contrato) establece que el contrato se perfecciona con la suscripcion
del documento que lo contiene.

Respecto a la firma del Representante Legal en base a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno
Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera intensiva las tecnologias digitales para la prestacion de servicios
digitales en condiciones seguras, confiables, transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo,
Las firmas digitales han sido materia de aprobacion por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley
27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-PCM, actualmente vigente.

El articulo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia juridica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona juridica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificacion.

En términos generales, la firma digital puede ser usada para presentar y responder solicitudes, suscribir cartas y
comunicaciones, asi como suscribir contratos y/o documentos que contienen obligaciones y derechos reciprocos que
requieren aceptaciones mutuas, se precisa que ambas partes posean la capacidad legal de utilizar firmas digitales
autorizadas por los certificados respectivos.

Solicitamos se nos sefiale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripcion y
firma del contrato.”

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.4 Literal: no Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El OSCE ha dispuesto en la proforma de contrato inserto en las Bases Estandarizadas, que "El Contrato puede firmarse
digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley N° 27269 Ley de Firmas y Certificados Digitales", en
ese sentido, se aceptara las firmas digitales seglin normativa expuesta. asimismo, durante la ejecucion del contrato

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:
Observamos la Forma de Pago. Se sefala que el pago se realizara en pagos parciales lo que es ambiguo ya que debe
indicarse si es pago Unico, mensual, armadas etc.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: no Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art. 2 literales c), d) y e) de la Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se procede a indicar que la forma de pago se realizard en base a las declaraciones que efectle la Entidad y segun la
forma establecida para la facturacion de los servicios que se indican claramente en los Términos de Referencia en la
seccion Sistema de Declaracion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 32

Consulta/Observacion:

Las garantias de fiel cumplimiento del contrato de bienes, servicios en general y consultoria en general se extinguen
cuando la entidad otorga la conformidad del servicio sin observaciones?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

De conformidad a lo establecido en el numeral 1 Art. 149 del RLCE, La garantia de fiel cumplimiento se mantiene vigente
hasta la conformidad de la prestacion a cargo del contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 33

Consulta/Observacion:

Después de la conformidad se emite la constancia de la prestacion y se procede a pagar al contratista. Una vez hecho el
pago se culmina el contrato ¢ Cuando debe devolverse al contratista las garantias?

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

De conformidad a lo establecido en el numeral 1 Art. 149 del RLCE, La garantia de fiel cumplimiento se mantiene vigente
hasta la conformidad de la prestacién a cargo del contratista, motivo por el cual la devolucion de la garantia de fiel
cumplimiento puede efectuarse a partir del dia siguiente de emitida la conformidad de la prestacion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

AS-SM-19-2023-SENCICO-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"

Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50
REASEGUROS
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:
La entidad puede retener la garantia después de culminado el contrato y exigir renovaciones a posteriori?

Acépite de las bases :

Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Péagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

De conformidad a lo establecido en el numeral 1 Art. 149 del RLCE, La garantia de fiel cumplimiento se mantiene vigente
hasta la conformidad de la prestacion a cargo del contratista

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

15/01/2024 08:03



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

AS-SM-19-2023-SENCICO-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"

Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50
REASEGUROS
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:

Solicitamos al Comité de Seleccidn sefale si es posible la utilizacion de pélizas digitales al postor ganador y el
correspondiente envio mediante correo electrdnico.

Acépite de las bases :

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 20

Se informa que las pédlizas podran ser entregadas de forma virtual a la Entidad, para cuyo efecto la entidad tiene
implementada la mesa de partes https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes ,sin embargo, la Entidad se
reserva el derecho de poder requerir la entrega fisica de los documentos cuando lo estimen pertinente. Asimismo, se
solicita que se envie copie de la documentacion a los correos electronicos msalazar@sencico.gob.pe y
josejavier.delatorre@aon.com, a fin de asegurar la correcta recepcion del documento por parte de la Entidad y el corredor

de seguros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad que la remision de los documentos que forman parte de la propuesta y/o del contrato, tales como
documentos para la suscripcion del contrato se efectie mediante el uso del correo electronico.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La forma de presentacion de los documentos relacionados a la propuesta y/o perfeccionamiento del contrato se
encuentran claramente establecidos en las bases del procedimiento, por lo que, los postores deberan de respetar cefiirse
a lo sefialado en dichas formalidades.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:

Considerando que la aseguradora ganadora debera emitir las pélizas, se solicita al Comité proporcionar los Términos de
Referencia de las Bases Integradas en formato Word, las cuales servirdn para la emision de las polizas.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con ocasion de la Integracion de Bases se compartira el ANEXO TERMINOS DE REFERENCIA INTEGRADOS Y BASES
INTEGRADAS en formato Word a fin de que los postores tengan la mayor facilidad para la elaboracion de sus ofertas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:

Confirmar que la entidad ganadora de la buena pro ganadora, podra anexar las clausulas generales de contratacién y
condicionados vigentes debidamente autorizados por la SBS.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El postor ganador podra anexar sus condicionados y clausulas generales, debidamente autorizadas por la SBS, de forma
supletoria a lo indicado en las bases del presente concurso. Las condiciones particulares, especiales y adicionales
sefialadas en cada uno de los seguros indicados en los Términos de Referencia son principales y prevalecen sobre
cualquier condicionado general y clausulas adicionales que el postor ganador de la Buena Pro pueda anexar. Se precisa
gue los condicionados generales y las clausulas adicionales no deberan modificar los términos y condiciones de los slips
técnicos objeto de la presente convocatoria

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:

SLIP 1Y 2: A efectos de realizar una evaluacién técnica del riesgo, agradecemos alcanzar, el reporte de recaudacion y
siniestros por afio, correspondientes a las 3 Ultimas vigencias.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La informacion disponible a la fecha esta en el ANEXO SINIESTRALIDAD. Respecto a la recaudacion, se confirma que el
importe adjudicado (informacién publica a través del SEACE) en los procesos de los ultimos periodos ha sido consumido
en las vigencias contratadas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 40

Consulta/Observacion:

"SLIP 1Y 2: Pagina 25 y 29, numeral 5:
5. No existe limite de edad para el ingreso y permanencia del asegurado.

Edad de ingreso de los 16 hasta los 65 afios con aplicacion hasta los 80 afios con recargo de tasa."

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se puede modificar la condicién en referencia ya que resulta conveniente para los intereses de la Entidad, por lo que
se mantiene lo indicado en las bases. En ese sentido, la propuesta econdmica de cualquier postor debera considerar el
cumplimiento total de los Términos de Referencia resultantes en la etapa de Integracion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 41

Consulta/Observacion:

"SLIP 1Y 2: P4gina 25y 29, numeral 13:

13. Si al momento de del vencimiento de la péliza algun asegurado se encontrara en alguna clinica, hospital o similares,
o siguiendo un tratamiento ambulatorio o de rehabilitaciéon a raiz de un siniestro ocurrido durante la vigencia, no se
estableceran limites de fecha para la atencion.

Se precisa que el limite aplica hasta el valor de la cobertura.”

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Respecto a la condicién especial 13 de ambos slips, se precisa que el limite aplica hasta que se agote la suma asegurada
de la cobertura afecta

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 42

Consulta/Observacion:

"SLIP 1Y 2: P4gina 26 y 29, numeral 14:

14. El postor ganador debera entregar documentacion indicando todos los beneficios de la cobertura incluyendo
procedimientos en caso de siniestros, relacién de clinicas a nivel nacional con las que mantiene contrato vigente, asi
como numeros telefénicos de contacto en el Perd.

La documentacién se brindara de manera virtual."

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se informa que las pdlizas y la documentacion adicional de la condicidn en referencia podra ser entregadas de forma
virtual a la Entidad, para cuyo efecto la entidad tiene implementada la mesa de partes
https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes ,sin embargo, la Entidad se reserva el derecho de poder
requerir la entrega fisica de los documentos cuando lo estimen pertinente. Asimismo, se solicita que se envie copie de la
documentacién a los correos electronicos msalazar@sencico.gob.pe y josejavier.delatorre@aon.com, a fin de asegurar la
correcta recepcién del documento por parte de la Entidad y el corredor de seguros.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 43

Consulta/Observacion:
"SLIP 1Y 2: P4agina 26, numeral 18:; Favor detallar los montos de las pensiones.

Beneficios en caso de fallecimiento y/o invalidez permanente total (ambos por accidente) del responsable econémico de
los gastos de educacion del alumno:

¢ Pago de la Pensién Estudiantil del Alumno, hasta un maximo de doce (12) mensualidades contados a partir del mes
siguiente de la Muerte Accidental o Invalidez Total por Accidente del Responsable Econémico de los Gastos de
Educacion del Asegurado.

¢ Pago hasta cuatro (04) pensiones en caso de HOSPITALIZACION, por Accidente, del responsable econémico de los
gastos de Educacion del Alumno, siempre que permanezca hospitalizado ininterrumpidamente por mas de treinta (30)
dias consecutivos.

¢, Indemnizacién por Desamparo Subito Familiar; entendiéndose como tal al fallecimiento de ambos padres en un mismo
accidente, hasta S/.15,000, los cuales seran asignados directamente al estudiante.

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En primer lugar, se procede a aclarar que la condicidn especial citada solo es aplicable al Slip N° 1. En ese sentido,
respecto al Pago de la Pensién Estudiantil del Alumno de hasta un méaximo de doce (12) mensualidades contados a partir
del mes siguiente de la Muerte Accidental o Invalidez Total por Accidente del Responsable Econémico de los Gastos de
Educacion del Asegurado y el pago de hasta cuatro (04) pensiones en caso de HOSPITALIZACION, por Accidente, del
responsable econdmico de los gastos de Educacion del Alumno siempre que permanezca hospitalizado
ininterrumpidamente por méas de treinta (30) dias consecutivos, se considerara como mensualidad y/o pension el importe
mensual que venga pagando el alumno por la carrera matriculada, por lo que, en caso se requiera la activacion de dichos
beneficios se procedera a presentar el importe de la mensualidad y/o pension actividad a la fecha. A modo referencial y
Unicamente con fines informativos, procedemos a indicar que la mensualidad actual (pension estudiantil) asciende a S/
1,150 en promedio, importes que podrian modificarse en cualquier momento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:

"SLIP 1Y 2: Pagina 26, numeral 21 y pagina 30, numeral 20:
La entidad podra solicitar durante la vigencia del contrato la ampliacion de clinicas y/o centros médicos (proveedores
adicionales) en nuevas localidades en coordinacion con el contratista.

Se enviara de manera virtual las clinicas y centros médicos con los que cuenta la aseguradora.”

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: TDR Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la presentacién de este documento "Anexo Nro. 03" se complementa con lo sefialado el inciso h) del
numeral 2.2.1.1: "h) El postor debera presentar la relacién de clinicas afiliadas debidamente acreditadas por Susalud y/o
el Ministerio de Salud y debera estar presente a nivel nacional (en la mayoria de Regiones del pais). El postor firmara una
Declaracién Jurada, adjuntando la relacion de clinicas, al momento de la presentacion de su oferta técnica”. Asimismo se
precisa que la referida Declaracion Jurada es en formato libre.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50
REASEGUROS
Consulta: Nro. 45
Consulta/Observacion:
"HABILITACION:

Como requisito de Habilitacion solicitan copia de la autorizacion de funcionamiento expedida por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP.

Solicitamos que se permita acreditar la habilitacién con copia simple del Certificado emitido por la SBS, en el cual no solo
figura la autorizacion sino también otra informacion relevante y actualizada sobre la situacion de la compafiia de seguros
ante el ente rector. Dicho documento es idéneo para acreditar que una empresa esta autorizada por la SBS para
comercializar seguros.”

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 32
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para acreditar el Requisito de Calificacion referido a la HABILITACION, se podra presentar cualquiera de
los dos documentos exigidos. Lo importante es que en el documento emitido por la SBS se desprenda la autorizacién de
funcionamiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 46

Consulta/Observacion:

Solicitamos al comité especial se sirva precisar que la PROFORMA DE CONTRATO consignada en el Capitulo V de las
bases, sera el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la buena pro, conforme a lo establecido por el
art. 32° de la Ley de Contrataciones del Estado; con las inclusiones de los datos resultantes del presente proceso de
seleccion. Se hace necesaria esta precision por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han
variado el tenor de la proforma del contrato al momento de la suscripcién del mismo; incorporando nuevas condiciones,
penalidades u obligaciones diferentes a las consignadas en la proforma de contrato y que no se encontraban
consideradas en las bases integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: Proforma Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo consultado, corresponde indicar que, de conformidad con el Anexo N° 1 Definiciones del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado, proforma de contrato es el proyecto del mismo a suscribirse entre la Entidad y el
postor ganador de la buena pro y que forma parte de las Bases. Seguidamente, el articulo 32, numeral 32.1, de la Ley de
Contrataciones del Estado, establece que el contrato se ajusta a la proforma incluida en los documentos del
procedimiento de seleccidn con las modificaciones aprobadas por la Entidad durante el mismo. Asimismo, los contratos
gue se suscriban contendran la descripcion y el costo del ramo materia de contratacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Observacion: Nro. 47

Consulta/Observacion:

"Observamos CLAUSULA QUINTA y solicitamos al Comité se sirva adecuar el plazo de prestacion del servicio es en dias
calendarios, de conformidad con lo establecido en el articulo 143 del Reglamento de la Ley de Contrataciones. Por lo
tanto, también deberan modificar el Anexo N° 4.

De otro lado, seria recomendable indicar expresamente, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 49 de la Ley N°29946
(Ley del Contrato de Seguro) que la vigencia de la cobertura se inicia a las 12 horas del dia en que se inicia la vigencia y
termina a las 12 horas del Ultimo dia de la vigencia, salvo pacto en contrario."

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: V Literal: Proforma Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art.143 del Reglamento LCE, Art.49 Ley 29946-Ley Contrato de Seguros
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con ocasién de la Integracion de Bases, se procedera a aclarar en todas las secciones que correspondan que, el plazo de
ejecucion del servicio serd de trescientos sesenta y seis (366) dias calendarios o hasta agotar el monto contratado, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion del presente procedimiento. Asimismo, se procede a
indicar que en los términos de referencia se indica que la cobertura de los seguros inicia a las 12 horas del dia en que se
inicia la vigencia y termina a las 12 horas del Ultimo dia de la vigencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

En todas las secciones relacionadas al plazo de prestacién de servicio (bases, TDR, anexo 4, proforma de contrato):

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta y seis (366) dias
calendarios o hasta agotar el monto contratado, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20418896915 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y Hora de envio : 19:19:50

REASEGUROS
Consulta: Nro. 48

Consulta/Observacion:

"En el ANEXO N° 3 al pie de la hoja hacen una acotacion sefialando lo siguiente:

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento de los términos de
referencia conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las ofertas de la presente seccion de las
bases.

Sirvanse sefialar qué otros documentos consideran ustedes necesarios y obligatorios para este concurso, que los
postores deberan presentar en forma obligatoria aparte de los indicados en el numeral 2.2.1.1, ya que es de suma
importancia que los mencionen especificamente para evitar cualquier incumplimiento involuntario de parte de cualquier
postor y que pueda significar la descalificacion."

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: 3 Literal: no Pagina: 47
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la presentacion de este documento "Anexo Nro. 03" se complementa con lo sefialado el inciso h) del
numeral 2.2.1.1: "h) El postor debera presentar la relacién de clinicas afiliadas debidamente acreditadas por Susalud y/o
el Ministerio de Salud y debera estar presente a nivel nacional (en la mayoria de Regiones del pais). El postor firmara una
Declaracion Jurada, adjuntando la relacion de clinicas, al momento de la presentacién de su oferta técnica". Por lo tanto,
no sera necesario presentar documentacion adicional a lo solicitado en el numeral 2.2.1.1, para la etapa de admision de la
oferta. Asimismo se precisa que la referida Declaracién Jurada es en formato libre.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 49

Consulta/Observacion:

Corredor de Seguros Designado:

Solicitamos al Comité de Seleccion se sirvan informar a los participantes si la Entidad cuenta, para el presente
Procedimiento de Seleccién, con los servicios de un Corredor de Seguros. Agradeceremos proporcionar el nombre del
Corredor de Seguros de corresponder, asimismo, en caso de contar con los servicios de dicho Corredor de Seguros favor
de proporcionar su carta de nombramiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 12 Literal: No Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad cuenta con la asesoria de un corredor de seguros, AON PERU CORREDORES DE SEGUROS S.A., quien se
encuentra acreditado para representar a SENCICO en el presente programa de seguros conforme a las disposiciones
establecidas por la SBS. Respecto a la carta de nombramiento, informamos que en su oportunidad el corredor de seguros
realizé la notificacion respectiva a las aseguradas, por lo que agradeceremos revisar y en caso requerir nuevamente dicha
documentacién, agradecemos coordinar el envio con el corredor.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 50

Consulta/Observacion:

Facultades de Representacién del Corredor:

Considerando que la normativa de seguros otorga poderes de representacion a los Corredores de Seguros,
agradeceremos al Comité de Seleccion se sirvan confirmar si el Corredor de Seguros, nombrado por vuestra Entidad, se
encuentra autorizado para recoger y entregar las diferentes Pélizas, endosos, documentacion; etc., en su nombre y
representacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que AON PERU CORREDORES DE SEGUROS S.A se encuentra facultado al recojo de las pélizas,
endosos, reportes, cartas, facturas o cualquier otro documento emitido para la entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 51

Consulta/Observacion:
Comisién del Corredor de Seguros:
Solicitamos al Comité de Seleccién se sirvan informar a los participantes si en la estructura de costos del valor estimado

del presente Procedimiento de Seleccién se ha considerado la comision por agenciamiento acordada con su Corredor de
Seguros; de ser el caso, solicitamos se informe a los participantes dicha comision.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad cuenta para el presente programa con la asesoria de un corredor de seguros, AON PERU CORREDORES DE
SEGUROS S.A., quien se encuentra debidamente acreditado a través de la carta de nombramiento emitida a su favor
vigente a la fecha. Asimismo, considerando que en la normativa de Contrataciones refiere que el valor estimado considera
todos los conceptos que sean aplicables, conforme al mercado especifico del servicio a contratar y considerando que es
practica del mercado de seguros pagar una porcentaje de comision al corredor de seguros por la colocacion de pdlizas,
debemos de indicar que para efectos de la determinacion del valor estimado se consideré una comision del 10%. En ese
sentido, se solicita que todas las propuestas consideren dicho porcentaje en general como comision de agenciamiento, a
efectos de que las ofertas puedan ser comparables entre si. Asimismo, dicho porcentaje, aplicara siempre y cuando no
haya alguna normativa que imposibilite lo indicado y en aquellos casos, se deberé de respetar cualquier lineamiento de la
normativa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 52

Consulta/Observacion:

Sobre el Pago de Comisiones:

Solicitamos al Comité de Seleccién se sirva confirmar que la forma de pago de la comisién al corredor de seguros
designado serd la politica de pago de comisiones de la compafiia de seguros ganadora de la Buena Pro.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad cuenta para el presente programa con la asesoria de un corredor de seguros, AON PERU CORREDORES DE
SEGUROS S.A., quien se encuentra debidamente acreditado a través de la carta de nombramiento emitida a su favor
vigente a la fecha. Por ultimo, considerando que en la normativa de Contrataciones refiere que el valor estimado
considera todos los conceptos que sean aplicables, conforme al mercado especifico del servicio a contratar y
considerando que es practica del mercado de seguros pagar una porcentaje de comision al corredor de seguros por la
colocacion de polizas, debemos de indicar que para efectos de la determinacién del valor estimado se considerd una
comision del 10%. En ese sentido, se solicita que todas las propuestas consideren dicho porcentaje en general como
comision de agenciamiento, a efectos de que las ofertas puedan ser comparables entre si. Asimismo, dicho porcentaje,
aplicara siempre y cuando no haya alguna normativa que imposibilite lo indicado y en aquellos casos, se debera de
respetar cualquier lineamiento de la normativa. Adicionalmente, respecto a la consulta del pago de comisiones,
informamos que las comisiones que se generen por el presente proceso de seleccién deben pagarse al corredor
nombrado durante este proceso de seleccion y aplicara siempre y cuando no haya alguna normativa que imposibilite lo
indicado y en aquellos casos, se debera de respetar cualquier lineamiento de la normativa. Asimismo, la forma en la que
se le pague la comisién al corredor de seguros designado sera de acuerdo a la politica de pago de comisiones de la
compafiia de seguros.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 53

Consulta/Observacion:

Sobre la Forma de Pago de Comisiones:

Solicitamos al Comité de Seleccion se sirva confirmar que, en caso de cambio de corredor de seguros durante el presente
procedimiento de seleccion o durante la ejecucion del servicio; la comisién de agenciamiento, de encontrarse pendiente el
pago, sera abonada conforme a la politica de pago de comisiones de la compafiia de seguros ganadora de la Buena Pro.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La Entidad cuenta para el presente programa con la asesoria de un corredor de seguros, AON PERU CORREDORES DE
SEGUROS S.A., quien se encuentra debidamente acreditado a través de la carta de nombramiento emitida a su favor
vigente a la fecha. Por ultimo, considerando que en la normativa de Contrataciones refiere que el valor estimado
considera todos los conceptos que sean aplicables, conforme al mercado especifico del servicio a contratar y
considerando que es practica del mercado de seguros pagar una porcentaje de comision al corredor de seguros por la
colocacion de polizas, debemos de indicar que para efectos de la determinacién del valor estimado se considerd una
comision del 10%. En ese sentido, se solicita que todas las propuestas consideren dicho porcentaje en general como
comision de agenciamiento, a efectos de que las ofertas puedan ser comparables entre si. Asimismo, dicho porcentaje,
aplicara siempre y cuando no haya alguna normativa que imposibilite lo indicado y en aquellos casos, se debera de
respetar cualquier lineamiento de la normativa. Adicionalmente, respecto a la consulta del pago de comisiones,
informamos que las comisiones que se generen por el presente proceso de seleccién deben pagarse al corredor
nombrado durante este proceso de seleccion y aplicara siempre y cuando no haya alguna normativa que imposibilite lo
indicado y en aquellos casos, se debera de respetar cualquier lineamiento de la normativa. Asimismo, la forma en la que
se le pague la comisién al corredor de seguros designado sera de acuerdo a la politica de pago de comisiones de la
compafiia de seguros.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 54

Consulta/Observacion:

Horario de Atencion Mesa Partes Entidad:

Solicitamos al Comité de Seleccién se sirvan proporcionar la direccién de la mesa de partes de vuestra Entidad,
asimismo, el horario de atencién. De la misma forma agradeceremos se sirvan brindar la direccién electrénica de la mesa
de partes virtual de la Entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Mesa de Partes Virtual: https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes, en el horario de 08:15 a 17:15 horas
de lunes a viernes y en dias habiles. Mesa de Partes Presencial: AV. DE LA POESIA N° 351 SAN BORJA, en el horario
de 08:30 a 17:00 horas de lunes a viernes y en dias habiles.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 55

Consulta/Observacion:

Condicionado General y Clausulas:

Teniendo en consideracién que cada Compafiia de Seguros cuenta con sus propios condicionados generales y clausulas
para diversos tipos de seguros, los mismos que han sido aprobados y revisados por la Superintendencia de Banca y
Seguros, solicitamos al Comité se sirvan confirmar que el postor que obtenga la buena pro anexara en las pélizas su
respectivo condicionado general y clausulas Adicionales a las coberturas sefialadas en los Términos de Referencia.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El postor ganador podra anexar sus condicionados y clausulas generales, debidamente autorizadas por la SBS, de forma
supletoria a lo indicado en las bases del presente concurso. Las condiciones particulares, especiales y adicionales
sefialadas en cada uno de los seguros indicados en los Términos de Referencia son principales y prevalecen sobre
cualquier condicionado general y clausulas adicionales que el postor ganador de la Buena Pro pueda anexar. Se precisa
que los condicionados generales y las clausulas adicionales no deberan madificar los términos y condiciones de los slips
técnicos objeto de la presente convocatoria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 56

Consulta/Observacion:

Inicio y Vencimiento de su Programa de Seguros:

Solicitamos al Comité de Seleccién se sirvan confirmar la fecha exacta de inicio de vigencia del servicio de su Programa
de Seguros, asimismo, confirmar si actualmente se encuentra en una prérroga o contraccién complementaria y la fecha
de vencimiento de este o, en caso de ser un contrato primigenio, confirmar la fecha de vencimiento de este ultimo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que las pélizas actualmente contratadas estan vigentes hasta el 29 de febrero de 2024; en consecuencia, las
polizas a contratar a través de este proceso de seleccion, entrardn en vigencia inicialmente al vencimiento de este periodo
salvo que la Entidad por alguna necesidad puntual requiera ampliar la vigencia a través de cualquier mecanismo
establecido en la Ley de Contrataciones.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 57

Consulta/Observacion:

Reporte de Siniestralidad Detallada:

Agradeceremos al Comité de Seleccion se sirvan proporcionar a los participantes el reporte de la siniestralidad detallada
de los Ultimos 5 afos, incluyendo aquellos siniestros absorbidos por el deducible. La siniestralidad detallada a
proporcionar es por el Ramo de Accidentes Personales de Estudiantes; esta informacion proporcionarla en formato Excel,
gue sea proporcionado en el pliego absolutorio y que contenga como minimo los siguientes datos:

a) Tipo de siniestro

b) Fecha de ocurrencia de este.
c¢) Monto reclamado.

d) Gastos no cubiertos.

e) Deducible

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
La informacién disponible a la fecha esta en el ANEXO SINIESTRALIDAD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 58

Consulta/Observacion:

Bases Integradas y Términos de Referencia:

Agradeceremos al Comité de Seleccién se sirvan proporcionar tanto las Bases Integradas como los Términos de
Referencia en formato Word; esto con la finalidad de que los postores tengan la mayor facilidad al momento de elaborar
sus ofertas y en caso de ser beneficiados con el Otorgamiento de la Buena Pro, el postor ganador emita las Pdlizas de
Seguros con la mayor celeridad posible, esta informacién proporcionarlo en la etapa de absolucién de consultas e
integracién de bases.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.2 Literal: No Pagina: 14

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con ocasion de la Integracion de Bases se compartira el ANEXO TERMINOS DE REFERENCIA INTEGRADOS Y BASES
INTEGRADAS en formato Word a fin de que los postores tengan la mayor facilidad para la elaboracion de sus ofertas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 59

Consulta/Observacion:

Plazo de Prestacion del Servicio:

Con relacién al plazo de prestacion del servicio se precisa lo siguiente: Los servicios materia de la presente convocatoria
se prestaran en el plazo de 12 meses 0 hasta agotar el monto contratado, en concordancia con lo establecido en el
expediente de contratacion.

Agradeceremos al Comité de Seleccién se sirvan confirmar el total de dias calendario de dicho plazo de prestacion del
servicio.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.8 Literal: No Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con ocasibn de la Integracion de Bases, se procedera a aclarar en todas las secciones que correspondan que, el plazo de
ejecucion del servicio sera de trescientos sesenta y seis (366) dias calendarios o hasta agotar el monto contratado, en
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion del presente procedimiento.

Asimismo, no es posible confirmar el total de dias calendario de dicho plazo de prestacion del servicio ya que es un
proceso de precios unitarios y a su vez el termino del servicio esta sujeto al agotamiento del saldo contractual que se
realizar por las declaraciones de la Entidad durante la ejecucion contractual.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

En todas las secciones relacionadas al plazo de prestacién de servicio (bases, TDR, anexo 4, proforma de contrato):
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de trescientos sesenta y seis (366) dias
calendarios o hasta agotar el monto contratado, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

AS-SM-19-2023-SENCICO-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"

Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 60

Consulta/Observacion:

Documentos para la Admision de la Oferta:

Solicitamos al Comité de Seleccion se sirva precisar si bastara la sola presentacion de la Declaracién Jurada (Anexo N°
3) establecida en el inciso d) del Numeral 2.2.1.1., correspondiente al Contenido de las Propuestas de la Seccién
Especifica de las Bases, Documentacién de presentacion obligatoria, o si sera necesario que lo declarado se encuentre
respaldado con la presentacién de alguin otro documento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: d) Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la presentacién de este documento "Anexo Nro. 03" se complementa con lo sefialado el inciso h) del
numeral 2.2.1.1: "h) EIl postor debera presentar la relacion de clinicas afiliadas debidamente acreditadas por Susalud y/o
el Ministerio de Salud y debera estar presente a nivel nacional (en la mayoria de Regiones del pais). El postor firmara una
Declaracion Jurada, adjuntando la relacion de clinicas, al momento de la presentacion de su oferta técnica”. Por lo tanto,
no sera necesario presentar documentacion adicional a lo solicitado en el numeral 2.2.1.1, para la etapa de admisién de la
oferta. Asimismo se precisa que la referida Declaracion Jurada es en formato libre.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 61

Consulta/Observacion:

Perfeccionamiento del Contrato (Suscripcién del Contrato de Seguros):

En lo relativo al acto mismo de perfeccionamiento del contrato; solicitamos al Comité de Seleccion y a la propia Entidad,
se sirva considerar, en base al principio de Eficiencia, que, el perfeccionamiento del contrato pueda ser realizado
mediante la suscripcidn del contrato mediante Firmas Digitales debidamente autorizadas y permitidas por Ley.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.4 Literal: No Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El OSCE ha dispuesto en la proforma de contrato inserto en las Bases Estandarizadas, que "El Contrato puede firmarse
digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley N° 27269 Ley de Firmas y Certificados Digitales", en
ese sentido, se aceptara las firmas digitales segin normativa expuesta. asimismo, durante la ejecucion del contrato

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 62

Consulta/Observacion:

Forma de Pago:
En lo relativo a la forma de pago, se precisa lo siguiente: La Entidad realizara el pago de la contraprestacién pactada a
favor del contratista en Pagos Parciales.

Solicitamos al Comité de Seleccién se sirvan confirmar si dichos pagos parciales se llevaran a cabo de manera mensual,
en bases a las declaraciones que efectle el asegurado, caso contrario especificar de manera detallada.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: No Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se procede a indicar que la forma de pago se realizara en base a las declaraciones que efectle la Entidad y segun la
forma establecida para la facturacion de los servicios que se indican claramente en los Términos de Referencia en la
seccion Sistema de Declaracion

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 63

Consulta/Observacion:

Términos de Referencia (Pélizas Electrénicas):

Considerando que, el articulo 26° de la Ley del Contrato de Seguro, aprobada mediante Ley N° 29946, autoriza el uso de
poélizas de seguro electrénicas; que mediante Resolucién N° 3201-2013, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,
Reglamento el Uso de polizas de seguro electrénicas; y que, al amparo de los principios de Eficiencia y Eficacia, Vigencia
Tecnoldgica, y Sostenibilidad Ambiental y Social, solicitamos al Comité de Seleccion se permita la emisién y entrega de la
Poliza electronica para el Servicio de Seguro de Accidentes Personales de Estudiantes, al que se refiere el presente
Procedimiento Seleccién, remitiéndose dicha pdliza al correo electrénico que sea indicado y autorizado por el Comité de
Seleccion al absolver la presente consulta, y cuya recepcion sera confirmada por la entidad por el mismo medio
electrénico.

Asimismo, solicitamos al Comité de Seleccién se sirvan acoger y confirmar que se acepte incluir la siguiente Condicion
Especial a todos los slips de su Seguro de Accidentes Personales de Estudiantes: ¢ Condicion Especial de Autorizacion
para el Envio de la Pdliza Electrénica:

Queda entendido y convenido que el Contratante y/o Asegurado de esta péliza, ha autorizado expresamente, a Pacifico
Seguros, para que le envie por medios electronicos la Péliza de Seguro, al correo electronico proporcionado por el
Contratante y/o Asegurado; asimismo, esta de acuerdo con establecer como medio de comunicacién vélido el uso del
correo electrénico como domicilio contractual para todos los aspectos vinculados a la ejecucion del contrato de seguro,
asi como de los endosos y/o modificaciones que se podrian originar durante su vigencia, y que:

1. La forma de envio de la pdliza seré a través del correo electronico suministrado en la base de datos de la compafiia o si
deseara actualizarlo sera considerado el correo electrénico consignado en las condiciones particulares de la pdliza. En el
caso de pdlizas de seguros que hayan sido intermediadas por un corredor de seguros, se debera enviar la péliza con
copia al corredor, al correo electrénico proporcionado por éste.

2. Para la confirmacion de la recepcion de la Péliza sera suficiente la confirmacion de recepcién que efectla el propio
sistema de Pacifico Seguros cuando la bandeja de entrada del contratante/asegurado recibe el correo electrénico con la
Pdliza de Seguro y el envio en copia a una empresa verificadora contratada para tales efectos, salvo que se demuestre
error respecto del envio de la comunicacion.

3. La autenticidad e integridad de la Péliza de Seguro, se dara con el envio en formato digital (PDF) no editable donde
constara la firma electrénica del representante legal de Pacifico Segurosg,

4. Finalmente, se entiende que se usara los domicilios y medios fisicos y/o los domicilios y medios electrénicos para toda
comunicacion.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: No Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se informa que las pdlizas podran ser entregadas de forma virtual a la Entidad, para cuyo efecto la entidad tiene
implementada la mesa de partes https://app.sencico.gob.pe/prd/waMesaPartes/MesaPartes ,sin embargo, la Entidad se
reserva el derecho de poder requerir la entrega fisica de los documentos cuando lo estimen pertinente. Asimismo, se
solicita que se envie copie de la documentacion a los correos electronicos msalazar@sencico.gob.pe y
josejavier.delatorre@aon.com, a fin de asegurar la correcta recepcién del documento por parte de la Entidad y el corredor
de seguros.

Por otro lado, no se puede aceptar incluir la Condicién Especial sugerida por el participante "Condicion Especial de
Autorizacion para el Envio de la Péliza Electrénica".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 64

Consulta/Observacion:

Slip N° 1: Seguro de Accidentes Personales - Estudiantes:
Solicitamos al Comité de Seleccién se sirvan confirmar si se efectuaran declaraciones nominativas por cada ciclo de
estudio, asimismo, confirmar si la facturacién se llevara a cabo por cada ciclo de estudio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: No Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se solicita al participante revisar adecuadamente las Bases ya que, el sistema de declaracién nominativo y la forma de
facturacion se encuentra claramente establecida en cada slip de los Términos de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 65

Consulta/Observacion:

Slip N° 1: Seguro de Accidentes Personales - Estudiantes:
Solicitamos al Comité de Seleccion se sirvan confirmar si las declaraciones seran mensuales y la facturacion de estas
seran de la misma forma, es decir, mensuales.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: No Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se solicita al participante revisar adecuadamente las Bases ya que, el sistema de declaracién nominativo y la forma de
facturacion se encuentra claramente establecida en cada slip de los Términos de Referencia

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 66

Consulta/Observacion:

Slip N° 2: Seguro de Accidentes Personales - Estudiantes:
Solicitamos al Comité de Seleccién se sirvan confirmar si se efectuaran declaraciones nominativas por cada ciclo de
estudio, asimismo, confirmar si la facturacién se llevara a cabo por cada ciclo de estudio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: No Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se solicita al participante revisar adecuadamente las Bases ya que, el sistema de declaracién nominativo y la forma de
facturacion se encuentra claramente establecida en cada slip de los Términos de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social :  PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 67

Consulta/Observacion:

Slip N° 2: Seguro de Accidentes Personales - Estudiantes:
Solicitamos al Comité de Seleccion se sirvan confirmar si las declaraciones seran mensuales y la facturacion de estas
seran de la misma forma, es decir, mensuales.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: No Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se solicita al participante revisar adecuadamente las Bases ya que, el sistema de declaracién nominativo y la forma de
facturacion se encuentra claramente establecida en cada slip de los Términos de Referencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 68

Consulta/Observacion:

Proforma del Contrato:

Solicitamos al Comité de Seleccién se sirva precisar que la Proforma de Contrato consignada en el Capitulo V de las
Bases, seré el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la Buena Pro, con las inclusiones de los datos
resultantes del presente proceso de seleccidn, conforme a lo establecido por el Art. 32° de la Ley de Contrataciones del
Estado. Se hace necesaria esta precision por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han variado
el tenor de la Proforma del Contrato al momento de la suscripcién de este; incorporando nuevas condiciones, penalidades
u obligaciones diferentes a las consignadas en la Proforma de Contrato y que no se encontraban consideradas en las
Bases Integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: V Literal: No Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En atencion a lo consultado, corresponde indicar que, de conformidad con el Anexo N° 1 Definiciones del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado, proforma de contrato es el proyecto del mismo a suscribirse entre la Entidad y el
postor ganador de la buena pro y que forma parte de las Bases. Seguidamente, el articulo 32, numeral 32.1, de la Ley de
Contrataciones del Estado, establece que el contrato se ajusta a la proforma incluida en los documentos del
procedimiento de seleccidn con las modificaciones aprobadas por la Entidad durante el mismo. Asimismo, los contratos
gue se suscriban contendran la descripcion y el costo del ramo materia de contratacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



Entidad convocante : SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION PARA LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION

Nomenclatura : AS-SM-19-2023-SENCICO-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES "SEGURO ESTUDIANTIL"
Ruc/cadigo : 20332970411 Fecha de envio : 04/01/2024
Nombre o Razén social : PACIFICO COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS Hora de envio : 22:22:59
Consulta: Nro. 69

Consulta/Observacion:
Anexo N° 3: Admision de la Oferta:
En lo relativo a la nota consignada en la parte final del Anexo N° 3, la misma que sefiala:

¢JAdicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentos que acredite el cumplimiento de los Términos de
Referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las ofertas de la presente seccién de las
basesg,.

Agradeceremos se sirvan especificar qué otros documentos, aparte de los requeridos por el Numeral 2.2.1.1 de la
Seccion Especifica de las Bases, son requeridos adicionalmente para la presentacion del expediente técnico, en todo
caso, se sirva aclarar la mencionada nota precisando que no se presentara documentacion adicional a la sefialada por el
Numeral 2.2.1.1.

Acépite de las bases : Seccion: Anexos Numeral: No Literal: No Pagina: 47

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que la presentacion de este documento "Anexo Nro. 03" se complementa con lo sefialado el inciso h) del
numeral 2.2.1.1: "h) EIl postor debera presentar la relacion de clinicas afiliadas debidamente acreditadas por Susalud y/o
el Ministerio de Salud y debera estar presente a nivel nacional (en la mayoria de Regiones del pais). El postor firmara una
Declaracion Jurada, adjuntando la relacion de clinicas, al momento de la presentacion de su oferta técnica”. Por lo tanto,
no sera necesario presentar documentacion adicional a lo solicitado en el numeral 2.2.1.1, para la etapa de admisidon de la
oferta. Asimismo se precisa que la referida Declaracién Jurada es en formato libre.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 15/01/2024 08:03



