
1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.

2.1

17/01/2024 De oficio - x

07/02/2024 De oficio - x

21/02/2024 De oficio - x

NO

2.4
SI - NO

SI - NO

- -

SI - NO

- -

2.7

INFORMACIÓN SOBRE EL REQUERIMIENTO 

DATOS DEL 
REQUERIMIENTO

Documento de 
requerimiento

Memorándum N°000062-2024-
OCR/INDECOPI

Fecha de recepción 09/01/2024

REQUERIMIENTO
Lo indicado se visulaiza en el Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Fecha de 
aprobación

Fecha de la 
cuarta versión

Con motivo de 
observaciones

FORMATO 

RESUMEN EJECUTIVO DE LAS ACTUACIONES PREPARATORIAS
(SERVICIOS)

DATOS GENERALES

FECHA DE EMISIÓN DEL 
FORMATO

27/02/2024

1.6 PROYECTO DE 
INVERSIÓN PÚBLICA

Código -

Documento que declaró la viabilidad -

3
Nº DE REFERENCIA DEL 
PAC

ÁREA USUARIA UNIDAD DE ABASTECIMIENTO

DENOMINACIÓN  DE LA 
CONTRATACIÓN SERVICIO DE AGENCIAMIENTO DE PASAJES AÉREOS INTERNACIONALES PARA EL INDECOPI

ACTIVIDAD DEL POI 
VINCULADA A LA 
CONTRATACIÓN

OEI.04 Fortalecer la gestión Institucional.
AEI.04.03 Modelo de mejora continúa fortalecido; en beneficio de la institución.
AOI00016300046 Garantizar la operatividad de las áreas.

OEI.01 Asegurar el empoderamiento sobre los derechos y obligaciones de las ciudadanas y ciudadanos.
AEI.01.01 Conocimiento de los derechos en materia de consumo; fortalecidos a favor de consumidoras y 
consumidores.
AOI00016300077 Desarrollo de capacitaciones en temas de consumo.

Fecha de la 
segunda versión

Con motivo de 
observaciones

Fecha de la 
tercera versión

Con motivo de 
observaciones

2.6 SEÑALAR SI EL SERVICIO OBJETO DE LA 
CONTRATACIÓN HA SIDO HOMOLOGADO

X

N° de Resolución que aprobó la 
Ficha de Homologación

Fecha de inicio 
de vigencia

2.3 SEÑALAR SI LA 
CONTRATACIÓN 
INCLUIRÁ PAQUETE(S) 

SI x -

De ser afirmativa la respuesta, detallar el 
sustento técnico del área usuaria o el 
órgano encargado de las contrataciones, 
según el caso.

-

SEÑALAR SI LA CONTRATACIÓN SE 
EFECTUARÁ POR ITEMS

X

2.5 SEÑALAR SI SE HA LLEVADO A CABO UN 
PROCESO DE ESTANDARIZACIÓN

X

Documento de aprobación de la 
estandarización

MODIFICACIONES 
EFECTUADAS AL 
REQUERIMIENTO POR 
PARTE DEL ÁREA 
USUARIA

2.2
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Nº Item
Cantidad total de 
observaciones

Comunicación con la 
cual se remitió al área 

usuaria las 
observaciones al 

requerimiento

Fecha de 
remisión de la 
comunicación

Cantidad de 
observaciones 

formuladas por los 
proveedores

Fecha de 
remisión de la 
comunicación

8 Correo electrónico 11/01/2024 -------- --------

2 ------- ------ 2(2) 01/02/2023

1 Correo electrónico 20/02/2023 -------- --------

Nº Item
Cantidad total de 
respuestas a las 
observaciones

Comunicación de 
respuesta del área 

usuaria

Fecha de 
remisión de la 
comunicación

Cantidad de 
respuestas a las 
observaciones 

formuladas por los 
proveedores

Fecha de 
remisión de la 
comunicación

8 Correo Electrónico 17/01/2024 -------- --------

2 ------- ------ 2 (5) 13/12/2023

6 Correo electrónico 21/02/2024

Nº Item

ÚNICO

3.

4.

4.1
18/01/2024 22/02/2024

SI X -

SI - X

2.8

RESPUESTA DEL ÁREA USUARIA 

Cantidad de 
respuestas a las 
observaciones 

formuladas por el 
OEC

Comunicación de 
respuesta del área 

usuaria

8 (1)

----- Correo electrónico
ÚNICO

--------

OBSERVACIONES AL REQUERIMIENTO

Cantidad de 
observaciones 

formuladas por el 
OEC

Comunicación con 
la cual se remitió al 

área usuaria las 
observaciones al 

requerimiento

Se solicitó precisar sobre lo siguiente:
(1) Se solicitó incorporar presiciones en la finalidad publica, alcances y descripcion del servicio, lugar, plazo, area que brindara la conformidad, la forma de
pago y otras penalidades.     
(2) El proveedor PAX TRAVEL INTERNATIONAL SA efectúo una consulta "indicar a que ciudades de los paises que indican, desean que se les cotice".;
El proveedor PERU MUNDO TRAVEL solicitó ampliar a 2 horas para la entrega del itinerario y para la emision de boletos.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
(3) Se solicitó la precisión a la ECP y OCR sobre el REQUISITO DE CALIFICACIÓN-CAPACIDAD LEGAL de los términos de referencia, toda vez que el
documento que acreditaría como agencia de viajes y turismo no es emitido necesariamente por el Ministerio de Comercio Exterior sino por el órgano
competente según el artículo N°4 del decreto supremo N°5-2020-MINCETUR.

8(4)

----- Correo Electrónico

--------

INFORMACIÓN RELEVANTE ADICIONAL COMO RESULTADO DE LAS INDAGACIONES DE MERCADO

FECHA DE INICIO DE LAS INDAGACIONES 
EN EL MERCADO

FECHA DE CULMINACIÓN DE LAS 
INDAGACIONES EN EL MERCADO

4.2 PLURALIDAD DE PROVEEDORES QUE CUMPLEN CON EL 
REQUERIMIENTO NO

Existe más de un proveedor que cumple con lo requerido en los términos de referencia.

1(3) --------

1(6)

ÚNICO

4.3 POSIBILIDAD DE DISTRIBUIR LA BUENA PRO (EN CASO DE 
SERVICIOS EN GENERAL, DE CORRESPONDER) NO

-

(4) Se  incorporó presiciones en la finalidad pública, alcances y descripcion del servicio, lugar, plazo, area que brindara la conformidad, la forma de pago y 
otras penalidades.                                                                                                         
(5) En base a las observaciones de PERU MUNDO TRAVEL, se amplió el plazo 120 minutos para la entrega del itinerario  y para la confirmación de la 
reserva y emisión del boleto  no mayor a 90 minutos, para el caso de PAX TRAVEL  el area usuaria respondió que no era posible definir la ciudad. 
(6) Se  incorporó presiciones en el REQUISITO DE CALIFICACIÓN-CAPACIDAD LEGAL conforme a: "El postor debe contar con autorizacion vigente 
como agencia de Viajes y turismo minorista y/o mayorista y/u operador de turismo acreditada por el organo competente...""

2.10 AJUSTES QUE SE REALIZARON AL REQUERIMIENTO

Ajustes realizados al requerimiento

Se efectuaron ajustes al requerimiento conforme a lo detallado en el numeral 2.9 del presente formato.

2.9

INFORMACIÓN SOBRE LA DETERMINACIÓN DEL VALOR REFERENCIAL (NO APLICA)

2/3



SI - X

SI - X

5.

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL FUNCIONARIO COMPETENTE DEL ÓRGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

NOTA: El presente formato se utilizará en servicios en general, servicios de consultoría en general y en consultoría de obras.

4.4 SOBRE LA INFORMACIÓN QUE PUEDA UTILIZARSE PARA LA 
DETERMINACIÓN DE LOS FACTORES DE EVALUACIÓN NO

-

4.5 SOBRE OTROS ASPECTOS NECESARIOS QUE TENGAN 
INCIDENCIA EN LA EFICIENCIA DE LA CONTRATACIÓN NO

-
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