\ Proyecto:
i Dinamizacion de Ecosistemas Regionales de Innovacion y Emprendimiento

Region San Martin - DER-SM

Convenio N° 155-INNOVATE PERU-DER-2019

Términos de Referencia para contratar el servicio, Curso de formacién en “Innovacién Piblicaa
través del disefio centrado en las personas”

i ANTECEDENTES

El proyecto Dinamizacidn del ecosistema regional de innovacién y emprendimiento parz el fortalecimiento de
capacidades y vinculacion de actores estratégicos en la regién San Martin, surge del Primer Concurso convocado
por el Programa Nacicnal de Innovacién para la Competitividad y Productividad del Ministerio de la Produccion.
Los recursos provienen del Proyecto de Innovacidn para la Competitividad (Contrato BiD 3700/0C PE} que busca
contribuir al crecimiento de la productividad empresarial a través de un aumento de los niveles de innovacidn.

El 7 de junio de 2019 se suscribe el Convenio N® 155-INNOVATEPERU-DER-2019, entre Inndvate Pert y el Proyecto
Especial Huallaga Central y Bajo Mayo — PEHCBM, respaldado en las Normas de Contrataciones y Adquisiciones
del BID, de acuerdo al inciso f del articulo 04, Capitulo | del TUO de la Ley N° 30225 {Ley de Contrataciones del
Estado), en la que dice que las contrataciones realizadas de acuerdo con las exigencias y procedimientos
especificos de una organizacion internacional, Estados o entidades cooperantes, siempre que se derivan de
operacianes de endeudamiento externa y/o donaciones ligadas a dichas operaciones estdn excluidos del &mbito
de aplicacién de dicha Ley, asi como bajo el convenio de asociacién para la ejecucién del proyecto suscrito entre
la Entidad Ejecutoray las entidades: Gobierno Regional de San Martin; Universidad Nacional de San Martin;
Instituto de Investigaciones de la Amazonia Peruana; Camara de Comercio, Produccién y Turismo de San Martin-
Tarapoto; Shanantina SAC.; Pontificia Universidad Catdlica del Per(; Instituto Tecnoldgico de la Produccion; BBCS
Capital S.A.C. Instituto de Cultivos Tropicales; Centro de Rehabilitacidn de Toxicomanos y de Investigacién de
Medicinas Tradicionales — Takiwasi; Asociacion de Cooperativas Agrarias de Iz Amazonia Peruang; Cooperativa de
Ahorros y Crédito del Oriente Ltda. y el instituto de Educacidn Superior Tecnolégico Publico Nor — Qriental de ia
Selva. Documentos que garantizan la coordinacién interinstitucional entre sus miembros para el cumplimiento de
las actividades del proyecto, asi como el méximo beneficio para el mismo vy la sociedad.

El proyecto se desarrollara en dos etapas: Etapa 1: Mapeo, andlisis y elaborzcion del Plan de Desarrolio del
Ecosistema. Etapa 2: Implementacién de los Planes de Desarrollo del Ecosistema (PDE).

En octubre de 2018, inicid la ejecucion de la Etapa 1, realizando el Mapeo, Andlisis y elaboracién del Plan de
Desarrollo del Ecosistema de la Region San Martin, El 03 de marzo de 2023, el Proyecto Especial Huallaga Central
y Bajo Mayo y PROINNOVATE, suscribieron la Sexta Adenda al N® 155-INNOVATEPERU-DER-2019, mediante ei cual,
se aprueba la Etapa 2, que viene a ser, la Implementacién de los Planes de Desarrolio del Ecosistema {PDE). Si
bien, la ejecucion del proyecto estd a cargo del PEHCBM. Las decisiones sobre el accionar del mismo, esta a cargo
del Grupo Impulsor (1: Gobierno Regional de San Martin; 2: Universidad Nacional de San Martin; 3: Instituto de
\ Investigaciones de la Amazonia Peruana; 4: Cdmara de Comercio, Produccion y Turismo de San Martin-Tarzpoto;
i 5: Shanantina SAC y la Entidad Ejecutora), quienes designan al Equipo Técnico y a la vez se encarga de Ia
supervisién y toma de decisiones de futuras acciones del Proyecto.

Ef proyecto “Dinamizacion del ecosistema regional de innovacién y emprendimiento para el forialecimiento de
capacidades y vinculacidn de actores estratégicos en la regién San Martin”, busca fortalecer |z articulacidn v las
capacidades en innovacién y emprendimiento de los actores del ecosistema de la regién San Martin, en esta
Segunda Fase, se implementara cinco iniciativas que surgieron de la hoja de ruta del PDE y son las siguientes:
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Desarrollo de Capacidades en Formulacion de proyectos de innovacion y Gestion de |a Innovacidn para

dinamizar el ecosistema de la region San Martin.

2. implementacidén de un Programa de Difusidn y Comunicacion del ecosistema de Innovacién y
Emprendimiento de la regidn San Martin.

3. Creacidn de un Observatorio de Innovacion, Ciencia y Tecnologia de la Regidn San Martin.

Desarrollo de una Agenda de Innovacién y Emprendimiento a través de la Misidn Técnica Internacional.

5. Desarrollo del Encuentro Inter regional de Ecosistenas de Innovacién y Emprendimiento - InnovaSuyu —

Perd

e

Con la finalidad de ejecutar las acciones del Proyecto Dinamizacién del ecosistema regional de innovacién y
emprendimiento para el fortalecimiento de capacidades y vinculacién de actores estratégicos en la regién San
Martin, se requiere contratar los servicios de capacitacién para el curso de capacitacién en “Innovacién enla
Gestion Pablica”™.

11 OBJETIVO

Objetivo general

Contratar el servicio de curso de formacién en “ Innovacién en la Gestidn Piblica.”

Obijetive especifico:

- Disefiar proyectes de innovacién centrados en las personas.

- Obtener prototipos y estrategias de pilotajes e implementacion para gue sean implementados en
el marco de un laberatorio de innovacién

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO A REALIZAR

i programa de accién formativa, debera darse de manera 100% virtual en idioma espaficl, el misma gue
estara dirigido a 40 actores ptiblicos y privados vinculados al ecosistema San Martin.

L2 modzlidad de contratacién serd CONTRATACION BASADA EN CALIFICACION DE CONSULTORES.

3.1 Metodologia del servicio

La propuesta debera contener un curso de formacién de cuarenta (40} horas, el alcance del servicio deberd ser
para un méaximo de 40 actores del sector publico y del ecosistema regional.

El desarrollo del curso debe hacerse en sesiones con metodologia tedrico-practica, es decir, impartidas por
\Jos facilitadores que ofreceran los conocimientos y conceptos clavey actividades practicas donde los

LY

\participantes experimenten de primera mano con los conocimientos adquiridos.
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V. PRODUCTOS AENTREGAR
No aplica.
V. DURACION DEL SERVICIO Y FORMA DE PAGO

La ejecucion del servicio se dara en un periodo de nueve dias, con un total de 40 horas y cuyos temas se
mencionan a continuacion. :

Dia 1

Medulo 1: Emprendedares, procesos de emprendimiento y crecimiento empresarial.

Tarea

. Concepto vy diversidad dentro del mundo del emprendimiento dinamico

. Criterios de segmentacion de emprendimientos y emprendedores

. Claves para la construccion de equipos emprendedores

. Ciclo de vida del emprendimiento y tipologias de crecimiento empresarial (patrones)

Dia 2

Modulo 2: Enfoque sistémico del emprendimiento

Tarea

e Diferentes enfoques sobre el Ecosistema emprendedor
e Indicadores y herramientas diagndsticas. Aprendizajes

Dia 3

Modulo 3a: Ecosistema e instituciones de conocimiento: Educacion
Tarea

e  Educacion emprendedora: enfoques y metodologias

e  Sistema educativo y educacion emprendedora en distintos niveles
e launiversidad emprendedora: Experiencias y aprendizajes

Diady5

Meodulo 3b: Ecosistema e instituciones de concumlento Transferencia Tecnolégica

Tarea

e De la Transferencia Tecnologica -TT- a la Transferencia de Conocimiento -TC-: modalidades y desafios sistémicos e
institucionales para la creacion de EBCT

e  Criterios claves para la evaluacion de desempefio institucional

*  Experiencia y aprendizajes

Dia6,7
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Modulo 4: Ecosistema e instituciones de soporte

Tarea

e Demandas de apoyo y modelo sistémico organizacional para las organizaciones de soporte.

e Modalidades y desafios sistémicos e institucionales de las organizaciones de soporte.

e Criterios claves para el diagnéstico y la evaluacion de desempefio institucional.

e Conceptualizacién y ciclo de la politica publica de emprendimiento. La importancia de la evidencia desde el diagndstico a
la evaluacién.

* Tipologias de politicas: actores, incentivos y capacidades institucionales.

e  Metodologias de evaluacion y aprendizajes.

Dia 8

Modulo 5: Ecosistema y financiamiento emprendedor

Tareg

e Demanda de financiamiento y bootstraping emprendedor.

e la cadena de financiamiento: etapas, componentes, actores y tendencias (rol de los fondos del exterior; inversién de
impacto; las corporaciones; innovacién abierta).

e Principales desafios, experiencias v lecciones.

e Generacion de trabajos grupales para el fortalecimiento del ecosistema

e Tarea Entrega final integradora del trabajo colaborativo para recibir devoluciones

e Actividad Colaborativa: Presentacion actividad integradora final

El costo del

servicio debe induir los impuestos que correspondan en Pert o el extranjero, costos y gastos del

ersonal, entre otros afines.

alidad de pago: Pago unico por inscripcién después de |a notificacion de la orden de servicio.
odalidad de contratacién: Basada en seleccién por calificacién de consultores, (SCC)
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Proyecto:
| Dinamizacion de Ecosistemas Regionales de Innovacion y Emprendimiento

Region San Martin - DER-SM

Convenio N* 155-INNOVATE PERU-DER-2019
VI ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

6.1 Confidencialidad

El especizalista se compromete a mantener la confidencialidad y no divulgar las actividades materia de la

presente consultoria. Esta obligacién permanecera vigente no obstante el vencimiento o la terminacién del
servicio prestado.

Vii. PENALIDADES
N°® Supuestos de aplicacién de Forma de Procedimiento
penalidad caiculo

01 Por incumplimiento en envio de 0.5% de 1 UIT Segin informe
Producto 1 por diz de de area usuaria.

retraso.
0z En caso el dictado del curso no se 05%del1UIT Segin informe
realice por personal acreditado. por diz de de drea Usuaria.

retraso.

VIIl. NORMATIVA QUE RIGEN LA CONTRATACION DEL SERVICIO

Se debera tener en cuenta la normativa vigente relacionada a las:
Normas de contrataciones y adquisiciones del BID.
Inciso F del articulo 04 Capitulo | del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado,
gue nos exciuye de ia misma.
o Convenio N* 155-INNOVATEPERU-DER-2019 v adendas.

- Bases integradas del concurso de Dinamizacion de Ecosistemas Regionales de innovacién y
emprendimiento (octubre 2017).

- Manual Operativo integrado para la Ejecucion de Proyectos (Contrato BID 3700/0C PE} de
Innévate Pert (enero de 2013).

° Acuerdos sostenidos por el Grupo Impulsor del proyecto DER-SM

IX. PERFIL DE LA EMPRESA CONSULTORA
Experiencia:

e Organizacion legalmente constituida, con minimo S afios de constitucidn, la organizacién puede
ser nacional o extranjera.

No menor de tres (03} proyectos relacionados con innovacion, y servicios vinculados a gestién
de la innovacién en instituciones publicas.

Reguisitos legales para empresas peruanas:

¢ No presentar deudas coactivas con el Estadoc reportadas por la SUNAT ni deuda por
contribuciones (obligaciones de seguridad social de los trabajadores) u otras obligaciones no
tributarias (sélo aplicables a entidades privadas). Se acreditaré mediante declaracién jurada simple.
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Proyecto:
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Convenio N° 155-INNOVATE PERU-DER-2019

e  El representante legal no haya sido sentenciado por delito cometido en agravic del
e«  Estado. Se acreditard mediante declaracion jurada simple.

K. DOCUMENTOS A ADJUNTAR POR LA EMPRESA CONSULTORA

e Propuesta técnica del servicio
e  Propuesta econdmica del servicio y cronograma de actividades.

e CVde la empresa, presentacién del giro de la empresa, experiencia, lista de principales clientes,
datos de la empresa tales como: direccidn, teléfonos, pagina web, RUC, nombres de los
representantes legales y nimeros de DNI respectivos.

e (Vde los especialistas.

Xl. CRITERIOS DE CALIFICACION

e  Experiencia especifica en capacitaciones en Innovacién de la Gestién Piblica, minimo 3
capacitaciones.

Experiencia de los especialistas que brindaran las capacitaciones.
Metodologia propuesta.

e  Disponibilidad inmediata para inicio de capacitacion.

e  Propuesta técnica.

PAGO DEL SERVICIO

El pago del servicio sera afectado a nuestro presupuesto, de acuerdo al presente detalle:

i)  Meta: 030-PROGRAMAS DE EMPRENDIMIENTOS.

2)  Fuente de Financiamiento: Donaciones y Transferencias.

3)  Actividad operativa: Proyecto “Dinamizacién del Ecosistema Regional de
Innovacion y Emprendimiento para el Fortalecimiento

de Capacidades y Vinculacién de Actores Estratégicos en |z
Region San Martin”.

4)  Partida: SP1 Formacion en Gestion de la Innovacidn.

5)  Descripcion: Pago por Servicio del curso de formacidn en “Innovacién de
la Gestidn Publica, para 40 participantes.

6}  Especifica de gasto: 26.71.63 - Gastos por la Contratacion de Servicios.
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Convenio N° 155-INNOVATE PERU-DER-2019

I INFORMACION GENERAL

“Dinamizacién del Ecosistema Regional de Innovacién vy
NOMBRE DEL PROYECTO Emprendimiento para el fortalecimiento de capacidades y
vinculaciéon de actores estratégicos en la regiéon San
Martin”
“Desarrollo de un Programa de Capacidades en
NOMBRE DEL SUBPROYECTO Formulacién de proyectos de innovacion y Gestidn de la
Innovacidn para dinamizar el ecosistema de la regidn San
Martin”
ACTIVIDAD Accion formativa “Innovacién en la Gestidn Pablica”.
HORAS SEMANALES Sincrénico 40 Asincrénico| O Total 40
ENTIDAD EJECUTANTE Por definir
HORARIO Por definir
PERIODO Inicio Por definir Fin Por definir
MODALIDAD Virtual
RESPONSABLE Sub proyecto 1

“EN . SUMILLA

Innovacién publica: marco conceptual. Design thinking: conceptos y fases. Retos de
Innovacion. ldentificar las causas y consecuencias. Disefiar las soluciones. Definir las

estrategias de implementacion. Seguimiento y métricas de éxito.
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Convenio N° 155-INNOVATE PERU-DER-2019

lli. OBJETIVOS

Generales

innovacién y emprendimiento innovador de la regién San Martin.

Introducir y sensibilizar sobre la innovacién publica para dinamizar el ecosistema de

Especificos

® Disefiar proyectos de innovacién centrados en las personas.
® Obtener prototipos y estrategias de pilotaje e implementacién para que, sean
implementados en el marco de un laboratorio de innovacién.

V.  DESARROLLO DE CAPACIDADES

e Desarrollar iniciativas de networking que promuevan la generacion de ecosistemas de
emprendimiento eficaces y resilientes.

® |dentificar oportunidades para el desarrollo vy evolucidn de los ecosistemas de
emprendimiento a partir de la reflexidn sobre los desafios en el contexto actual.

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE — PROGRAMACION SECUENCIAL

GOBIENG RELIONAL

Abis

Unidad 1: Innovacién publica: teorfa y préctica
Duracidn: 6 horas
Semana 1 @ Marco conceptual de la innovacién publica: definiciones, factores facilitadores
y limitadores para desarrollar la innovacién en la administracién publica.
® Introduccion a los laboratorios de innovacidn publica y sus metodologfas
® Mesa redonda: experiencias de innovacidn publica en Latinoamérica
Unidad 2: Enfoque sistémico del emprendimiento.
Duracion: 6 horas.
Semana 2 ® introduccion al pensamiento de disefio: de la definicidon del desafio al
escalamiento de soluciones
e Mercadillo de retos de innovacién.
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Convenio N° 155-INNOVATE PERU-DER-2019

Semana 3-5

Unidad 3: De la teoria a la practica. Experimentando un proceso de innovacién

desde el disefio.

Méddulo 1: Descubrimiento del desafio
Duracion: 12 horas
N° de Talleres: 3

Entender el problema e identificar causas y consecuencias. Estrategia, técnicas y
herramientas / Disefio del plan de investigacidn.

Mddulo 2: Idear y Prototipar
Duracién: 12 horas
N° de Talleres: 3

Introduccidn a la ideacidn y el anélisis de referentes y actividades de ideacién.
Co-creacion de una solucién. Experimentacion, introduccién al prototipado v
testeo y construccién de prototipos.

Méddulo 3: Estrategia para el piloto e implementacién
Duracion: 4 horas
N° de Talleres: 1

Planificacion y disefio de un piloto, modelo de sostenibilidad de la solucién y hoja
de ruta de implementacion.

Vi. METODOLOGIA

El curso destaca por su construccion de cardcter tedrico-préactico. De este modo, incluye una
combinacién de sesiones tedricas que proporcionen la informacién y conocimientos basicos a2 las
personas participantes, junto con actividades précticas tipo taller, donde las personas participantes
puedan experimentar de primera mano con los conocimientos adquiridos.

- Encuentros sincrénicos: Horario por definir

Formacién de equipos: Se conformaran equipos con todos los participantes (si es posible por
provincia)}, se trabajaré un reto por cada provincia.
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Convenio N° 155-INNOVATE PERU-DER-2019

Vil. MEDIOS:

Las sesicnes se realizardn por Zoom, y el enlace serd enviado por la institucidén que

desarrolle la capacitacion.

Por parte del alumnado debera tener acceso a internet para participar en las actividades

del curso, asi como ordenador o similar con cdmara y micréfonoe.

Otros medios:
- Se utilizard Mural para las actividades préacticas

- Se utilizara Google Drive para compartir materiales del curso

SISTEMA DE EVALUACION

Asistencia del 100% a las clases sincrénicas.

Comprobaciones por médulos.
Participacién en actividades.

Viil.

X. CERTIFICACION

Se emitird el certificado a quienes cumplan con las condiciones del sistema de evaluacion
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