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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley
de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la
sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o
absolucion de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
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CAPITULO|
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de
seleccién, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

Y
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales!). Los demas documentos deben ser
visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este 0 su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se
presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion

1 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

@
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

especifica de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y
determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los
Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinaciéon del orden de
prelacién de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido
en el numeral 91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestard el servicio, 0 en las
provincias colindantes, sean 0 no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccidon por relacion de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en
cuenta la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda, revisa las ofertas econdémicas que cumplen los requisitos
de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el
articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

2

La constancia de inscripcion electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe



http://www.rnp.gob.pe/
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1.12.

1.13.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admisidn, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificaciéon de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6
del articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto
por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, estad en la obligacion de permitir el acceso de los
participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion calificada como
secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia
siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacion no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones
o el comité de seleccion, segln corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el
expediente, siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deberd entregar dicha
documentacién en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tradmite Documentario de la Entidad, segin
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1

3.2.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto
en la seccién especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando
el valor estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segln corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestaciéon a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante
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3.3.

3.2.3.

REQ

Las

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto
sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada
en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los
numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccidn especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

UISITOS DE LAS GARANTIAS

garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de

realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o

estar

consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Impo

rtante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y
eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que

corre

spondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cudl es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de
ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora

de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificaciéon de riesgo, a
efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir
garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
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caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : Comisién de Promocidn del Perd para la Exportacién y el
Turismo — PROMPERU

RUC N° ;20307167442

Domicilio legal . Calle Uno Oeste N° 50, Edificio MINCETUR, Piso 14 — San Isidro

Teléfono: © 616-7300 Anexo 1675

Correo electrénico: . jgranados@promperuext.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
OPERADOR TURISTICO EN LIMA, CUSCO Y PUNO PARA VIAJE DE FAMILIARIZACION
DEL MERCADO DE ECUADOR.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato N° 2 de aprobacion de
expediente de contratacion N° 054-2025-OAD del 16 de abril de 2025.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio

Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el
procedimiento de seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No Aplica

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion sera de doce (12) dias calendarios, contados a partir de la confirmacién
del Departamento del Mercado Latinoamericano de la Subdireccién de Promocion del Turismo
Receptivo, previo perfeccionamiento del contrato.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar s/ 5.00 (Cinco y 00/100 soles), en la caja de la Unidad de Finanzas y

debera recoger las bases en la Unidad de Logistica sitio en Calle Uno Oeste N° 50 Piso 14,
Edificio MINCETUR — San Isidro.
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1.10.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

— Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificado por el Decreto Legislativo N°
1444,

— Decreto Supremo N° 082-2019-EF que aprueba el TUO de la Ley 30225 — Ley de
Contrataciones del Estado.

— Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, modificado por Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

— Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico.

— Decreto Supremo N° 168-2020-EF, que dicta disposiciones en materia de contrataciones
publicas para facilitar la reactivacion de contratos de bienes y servicios y modifica el
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

— Decreto Supremo N°043-2003-PCM - TUO de la Ley N°27806, Ley de Transparencia y de
Acceso a la Informacion Publica.

— Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

— Ley N° 32185 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2025.

— Ley N° 32186 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio
fiscal 2025.

— Ley N°29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (LSST).

— Decreto Supremo N°005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo

— Decreto Supremo N°004-2019-JUS - TUO de la Ley N°27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

— Resolucion N° 000005-2025-PROMPERU/PE, emite disposiciones relacionadas a la
aprobacion de expedientes de contratacién de los procedimientos de seleccién previstos en
la Ley de Contrataciones y su Reglamento.

— Resolucion N° 000005-2025-PROMPERU/PE, emite disposiciones relacionadas a la
aprobacion de bases para procedimientos de seleccidn de Subasta Inversa Electrénica y de
Adjudicacion Simplificada.

— Cadigo Civil.

— Directivas y Opiniones del OSCE.

— Cualquier otra disposicién legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

— Formato N° 04 de designacion del comité de seleccion N° 054-2025-OAD de fecha 16 de
abril de 2025 que designa al Comité de Seleccién.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Importante

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a)

b)

d)

e)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos
2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional
de identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccién. (Anexo N° 3)

Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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2.3

2.4,

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales.

Importante

e E| drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificacion” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion
de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequefia empresa.
(Anexo N°9)

Advertencia

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segln corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

.PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION

El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacién y por otorgar la
garantia mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 00-000-281735
Banco : BANCO DE LA NACION
N° CCI” : 01800000000028173501

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, de ser el caso.

0

Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
En caso de transferencia interbancaria

/
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b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl), segin Anexo N° 11 o, en el caso de proveedores
no domiciliados, el nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo.
En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —
PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha
plataforma, no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ®. (Anexo N° 10).

h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado*®

i) Estructura de costos??.

j)  Copia simple del carné de guia oficial de turismo.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y
en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de
MYPE, lo cual seréa verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-
en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria
Transitoria del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

1 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.

O
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Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Peri aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Per(, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'?.

e La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con naotificacion de la orden de servicios. Para dicho efecto el postor
ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida mediante la Ventanilla Virtual de PROMPERU:
http://ventanillavirtual.promperu.gob.pe/Home/Index; con atencion a la Unidad de Logistica,
conteniendo los siguientes datos: “Documentos para perfeccionamiento de contrato del
procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada N° 032-2025-PROMPERU-1".

2.6. FORMA DE PAGO

El pago se realizara en moneda nacional, mediante transferencia bancaria, después de
haberse ejecutado el servicio, entregado el producto y contar con la conformidad del
Departamento del Mercado Latinoamericano y la Subdireccion de Promocién de Turismo
Receptivo. La emisiéon de la conformidad no superard los siete (07) dias calendarios de
producida la recepcion del producto.

Asimismo, el proveedor enviar4 su comprobante de pago a la direccion de correo electrénico
comprobantepago@promperu.gob.pe indicando en el asunto el nimero de la Orden de Servicio
conteniendo los siguientes datos:

Nombre: PROMPERU RUC: 20307167442
Direccion: Calle Uno Oeste No 50, Edificio MINCETUR, Piso 14, Urb. Corpac, San Isidro, Lima
N° de orden de servicio.

En caso cuente con su comprobante de pago Electronico debe de enviar el documento.
Ademas, debe adjuntar:

1. Elcorreo de notificacion de la orden de servicio.
2. Orden de Servicio.
3. Correo de confirmacién del registro del producto emitido por la Ventanilla Virtual.

@ 12 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1.

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

1. DEL REQUERIMIENTO

De acuerdo a la normativa vigente en materia de contrataciones, el requerimiento no se
encuentra definido en una ficha de homologacién incluida en el Listado de Requerimientos
Homologados, no se encuentra en una ficha técnica del Listado de Bienes y Servicios
Comunes, ni en el Catalogo Electrénico de Acuerdos Marco.

DEPENDENCIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Departamento del Mercado Latinoamericano — Subdireccién de Promocién del Turismo
Receptivo.

OBJETO DE LA CONTRATACION

Se requiere el servicio de operador turistico en Lima, Cusco y Puno para el viaje de
familiarizacion del mercado de Ecuador, con el objeto de brindar el servicio de transporte
terrestre, alojamiento, alimentacion, guiados (en idioma espafiol), seguro de viaje e ingreso
a todos los lugares sefialados en el itinerario tentativo para los participantes del viaje de
familiarizacion Ecuador.

FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion tiene como finalidad publica promover la oferta turistica de Lima,
Cusco y Puno, enfocadndonos en las experiencias vinculadas a la gastronomia, cultura,
aventura y naturaleza como principales motivadores de viaje; mejorando asi el conocimiento
de los participantes del viaje para incrementar la comercializacién del destino Peru v,
contribuir de esa manera a la recuperacioén del flujo turistico internacional.

VINCULACION CON EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Centro de costo: Departamento del Mercado Latinoamericano - Subdireccion de Turismo
Receptivo

Apex: 0394.2025 Viaje de Familiarizacion Ecuador

. ANTECEDENTES

La Direccién de Promocién del Turismo es el 6érgano de linea responsable de la promocién
del turismo receptivo e interno, a través de la realizacion de actividades de promocién del
destino Perq, de fortalecimiento de la gestion comercial de las empresas y de inteligencia
turistica, que contribuyan con el desarrollo sostenido y descentralizado del pais, en
concordancia con las politicas, lineamientos, objetivos y metas sectoriales. Su gestion
impacta en el objetivo general institucional de contribuir efectivamente al crecimiento
sostenido y descentralizado de las divisas generadas por turismo.

La Subdireccion de Promocion del Turismo Receptivo es la unidad organica, dentro de la
Direccion de Turismo, encargada de proponer, ejecutar y evaluar las actividades de
promocién del turismo receptivo en funcién a los objetivos y estrategias institucionales. Para
tales efectos cuenta, entre otros, con el equipo del Mercado Latinoamérica, quien propone,
monitorea, evalla y coordina la ejecucién de las estrategias y el plan operativo institucional
para el logro de los objetivos en materia de promocién del turismo receptivo de la entidad en
el area geografica de su competencia (Brasil, Chile, Colombia, México, Argentina, Bolivia,
Ecuador y Centroamérica).

Dentro de las actividades aprobadas en el Plan Operativo Institucional del Mercado
Latinoaméricano para el afio 2025 de PROMPERU, se encuentra prevista la realizacion de
viajes de familiarizacion que tienen como objetivo promover y mejorar el conocimiento sobre
la oferta turistica del Peru para el empresario turistico ecuatoriano, con el objetivo de
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incrementar la comercializacion del destino Per( y, contribuir de esa manera a la
recuperacion del flujo turistico internacional.

En ese sentido, se ha previsto realizar un viaje de familiarizacion dirigido al mercado
ecuatoriano con el objetivo de difundir los principales atractivos y productos turisticos de
Lima, Cusco y Puno con énfasis en su oferta gastronémica, cultural, de aventura y de
naturaleza.

7. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

e Mejorar el conocimiento de la oferta turistica de Lima, Cusco y Puno para incrementar la
comercializacion del destino Perl y, contribuir de esa manera a la recuperacién del flujo
turistico internacional.

e Posicionar a Lima como el destino gastronémico predilecto del publico ecuatoriano,
considerando los factores de cercania y economia.

e Promover las experiencias y oferta turistica de Cusco y Puno vinculadas a los
segmentos de gastronomia, naturaleza, aventura y cultura.

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

Procedencia: Ecuador
Lugar de Operacion: | Lima, Cusco y Puno
N° de PAX: 08 personas

07 invitados

01 comisionado de PROMPERU.
Del 29 de junio al 05 de julio de 2025

Fechas tentativas
itinerario:

Fecha tentativa
producto:

Del 06 al 10 de julio de 2025

* Las fechas tentativas sefialadas en el numeral 8 de los términos de referencia, seran
confirmadas por el Departamento del Mercado Latinoamérica de la Subdireccion de
Promocion del Turismo Receptivo de PROMPERU, a partir del dia siguiente del
perfeccionamiento del contrato, mediante correo electrénico declarado en el Anexo N° 01 —
DECLARACION JURADA DEL POSTOR.

*La modificacion de fechas no incurrira en costos adicionales.

9. ACTIVIDADES
Los servicios que se requeririan son los siguientes:

9.1. SERVICIO DE TRANSPORTE (Fechas tentativas: del 29 de junio al 05 de julio de 2025)

Transporte Terrestre
Se deberan incluir todos los traslados terrestres que se requieran en el itinerario para 08
personas en servicio privado.

La movilidad debe estar disponible a tiempo completo. Ademas, es necesario que el
vehiculo tenga las caracteristicas siguientes:

e Cantidad de vehiculos: 01

e Capacidad del vehiculo: Capacidad minima para 08 pasajeros y equipaje considerando
35 kilos de equipaje por persona como minimo. ** Es importante indicar que el grupo es
acompafiado por un guia oficial de turismo.
El vehiculo debe de contar con una antigiiedad no mayor a 05 afios.
El vehiculo debe estar libre de gravamen e infracciones (papeletas) pendientes de pago
a fin de que le permita operar con normalidad.

e Unidad totalmente equipada con aire acondicionado, calefaccion, micré6fono y musica
ambiental.

o SOAT (Vigente).

e El vehiculo deberéa portar los documentos, herramientas, extintores, llanta de repuesto,
botiquin, sefiales de emergencia, triangulos de seguridad para estacionamiento de

6 emergencia y demas implementos de seguridad que exigen las normas vigentes de
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9.2.

9.3.

transporte de personal y seguridad vial.

e Contar con toda la documentacion en regla de acuerdo con la normatividad vigente.

e Para las actividades de servicio turistico, los vehiculos deben contar con las
autorizaciones correspondientes.

El servicio deberd incluir:

e Conductor no mayor a 69 afios, los cuales deberan contar con toda la documentacion en
regla de acuerdo con la normatividad vigente. Asimismo, no debe registrar suspension
alguna de la licencia de conducir.

Viaticos para los conductores.

Combustible para todo el circuito y durante los dias de uso de la unidad.

Peajes y derechos de estacionamiento.

Unidad de reemplazo en caso de desperfecto o falla técnica de alguna unidad.

Chofer de reemplazo, en caso de ser requerido.

Radio comunicacién permanente.

Transporte Ferroviario
El proveedor debera asumir el costo de los tickets de los trenes para todos los 08 pasajeros,
segun el siguiente detalle:

Ruta Ida: Ollantaytambo a Machupicchu — 30 de junio 2025 — 11:15 horas — (Fecha
tentativa)

Tipo de servicio: El tren debe contar con vista panoramica o ventanales para la toma de
fotografias. El servicio a bordo debe incluir mudsica en vivo, contar con aire acondicionado,
sistema de sonido estéreo, sistema anti-vibracién, asientos de tela e iluminacién de
emergencia. El horario debe considerarse segun el esquema del itinerario. Asimismo, debe
incluir snacks a bordo, el ticket de bus e ingreso a la ciudadela de Machupicchu.

Ruta retorno: Machupicchu - Ollantaytambo - 30 de junio 2025 — 19:00 horas (Fecha
tentativa)

Tipo de servicio: El tren debe contar con vista panoramica o ventanales para la toma de
fotografias. El servicio a bordo debe incluir musica en vivo, contar con aire acondicionado,
sistema de sonido estéreo, sistema anti-vibracién, asientos de tela e iluminacién de
emergencia. El horario debe considerarse segun el esquema del itinerario. Asimismo, debe
incluir snacks a bordo, el ticket de bus e ingreso a la ciudadela de Machupicchu.

Ruta Ida: Cusco - Puno — 02 de julio 2025 — 07:50 hrs - 18:20 hrs. — (Fecha tentativa)
Tipo de servicio: El tren debe contar con un coche observatorio. El servicio a bordo debe
incluir musica y danza en vivo, almuerzo de tres tiempos y parada para conocer el pueblo La
Raya. Debe contar ademas con aire acondicionado, sistema de sonido estéreo, sistema
anti-vibracioén, asientos de tela e iluminacién de emergencia. El horario debe considerarse
segun el esquema del itinerario.

- Para todos los traslados ferroviarios, los boletos deben ser flexibles y permitir hacer
cambios de horario y fecha.

*El proveedor se encargara de la compra de los boletos de los buses (ida y regreso) para

Machupicchu y las entradas para el recinto arqueoldgico.

SERVICIO DE GUIADO Y ASISTENCIA PERMANENTE (Fechas tentativas: del 29 de
junio al 05 de julio de 2025)

Incluye el acompafiamiento de un (01) guia oficial de turismo durante todas las actividades
propuestas en el itinerario tentativo, que deberd comunicarse en espafiol, estar uniformado
e identificado y brindar asistencia permanente a los pasajeros, con amplio conocimiento de
cada uno de los destinos propuestos, durante los dias del programa. Deberan contar con
sistema de comunicacién permanente.

Cabe indicar que, el guia oficial de turismo debe contar con el carné correspondiente,
emitido por las Direcciones o Gerencias Regionales de Comercio Exterior y Turismo de
cada region, y en el caso de Lima Metropolitana por el Mincetur, el cual debera acreditar
para el perfeccionamiento del contrato mediante copia simple del carné.

SERVICIO DE ALOJAMIENTO (Fechas tentativas: del 29 de junio al 05 de julio de
2025)
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9.4.

VALLE SAGRADO (DIAS 1 al 3):

Clase: Hotel

Categoria: 5 estrellas

Ubicaciéon: Urubamba

Noches: 02 noches

N° de personas: 08 personas

Descripcion de la habitacion: Habitacion simple
Check in tentativo: 29/06/2025

Check out tentativo: 01/07/2025

CUSCO (DIA 3 al 4):

Clase: Hotel

Categoria: 5 estrellas

Ubicacién: Centro Histérico de Cusco

Noches: 01 noche

N° de personas: 08 personas

Descripcion de la habitacion: Habitacion simple
Check in tentativo: 01/07/2025

Check out tentativo: 02/07/2025

PUNO (DIAS 4 al 6):

Clase: Hotel

Categoria: 5 estrellas

Ubicacion: Frente al Lago Titicaca

Noches: 02 noches

N° de personas: 08 personas

Descripcion de la habitacion: Habitacion simple
Check in tentativo: 02/07/2025

Check out tentativo: 04/07/2025

LIMA (DIAS 6 al 7):

Clase: Hotel

Categoria: Minimo de 4 estrellas

Ubicacion: Cerca al Aeropuerto Internacional Jorge Chavez
Noches: 01 noche

N° de personas: 07 personas

Descripcién de la habitacion: Habitacion simple

Check in tentativo: 04/07/2025

Check out tentativo: 05/07/2025

* El servicio de alojamiento debe incluir el servicio de internet gratuito en todas las areas del
hotel, incluyendo

las habitaciones.

** Incluye desayuno buffet.

SERVICIO DE ALIMENTACION (Fechas tentativas: del 29 de junio al 05 de julio de
2025)

Alimentacion | DiA 01 | DIiA 02 | DIA 03 | DiA 04 | DIA 05 | DIA 06 | TOTAL

Almuerzos 8 8 8 8 8 8 48
Cenas 8 8 8 8 8 8 48
ALMUERZOS

Almuerzo (DIA 1)

Fecha tentativa: 29 de junio

Locacion: Ciudad de Cusco

Caracteristicas: Restaurante cerca a Plaza Regocijo
Cantidad: 08 almuerzos

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

e Entrada
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Plato de Fondo

Postre

02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
01 Bebida caliente: café o infusion

Almuerzo (DIA 2)

Fecha tentativa: 30 de junio

Caracteristicas: Restaurante de hotel 5 estrellas
Cantidad: 08 almuerzos

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

e Entrada

Plato de Fondo

Postre

02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
01 Bebida caliente: café o infusion

Almuerzo (DIA 3)

Fecha tentativa: 01 de julio

Locacién: Laguna Piuray

Caracteristicas: Clases de cocina y cocteleria participativa con insumos locales en Laguna

Piuray.

Cantidad: 08 almuerzos

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

e Entrada

e Plato de Fondo

e Postre

e 02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la regién. 02 Bebidas
frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la regién.

¢ 01 Bebida caliente: café o infusién

Almuerzo (DIA 4)

Fecha tentativa: 02 de julio

Caracteristicas: Incluido en el recorrido del tren de Cusco a Puno
Cantidad: 08 almuerzos

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

o Entrada

Plato de Fondo

Postre

02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
01 Bebida caliente: café o infusién

Almuerzo (DIA 5)

Fecha tentativa: 03 de julio

Caracteristicas: Incluido en la visita a la comunidad de Taquile

Cantidad: 08 almuerzos

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

e Entrada

¢ Plato de Fondo

e Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
¢ Bebida caliente: café o infusion

Almuerzo (DIA 6)

Fecha tentativa: 04 de julio

Locacién: Restaurante del hotel cerca al aeropuerto
Cantidad: 08 almuerzos

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

e Entrada

e Plato de Fondo
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e Postre
¢ 02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
¢ 01 Bebida caliente: café o infusién

CENAS

Cena (DIA 1)

Fecha tentativa: 29 de junio

Locacion: Restaurante cerca a la Plaza de Urubamba
Cantidad: 08 almuerzos

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

e Entrada

Plato de Fondo

Postre

02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
01 Bebida caliente: café o infusion

Cena (DIA 2)

Fecha tentativa: 30 de junio
Locacién: Hotel en Valle Sagrado
Cantidad: 08 almuerzos

N° de personas: 08 personas
Requerimiento a la carta:

e Entrada

e Plato de Fondo

e Postre

e 02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
¢ 01 Bebida caliente: café o infusién

Cena (DIA 3)

Fecha tentativa: 01 de julio

Locacién: Cerca a la Plaza de Armas de Cusco
Caracteristicas: Con show artistico

Cantidad: 08 cenas

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

e Entrada

Plato de Fondo

Postre

02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
01 Bebida caliente: café o infusién

Cena (DIA 4)

Fecha tentativa: 02 de julio
Locacién: Hotel en Puno

Cantidad: 08 cenas

N° de personas: 08 personas
Requerimiento a la carta:

e Entrada

Plato de Fondo

Postre

02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
01 Bebida caliente: café o infusion

Cena (DIA 5)

Fecha tentativa: 03 de julio
Locacion: Hotel en Puno
Cantidad: 08 cenas

N° de personas: 08 personas
Requerimiento a la carta:

e Entrada

e e Plato de Fondo
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9.5.

9.6.

9.7.

e Postre
¢ 02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
¢ 01 Bebida caliente: café o infusién

Cena (DIA 6)

Fecha tentativa: 04 de julio

Locacion: Miraflores

Caracteristicas: Restaurante con vista a Complejo Arqueoldgico
Cantidad: 08 cenas

N° de personas: 08 personas

Requerimiento a la carta:

e Entrada

Plato de Fondo

Postre

02 Bebidas frias: jugo de frutas, gaseosa o bebida tradicional de la region.
01 Bebida caliente: café o infusion

Adicionalmente, se debera de considerar 2 botellas de agua diarias de 600 ml. por cada uno
de los participantes.

(*) Para todas las comidas, deberan ser considerados restaurantes de 05 tenedores, con
propuestas de cocina de autor que muestren la variada gastronomia en todas las ciudades
gue se visitaran. Asimismo, en aquellas ciudades a visitar donde no haya restaurantes de 05
tenedores, éstos deberan cumplir con los requisitos minimos de manipulaciéon de alimentos
y tener caracteristicas similares.

El Departamento del Mercado Latinoamericano de PROMPERU comunicaré si los pasajeros
tienen alguna condicién especial de alimentacion: alergias, vegetarianos, veganos, celiacos
o alguna solicitud especial.

TICKET DE INGRESO: (Fechas tentativas: del 29 de junio al 05 de julio de 2025)

e Incluir las entradas a todos los atractivos indicados en el itinerario.

e El servicio debe incluir la visita y actividades, segun el itinerario.

e Incluir entradas a reservas naturales, centros de conservacion, santuarios, museos,
exhibiciones y todo lugar que requiera el pago de un derecho por ingreso y/o visita.

SEGURO DE VIAJE (Fechas tentativas: del 29 de junio al 05 de julio de 2025)
El proveedor debera asumir el costo de los seguros de viaje para los 08 pasajeros, el mismo
gue debe tener cobertura en los destinos considerados en el itinerario.

ITINERARIO (Fechas tentativas: del 29 de junio al 05 de julio de 2025)

El itinerario propuesto puede ser modificado o invertido de acuerdo con la propuesta del tour
operador siempre y cuando la misma respete los objetivos y necesidades del viaje
sefialados. Cualquier cambio en el itinerario debe contar con la consulta previa y aprobacién
expresa del especialista de turismo de PROMPERU.

Dia 1 Lima - Cusco - Valle Sagrado
Domingo 29 de Recojo de los pasajeros en su hotel de Lima
junio Traslado al aeropuerto.

Vuelo Lima - Cusco 07:50 - 09:15 hrs. (Vuelo a cargo de PromPeru)
Traslado a la Ciudad de Cusco.

10:30 hrs. Tour por la ciudad de Cusco - Bus 180°

15:00 hrs. Almuerzo en Cusco.

17:00 hrs. Traslado a Valle Sagrado.

18:30 hrs. Arribo al hotel e instalacion.

19:30 hrs. Traslado a restaurante en Urubamba

21:00 Retorno al hotel y pernocte.

Nota:

PromPerd comunicard el hotel de los pasajeros en Lima, desde el dia siguiente del
perfeccionamiento del contrato.

Dia 2 \Valle Sagrado - Machupicchu - Valle Sagrado

Lunes 30 de junio |Desayuno en el hotel

08:00 hrs. Traslado a Ollantaytambo

08:30 hrs. Visita panoramica al Complejo Arqueolégico de Ollantaytambo
10:15 hrs. Traslado a la estacion de tren en Ollantaytambo.

11:15 hrs. Traslado en tren a Machupicchu

12:41 hrs. Llegada a Machupicchu Pueblo y traslado al Santuario Histérico
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13:30 hrs. Recorrido por el Santuario Histérico de Machupicchu.
16:00 hrs. Retorno a Machupicchu Pueblo

16:30 hrs. Almuerzo en restaurante.

19:00 hrs. Retorno en tren a la ciudad de Ollantaytambo

20:41 hrs. Llegada a la ciudad de Ollantaytambo. Traslado al hotel
21:30 hrs. Arribo al hotel y cena en el hotel.

Pernocte.

Nota: Considerar la entrega de un sanguche y snacks en ruta. (por persona)
Snacks como frutos secos, papas nativas, chocolate 70% cacao peruano

Dia 3 \Valle Sagrado - Cusco

Martes 01 de julio |Desayuno en el hotel

08:30 hrs. Traslado a la Laguna Piuray

09:30 hrs. Llegada a Piuray. Stand up paddle o Kayak

11:30 hrs. Clases de cocina participativa con insumos locales en Laguna Piuray. Incluye
almuerzo.

15:00 hrs. Traslado a Cusco. En ruta visita a un centro de interpretacion textil.

17:30 hrs. Instalacion en el hotel

19:00 hrs. Cena en restaurante de Cusco con show.

Pernocte

Dia 4 Cusco - Puno

Miércoles 02 de  |Desayuno en el hotel
julio

07:50 hrs - 18:20 hrs. Traslado en tren de Cusco a Puno. Incluye almuerzo a bordo y parada
para conocer el Pueblo La Raya.

Traslado al hotel

19:30 hrs. Instalacion y cena en el hotel frente al Lago Titicaca.

21:00 hrs. Pernocte.

Dia 5 Puno

Jueves 03 de julio |Desayuno en el hotel.

Full Day Tour Uros y Taquile en privado. Incluye almuerzo en Taquile.
16:00 hrs. Retorno al hotel
19:00 hrs. Cena en el hotel. Pernocte

Dia 6 Puno - Lima

\Viernes 04 de julio |[Desayuno en el hotel

07:30 hrs. Traslado a Sillustani para visita.

09:00 hrs. Traslado al aeropuerto de Juliaca.

Vuelo Juliaca - Lima 11:10 - 12:45 hrs. (Vuelo a cargo de PromPert)
Arribo a Lima. Instalacion en el hotel cerca al aeropuerto

14:00 hrs. Almuerzo en el hotel.

16:00 hrs. Traslado a Miraflores para recorrer el Malecon

19:00 hrs Visita a Huaca Pucllana

20:00 hrs. Cena en restaurante con vista a Complejo Arequeolégico
22:00 hrs. Retorno al hotel. Pernocte en Lima

Dia 7 Lima - Ecuador

Sabado 05 de julio [Traslado y asistencia para check in en aeropuerto

Vuelo Lima - Quito 08:50 - 11:14 hrs. (Vuelo a cargo de PromPeru).
\Vuelo Lima - Guayaquil 09:00 - 11:10 hrs. (Vuelo a cargo de PromPeru).

Otras condiciones:

Los servicios solicitados deberan ser brindados bajo la condicién de servicio privado.
En caso de presentarse condiciones climaticas adversas, el operador debera ejecutar un
plan de contingencia que cumpla con los estdndares de calidad de los servicios
solicitados en este documento.

El proveedor deberd incluir en su propuesta todos los costos que de esta contratacién
deriven, como: costos del personal, traslados, comunicaciones (llamadas) con
PROMPERU, impuestos de ley y todos los que se consideren necesarios para que este
servicio se desarrolle de manera satisfactoria.

El servicio no cubre gastos de bar, lavanderia, llamadas telefonicas, ni otros gastos
personales.

El servicio se brindara a disposicién dentro de los mérgenes del itinerario.

El proveedor debe contar con las autorizaciones vigentes para la realizacién de todas las
excursiones y brindar los instrumentos de seguridad requeridos segun regulacién de las
autoridades competentes.

PROMPERU se reserva el derecho de solicitar el cambio de Guia Oficial de Turismo, a
simple requerimiento por escrito de la Subdireccibn de Promocion del Turismo
Receptivo. El contratista se obliga a realizar el cambio en un periodo no mayor a un (01)
dia calendario, debiendo remitir en dicho plazo, via ventanilla virtual, copia simple del
carné de Guia Oficial de Turismo del personal de reemplazo.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

e Cuando el contratista tenga la intencién de reemplazar al Guia Oficial de Turismo, por
una causa debidamente justificada; comunicara mediante carta, la cual sera enviada por
ventanilla virtual dirigido a la Subdireccion de Promocion del Turismo Receptivo,
adjuntando el carné de guia oficial de turismo del personal de reemplazo.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

HABILITACION

Proveedor clasificado por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) o la
Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo DIRCETUR, como “Operador de
Turismo” segun D.S N° 005-2020-MINCETUR.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 411,350.01

(Cuatrocientos Once Mil Trescientos Cincuenta con 01/100 soles), por la contratacién de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y
pequefia empresa, se acredita una experiencia de S/ 34,279.17 (Treinta y Cuatro Mil
Doscientos Setenta y Nueve con 17/100 soles), por la venta de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes
deben contar con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideraran servicios similares a los siguientes: Servicio de operador turistico en el
mercado receptivo (servicio de alojamiento, alimentacion, guiado, servicio de traslados y
transporte, seguros de viajero, servicio de elaboracién de itinerario a solicitud del cliente y
asistencia en aeropuerto).

LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
Los lugares de prestacion del servicio seran en Lima, Cusco y Puno

El plazo de ejecucion ser4d de doce (12) dias calendarios, contados a partir de la
confirmacién del Departamento del Mercado Latinoamericano de la Subdireccién de
Promocion del Turismo Receptivo, previo perfeccionamiento del contrato.

PRODUCTO

El proveedor debera enviar un (1) informe hasta los cinco (05) dias calendario, contados a
partir del dia siguiente de culminado el itinerario, conteniendo quince (15) fotos que
evidencien la realizacion del viaje y un resumen de todas las actividades realizadas durante
el mismo.

El informe sera enviado en formato PDF a través de Ventanilla Virtual de PROMPERU:
http://ventanillavirtual.promperu.gob.pe con atencién al Departamento del Mercado
Latinoamericano.

OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El proveedor es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara, sea
directamente o a través de su personal, debiendo responder por el servicio brindado.

SISTEMA DE CONTRATACION
Suma Alzada

FORMA DE PAGO

El pago se realizard en moneda nacional, mediante transferencia bancaria, después de
haberse ejecutado el servicio, entregado el producto y contar con la conformidad del
Departamento del Mercado Latinoamericano y la Subdireccién de Promocién de Turismo
Receptivo. La emisién de la conformidad no superara los siete (07) dias calendarios de
producida la recepcion del producto.
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16.

17.

18.

Asimismo, el proveedor enviard su comprobante de pago a la direccion de correo
electrénico comprobantepago@promperu.gob.pe indicando en el asunto el nimero de la
Orden de Servicio conteniendo los siguientes datos:

Nombre: PROMPERU RUC: 20307167442
Direccién: Calle Uno Oeste No 50, Edificio MINCETUR, Piso 14, Urb. Corpac, San Isidro,
Lima N° de orden de servicio.

En caso cuente con su comprobante de pago Electronico debe de enviar el documento.
Ademas, debe adjuntar;

1. Elcorreo de notificacion de la orden de servicio.
2. Orden de Servicio.
3. Correo de confirmacion del registro del producto emitido por la Ventanilla Virtual.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad ser& emitida por la Subdireccién de Promocién de Turismo Receptivo y el
Departamento del Mercado Latinoamericano. La emision de la conformidad no superara los
siete (07) dias calendario después de la recepcion del producto.

INDEMNIDAD POR CONFLICTOS POR DERECHOS DE AUTOR

EL PROVEEDOR se obliga a mantener indemne a PROMPERU, de manera integral,
incondicional y exclusiva, contra cualquier denuncia, queja, demanda y/o reclamo de
terceros relacionado a la prestacion de servicios regulado por el presente, de algin modo
vinculado a su elaboracion. De manera enunciativa mas no limitativa, EL PROVEEDOR
debera mantener indemne a PROMPERU contra cualquier denuncia, queja, demanda y/o
reclamo relacionado con los servicios regulados por el presente, en caso hayan sido
elaborados sin contar con la autorizacién de los autores de obras preexistentes; en
contravencién a normas legales; o en caso la misma viole o infringe algun derecho protegido
por el Derecho de Autor, derechos de marcas o cualquier otro derecho intelectual, asi como
derechos a la persona, al honor, a la imagen o cualquier otro derecho fundamental de la
persona; 0 en caso viole los derechos de terceros, y cualquier denuncia, queja, demanda
yl/o reclamo por cualquier otro supuesto.

Asimismo, teniendo en cuenta la obligacion de EL PROVEEDOR de mantener indemne a
PROMPERU ante cualquier reclamo de terceros relacionado con los servicios regulados por
el presente, este Ultimo deberd informar a EL PROVEEDOR de cualquier denuncia, queja,
demanda y/o reclamo que existiese para que pueda iniciar la defensa correspondiente. Si a
pesar de lo anterior, cualquier autoridad o titular afectado imputara responsabilidad a
PROMPERU y se decidiera la imposicién de sanciones pecuniarias o indemnizaciones,
éstas seran pagadas por EL PROVEEDOR. En caso fueran pagadas por PROMPERU,
seran reembolsadas por EL PROVEEDOR, sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera
corresponderle por cualquier dafio o perjuicio ulterior causado a PROMPERU, o sus
funcionarios y/o servidores. En todos los casos sefialados anteriormente, EL PROVEEDOR
se obliga a asumir todos los gastos en que hubiera tenido que incurrir PROMPERU por tales
situaciones, incluyendo gastos de patrocinio legal, judiciales, policiales y administrativos que
correspondan.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Informacion confidencial (en adelante LA INFORMACION) es toda informacion de tipo
turistico, econdémico, laboral, financiero, técnico, comercial, estratégico, accesos y permisos
a sistemas de informacion, entre otra, de propiedad de PROMPERU, y cuya divulgacion o
uso no autorizado podria ocasionar riesgos o pérdidas a la organizacion.

El proveedor debera mantener estricta reserva y absoluta confidencialidad sobre LA
INFORMACION de PROMPERU a la cual tendra acceso en el marco de ejecucion del
servicio contratado, debiendo abstenerse de divulgar a terceros, de forma total o parcial, ya
sea de forma directa o indirecta, bajo ningin medio o procedimiento (oral, escrito,
electrénico, imagenes y video), salvo autorizacion anticipada, expresa y por escrito de
PROMPERU. Esta obligacion seguira vigente incluso luego de la culminacién del vinculo
contractual.

Toda informacion y materiales de propiedad de PROMPERU, a los que tenga acceso el
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proveedor, asi como su personal, es estrictamente confidencial. Al suscribir el Contrato el
proveedor y su personal, se comprometen de manera tacita, a mantener las reservas del
caso y estan impedidos de transmitir dicha informacién, a ninguna persona (natural o
juridica) o cualquier medio de comunicacién sin la autorizacién expresa y por escrito de
PROMPERU. Asimismo, debera devolver todos los documentos que le hayan sido
entregados, al término del presente contrato. Esto incluye tanto material impreso como
grabado en medios magnéticos u opticos.

19. OTRAS PENALIDADES

SUPUESTOS DE APLICACION FORMA DE

DE PENALIDAD CALCULO PROCEDIMIENTO

No comunicar el cambio o reemplazo | 2% del monto total | De existir incumplimientos, advertidos por
del guia oficial de turismo o efectuar | del contrato, por cada | el comisionado, la Subdireccion de
cambios sin conocimiento y | ocurrencia. Promocién de Turismo Receptivo se los
coordinacion con la especialista de comunicara mediante carta al proveedor.

turismo de PROMPERU.
Por el no cumplimiento de alguna de | 1% del monto total | El proveedor presentara el descargo, por la

las actividades en el itinerario pactado, | del contrato. ventanilla virtual de PROMPERU, dentro
sin  previa coordinacion con la del plazo de tres (03) dias calendario
especialista de turismo PROMPERU y contados a partir del dia siguiente de la
no brindar una alternativa de solucién. notificacion efectuada por la Subdireccién

Por el retraso injustificado de una (01) | 1% del monto del | de Promocion de Turismo Receptivo.
hora en algunas de las actividades del | total del monto

itinerario pactado, que perjudique el | contratado Después de recibido el descargo, la
desarrollo del servicio en los plazos y Coordinacion del Mercado Latinoamericano
tiempos establecidos, salvo previa cuenta con dos (02) dias calendario
coordinacién con la especialista de contado a partir del dia siguiente de
turismo de PROMPERU recibido el descargo, para emitir

Por incumplimiento de algun aspecto | 2% del monto total | Pronunciamiento.
relacionado al servicio de transporte | contratado
relacionado con: afios de antigliedad,
infracciones pendientes de pago,
vencimiento de SOAT, documentacion
vigente segun reglamentaciéon vial,
ausencia de extintor, llanta de
repuesto, botiquin o sefiales de
emergencia.

20. ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal
en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos
ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los Organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes,
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con
los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y
acepta la prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio
y/o gratificacién, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo
haga.

21. REQUISITOS DE CALIFICACION
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e CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION
Requisitos:

Proveedor clasificado por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) o la
Direccidon Regional de Comercio Exterior y Turismo DIRCETUR, como operador turistico,
segln DS 005-2020- Mincetur y sus modificatorias.

Importante:

De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esta
relacionada con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a
cabo la actividad materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por
normas en las cuales se establecen determinados requisitos que las empresas deben
cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar
autorizadas para la comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

*La constancia sera verificada por el érgano encargado de las contrataciones o comité de
seleccion, segun corresponda, en el portal web del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo (MINCETUR) a través del siguiente link:

En caso la constancia no se visualice en el portal web, el postor debera presentar la copia
simple del documento a fin de acreditar la clasificacién solicitada.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe
acreditar este requisito.

o EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 411,350.01
(Cuatrocientos Once Mil Trescientos Cincuenta con 01/100 soles), por la contratacion de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y
pequefia empresa, se acredita una experiencia de S/ 34,279.17 (Treinta y Cuatro Mil
Doscientos Setenta y Nueve con 17/100 soles), por la venta de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes
deben contar con la condicion de micro y pequefia empresa.

Se consideraran servicios similares a los siguientes: Servicio de operador turistico en el
mercado receptivo (servicio de alojamiento, alimentacién, guiado, servicio de traslados y
transporte, seguros de viajero, servicio de elaboracion de itinerario a solicitud del cliente y
asistencia en aeropuerto).

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de deposito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en
el mismo comprobante de pago 1 , correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.



http://consultasenlinea.mincetur.gob.pe/directoriodeserviciosturisticos/DirPrestadores/DirBusquedaPriNcipal
http://consultasenlinea.mincetur.gob.pe/directoriodeserviciosturisticos/DirPrestadores/DirBusquedaPriNcipal
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3.2.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 7 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, s6lo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afos
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el
porcentaje de las obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no
se computard la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de selecciéon convocados
antes del 20.09.2012, la calificaciébn se cefird al método descrito en la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo
presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de
la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no
se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se ejecutaron
en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria,
debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredite experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcion del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacién del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las
actividades que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, sélo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:
Proveedor clasificado por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR) o la

Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo DIRCETUR, como “Operador de
Turismo”, segun Decreto Supremo N° 005-2020-MINCETUR y sus modificatorias.

Acreditacioén:

La constancia sera verificada por el érgano encargado de las contrataciones o comité de
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seleccion, segun corresponda, en el portal web del Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo (MINCETUR), a través del siguiente enlace:

En caso la constancia no se visualice en el portal web, el postor debera presentar la copia
simple de la constancia o certificado a fin de acreditar la clasificacion solicitada.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 411,350.01

(Cuatrocientos Once Mil Trescientos Cincuenta con 01/100 soles), por la contratacién de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y
pequefia empresa, se acredita una experiencia de S/ 34,279.17 (Treinta y Cuatro Mil
Doscientos Setenta y Nueve con 17/100 soles), por la venta de servicios iguales o similares
al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes
deben contar con la condicion de micro y pequefia empresa.

Se consideraran servicios similares a los siguientes: Servicio de operador turistico en el
mercado receptivo (servicio de alojamiento, alimentacién, guiado, servicio de traslados y
transporte, seguros de viajero, servicio de elaboracion de itinerario a solicitud del cliente y
asistencia en aeropuerto).

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos
u ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelacién en el mismo comprobante de pago!3, correspondientes a un maximo de veinte
(20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso sélo
se considerard, para la evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N° 7 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, sélo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el
porcentaje de las obligaciones que se asumio6 en el contrato presentado; de lo contrario, no
se computard la experiencia proveniente de dicho contrato.

13 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a

considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

(..

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia”.



https://consultasenlinea.mincetur.gob.pe/directoriodeserviciosturisticos/DirPrestadores/Dir_BusquedaPrincipal/AgenciaViajes?IdGrupo=2
https://consultasenlinea.mincetur.gob.pe/directoriodeserviciosturisticos/DirPrestadores/Dir_BusquedaPrincipal/AgenciaViajes?IdGrupo=2
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Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cefird al método descrito en la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo
presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacién de
la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos
no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a
la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacioén societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado
se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta
publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de
suscripcién del contrato, de emision de la orden de servicios o de cancelacion del
comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a
la Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las
actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segln la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participaciéon de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

Importante

e Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3

del articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de
manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral

2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante

declaracion jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se
considera lo siguiente:

FACTOR DE EVALUACION PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas
puntajes inversamente proporcionales a
Acreditacion: sus respectivos precios, segin la

siguiente formula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio

de la oferta (Anexo N° 6). Pi = Omx PMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, son objetivos y guardan vinculacion, razonabilidad y proporcionalidad
con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominaciéon o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE4 Si | No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacién.

Notificacion de la orden de servicios®

SN

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electréonico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

14 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segln lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

15 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

El que se suscribe, [.......c.cce.... ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE*6 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?8 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.
Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

wnN e

16 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segln
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

17 Ibidem.

18 |bidem.
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4.

5.
6

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

19

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacidn que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
OPERADOR TURISTICO EN LIMA, CUSCO Y PUNO PARA VIAJE DE FAMILIARIZACION DEL
MERCADO DE ECUADOR, de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el
numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente
procedimiento de seleccién en el plazo sera de doce (12) dias calendarios, contados a partir de la
confirmacién del Departamento del Mercado Latinoamericano de la Subdireccion de Promocion del
Turismo Receptivo, previo perfeccionamiento del contrato.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucidn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comanen[.........cccoovvveeeeeennn. ].
d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las

siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0 20
1 consORcIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%]
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%22

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del
consorcio.

/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

SERVICIO DE OPERADOR TUF\”I'STICO EN LIMA, CUSCO Y PUNO
PARA VIAJE DE FAMILIARIZACION DEL MERCADO DE ECUADOR

TOTAL S/

S/

El precio de la oferta en SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislaciéon vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracién legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido
con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del
contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e EIl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".
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ANEXO N° 7

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
[} 26
i CLIBT= CONTRATO COMIPRCIEATE DS ocp= DE SER EL PROVENIENTE? DE: OB Dk lHPQRIE CAMB|207 ACUMULADO
PAGO c 20 VENTA 28
ASO

1
2
3
4

23

24

25

26

27

28

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona
juridica, la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria
gque comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la
sociedad escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion
societaria antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewte | OBIETODEL | oo iNTEDE |CONTRATO|CONFORMIDAD _EXPERENCIA | \iongpa | IMpoRTER | CaMBIo |FACTURADO
PAGO e VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 8

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion

societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
Sancion Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.
También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 9

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condiciéon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante
e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccidn,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/
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ANEXO N° 10

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

SeﬁoresE )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1

Presente.-

El que se suscribe, [.....c.cc........ ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Importante

La natificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se
efectla por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




/ COMISION DE PROMOCION DEL PERU PARA LA EXPORTACION Y EL TURISMO - PROMPERU
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1

ANEXO N° 11

CARTA AUTORIZACION

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 032-2025-PROMPERU-1
Presente.-

Asunto: Autorizacion para el pago con abono en cuenta

Por medio de la presente, comunico a usted que el nimero del Cédigo de Cuenta Interbancario (CCI)
en moneda nacional, de la empresa que represento [CONSIGNAR EL NOMBRE O RAZON SOCIAL
DEL PROVEEDOR TITULAR DE LA CUENTA], es el [CONSIGNAR NUMERO DE CCl].

Agradeceré se sirva disponer lo conveniente de manera que los pagos a hombre de mi representada
sean abonados en la cuenta que corresponde al indicado CCI en el Banco [CONSIGNAR NOMBRE
DEL BANCO].

Asimismo, dejo constancia que el(los) comprobante(s) de pago a ser emitido(s) por el suscrito (0 mi
representada), una vez cumplida o atendida la respectiva Orden de Compra/Orden de Servicio o las
prestaciones en hienes y/o servicios materia del contrato, quedara(n) cancelada(s) para todos sus
efectos mediante la sola acreditacién del(los) importe(s) correspondiente(s) a favor de la cuenta
sefialada en el parrafo precedente.

Atentamente,

Firma del proveedor?®

Nombres y apellidos del proveedor: DNI N°:
Razon Social (En caso corresponda):

RUC Ne:

29 De la persona natural o del Representante Legal en caso de ser persona juridica

@
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